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JAEOUHUIHUJE KOPUITREHUX IIOJMOBA

VY ananu3u cy kopumheHu T0jMOBH KOjU UMajy ciiesiehe 3Haueme:

JaBHa KOMYHMKAIMOHA MpeKa je eJIeKTPOHCKAa KOMYHUKAIlMOHA MpeXka Koja ce, y LEIHHU
WIA TIPETEXKHO, KOPUCTU 3a MPYXKAkE jaBHO JOCTYIHUX EINEKTPOHCKHX KOMYHHKAIIHOHUX
yciiyra u omoryhasa npeHoc rnojaraka u3mel)y TepMHUHaTHUX Tauaka Mpexe.

JlokaniHa mer/ba je (U3MYKO KOJO KOj€ TOBE3yje TEPMHUHAIHY TauyKy MpPEXKe ca TJIaBHUM
pa3eTHUKOM WM  ©KBUBAJEHTHUM CpPEICTBOM Y JaBHO] (DUKCHOj  €JIEKTPOHCKO)]
KOMYHUKAI[HOHO] MPEKH.

PamviiameHn NpHCETYN JIOKAJHOj MeT/bH OJHOCH C€ Ha MOTIYHU palldIambeHU MPUCTYII
JIOKAJIHO] TETJBH M JIeJb€HU HPHUCTYI JIOKAIHO] METJbH, IIPU 4YeMy HE JOJTa3H JI0 NPOMEHE
BJIACHUIITBA HAJl JIOKAJIHOM HETJHOM.

IoTnyHu pamriameHd NPUCTYH JOKAJTHO]J NeT/bH [10/Ipa3yMeBa J1aBambe MyHOI KalaluTera
JIOKaJTHE TETJhE Oleparopa ca 3HAYajHOM TPXKHUITHOM CHAaroM Ha Kopuiiheme Apyrom
oreparopy.

JleJbeHH TIPHCTYN JIOKAJHOj TMeTJbH TIOJpa3yMeBa JaBame oJpeheHOr nena KamanuTeTa
JoKanHe TmeT/be (Hmp. onpeheHor GpexBeHIUjCKOr oOrcera) omepaTtopa ca 3HA4ajHOM
TP>KUIITHOM CHaroM Ha Kopuirheme Apyrom oneparopy.

Konokanuja je ycnyra npyxama (GU3HUKOr MPOCTOpAa U TEXHUYKUX CpeAcTaBa Ha oapeheHo)
JIOKAIMj1, MOTPEOHUX pagu CMEIITaja U MOBE3MBamba €IEKTPOHCKE KOMYHHKAIMOHE OIpeMe
oreparopa.

OnepaTop KOPHCHUK BeJIeNPoIajHe YCJIyre je orepaTop KOju KOPUCTH BEJIETPOIajHE YCIIyTe
MPUCTYIIA eJIEMEHTUMa MpeXxe U npunanajyhum cpeactsuma (ykpyuyjyhu 1esbeHH U MOTIIYHH
palrIambeHd MPUCTYI JIOKAIHO] MEeTJbH), Kako OM KOPUCHHMIIMMA MPYKao jaBHO JIOCTYIIHE
€JIEKTPOHCKE KOMYHUKALIMOHE YCIIyTE.



1. KPATAK IIPEI'JIEA AHAJIM3E TP KULITA

VY cknagy ca oxmpenbama uwiaHa 59. 3akoHa O €IEKTPOHCKMM KoMyHHKanujama (,,CiyxOeHu
rnacauk Penyomuke CpoOwuje, op. 44/10, 60/13 — YC u 62/14, y mambem TEKCTy: 3aKOH),
[Ipenopykom EBpornicke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHHM TPXKHUINTHMA Ha TOAPYY]Y
CJIEKTPOHCKUX KOMYHHKalMja Koja Cy MOAJOXHA HPEeTXOAHOj perynanuju u OIIyKoM o
onpehuBamy pEIEBAHTHUX TPHKUINTA TOMIOKHHUX MPEeTXoAHoj perynanuju (,,CiayxOeHu
riacauk PC*, 6poj 59/11), npeamer ananuse je BEICMPOAajHO TPKUIITE ((PU3UYKOT) MPUCTYTIA
eleMeHTUMa Mpexe u mpunagajyhum cpenctsuma (ykibydyjyhu nae/beHW W TOTIYHH
palwIakbeHy MPUCTYI JIOKAIHO] IETIBbH).

PerynaropHa areHimja 3a eIeKTpOHCKE KOMYHHKAIIH]j€ U TIOMITAHCKE ycayre (Y JajbeM TeKCTY:
Arennuja) je y Toky 2011. roquHe u3BpIIMIa aHAINU3Y BEIEMPOAAJHOT TPXKUIITA ((PUZUUKOT)
MPUCTYIIA eJIEMEHTHMA MpeXxe U npunaaajyhuM cpeacrsuma (ykibydyjyhu ne/beHr U MOTIYHU
pamraiameHd TpPUCTYN JiokanmHoj mnersbu). Ha ocHoBy Te anammsze Ilpemyzehe 3a
tenekomyHukaije ,,Tenekom CpOuja“ a.n. (y mamwem Ttekcry: ,,Teirexkom CpOwuja“ a.nm.)
onpeheHo je 3a omepaTopa 3a 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHaroM Ha OBOM BEJETPOJIajHOM
TPIKUIITY.

OBa ananu3a ce 3acHuBa Ha nmoganuMa u3 2012. 2013. u 2014. roauge.

VY yBOAHOM Jeny aHaiau3e JaT je Iperjeq peryinatuBe EBporcke yHuje y o06iacTu
CJIEKTPOHCKMX KOMYHMKallMja ca HarjlaCkoM Ha pa3Bojy e(QuKacHe KOHKypeHLHje U
CrpedaBary MOHOIIOJICKOT TOHAIlamka Oleparopa KOju WMa 3HavajHy TPXKHUIIHY cHary. Ha
npersien perynatue EBporicke yHUje HaJ0Be3yje ce MpaBHU OCHOB 3a CIPOBOhEHE MOCTYIKa
aHasnnze TpxkumTa y Penyonuuu CpOuju, Kao u mperien A0cCaJalllbuX aKTUBHOCTH ATEHIIM]e
oce0HO Y OJJTHOCY Ha TPXKUILTE KOj€ j€ MPeIMET OBE aHAIM3E.

[TpunukoMm peduHuCama peneBaHTHOr TpkumTa, nouuto ce of CmepHuua Esporcke
KOMHCHje, Ha OCHOBY KOJjUX je 3a ojpehuBame KapaKTepHCTUKAa PENEeBAHTHOI TPXKUILTA
pa3MmaTpaHa CYNCTUTYLIMja Ha CTPAaHU TPaKHE HAa MAJONPOJIQJHOM M BEJIENPOJaJHOM HHUBOY,
Kao W CYICTUTYLIMja Ha CTpPaHU MOHYyJIE W MOTEHLHjaliHa KOHKypeHuuja. HakoH Tora je
yTBpheHa reorpad)cka JUMEH3Mja pEJEBAaHTHOI TpXKHIUTA. ATreHIMja je OoJpeausia Jaa
BEJIENPOAAJHO TpKUIITE ((U3MYKOr) MPUCTyNa eJeMEeHTUMa Mpexe M mnpunajgajyhum
cpenctBuMa (yKJbydyjyhu Je/b€HM W TIOTIIYHH pallwWIalkbeHW MPUCTYI JIOKAJTHO] TETIhH)
oOyxBara cienehe ycmyre:

- TOTIYHU W JIEJbCHU PAlTWIaAlkeHH MPUCTYII JIOKATHO] TIETIHH;
- IPUCTYN MPEXHO] UHPACTPYKTYpH;
- KOJIOKAIHjy.

Arennyja je oxapenuna na je reorpadcka TUMEH3HMja BEJICNPOAAJHOr TPKUIITA ((U3NYKOT)
MPUCTYIIA eJIEMEHTUMA MpeXxe U npunanajyhum cpeactsuma (ykpyuyjyhu 1esbeHH U MOTITYHH
panraiamkeHH MPUCTYI JIOKATHO) TIEeTJbH) Teputopuja Pemybnuke Cpouje.

[MpunvkoM aHanW3e pPEICBAHTHOT TPXKUIITA pa3MaTpaHU Cy KPHUTEPHjyMH 3a OIEHY
MojeIMHAYHE 3HAYajHe TPXKHIIHE CHare. ATEHIMja je TPWIMKOM aHajdu3e TpOoIeHe



MojeIMHAaYHEe 3HAYajHe TPXKHUIIHE CHare ysena y oO3up cieache kpurepujyme Koju cCy
neduHUCaHM y ofipeadama uiaHa 61. 3akoHa:

e BEIMYUHY ONEPaTOpa M HETOBUX KOHKYpEHaTa, HoceOHO y noryieay 6poja KOpUCHUKA
NPUX0/1a Ha PEJIIEBAaHTHOM TPIKUILTY;

® KOHTpOIy HaJl HHYPACTPYKTYPOM YHjU C€ OOUM HE MOXKE JIAKO PEILIUIHPATH;

® EKOHOMHjy 00uMa;

® CKOHOMH]Y OIICETa;

® CTEleH BepTHKAIHE HHTETpalje.

AHanmM30M je KOHCTaToBaHO na ,, Tenexkom CpOuja““ a.n. Ha OBOM TPXKUINTY MMa 3HAYajHO
TPKUIIHO yuenrhe, MITO MOKe HCKOPUCTUTH y CIpeuaBamy pa3Boja KOHKYpPEHIHje U MOXE Ce
HE3aBHCHO TOHAIIATH Yy OJHOCY Ha KOHKYPEHIIM]y M KopucHuke yciyra. [lopen TpikuurHor
yaemiha, ,,Tenekom CpOuja‘“ a.71. CBOjy 3Ha4ajHy TPIKUIITHY CHAry OCTBapyje M MPEKO KOHTPOJIS
HaJ WHPPACTPYKTYpOM UYHjU ce€ OOMM HE MOXKE JIaKO PEIUIMIUpaTH, €KOHOMHje oOuma,
€KOHOMH]€ OTICera U BEpTHUKAIHE HHTETpaIlfje.

Ha ocHoBy ananm3e mojequHayHe 3HA4YajHE TPXKHUINHE CHare, ATeHIMja je KOHCTaToBala Ja
,lemekom CpOuja“ ai. MMa 3Ha4ajHy TPXKUIIHY CHAry Ha BEJCMPOJAJHOM TPXKHUIITY
(¢pu3nukor) mpucTyma eleMeHTHMa Mpexe M mnpumnagajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu
NeJbEHH U TIOTIIYHH PAIIwIAlheHU TPHUCTYI JIOKAIHO] NEeTJbH), (Y 1ajbeM TEKCTY: PEeleBaHTHO
TPIKUIIITE).

AreH1yja je y moceOHOM TOTJIaBJby pa3Marpaia MpernpeKe 3a pa3Boj TPKHUIIHE KOHKYPEHIIH]e,
Kako OM Ha HajOOJPM HAYMH MOTIJIa Jla YTBpAM obOaBe3e, y CKiIaay ca 3akoHOM, Koje he
Haje(UKacHUje YKJIIOHUTH yodeHe U Moryhe mpenpeke e(puKacHO] KOHKYpPEHLIMJU W Ha Taj
Ha4YWH 3alITUTUTH UHTEPECE KPajibUX KOPUCHUKA. ATEHIIMja je pa3MaTpalia Mmpenpeke 3a pa3Boj
TPKUIIIHE KOHKYpEHLUje Koje O ce, y OJICYCTBY NMPETXOJHE peryialyje, Morjie MmojaBuTu Ha
MOCMAaTPaHOM PENIEBAHTHOM TPIKHIITY.

Ha ocHOBy ananu3e KpuTepHjymMa 3a OLIEHY 3HayajHe TP KMIIHE CHare, Kao M Ha OCHOBY
Moryhux mpenpeka 3a pa3Boj TP)KUIIHE KOHKYpEHIIHje, KOjé C€ Yy OJCYCTBY IpPETXOJHE
perynanuje MOTy jaBUTH Ha OBOM TpPXKHMINTY, AreHILiMja je 3akjbydnia ja 6u ce ,,Tenekom
Cpbuja* a.1. Morao pememeM ATEHIHje OAPEIUTH 3a Omeparopa ca 3HA4ajHOM TPIKHUITHOM
CHarom | Jia Ou My ce MoTJie OJpeauTH cienehe obaBe3e y CKiaay ca ojipendama 4dirana 63.
3akoHa:

1. oOjaBmpuBame onpeheHHX MojaaTaka - CTaHAapAHA MOHYyJa 3a pallwIalkbeHU MPHUCTYI
JIOKAJHOj MEeTJbM M CTaHJAapjHa MOHYyJa 3a yciyre NPUCTyNa eJeMEeHTUMa Mpexe U
npunaaajyhum cpenctsuma;

HEJIMCKPUMHHATOPHO NOCTYNAKkE,
pPa4yHOBOJACTBCHO paanBajaH,e;

omoryhaBame IPHUCTYIIa U KOPUIITheme eleMeHaTa MpeXe U MPUIiaiajyhnx cpeacrana;

o &~ W N

KOHTpOJIa LIeHa ¥ pUMeHa TPOLIKOBHOT PauyHOBOJCTBA.



ObaBe3e Ha BenenmpoJajHOM HHBOY, koje he Outu oxapehene ,,Tenexkom CpOuja“ a.n. kao
oIepaTopy ca 3HayajHOM TPXKHUIITHOM cHAroM (y aajbem Tekcty: omneparop ca 3TC), HeonxoaHe
Cy W 3a TMOJACTUIAkE KOHKYPCHIMje Ha MaJONpPOJajHOM TPXKHUIITY WPUCTYNA jaBHO]
Tene(OHCKO] MpEeXH, Ka0 M Ha MaJOMPOJAJHUM TPXKHUIITHMA jaBHO JOCTYIHE TeliehoHCKe
yCIIyre U MHUPOKOII0jaCHOT MPUCTYIA ca GUKCHE JIOKAIIH]e.



2. YBOJ

Ha ocHOBy HamiexxHOCTH AreHuuje, KOje NPOUCTUYY M3 3aKOHA, CIPOBOAM CE aHalIu3a
BEJICTIPOAAJHOT TpXHIITa ((PU3UYKOT) TMPUCTyNa eJIEeMEHTHMa Mpexe U Ipunajajyhum
cpeactBuMa (yKJby4yjyhu AeJbeHU U MOTIYHU PalIwIalkbeHH MPUCTYII JIOKATHO) TETIJbH).

VY cknany ca onpenbama wiaHa 59. 3akona, ATeHIM]a je oJIpeausia peleBaHTHA TPXKUIITA Y3
npuMeHy oaroBapajyhux npenopyka EBporicke yHHUje O Tp)KUIITHMA IMOJUIOKHUM MPETXOTHO]
perymamnuju.

2.1. Perynaropuu okBup y EBpornckoj ynuju

Ha nuBoy EBporicke yHHje 0051acT eIeKTPOHCKUX KOMYHUKallM]a je perynucana sehum opojem
JMPEKTUBA, OAJyKa, CMEpHULlAa U Ipenopyka koje noHoce Caser EBporicke yHuje, EBporcku
napiaamMeHT W EBporcka kommucuja. IlpBe JupekTHBE Kao TMAKeTH CBEOOYXBAaTHUX
3aKOHOJIaBHUX Mepa y 00JacTu TelleKOMYHHKaIfja Cy ycBOjeHe jom TokoM 90-ux romuHa
MPOIIUIOT BEKa ca IHUJbeM JIMOepaan3alije CBUX TCICKOMYHHKAIMOHHX MpPEKa M YCIyra u
yKuJama MoHomona 10 1998. roauHe, 3aTMM XapMOHM3AIMje MPOIMKCca HAa HUBOY EBporcke
yHHMje W TpUMEHe npaBuwia o koHkypenuuju. C tum y Be3u, EBporicka xomwucuja je 1998.
rOZIMHE YCBOjWJIa MTAKeT 3aKOHOJABHUX Mepa T3B. PerylaTopHu okBup u3 1998. ronune unju je
¢dokyc 610 cTBapame 00jeKTUBHUX, TPAHCIIAPEHTHUX U HEJUCKPUMHUHATOPHUX YCJIOBa 3a CBE
YYECHHMKE Ha TP)KUIITY TelleKOMyHHKaluja. Perynatopau oksup u3 1998. rogune npenossaje
YETUPH TPXKHUINTA TEICKOMYHHUKAIMja MTOJI0KHA PETYIAHjH U TO:

TpkuIITe PUKcHE Tenedonuje (ykpyuyjyhu u uHQpacTpykTypy),
TPKUIITE MOOMITHE TenedoHuje,

—  TPKUIITE U3HA]MJbEHUX JIMHU]a,

TP>KUILITE UHTEPKOHEKIH]E.

HesaBucHa perynatopHa Tena cy Oumna y o0aBe3d Ja NMEPHOAWYHO CIIPOBOJIC aHAIM3E OBa
YEeTUPH TPXKUIIITA Ca IIHJBEM Ja C€ YTBPAHM JI1a JIM ITOCTOje ONMEPATOPH Ca 3HAYAJHOM TPKUIITHOM
cHaroM. IIpu TomMe OCHOBHM KpHUTEpPHjyM 3a YyTBphUBame 3HAauyajHE TP)KUIIHE CHare je
TpKUIIHO yuerthe, neguHUCaHO HA HUBOY 011 25% y3 MOryhHOCT oJcTymama O OBOT Ipara
y3umajyhu y 0063up 1 J0JaTHE KpUTEPHjyMe Kao IITO Cy MOTYhHOCT Jja ce yTu4e Ha TP)KUIITE,
YKyIaH MPOMET y OJIHOCY Ha BEIUYMHY TPXKHILITA, KOHTPOIY MH(PaACTpyKType 3a MPUCTYII,
MPUCTYN (PUHAHCH]CKUM pecypcuma UT/I.

VYOp3aH pa3Boj HOBHUX TEXHOJIOTHja M KOHBEPreHIIMja TENEKOMYHHKAIIMOHOT, MEAMjCKOT U
CeKTOpa MH(POPMALMOHUX TEXHOJIOTHja YCIOBWIM Cy MOTpe0y 3a HOBUM jE€AMHCTBEHUM U
TEXHOJIOIIKA HEYTPATHUM DETYJIaTOPHUM OKBHPOM 3a CBE MpEXe H YyCIyre M3 o0iacTu
€JIIEKTPOHCKUX KoMmyHHKauuja. HoBu perynaropuu okBup je ycBojeH 2002. ronuue, a
npuMemyje ce o jyna 2003. ronune. HajpaxxHuje TUPEKTHBE KOj€ YMHE PEryJaTOPHH OKBUP
u3 2002. roguHe cy:



1. HupextuBa 2002/21/EC EBponckor mapmameHta u CaBera 0 3ajeIHUYKOM
pEryJIaTOpHOM OKBHPY 3a CJICKTPOHCKE KOMYHHKaIMoHe Mpexe u yciyre (Framework
Directive);

2. JupextuBa 2002/20/EC EBporickor nmapiamenta u CaBera o u3llaBamby 0J100pema 3a
mpexe u yeryre (Authorization Directive);

3. Jupextusa 2002/19/EC EBpornckor napiamenTa u Caera o npuctyny u Meh)ycooHOM
NIOBE3HMBAKY CIIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIMOHUX Mpexa u wuHppacTpykrype (AcCCess
Directive);

4. JIupextuna 2002/22/EC EBpornckor mapiamenTa u CaBeTa 0 YHUBEP3aJIHOM CEPBHUCY H
IpaBUMa KOPUCHUKA KOja c€ OJIHOCE Ha €JIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIIIOHE MPEXKE U YCIIyTe
(Universal Service Directive);

5. Hupextusa 2002/58/EC EBporickor napiamenta u CaBeta o 00paau TUYHUX OJaTaKa
U 3AIITHTH TPUBATHOCTH Y CEKTOPY EIEKTPOHCKUX KomyHukaiuja (Directive on
Privacy and Electronic Communications).

BaxaH eneMeHT OBOI pEryJaTopHOI OKBHpa NPEACTaB/bajy aHalIM3€ TPXKUIITA U
uaeHtudukosame oneparopa ca 3TC. V jyny 2002. ronune EBponcka koMmucuja je o6jaBuia
Cwmepnutie (2002/C 165/03) Be3ane 3a aHAIM3Y TPXKUIITA M MPOIICHY 3HAYAjHE TPIKHUIIHE CHAre
Ha OCHOBY pEryJaTOpPHOT OKBHpa 3a EJIEKTPOHCKE KOMYHHUKaIMje Yy KOjUMa Cy HaBEICHH
OCHOBHHM TIPHHIIUIH 32 aHAIN3Y TPKHINTA KOJUX HAIMOHAIIHA PEryJaTopHa Tena Tpeba na ce
NpUIPXKaBajy. 3a pasiMKy OJl MPETXOJHOT PEryJliaTOPHOT OKBHpPA, OJUIyKa O MPOTJIAIlleHy
onepatopa ca 3TC ce noHOCHM HE caMO Ha OCHOBY TpKMIIHOI yuemrha Beh u HM3a Ipyrux
KpUTEpHjyMa KOjuMa ce oleryje MojeIlMHauyHa W/WIN 3ajeIHNYKa 3HayajHa TP KUIIHA cHara u
KOJU YKJbYUYjy: YKYIIHY BEJIHYMHY JPYIITBA, KOHTPOJIY MH(paAcCTpyKType Koja ce He MOXKe
JIaKO AYIUTMIUPATH, TEXHOJOUIKE MPEeIHOCTH, HEJ0CTaTaK Mperopapauke Mohu kymana, jJak u
nopiamheH MPUCTYN TPXKHUIUTY KaluTajla M M3BOpHMa (UHAHCHpama, AMBepcHuuKanyja
MpOM3BO/Ia M YyCIyra, €KOHOMHja O0MMa, €KOHOMHja NIMPUHE, BEpTHUKAIHA HWHTETpaIyja,
Pa3BHUjEHOCT AUCTPUOYIMjE U MpeXke Ipojaje, HeIOCTaTaK TPXKUIIHOT TaKMUYewa, Oapujepe y
€KCIIaH3U]U.

[Ipema CmepHuIIama, MOCTyMaK aHaJU3€ TPIKUIITA CE CIIPOBOJIA Y UETUPH KOpakKa:

neduHUCamhe PEIEBAHTHUX TPIKHIITA,
aHAM3Y UACHTU(DUKOBAHUX TPIKUIITA,
uneHTuduxkoBame oneparopa ca 3TC,

AwbhE

yBoljerme Mepa 1 00aBe3a 3a ClipevyaBamke MOHOIOJICKOT MTOHAIIAA.

Ha ocnoBy unana 15. cras 1. dupektuse 2002/21/EC 0 3ajeJHUYKOM PETYIaTOPHOM OKBUDY,
EBpornicka xomucuja je y ¢ebdbpyapy 2003. rommne ycojmwia Ilpemopyky 2003/311/EC o
pENIeBaHTHUM TPXXHUINTHMA Ha TOJPYYjy EINEKTPOHCKHX KOMYHHKAIMja Koja Cy TOJUIOKHA
npeTxoaHoj (ex ante) perynamuju. Y llpemopynu je uaeHTH(PHKOBAHO YKYITHO OCAaMHAECT
pENeBAaHTHUX TPXKUIITA O KOJjUX je ceAaM MaJloNpOJajHUX M jelaHAeCT BEJICIPOAAjHUX
TPKHILTA.



VY neuembpy 2007. roqune EBporicka komucuja je monena HoBy IIpenopyky 2007/879/EC o
pENICBAaHTHUM TPXKHUINTHMA Ha TOJPYYjy EICKTPOHCKMX KOMYHHKAIMja KOja Cy MOJUIOKHA
npetxoaHoj perynanuju. OBom [IpemopykoM je Opoj pelieBaHTHUX TPXKHINTA CMAamkEH ca
OCaMHAeCT Ha celaM, OJ KOjUX Cy IIeCT BelenpojAajHa TPXKHINTA, a CaMO JETHO je
MaJIONPOJIajHO TpxuIITe. Ped je o cnenehum TpxuImTHMA:

1. mamonpojajHO TPXKUILTE MPHUCTYIA JaBHO] TelNe()POHCKO] MpEKH Ha (PUKCHO] JIOKAIUjU
3a pe3uICHINjaJIHEe U HePEe3UICHIjaTHE KOPHCHUKE;

2. BENICTIPOJAJjHO TPXKHILNTE OpHUTHMHAIMjEe TIO03MBa Y jaBHO] TeNePOHCKO] MpPEXH Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;

3. BENEMPOJAjHO TPXKHUINTE TEPMHUHANM]E MO3UWBa Yy jaBHO] TelnedOHCKO] MpPEKHU Ha
(UKCHO] JIOKalUju;

4. BenenponajHO TpXUMITe ((PU3NYKOT) MPUCTyNa eleMeHTHMa Mpexe (yKibydyjyhu
JIeJbCHH U TIOTITYHU palluwiambeHH MPUCTYI JIOKATHO] MeT/bU) Ha (DUKCHO] JIOKALU]H;

5. BeJenpoJajHO TPKUINTE IMIUPOKOIIOjaCHOT MIPHUCTYIIA;

6. BeNeNPOJAjHO TPXKWINTE W3HAJMJbHBAKA 3aBPIIHUX CETMEHATa TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE
MpeXe;

7. BeJENpoJajHO TPKUINTE TEPMUHALIN]E TIO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

VYBaxaBajyhu crenuduuHOCTH pa3IMYUTHX 3eMajhba IO TUTAkY CTENEHA Pa3BHjCHOCTH U
mubepanu3anyje TPXKUIINTA EJIEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIlMja, HAIMOHAIHUM PEryJIaTOpPHUM
TeJIMMa je OCTaBJheHa MOTYNHOCT Ja MIeHTU(UKY]Y U JOAAaTHA PelieBaHTHA TPIXKUINTA YHYTAP
nedunucanor reorpadckor noapydja koja he 6utu npenmer anamuze. Oryka o ToOMe Koja
JI0JIaTHA TPXKUINTA Tpeba a Oyay MpeaMeT aHaIu3e ce JOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0a3H TecTa TpH
KpUTEpHjyMa KOJUM Cce UCTOBpEMEHO YTBphyje:

1. na nm mocToje BUCOKE U TpajHEe Oapujepe 3a yina3zak Ha TPKUIITE,

2. ma nu je moryhe o00e30equTH pa3Boj AETOTBOPHE KOHKYpEHIMje 0e3 MpeTxolHe
perynanuje;

3. J-a 1M ce yTBpheHU HelOoCTall MOTY OTKJIOHHTH CaMO MPUMEHOM IPOIKCA O 3alITUTH
KOHKYpEHILIH]je.

VYKONMKO ce yTBP/IM J1a MIOCTOje TpajHe OapHujepe 3a yja3ak Ha TPXKUIITE Ha KOME HUje Moryhe
00e30enuTH pa3Boj KOHKYPEHIIHje 03 peryIaTopHUX Mepa, U Ha KOME ce YTBpl)eHU HEA0CTalH
HE MOTY OTKJIOHHUTH TPHMEHOM IPOMKCAa U3 O0JacTH 3alITHTe KOHKYPEHIIHje, OHJa je TO
TPKHINTE MPEAMET MPETXOIHE peryJaluje.

Takohe, mpema Baxehoj [Ipemopynu EBporicke komucuje perynatopHa Tejia uMmajy odaBesy aa
capal)yjy ca HaI[MOHAJTHUM TEJIOM 3a 3alITUTY KOHKYPEHIIH]e U Ja MIEPUOTNIHO U3BEIITABA]y O
pe3yaTaTuMa aHaJIn3a.

Ha ununujatuBy EBporicke komucuje, EBpornicku napnament u CaBer mMuHuctapa EBporcke
yHuje cy y aenemOpy 2009. romuHe IOHENM HOBU PETYJIATOPHU OKBHP y 00JacTu
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMja KOjU C€ CACTOjH U3 JBE JUPEKTUBE U JEHOT IPABUIHHKA:
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1.

[TpaBunmnuk 6poj 1211/2009 Epporickor napiamenta u CaBeTa 0 ycrnocraBibamy Tena
€BPOIICKUX peryliaropa 3a enekrTpoHcke komynukanuje (BEREC);

HupextuBa 2009/136/EC EBporickor mnapiameHta u CaBeTa KOjOM C€ MEHajy:
HupexktuBa 2002/22/EC o yHuBepzamHoMm cepBucy, HupektuBa 2002/58/EC o
kopumhemwy mnonaraka o JauuHocTH, [IpaBumauka Opoj 2006/2004 o capagmu
HAIIMOHAJTHUX OpTraHa HAJJIC)KHUX 3a MPUMEHY IPOIKCa O 3alITUTH IpaBa MOTPOIIaya;
Hupextusa 2009/140/ EC EBponckor nmapiamenta u CaBeTa KOjoM ce BpILIE U3MEHE:
Hupextuse 2002/21/ EC o 3ajeqanukom okBupy, Jupexktuse 2002/19/ EC o mpuctymy
u mehyco6HoMm noBesuBamy, Jupexrure 2002/20/ EC o u3naBamy 0100pema 3a Mpexe

U yciyre.

On 2009. no 2014. rogune, EBporicka komucuja noHena je cieneche mpemopyke y Be3u ca
TPKUILITEM €IEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]ja:

1)

2)

3)

[Ipenopyka 2009/396/EC on 7. maja 2009. romunHe o perynanuju neHa (UKCHE U
MOOUITHE TepMUHAIIH]€E [T031BA;

[Mpenopyka 2010/572/EU ox 11. centemOpa 2010. roguHe 0 peryincaHoM IPUCTYITY
HPHUCTYITHUM Mpexama ciiesiehe renepaije;

[Tpemopyka 2013/466/EU on 11. centemOpa 2013. roanHe o jeAMHCTBEHUM oOaBe3ama
HEAUCKPUMHHALIA]E W  TPOIIKOBHUM  METOJOJIOTHjaMa Yy IUJby  IPOMOITHjE
KOHKYpEHIIHje W 1MoOOJbIIaha MHBECTHIMOHE KIMME Ha TOAPYYjy MIMPOKOIOjacHOT
HpHUCTYyTIA.

EBporicka komwucuja je y oktoOpy 2014. rogune nonena [Ipemopyky 2014/710/EU o

pENIeBaHTHUM TPXKUIITHMA Ha TMOAPYY]Y ENEeKTPOHCKMX KOMYHHKalHja Yy CKJIaay ca
Hupexktusom 2002/21/EC EBpormickor napnamenta u CaBeTa 0 3ajeJHHYKOM PETYIATOPHOM
OKBUpY 3a EJIEKTPOHCKe KOMyHHKaluoHe Mpexe u yciayre (Framework Directive). OBom
MIPETMOPYKOM je Opoj TPIKUIITA MOJIOKHHUX IMPETXOAHO] perylaliju cMambeH Ha 5:

1.

8EIeNPOOAHO mporcuime mepMuHayuje no3uea vy jasHo] menedoHcko] mpexcu Ha

QukcHoj nokayuju, koje oarosapa Tpxxumty 3 Ilpenopyke u3 2007. roguse);

68]187’1D0()afH0 mpoicuuime _mepmunayuje no3uea y MO6I/UZHOf Mpesncu, KOjC OATOBapa

tpxumrty 7 [Ipenopyke u3 2007. ronuse;

a) senenpodajuo mpoarcuwme J10KAIHO2 NPUCMYNA elleMeHMUMA Mpedice Koju ce npyica
Ha ukcHoj nokayuju, Koje oarosapa Tpxkumty 4 [penopyke uz 2007. rogune;

0) senenpodajHu cpedulirby NPUCMYN KOjU ce Npyica HA QUKCHO] JoKauuju 3a

npou38ode 3a MacosHo mpoicuwme, Koje oarorapa tpxkumty S Ilpenopyke uz 2007.

TOJIUHE;
6ENeNnPOOAHO MPACUUIME BUCOKOKEAIUMEIMHO2 NPUCMYNA KOJU Ce NPYHCcA HA_(DUKCHO]

Jokayuju, koje oarosapa Tpxumry 6 [Ipenopyke uz 2007. roguse.
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2.2. IlpaBHu OKBHUP 3a cnpoBoljewe mocrynka ananuse Tp:xkuTa y Penyouuu Cpouju

3akoH je yckiahen ca EBpornickum perymaropaum okBupoM u3 2002. rogune u [Ipenopykom
EBpornicke xomucuje 2007/879/EC 0 peneBaHTHHM TPXKUINTHMAa Ha TMOAPYY]Y €ICKTPOHCKUX
KOMYHHKaIIMja Koja Cy MOJIOKHA MPETXOIHO] PeryIallyjH.

[lpema 3akoHy, aHanM3y TpPXKHINTA CHPOBOAM ATEHIMja HAa OCHOBY HAJISKHOCTH KOje
npouctuyy u3 3akoHa. Oppenbe uwi. 59. mo 71. 3akoHa cajapke MpaBWiIa O TPXKUIITUMA
MOJIJIOKHUM TIPETXO0THO] peryainju u obasezama omnepatopa ca 3TC.

Onpendama uinaHa 59. 3akoHa je MPOMUCAHO J1a TIPETXOIHO] PETYJIAMjH TOUICKY TPXKHIITA Ha
KOjHMa TIOCTOj€ CTPYKTYpPHE, PEryJlaTOpHE M JIpyre TpajHUje Mpenpeke Koje oHemoryhamajy
ylla3ak HOBHMX KOHKypeHara, Ha Kojuma HHje Moryhe o00e30eautu pa3Boj AETOTBOpPHE
KOHKYypeHIIMje Oe3 MpEeTXOJHE peryjialdje W Ha KOojuMa C€ YOUYCHHM HEJOCTAalld HE MOTY
OTKJIOHUTH CamMO NMPHUMEHOM MpONHCca O 3aIITHTH KOHKypeHIje. TpKuiTa Koja MOIIeKY
MPETXO/IHO] PETyJalliju, OJHOCHO pEelIeBaHTHA TPXKHINTA Yy CMHUCITY 3akoHa, ogapehyje
AreHnnyja y3 npuMeny oaroBapajyhux npenopyka EBporcke yHuje.

Arennyja je nonena Omnyky o onpehuBamy pelneBaHTHHX TPXKHIITA MOUIOKHUX MPETXOTHO]
perynanuju Kojom je yTBpheHo Ja mpeTXxoaHoj peryaanuju noiexy ciaeaeha Tpxkuira:

1. manompoaajHO TPKULITE MPHUCTYIA jaBHO] TeIePOHCKO] MpeKU Ha (GUKCHO] JIOKAIUjH;

2. BENENpOAajHO TPXKUIITE OpPUTHHAIIM]e I03MBAa Y jaBHO] TeNeOHCKO] MpPEXU Ha
buKCHO]j JIoKaIuju;

3. BeJENpoajHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TIO3MBA Y jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXH;

B

BEJIETPO/IaJHO TPXKUILTE ((PU3UUKOTr) MPHUCTyNA eIeMEHTHMa MpeXe U mnpumnaiajyhum
cpeactBuMa (ykibyuyjyhu [eJbeHH U TOTHYHHM pallwIakbeHW MPUCTYH JIOKaJHO]
NeTJbH);

BEJIETIPO/IaJHO TPHKUILTE IHUPOKOIIOjaCHOT MPUCTYTIA;

BEJICTIPOAAJHO TPXKUIITE U3HAJMIbEHUX JIMHU]A;

BEJICTIPOAAJHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMITHO] MPEXH;

MaJIONIPOJIajHO TPXKUILITE JUCTPUOYLIMje MEIUJCKUX Ca/lpiKaja;

MaJIONPOJIajHO TPXKHUILTE JaBHO JOCTYIHE TenedoHCKe yciyre ca (UKCHE JIoKaluje.

©oNoGa

CarnacHo oapendbu uinana 61. ctaB 1. 3akoHa, omeparop MMa 3HayajHy TPXKUIIHY CHary Ha
pENIeBaHTHOM TPXKHUIITY aKO caM HJIM 3ajeHO ca APYTruM orepaTopuMa MMa JIOMUHAHTaH
MOJIOXkKA], OJTHOCHO TI0JI0XKa] KOju My oMoryhaBa /1a ce y 3Ha4ajHOj MEPH TMOHAIa He3aBUCHO O/
KOHKYpEeHaTa, CBOJUX MpPETIUIATHUKA M KOHAYHO MOTpouIaya. 3a yTBphuBame MOjeAMHAYHE
3Ha4ajHe TPXKUILIHE cHare 3aKoH Mpomnucyje ciaenehn Hu3 KpUuTepujyma:

1. BenmuMHy omepaTopa U HBEroBUX KOHKYpeHara, oceOHOo y noryieay 6poja KOpUCHUKA U
MPHUX0/Ia HA PEJICBAaHTHOM TPXKUIITY;

2. KOHTPOJY HaJ HHPPACTPYKTYPOM UYHjH c€ OOMM HE MOXKE JJaKO PETUTHIINPATH,;

3. TEeXHOJIOMIKY TMPEIHOCT omepaTtopa Koja My omoryhaBa HagmohaH IonoXxaj Ha
TPXKHIITY;

4. HexocTaTak WJIM HA3aK HUBO MperoBapavyke Mohu Kymaria;
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5. mak wim mnoBnamheH MNPHUCTYN TPXKHUINTHMA KalKWTalda, OJHOCHO (HHAHCH]CKUM
pecypcuma;

6. cremeH nuBepcuUKanuWje MPOU3BOJA WM yciyra (HIp. TOBE3aHU IPOHM3BOIU HIIH
yeayre);

7. ekoHOMH]y oOuMa;

8. exkoHoMWjy oricera;

9. creneH BepTUKAIHE HHTETPAIIU]E;

10. BuCOKH cTEeneH pa3Boja AUCTPUOYTHUBHE U TIPOJIajHE MPEKE;

11. HemocTaTak MOTEHIM]jaTHE KOHKYPEHITH]E;

12. mocrojame mpenpeka 3a MHUpeHe.

3a yrBphuBame 3ajeJHMUKE TPXKHUILIHE CHAre IocMaTpajy ce H: 3aCHNEeHOCT TP KMIUTA,
CTarHanyja WJIX YMEPEHH pacT HOTPAXKEE, Majla EJAaCTHYHOCT IMOTPAXKHE, XOMOTEHOCT
IIPOM3BO/Ia, CIMYHOCT CTPYKTYpPE TPOILLIKOBA, BUCOKE MPENPEKE 3a YiIa3aK Ha TPHKUILTE, UTII.

Kana ce Ha oCcHOBY cIIpoBe/ieHE aHAIM3€ TPKUIITA YTBPJAHU J1a HAa PEIIEBAaHTHOM TPKULITY (Kao
M Ha YCKO TNOBE3aHOM TPXKHINTY) HE TIOCTOJU JEIOTBOPHA KOHKYPCHIHja, ATEHIMja, HAKOH
CIIPOBEJICHUX jJaBHUX KOHCYJTallMja, JJIOHOCH peliewme KojuM onpehyje oneparopa ca 3TC Ha
TOM TPXKULITY M ofpel)yje My Hajmame jeHy 00aBe3y u3 wiaHa 63. 3akoHa , Bojgehu pauyHa o
BPCTH W TPUPOAM YTBPHEHHX HemocTaTaka Ha TPXKHUIUTY, HPETXOJHHM YJaramuma,
NOJCTUIIAy JaJbUX ynaramwa W MoryhHoctu 3a mopahaj ynarama 1Mo pa3yMHOj CTOIHU C
0031MpOM Ha MTOBE3aHE PU3HKE.

Carnacno oapen6u uiana 63. 3akona obasese oneparopa ca 3TC cy:

1. o6jaBsbuBame oJipel)eHNX MmoaaTaka,

HETMCKPUMHHATOPHO TIOCTYTIAbE,

padyyHOBOJICTBEHO pa3JiBajambe,

oMoryhaBame nmpucTyna u kopuirhema enemMeHaTa Mpeke 1 npunajaajyhux cpeacrana,
KOHTpOJIA [IeHa U PHMEHA TPOLIKOBHOT pauyyHOBOJICTBA,

Ipy’Kame OCHOBHOT CKYIa H3HajMJbCHUX JINHH]A,

o0e30ehuBame MoryhHocTH 3a n360p U mpeau360p oneparopa,

O N Ok wd

MpyKamke MaJoONPOajHUX yCayra moja oapehenum ycioBuma.

Onpendom umana 60. 3akoHa je, u3Mmel)y ocTanor, IpoNucaHo Jga ATEHIMja BPIIU aHAIH3Y
peNeBaHTHUX TPKHUINTA HajMamke jeJHOM Yy TPH T'OJMHE, Kao U JIa Y TOM Iporecy capahyje ca
OpPraHOM HAJUIC)KHUM 3a 3alTHTY KOHKypeHnuje. OBa aHaIM3a MpeIcTaB/ba IPYTrd, HOBH KPYyT
aHallM3e BEJICTIPOJIAjHOT TPKUIITA ((PU3UUKOT) MPUCTYIIA eJIeMEHTUMAa MPEXe U Mpumaaajyhum
cpenctBuMa (ykJbydyjyhu AeJbeHH M MOTIYHU pallwlambeHH MPHUCTYN JIOKATHO] TMETJbH) U
obyxBara nepuox ox 2012. no 2014. rogune.

2.3. IlperJiex nocagalmimbuX AKTHBHOCTH

Hakon mpeTxo/iHe aHaiu3e TPKUIMITA JTOHET je [IpaBMIIHUK O ONIIITHM YCJIIOBHMA 3a 00aBJbambe
JIETATHOCTH EJEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIHja 1o pexuMy ommrer omiamrhema (,,CiryxOeHN
rnacauk PC, 6p. 38/11, 44/11-ucnipaBka u 13/14), Ha OCHOBY KOTa je BHIIIC OIIEpaTOpa YIIHCaHO
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y €BHJICHIIM]Y OllepaTropa KOju NpyXkKajy jaBHY TOBOPHY YCIyry Ha (UKCHOj Jiokauju. Takole,
noHeTH cy W [IpaBWJIHUK O TPHUMEHW TPOIIKOBHOT MPHHIMUIA, OJIBOjEHHX padyHa H
W3BEUITaBalby OJl CTpPAHE OIeparopa ca 3HAYajHOM TPKHITHOM CHaroM Yy o0Jactu
eNeKTpoHCKUX KomyHukamuja (,,Cimyx06enu rmacauk PC“, G6poj 52/11) u IlpaBumHuk o
MUHUMATHOM CaJIpXkajy, HUBOY JCTAJbHOCTU W HAUYMHY 00jaBJbHBama CTAHIAPIHUX MOHYIA
(,,Ciryxx6enu rnacauk PC, 6poj 70/11).

Pemremem Arenruje 6poj 1-02-3491-568/11-37 ox 29.11.2011. roaune u pemiemem 6poj 1-01-
731-4/12-3 on 09.04.2013. roauHe, JOHETHM y MOHOBJBEHOM IOCTYIIKY, ,,Tenekom CpoOuja“
a.1. oapehen je 3a omepatopa ca 3TC Ha BenenmpoaajHOM TPXKUMTY ((HDU3UYKOT) MPUCTYIA
eIeMeHTHMAa Mpexe U mnpunanajyhum cpenctBuma (ykibydyjyhw [e/beHH W TOTIYHH
palrIameHn MPUCTYI JIOKATHO] TIETJhH) U opeheHe cy my cienehe obasese:

1) objaBspuBame oapehenux nogaraka y Gopmu CTaHIapaHE MOHY/IE;

2) HEIMCKPUMHUHATOPHO MOCTYIIAbE;

3) pauyHOBOJICTBEHO pa3/iBajarbe;

4) omoryhaBame npucTyna u kopuiihema eeMeHaTa Mpeke U Ipuiaaajyhux cpeicrana;
5) KOHTpOJIA [IeHa U TIPUMEHA TPOIIKOBHOT pa4yHOBOJICTBA.

Hakon Tora ,,Tenekom Cpbuja“ a.n. je ob6jaBuo CraHmapaHy HOHYAY 3a yCIyre MPHUCTYIIa
eJleMeHTUMa Mpexe U npunanajyhum cpeacreuma [Ipemyseha 3a TenekomyHnukanmje ,, Terekom
CpOuja“ a.x., kao u CTaHgapHy MOHYAY 32 YCIYTy pallwialkbeHOT IPUCTYIA JIOKAITHO] IETJbH
IIpenyseha 3a renekomynukanyje ,,Tenekom CpOuja‘ a.n.
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3. AEOUHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TPKUILITA

VY ckimagy ca oapenbama uwiana 59. 3akoHa, PENEBAHTHO TPXKUIITE je TPXKUILTE HA KOMeE
MOCTOj€ CTPYKTYpHE, peryjJaTopHe W Jpyre TpajHUje Mperpeke Koje oHeMoryhapajy ymazak
HOBUX KOHKypEHaTa, Ha KOMe HUje Moryhe 00e30e1uTy pa3Boj EeI0TBOPHE KOHKYpEHIHje 0e3
NPETXOIHE peryialije 1 Ha KOME C€ YOUCHH HEJO0CTalll He MOTY OTKJIOHUTH CaMO ITPUMEHOM
NPOIIKCA O 3alITUTH KOHKYPEHIIU]E.

[TpunukoM aHamu3e pereBaHTHOT Tpkuinta kopuinhene cy Cmepnunie EBporicke xomucwuje,
KOje CaJpKe OCHOBHE NPUHIMIIEC 32 aHAIM3Y TPXKUIITA KOjUX HAI[MOHAIHA perysaTOpHa Tella
Tpeba Ja ce mpuIpKaBajy.

[TpunukoMm ananuze oapehenor Tpxuira, npema Cmepuunama EBpornicke komucuje, norpedHo
j€ M3BpIIUTH JeUHHUCAKE, OAHOCHO oJpelhuBame TpaHula TPEAMETHOT TPXKUIITA, TIPU YeMy
Tpeba J1a ce yTBpAX NPOU3BOIHA U Treorpadcka TUMEH3H]ja TPIKUIITA.

PeneBaHTHO TPXKHIITE y CEKTOPY €IEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIMja JeQHHUIIE CE Kao CKYI CBUX
NOHYh)EeHNX eJIeKTPOHCKUX KOMYHHKAIIMOHHX yciyra Ha onpeheHom reorpadckoM moapydjy,
KOje Cy IO CBOjUM KapakTepHUCTHKama, HaMeHaMa M LeHaMa, Mel)ycoOHO 3aMeHJbUBE
(cynctutytn). IlpousBoau umu ycnyre koju HUCY Mel)ycOOHO 3aMEHJbUMBU HE MPEACTaBIbAjy
ZI€0 UCTOT TPIKUIITA.

[Toctynak neduHHcama peleBAaHTHOT TPXKUINTA O0yXBaTa aHAIU3y CYNCTUTYIIM]je HA CTPaHH
Tpaxme, aHAIN3Y CYINCTUTYILH]e Ha CTPAHHU TMOHYAEC U aHAIN3y MOTCHIHMjaTHE KOHKYpEHIH]e.
3a mpoIeHy MOCTOjaka CYNCTUTYIIM]€ HA CTPAHU TPAXKI-E WIH TOHYAE MOXKE C€ MPUMEHHUTH
T3B. XUIIOTETUYKHU T€CT MOHoIMoa. OBaj TECT MOApa3yMeBa UCIMTUBAKE peakiije Kymara (Ha
CTPaHH TPAKIE) WK IPYTUX omneparopa (Ha CTpaHu MOHye) y ciaydajy Maior (ox 5 go 10%),
ay 3HAYajHOT W TpajHOT MoBehama IeHe JaTor MPOW3BOJA WM YCIyTe Y3 MPETHOCTaBKy 1a
[[EHE OCTAIMX MPOU3BOA UIH YCIYTa OCTa]y HEMPOMEhEHE.

Cymnerutynyja Ha CTpaHu TpaKmbe Tpebda Jja moKaxe J1a 1 he KOPUCHUK je[HE yCIyre MOYeTH
Jla KOPUCTH IPYTY CIMYHY YCIYTY KOJI HCTOT OllepaTropa Kao OJroBOp Ha Majo, ajii 3Ha4ajHO U
TpajHO noBehame 1ieHe ycIyre Kojy KOPUCTH WiK he ce mpeopHujeHTucaT Ha UCTY WU CIUYHY
yCIIyTy KOJ JIPyror omeparopa koju Huje moBehao 1eHe. Ha ocHoBy Tora ce yTBphyje ckym
ycllyra Koje Kpajibi KOPUCHUK CMaTpa CYyNCTUTYTHUMAa Ha IOCMaTPAHOM TPXKHIITY.

[Tomohy cymncTuTynuje Ha CTpaHU Tpakie YTBphyjy ce yciayre Koje KOPUCHHUIM cMaTpajy
MehycoOHo 3ameHspMBHM. C Apyre cTpaHe CYINCTUTYIMja Ha CTpPaHHW TOHYJIE yKaszyje Ha
CIPEMHOCT OIlepaTopa Ja y KpaTKOM POKY MOHYIH HCTY YCIyry 0e3 3HadajHHX JOJAaTHUX
TPOILKOBA.

Cymnerutynyja Ha CTpaHM MOHYAE MOKasyje aa Jau he, y ciyyajy Jla jeaaH onepaTop MOBUCH
LeHy oapeheHe yciyre, Ipyru onepaTtopy KOjU HUCY MPYXalu Ty yCiayry MOhM, oamax WM y
KpPaTKOM POKY, JIa C€ MMPEOPHjESHTHINY U TIOHY/IE YCIyTy 0e3 3HauajHHUX J0AaTHUX TPOIIKOBA.

Kon cymcrutymnuje Ha cTpaHu TOHYIE, ONepaTop OJMax pearyje Ha moBehame IieHe, 3a
pa3uKy OJ TOTEHIMjaTHOT KOHKYpeHTa KoMe Tpeba BHIlle BpeMeHa Ja Ou moueo ca
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npyxameM ucre yciyre. [lopen Tora, koA CyNCTUTYIMje HA CTpaHU MOHYZAE ONEepaTrop ce He
U3JNIaXke JI0JaTHUM TPOIIKOBHMA, JJOK Yyila3aK MOTEHIIM]aTHOT KOHKYPEHTa Ha TPXKUIITE 3aXTeBa
3HayajHE HEMOBpPaTHE TPOLIKOBE.

[TorennujanHa KOHKypEHIIMja ce OJHOCH Ha MOTYhHOCT yiracka HOBOT OIlepaTopa Ha TPIKUIITE.
VKOIMKO TIOCTOjU MpeTHha yjlacka HOBOI OIEpaTopa, jaBjba C€ HPUTHCAK OJf CTpaHe
MOTEHIMjaJTHUX KOHKypeHaTa Ha mocrojehe omepaTope Ha TPXKUIITY U THME IOAMXKE OIIITH
HUBO KOHKYPEHIIM]j€ Ha TPXKUIITY.

PeneBantHO reorpadcko TpxkuimTe 0O0yxBaTta 001acT y KOjOj Cy 3aMHTEPECOBAaHH IPHBPEIHU
CyOjeKTH YKJbYYEHH y MOHYAY M HOTPaXKIby PEJIEBAHTHUX MPOU3BOJA U YCIYyra, Y KOjoj Cy
YCIIOBM KOHKYPEHTHOCTH CIMYHH HJIM JIOBOJFHO XOMOTEHH M KOja Ce MOKE HPENO3HaTH Kao
pas3nuuMTa OJf CyCeIHHUX O0JIacTH Yy Kojuma cy mpeoBialyyjyhu ycioBH KOHKYpEHTHOCTH
3HATHO paznuuuTH. ['eorpadcka nTuMeEH3HUja pesieBaHTHOT TPXKHINTA YIIIABHOM je oapeheHa Ha
OCHOBY TIOKPHUBEHOCTH MPEXOM H ITOCTOjarba jeJHAKUX 3aKOHCKUX M PETYIaTOPHUX yCJIOBA.

3.1. KapakTepucTuKe pejieBAHTHOI TPKUIITA

[ToTpaxkma 3a yciiyrama Ha BeJENPOAAJHOM TPXKUIITY ((PU3MYKOT) IMPHUCTYyINa eIeMEHTHMA
Mpexe U npunagajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhul AeJbeHH U HOTIYHH palldyiambeHH TPUCTYII
JIOKAJIHOJ NIETJbU) je MOCceInIa MOTPAaXbe 3a YCIyTOM IUPOKOoIojacHor npuctyna MarepHery
Ha MaJONpPOAAJHOM TPXKHUILUTY, IITO j€ y CKJIagy ca MpakcOM M pPeryjJaTMBOM Y 3eMibama
EBporicke yHHMje na ce peryianujoM BeEJIEMPOJIaJHOT TPXKHUIITA MOXKE 00e30eIuTH pPa3Boj
JIEJIOTBOPHE TPXKUIIIHE KOHKYPEHLIM]€ U Ha MaJIONPOJIajHOM HUBOY.

Benenpomajaa yciyra panrayialb€HOT TMPUCTyNa JIOKAJTHO] TETJbM W BEJENpojajHa yciayra
mmpokomnojacHor (bitstream) mnpuctynma WHTepHeTy, YMHE [Ba pa3lUYMTa pEJeBaHTHA
TPXKUIITA TOJJIOKHA TIPETXO0HO] perynanuju. Mako ce o0e BenenpoajHe yclyre KOpUcTe 3a
IpyXamke UCTe MaJOMpOAajHe yclIyre HMIMPOKOIojacHor mpucrtyna MHTepHeTy, 3a oneparopa
KOJU KOPUCTH YCIYTy palldjambeHOr MPHUCTyNa JIOKalHO] TMETJbU, BeNeNpojAajHa yciyra
IIMPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYIa yriaBHOM Hehe MmpeacTaBibaTH CyNCTUTYT. OnepaTop KOPHUCHHUK
BEJICTIPOJIajHE YyCIyre MIMPOKOIOjacCHOI TPUCTyMa MOXE Ja IMpyxka YCIyre KpajibuM
KOPHCHHUIIUMA Y3 Mama yjarama, ajld He MOXe J1a IPWJIArou CBOj€ yCIyTre y MepH y K0joj je
To Moryhe Kaja ce KOPHCTH yCiyra palIwIameHOT IMPHUCTYNA JIOKAIHO] MEeTJhH. YCiyra
pamraIameHoT TPUCTYIa JIOKATHOj TeTJbU 3axTeBa OJf olepaTopa KOPHUCHHKA 3HadajHa
ylarama, Koja cy Mo cBoM oOuMy MHoro Beha oj ymarama omneparopa KOpHUCHHKA
BeJIETIPOIajHE yCIyre MMUPOKOIojacHor npucryna MHTepHery.

VYcenyra pamdiamkeHOr MPHUCTYIa JIOKAIHO) MeT/bM 3axTeBa Beha ynarama, anu U jaje Behy
(bIeKCHOMITHOCT W KOHTPOJIy HPUIIMKOM MpYyXama YCIyre KpajibeM KOPHUCHUKY. Y OBOM
Clly4ajy OIepaTop KOPHCHHUK yCIyre pamwiamkeHor mnpuctyna ymnpasiba DSLAM-om (Digital
Subscriber Line Access Multiplexer), mTo My naje MoryhHOCT aa KpajibeM KOPHUCHUKY HYIH
KOMILUIETHY YCIIYTY, ofipel)yje TeXHIUKe U KBAIUTATHBHE KapaKTEPUCTUKE YCIyTe U MPUCTYITHY
Op3uHy HE3aBHUCHO OJI BEJICMPOJIajHE YCIyre 3a HIMPOKOINOjacHH TpHUCTyn WHTEpHETY KOjy
HYJIH OIIEpaTOp MPEKe 3a MPUCTYI (Koju je ucroBpemeno u onepartop ca 3TC). ITnan pa3Boja u
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[IMPEHa MPEKE KPajIbuX KOPUCHHUKA IPEKO PallvambeHOr MPUCTYIA JOKAIHO] IET/bU 3aBHCH
OJ1 caMor oreparopa KOpHCHHKA Beyenpoaajue yciyre. Omeparop KOpHCHUK caM ofpehyje y
KOjUM TeorpadcKuM MOAPYYjHUMa SKEIH KpPajibHM KOPHUCHHIIMMA Ja IPYKH MPHCTYI MPEKO
ADSL-a nocrasipamem DSLAM-a.

3.1.1. Jaene ¢puxcne KoMyHUKauuoHne mpedice u RpUcmyn mpeixcu u npunaoajyhum
cpeocmeuma

»lenekom Cpb6uja“ a.n. ce Ha TpxuuTy PemyOmuke CpOuje MoXe O3HAYMTH Kao
TpPaauIMOHATIHN TeJIeKOMYHUKAIMOHH onepatop (incumbent), koju je roguHamMa #Mao
UCKJbYYHBO IIPABO TNPYXKamka TEICKOMYHHKAIMOHUX YCIyra (IITO Ce CMaTpajio MPHPOAHUM
MOHOIIOJIOM), Ha CIIMYaH HAYMH Kao MITO je M y OCTaJIMM Jp)KaBama, y IEpUOIy TIIpe
nubepanu3anmje, IoCTOja0 MOHOIOJ Ha TPXKUIUTY TeleKOMYyHHMKaluja. 3axBajbyjyhu Tome,
,lemekom Cpb6uja“ a.jg. je ¢dopMupao BeluMKy 0a3y KOpPHCHHKA, a Ierora (QukcHa
TEJIEKOMYHUKAIIMOHA MpeXa je IIMPOKO pa3BHjeHAa M IOKPHUBA LEJIOKYIIHY TEPHTOPHU]Y
Perryonmke Cpowje.

,»lemekom Cpbuja™ a.n., kao omepaTop jaBHEe (PHKCHE TEICKOMYHUKAIMOHE Mpexke, je 1o 9.
jyna 2005. rommHe HMMao EKCKIY3MBHO (MCK/bYYMBO) IIPaBO Ha MpykKame (HUKCHHUX
TEJIEKOMYHUKAIIMOHHUX YCIIyra, Ka0 M eKCKIY3WBHO MPaBO Ja rPajd, MOCeayje U eKCIUIOaTHIIE
cBe BpcTe moctojehinx GUKCHHUX TEIEKOMYHUKAIIMOHUX HHPPACTPYKTYpa U MPEXa.

OmnykoMm Arennuje 6poj 1-KAB-6-10/06-1 ox 24. mapta 2006. romuse ,, Texekom Cpouja“ a. .
je oapehen 3a jaBHOT TEJIEKOMYHHMKAIMOHOT OIepaTropa ca 3HauyajHUM TPKUIIHUM YICJIOM 3a
yciyre jaBHE (prkcHe TenedOHCKEe MpEXKeE.

Arennmja je 17.6.2009. romumne wu3mana nBe JluneHue 3a jaBHY (UKCHY O€XUYHY
tenekomyHukaimony mpexy (FWA) , Temekom Cpouja“ a.n. u MEDIA WORKS d.o.0.
beorpan (cama Orion telekom d.o.o. Beorpan). Orion telekom d.o.0. je modeo ca mpyxkamem
ycayra KpajibuM kopucHuiuma 2010. roguse.

MuHHUCTapCTBO 32 TeNEKOMYHHUKalHje U WH(OOPMALMOHO APYIITBO je AoHeno IIpaBumHUK O
Opojy u mepuoay Ha Koju ce uznaje Jlumena 3a jaBHe (PUKCHE TEIEKOMYHUKALMOHE MpEXe U
yciuyre, Ka0 MU O MUHUMAJIHHUM YCIOBMMa 3a u3JaBame JIWileHIle M HajMameM H3HOCY
JemHOKpaTHe HakHaje 3a u3naBame Jlunenne (,,Cnyx6enu rmacauk PC*, 6poj 87/09). OBum
MIPaBHJIHUKOM je, n3Mel)y octasor, npeaBul)eHo /1a onepaTop ca 3Ha4ajHOM TP>KUIITHOM CHaroM
nMa o0aBe3y Ja, 3a MpyXKame jaBHE TOBOPHE yciyre, uMaolty JlureHnie 3a jaBHy (UKCHY
TEJIEKOMYHUKAITMOHY MPEXY MPYXKH MOJPIIKY 32 paIlwWIAleHH MPHUCTYI JIOKATHO] TETIHH
(moTyHM pamIwiakeHM TPHCTYN W 33jeJHHYKH PallwIambeHd TPUCTYI), KOJIOKAIH]y,
Kopuinheme TPAHCIOPTHUX KamaluTeTa U MPUCTYN WHEPOPMAIMOHMM CcucTemMuma. Hakon
CIPOBEACHOT TIOCTYIKA JaBHOT HaJMeTama, JIMIeHa 3a jaBHy (UKCHY TeIeKOMYHHKAI[MOHY
MpEXY J€ J0/ieJbeHa TOIHOCHOIlYy HajlloBOJbHHje TIoHyAe, Telenor d.o.o. beorpan, Ha mepuon
on 10 ronuna, a ctynmia je Ha cHary 10. pebpyapa 2010. rogune.

Telenor d.o.o. je, HakoH moOujama JluieHie 3a jaBHY (UKCHY TEJICKOMYHHKAIIMOHY MPEXKY,
CTYNHO y MperoBope ca ,,Tenekom CpOuja a.n. koju cy ce, uamehy ocrangor, oTHOCHIN U Ha
IIEHEe W YCJIOBE y BE3W Ca MPHUCTYIIOM MPEKHO] HHPPACTPYKTYPH, PAIIWIACHUM HMPUCTYIIOM
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JIOKAJIHOj TeTJpH (TIOTIYHUM U JIeJbeHUM) M KoJIoKarujoM. Kako omeparopu HHCY MOTIH Ja
[IOCTUTHY JOTOBOp, AreHidja je moHena omiayky oOpoj 1-KAB-031-946/10-6 ox 04.06.2010.
ronuue, kojoMm je ,,Temekom CpOuja“ a.n. oapemusna IeHY 3a jeJHOKpAaTHY HaKHAIy 3a
palrwIakeHd MPUCTYI JIOKAITHO] TETJhH, [IEHE MECeYHE HAaKHAJe 3a MOTIIYHH W 3ajeIHUYKU
(mespeHn) MPUCTYN JIOKAJIHO] METJbU, MECEYHY HAKHATY 3a YCIYTy KoJoKaluje. AreHIuja je
HAaKOH TOTa JIOHEJA jOII HEKOJIUKO OJJyKa KOjUMa Cy PEryjJHCaHd eJIEeMEHTH YTOBOpa O
panraIameHOM MPUCTYITY JIOKATHO] METJbH U YTOBOPA O MpYKamby YCIyre KoJOoKaluje.

Pemewem Arenmmje 6poj 1-02-3491-568/11-37 ox 29.11.2011. rogune, ,,Tenekom CpGuja“
a.1. ompehen je 3a omeparopa 3a 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXHIITY ((U3UYKOT) MPHUCTYyMA
eleMeHTUMa Mpexe u npunagajyhum cpenctBuma (ykibydyjyhu neJbeHM W MOTIHYHH
paluIameHy IPUCTYI JIOKAIHO) eTJbH) U oapehene cy my crienehe obasese:

1) o0jaBspuBame oapeheHux nogaraka y Gopmu CTaHIapaHE TOHY/IE;

2) HEJJMCKPUMUHATOPHO MOCTYIAbE;

3) pauyHOBOJICTBEHO pa3/iBajarbe;

4) omoryhaBame npucTyna u kopuiihema eeMeHaTa MpeKe U punanajyhux cpeicrasa;
5) KOHTpOJIA [IeHa U TIPHMEHA TPOIIKOBHOT PAYyHOBOJICTBA.

HcnymwaBajyhu 3akoHcKe 00aBe3e MPOUCTEKIIE U3 aHalIu3e TpxKullTa ,, Terekom Cpouja“ a.u. je
o0jaBuo CranmapaHy NOHYAY 3a YCIyre NpPHUCTyNa €IEMEHTHMa Mpexe W npunajajyhum
cpenctBuma Ilpemyseha 3a Tenekomynmkanuje ,,Tenekom CpOuja“ a.jg., kao u Cranmapany
MIOHYLY 32 YCIIYTy palIdIameHoT MPHUCTYIIA JIOKaIHO] eTsbH [Ipemy3eha 3a TenexkomyHuKammje
,» Lenexkom Cpouja* a.u.

OBe cranapaHe OHyEe 00yXBaTHIIE Cy YCIIOBE U LIEHE KOje je JJoOHeNa ATeHInja, periaBajyhu
CIIOPOBE OIepaTopa, y MEepUoay KOju je MPETXOauo mporiameny ,,Terekom CpOuja‘™ a.nu. 3a
omneparopa ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKHUIITY ((PU3MUKOT) MPHUCTYIA €IEMEHTUMa MpPEXe U
npunaaajyhum cpeacrsuma (ykpyuyjyhu aesbeHu U MOTIYHH palldambeHH MPUCTYI JTOKAIHO]
MIETJbHU).

[IpaBUIHMK O OMIUTHM yCJIOBHMA 3a 00aBJbambe JENATHOCTH €JIEKTPOHCKUX KOMYHHMKAIMja MO
peXUMY OIIITEr OBJalINema je y CKIaay ca 3aKOHOM, MPOIKCA0 Ja Ce MpyXKame jaBHO
JOCTYITHE TenedOoHCKe ycayre 00aBiba 1Mo pekuMy OIITer opianhema. OcuM oneparopa Koju
Cy JaBHO JOCTYMHY Tele(OHCKY yCIyry o0aBjballi Ha OCHOBY M3AAaTHX JuleHIu, ox 2012.
TOJMHE Ha TPXKUIITY CY C€ TOjaBUIIM M ONIEPAaTOPH KOjH Cy MIPaBO Ja MPYXajy jaBHO JOCTYITHY
Tese()OHCKY YCIIYTy CTEKJIM Ha OCHOBY OIITEr oBiamihema, Tako Jia je, 3aKJby4HO ca KpajeM
2014. roguHe, criMcak oneparopa Koju Ipykajy jJaBHO JIOCTYIHY TenedoHCKy ycayry cieaehu:
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OIIEPATOP

AJIPECA

TPAJ

TELEKOM SRBIJA AD

TaxoBcka 2

Beorpan

TELENOR DOO

OmaauHackux Opurana 90

Hosu beorpan

SERBIA BROADBAND - SRPSKE KABLOVSKE
MREZE

Bymnesap 3opana bunhuha 8a

Hogsu beorpan

ORION TELEKOM DOO

l'anaujeBa 76 a

Beorpag

SAT-TRAKT DOO

Mapwana Tuta 111

bauxa Tomona

INTERAKTIVNE KABLOVSKE OBJEDINJENE | Ilona Keneauja 101 Beorpan
MREZE - |.KOM DOO BEOGRAD
BEOTELNET-ISP Bymesap BojBoge Mummuha 37 Beorpan

KOPERNIKUS TECHNOLOGY D.O.0. Jypuja Carapuna 206 Hogwu beorpan
TELEMARK SYSTEMS Cgeror Cage 35 Yagax
RADIJUS VEKTOR DOO Munenruja [Torosuha 9 Beorpan

DOO KNIGHT DEVELOPEMENT SUPPORT Bymesap ocnobohema 26 Hosu Can
INVEST-INZENJERING [Tyt majkamkor oapena Sa Hosu Can

BEOGRID

Hexpyosa 82a

Hosu beorpan

DRUSTVO ZA TELEKOMUNIKACIJE JET TV DOO

[ITabarr

Kpamune Mapuje 1

O0GjaBbuBameM CraHgapJHe IOHYAE 3a ycCIyre

npunagajyhum cpencrteuma Ilpenyseha 3a TenexomyHukanmje ,,Temekom CpbOmja™ a.n. u

NpUCTymna CJIEMCHTUMA MPEKE U

CrannmapaHe TOHYNE 3a YCIYry palldiamkeHOr MpHUCTyma JokanHo] netsbu llpemyseha 3a
TenekoMyHukanuje ,,Tenekom Cpobuja“ a.a., ox crpane ,,Tenekom CpbOuja* a.;1. kao omeparopa
ca 3TC, ycnocTaBsbeHO j€ BeJeNpoJajHO TpKUIITE ((PU3UUKOT) MPUCTYNA €IEMEHTUMA MpEXKe
u npunaaajyhum cpenctsuma (ykibydyjyhu Je/b€HHM W TMOTIYHU palldwlambeHd OPUCTYII
JIOKAJIHO] TEeTJbHM) y jaBHO] (PMKCHOj TENeKOMyHMKAllMOHO] MpeXu. Tume je ocranum
oreparopuma oMoryheHo Ja KopucTe OBe BeJenpojajHe ycayre on ,, Terekom CpOuja“ a.u.
0] TPAHCTIAPEHTHUM U HETUCKPUMUHATOPHUM YCIIOBUMA.

3.2. CyncTUTyuHja Ha CTPAHU TPAaXKHke — MAJIONPOJAAjHH HUBO

CyncruTynyja Ha CTpaHU Tpaxme Tpeda Ja MoKaxke Ja Ju he y ciiydajy Mallor ajii TpajHOT
noBehama IeHe yciryre, KOPUCHUK KOjU KOPHUCTH YCIyry npehn Ha npyry yciyry Koj UCTOT
omeparopa win he KOPUCTUTH HWCTY WU CIMYHY YCIYry KOJ JAPYTOr omeparopa KOju HHUje
noBehao 1eHe. YKOJWKO BHIIIE OTIEpaTopa Mpyka UCTYy YCIYTy, a jeJlaH O]l BbUX ToBeha 1eHy
ycIyre, lerOBH JIOTAIallllbi KOPUCHUIIM UMajy MOTYhHOCT na mpel)y ko npyror omepartopa u
TUME OHOT OIeparopa KOju C€ OUTy4ro Ha TnoBehame IleHa mpucuie Ja BpaTH IIeHEe Ha
MIPETXO/IHU HUBO, jep OU y CYMpOTHOM H3TyOMO J€0 KOPUCHHKA U TUME CMAmbUO MPUXOJE U
yIIe0 Ha TPXKUIITY.

PerynatuBa EBporicke yHuje oapakaBa CTaB Jla MaJIONPOAAJHO TPXKUIUTE MIMPOKOINOJaCHOT
npuctynma HWHrepHeTy He Tpeba nma Oyae MOJUIOKHO TMPETXOIHO] peryjianuju, jep ce
perynanujoM BeJENpOAajHOr TPXKUINTA MPUCTYNa MpPEXKH M EJIEeMEHTUMa Mpexe, a
peryjianyjoM BeJNEeNpPOAajHOT TPIKUINTA MIHPOKONOjacHOT mpucTyma WHTepHETy ocHurypasa
pa3Boj JENOTBOPHE TPKUIITHE KOHKYPEHIIM]€ M Ha MaJIONIPOajHOM HUBOY.
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[ToTpaxkma 3a yciyrama Ha BeEJICMPOAAJHOM TPXHUIITY ((DU3WYKOT) MPHUCTyNa EIEeMEHTHMA
MpeXe U npuranajyhum cpeacreuma (ykJbydyjyhu 1e/beHU U MOTITYHU palTwialkbeHH TPUCTYIT
JIOKAJTHO] TIETJBH) j€ TIOCIeANIIA TOTPAXKHLE 32 YCIIYT'OM IIUPOKOIojacHoT npucTyna MHTepHeTy
Ha MaJIONPOAAJHOM TPIKHUIITY.

VY mocTynky yTBphuBama 1nocrojama CyrncTUTYIHje n3Mely yciryra mupoKonojacHOT MPHUCTYIa
HuTepHery noTpebHO je mohu o1 nAeHTU(PUKOBaka TEXHOJIOTH]a KOje Ce KOPHUCTE 32 MPYKambe
OBE BpPCTE yCIIyTe.

Ha manonponajHoM TpXKHIITY ycilyra IIUpOKornojacHor npuctyna Wutepuery y PenyOnunn
Cpbuju MOTy ce U3IBOJUTH cliefiche MPUCTYITHE TEXHOJIOTH]e:

e ADSL ca 1upeKTHUM NPUKIBYYKOM Ha MPEXKY;

® IPUCTYI MPEKO KaOJIOBCKE MpEXKE ONepaTropa JUCTPUOYIH]je MEIHjCKOT CaipiKaja;

e qpucryn nyrem moomwitaux mpexa (EDGE, UMTS, HSDPA) u 6exuunux mpexa (Wi-
Fi, WIMAX);

e mpucTymn nmyreM ontuukux kadnosa (FTTH).

HaGpojane TexHOIIOTHjE Cy y pa3IMYUTOM CTENEHY 3aCTYIJbEHE Y YKYITHOM OpOjy KOPHCHHUKA
mmpokonojacHor npucryna (Cnuka 1.).

1.05%

mADSL
B KaG1oBcKH MoOIEM
BeKHIHH MPHCTYTT

B MoOHTHH HHTEPHET

u OcTano

Cauka 1. CTpyKTypa KpajlhuX KOPUCHUKA NPeMa TEeXHOJIOTHjH MPUCTYNA

VY ckmaay ca pacmojoXHBUM mojaruma, kopuinhere ADSL Texnomoruje (HasuB ADSL ce
KOPDHUCTH y IIMpEM 3Hauelky, Kao TEeHepUYKH HA3WB 3a IMUPOKOINOjaCHH MPHUCTYI IPEKO
OakapHMX TMapuila) ¥ Jajbe TNPEACTaBba JIOMHHAHTAH HAYMH TPUCTYNA  YCIIy3H
IIUPOKOIIOjaCHOT TpUCTyna MHTEpHETY y MalonpoAaju ¥ HEerOoB YAE€0 YWHU TIOJOBUHY
yKynmHOT Opoja KOPUCHUKAa CBUX pPEJIeBAaHTHHUX TEXHOJIOIWja MPUCTyNa. 3a OBMM BHJIOM
NpUCTyIA Clee: MPUCTYN IyTeM KalOjoBcke Mmpexe ca ydemhem ox 27,13 %, moOumHH
npuctyn (19,04%) u 6exnyann npuctyt (5,52%). OcTany BUIOBH NPHUCTYIIA CYy 3aCTYIJbEHH Ca
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yuyemheM MamHUM OJ JeJHOr MpOIEeHTa. Y CKJIaly ca YHWIbEHUIIOM Jia je MPHUCTYH IyTeM
O6akapue mapune (ADSL) nomMuHaHTaH Ha MaJONPOAAJHOM TPXKHILTY MIMPOKOIOjaCHOT
npucryna MHTepHeTy, noTpeGHO je YTBPAUTHU J1a JIU MOCTOjJU CYIICTUTYIH]a TPAXKILE, Y OKBUPY
OCTAJIMX AOCTYIMTHHUX TCXHOJIOFI/Ija 3a HNPHUCTYII Ha OBOM CCIMCHTY TpPIXKHUIITA, TAKO Ha CY
3aJJ0BOJbCHH ciiefiechu KpuTepujymu:

e owmoryhen cranan npuctyn Uarepuery,
e ymopeauBe LeHa, Op3uHa MPOTOKA, KBAIUTET U HAYMH KopUIThema.

3.2.1. xDSL npucmyn nymem baxapHne napuue

xDSL mpuctyn moapa3zymeBa kopumhemwe nocrojehe ¢pukcHe TenedoHCKe Mpeke 3aCHOBaHE
Ha OaKapHHUM IMapHIamMa 3a Mpykame yciayre mupokonojacHor npucryna Unatepuery. [loctoju
HEKOJIMKO TEXHOJIOTH]ja 3a IMPOKOTIOjaCHH MPHUCTYM Ipeko Oakapue mapune: ADSL, ADSL2+,
VDSL, VDSL2, SHDSL, HDSL u np. koje ce o3Ha4yaBajy 3ajenandkuM HazuBoMm xDSL. Kon
mmpokonojacHor ADSL mpuctyma, cam Ha3uWB MPHCTYIIHE TEXHOJOTHje (acHMEeTpuYHa
JUrUTalHa OpeTIUIaTHUYKA JMHMja) HoJpasymeBa ojpeheH cremeH aucnponopuuje uzmehy
Op3uHEe mpeHoca MojaTaka mpemMa KopucHHKY (downstream) ca jemHe crpaHe u Op3uHE
IpeHoca Mojaraka rpemMa onepaTopy - npyxaony yciyre (upstream) ca apyre. Ilpu oBakBom,
acCUMETpPUYHOM HauuHy IpeHoca I0jaTaka, 3HadajHO cy Behe Op3uHE IpeHoca IojaTaka
npeMa KOPUCHHKY.

VY aHanM3M CYNCTUTYNHj€ OCTAIN BHUIOBHU IIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIA ce yrnopehyjy y ogHocy
Ha ADSL xoju ce KOpHCTH Kao TeHEPHUYKH Ha3HB 3a HIMPOKOII0jaCHHU TPUCTYII MTPEKO OaKapHHUX
napuua.

ITomrro je mpyxame ycayre ADSL noe3ano ca yciayrom ¢ukcHe tenedoHuje, kopuihemeM
TelneOHCKHUX CepBHCA CE YIPaBJha HA HUBOY KOMYTallMOHOT YBOPA, TOK C€ YCIyTrOM MPHUCTYIIa
WuTtepHery ympaB/ba Ha HHUBOY IIHpOKomojacHe Mpexe MHTepHeT mnpoBajaepa. bakapha
napuiia moceayje MHoro Behu MoTeHIMjall HEro MITO je MOTpeOHO camo 3a MPEHOC CUTHaja
TeIeOHCKOT pa3roBopa, TaKo Ja KarmanuTeT OakapHe Mapuile KOjU OCTaje Ha paclojiaramy
Moxe outu uckopuiihed 3a ADSL mpuctym.

0 4kHz 25.875kHz 138 kHz 1104 kHz

PSTN Upstream Downstream

Cauxa 2. lllema xopuurhema )pexkBeHIMjCKOT ONcera 6aKkapHe napuue
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OBO ce mocTHkKe Tako MITO ce oapeleHn (PpeKBeHIIN]CKU OIICeT KOPUCTH 3a ojipel)eHy HaMeHy.
3a mpeHoc cranaapaHor tenedoHckor caoOpahaja ce xopuctu omcer a0 4 kHz u on ce
crenujaiHuM (UIATEPOM OfBaja O]l OCTAJOr OICera, YuMe OJBUjame Tese(OHCKOr pa3roBopa
YUHY He3aBUCHUM 0J1 kopulithema ycnyre ADSL. Jlpyru ppekBeHIHjcKU OTICeT ¢ KOPUCTH 3a
MIPEHOC MMoJaTaka mpemMa Impyxaomy yciayre (Upstream), mok ce tpehu (pekBeHImjcKu orcer
KOPHUCTH 3a IPEHOC MoIaTaKka IpemMa KOprucHUKY (downstream).

3

Y Penyb6numu CpOuju TpeHYTHO cy cBe OakapHe Mapuile y BIACHUIITBY ,,Tenmekom CpOuja’
a.1. OBa YMIbEHHUIIA YKa3yje Jla MOCTOjU HHPPACTPYKTypa Koja ce TEIIKO peIuIMIMpa, a Koja je
rpalheHa y Ay»eM BpPEMEHCKOM mepuony, y kome je ,,Terexom Cpbuja““ a.n. umao nosnauthexn
noJioxkaj Ha TpxkumTy. Kao mro je npukazano Ha Caunu 3, y CTpyKTYpH KpajlbUX KOPUCHHKA
ADSL npucryna Untepnery, yneo ,,Tenekom Cpbuja‘ a.n. usHocu 76,72%.

B Tenekom Cpbuja

B Octanun

Cauxa 3. Kpajwbu kopucHumm mupokonojacHor ADSL npuctyna UHTepHery

Tabesa 1. ADSL nakeru y nonyau ,, Texexkoma Cpouja“ a.n.

Ha3uB nakera bp3una Iena nperniare y PCJl (ca I1JIB-om)
Net 10 10/1 Mb/s 1.549
Net 20 20/2 Mb/s 1.899
Net 50 50/2 Mb/s 2.899
Net 100 100/2 Mbls 3.999

CBH MajonpojajHu MakeTH 3a HIMPOKOMOjacHU HpucTyn VHTepHETy Ha Koje ce OJHOCH
nonyna ,,Tenekom CpOuja*“ a.n. Hyne HeorpaHudeHu npotok. Y Tabemu 2. mpukazaHu cy
MakeTH KOju ce Hajase y MoHyau kabioBckor MHTepHera HajBeher kaOioBcKor omeparopa
,,Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze” d.0.0. Beograd (y namem Tekery: SBB d.0.0.).

VY Be3W ca MpEeTXOJHO HABEICHUM, MOTPEOHO je MOMEHYTH W oapeheHe BUIOBE Be3uBama
yciIyra y Majlonpojiaju IMHPOKOIIojacHOT npuctymna MaTepHeTy.

VY npakcu noctoje cieaehu THIOBH Be3WBamba MPOU3BOAA UIIH YCIIyTa:
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1) Ha TPKHIITY je 3aCTYIJBEH CaMO IaKeT YCJIyra W He MOCToju MOoryhHocTt ga ce Ouio
KOja yciyra U3 Makera KyIu OJJBOjCHO;

2) Ha TPXKHIITY Cy 3aCTYIUbCHHU M MAKET yCJIyra U MojeJiMHaYHa yCayra, ¢ THM Ja yCiIyra y
OKBHpY IMaKeTa MMa 3HAYajHO HIDKY LIEHY O/ OHE KOja BaKM KajJa Ce Ta HUCTa YCiyra
KYIIH 0JIBOj€HO;

3) Ha TPXKUIITY Ce jeHa yCIyra HyJH M OJBOjEHO U y OKBUPY ITaKeTa, a KylIOBHHA JPyre
yCIyTe je yCIOBJbeHa KYITOBHHOM IIPBE.

Hajuemrhe ce ycnmyre Ha TpXKUIITHMa Ha KOjUMa OIEpaTop MMa 3HA4YajHy TPIKUILHY CHAry
Be3yjy 3a yciIyre Ha JPyruM TP>KUIITHMA Ha KOjuMa OIlepaTop HeMa JJOMUHAHTHY HO3UIH]Y.

VDSL Ttexnonoruja omoryhaBa Op:ku IMpEeHOC MOJaTaka KpajibMM KOPUCHHUIMMA Ha Kpahum
pacrojamuma y ogHocy Ha ADSL npucrtym.

Ycenyra mupoxomnojacHor npuctyna Wurtepuery myrem ADSL mpucryma mpeko OakapHe
napuie Huje y MOryhHOCTH J1a TOJIp>KU MOTEHIUjallHe TOTpede KOPHCHUKA 332 HCTOBPEMEHUM
MIPEHOCOM TOBOpHE TeleQOHMje, WHTCPAKTHBHOT BHJEa M ToJaTaka wu3Mel)y KpajiHux
KOpPHCHHKA M IeHTpaie. AKO 3aMeHH OakapHu kaOa m3Mel)y TJIaBHOT pasfielHUKa U cabupHe
Tayke onTtuykuM M noctaBu DSLAM ynyrtap cabupne Tauke omeparop 6u myrem VDSL
texHonoruje (mocebHo VDSL2) kpajlbiM KOpPHCHHUIIMMA MOTrao Ja NpPYXH OpXHU IMPEeHoC
nojaTaka Ha kpahum ynasseHocTuMa (y ogHocy Ha ADSL texHonoruje).

Ycenyre koje VDSL2 noapxaga cy:

- npeHoc Buiekanainue TV Bucoke nepunumuje (HDTV),
- Buzueo Ha 3axteB (VoD - Video on Demand),

- Buzaeo-koupepenimje (Video Conferencing),

- npenoc roBopa npeko IP (VoIP - Voice over IP).

CarnacHo HaBezneHoM, VDSL2 npencraBiba OCHOBY 3a mpyxame T3B. triple play usluge. Iox
OBOM YCIYroM IOjpa3yMeBa ce MpyXkame yciyra TenedoHHje, HIMPOKONOjaCHOT MPUCTYMa
WntepHery u IP TeneBu3uje y jeTMHCTBEHOM IaKeTy, OJ] CTPAHE jeJHOTr OIeparopa U MpeKo
jenne ¢usmuke Bese. Kpajwem kopucHuky triple play mpyxa jemHocTaBHUjU U edUKacHHjU
MPUCTYNT OBOM cKymy ycayra. KopucHuk moOuja jemaH padyH 3a CBE yCiIyre, mociyje ca
JETHUM YMECTO ca BUIIIE OJBOJEHUX OllepaTopa U FeHepaHo 100Hja 00JbH KBAJIUTET MPYKEHUX
yciyra. Oneparop TOM MPUJIMKOM KOPUCTH Mambe OIPEeMe 3a BUIIIE YCIIYTa, IOK j€ HaArje1ame
U YIPaBJbakbe MPEKOM LIEHTPATM30BAHO U 3HATHO JeTHOCTaBHHU]E.

Taxohe Tpeba ncrahu HOBe TpEeHIOBE y MOHYAU MIMPOKONOjaCHUX yCIyTra oJ cTpaHe ,, TenexoM
Cpbuja“ a.n. Kao mocnenuna yBohemwa Behux Op3uHa NpPUCTyNa KOjU C€ HYIOU KpajlbuM
KOPHUCHUIIMMAa M HOBHX TEXHOJIOTHja, JOJIa3U JI0 JACLEHTpalu3aluje Mpexe U ckpahuBama
NpeTIUIaTHUYKE MeTJbe. YCJeq Tora Jojlasd A0 MOCTaBJbamba YIWYHHX KaOuwHeTa Tae ce
3aBpIIaBajy MPETIUIATHUYKE TapHIle, YAME C€ MEHba CTPYKTypa (HUKCHE TeleOHCKEe Mpexe
Kao M Ha4MH Kopuirhema BeJIeTpoaajHIX yCIIyra 01 CTpaHe olepaTropa KOPUCHUKA.
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3.2.2. Ilpucmyn nymem mooOuaHux u 6edcudHux mpexca

VY Peny6muuu CpOuju, Ha OCHOBY MOJaTaka U3 yNUTHUKA JOOMjEHUX O] Oleparopa MOOUIIHE
tenedonuje o Opojy KopucHHKa TexHosoruje 3G, mocToje MpeayciaoBH Ja HIMPOKOIOjacHU
npuctynn MHTepHEeTy myTeM MOOMIHHX Mpexa Oyne Haj3acTYIJbeHMjU HAa4YMH IPHCTYIa
HNutepnery.

MOoOWIHH PUCTYTI C€ OJJTHOCH Ha TEXHOJIOTH]E KOje MOCTHXKY Op3uHY MPEeHOca 0J1 HajMame 256
kb/s, y jenHoM mim o6a cmepa, kao mrto cy mupokonojacan CDMA (W-CDMA), y Eponu
MO3HAT Kao YHHBEp3adHH MOOHIHH TenekomyHukaiuonu cucrem (UMTS); HSDPA (High-
Speed Downlink Packet Access) y xomoOunammju ca HSUPA (High-Speed Uplink Packet
Access); CDMA2000 1xEV-DO u CDMA2000 1XxEV-DV. Ilpucryn Moxe OUTH MpeKo OHIIo
Kor ypehaja (TpeHOCHOT WIIH JIANTOI padyyHapa, MOOWITHOT TesieoHa, UT/L.).

Kox texnonoruje EDGE nuje moryhe octBaputu 6p3uny npenoca sehy ox 220 kb/s, 1ok kox
UMTS-a Op3una mpenoca He mpenasu 384kb/s. Hamorpagma y Bumy texHonoruje HSPA
noapkaBa Opsure 10 14,4 Mb/s, magorpaama HazBana HSPA+ mo 21 Mb/s, a HSPA dual
carrier no 42 Mb/s.

3a paznuky ox TtexHojoruja EDGE m UMTS, HSDPA ce nmo mpuctynHoj Op3uHH MOXe
cMarpatd CYNCTHTYTOM. MelytuMm, 300T 4YHIEHHIIE Ja OBa TEXHOJOTHja HMa CBOje
cneuupuyHocTd (mag meppopMaHCH y 3aBUCHOCTH oJ omnrepehema Mpeke TOBOPHUM
caoOpahajem), Kao 1 300T 0JICYCTBa MMaKeTa Ca HEOrPAaHUYEHUM MPOTOKOM, OBa TEXHOJIOTH]a CE€
HE MOXXE€ CMAaTpaTd CYICTUTYTOM NPUIMKOM TIIOCMaTpama pPEeIeBaHTHOT MaloNpoIajHOT
TPIKHUIIITA.

Ilopen TOra, MoOOMIHM oOmepaTopu Yy CBOjOj IOHYIM HEMajy MOryhHOCT cTajJHOT
(HeorpannyeHor) npuctyna MHTepHeTy mpeko MoOOWIHE Mpexe, ITO ojBpaha KOpPHUCHUKE
ADSL npucryna MuatepHety nim npucryna MHTepHETY mpeko KabIoBCKe Mpexe Of Mpesacka
Ha Kopuuthewme MHTepHeTa myTem MoOuiHe Mpexe. Jlakie, HU y TOM CMHCIY HPUCTYI
HHTepHeTy npeko MOOMIIHE MpeXe He MPEeCTaBba CYNCTUTYT.

Jlunenne 3a ¢ukcau Oexxuunu npuctyn myrem CDMA (Code Division Multiple Access)
TEXHOJIOTHje U3JaTe Cy paau o0e30ehuBama MpeTmiaTHUIKOr Opoja Ha OHUM JIOKaljama, Ha
KOJUMa HeMa TEeXHUYKHX YycloBa 3a IpouMpeme ¢GukcHe Mmpexke. Arenuuja je 17.6.2009.
rogauHe u3zaia ase JluieHie 3a jaBHy (UKCHY O€XKUYHY TelleKOMYHUKAIMoHy Mpexy (FWA)
y ¢pekBenmmjckom orcery 411,875-418,125/421,875-428,125 MHz u roBopHE yciyre, mpeHOC
nakKeTa IojiaTaka ¥ MCTOBPEMEH IMPEeHOC roBopa W mojaraka ,,Teixekom CpOuja“ a.n. u Orion
telekom d.o.o. Beorpan.

bexxuunu npuctyn 3a KOpucHUKe Ha (PUKCHOj JIoKauuju 3acHoBaH Ha CDMA TtexHosoruju je
3HATHO cropuju of 6p3uHe kojy omoryhaBa ADSL npucTyn miu npuctyn nyreM KabIoBCKUX
Mpexa.

YBoheme MUPOKOTNOjaCHOT MPUCTYIIA Y OKBHUPY Ofcera ociao0oheHOr Mo OCHOBY IUTHUTATHE
IMBHJICH/IC j€ jeJlaH OJf HauMHa J1a ce MOJCTaKHE pa3Boj IMIMPOKOIOjacHOT npuctyna. Pa3sojem
MYJITHMEHMjaTHUX CepBHCA KOjJUMa KOPUCHHUK MOXe Ja MpUCTynH 0e3 o03upa rae ce Hajmasu
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MOJICTUYE C€ Pa3BOj pypajHUX OOJACTH U MHIYCTPH]CKUX 30HA, a MOBE3UBAHEM MPUBPEIHUX
peruoHa pasBoj JApKaBe.

Peanmno je odekuBatu na he TeXHOJOTHMja MOOWIHHX EJIEKTPOHCKMX KOMYHHKAIlMja W Y
HapeIHOM IMepuoay UWhu Yy TMpaBIly pa3Boja MOOWJIHOT IIHPOKONOJaCHOT TPUCTYyNa |
KOHBEpreHIMje (UKCHUX M MOOWIIHUX CEepBUCAa M MPEXa, Y OKBHPY H3TPAJHE MpEkKa HOBE
renepanuje (NGN, Next Generation Networks).

bexwnunn npuctyn npexko Wi-Fi Hanasu ce y MOHyIM BUIIE MalbuX onepaTopa. 300T JOKaIHOT
KapakTepa Mpeka OBUX oIeparopa, Major Opoja KOpMCHHMKA M KBAJIWTETa KOjU HHje MOryhe
rapaHToBaTH, UIMPOKOMNOjacHU mpucTtyn mnpeko Wi-Fi TexHosoruje He MOXKe ce cMaTpartu
3ameHoM 3a ADSL mpuctym myreM GakapHe mapwile.

[Mpennoct cucrema WiMAX y onHOCY Ha KJIacHYHE Be3e je, Ipe CBera, y KBAINTETY CUTHAIIA,
HEro0BOj M3y3€THO BUCOKO] 0e30eqHocTH, MOTYhHOCTH TOBE3MBamba Ha MPEXy MpoBajaepa 0e3
onTuyke BHUJJbUBOCTH u3Mely ypehaja m OazHe cranuue. Ocum Tora, WiMAX He 3axTeBa
nocTojame TelaeoHCKe JHMHUje W TpyXKa EKOHOMHUYAH IIUPOKOIOjaCHU MPEHOC I0JaTaka,
roBOpa M BHJea J0 PEe3UCHINjaTHUX U IOCIOBHUX KJIMjeHATa IIUPOM CBETA.

Henocranum oBe yciyre cy 3aBHCHOCT H-CHOT KBAJHMTETa OJ PacTojama KOPUCHHMKA of Oa3He
CTaHMIIE U YKYMHOT Opoja KOpHMCHUKA KOjUMa ce Ta yciyra mpyxka myTeM IojenuHe Oa3He
CTaHMIIE, Ka0 ¥ HEJJOCTATaK CTaHJapAa M BUCOKE IICHE TEPMUHAIHE OIPEME.

IIpernocraBka je, 1a Ou mocrojame yciaoBa 3a npyxame MoomiHe WiIMAX ycnyre Ha 1enoj
teputopuju  PenyOnmke CpOuje KopuCHHIIMMA OMOTYhWJIO Ja WMajy MpaBH MOOWIHU
WHTepHeT, 1ocTynaH y CBaKOM TPEHYTKY, TJie O]l Jla ce Hajla3e, y3 eJIMMUHUCalbe oTpede 3a
nenoM (UKCHE TeleKoMyHuKalnuoHe Mmpexe. To Ou, Takohe, oMoryhusno KOHBEpPreHIH]Y
MOOUITHUX U (PUKCHUX MIMPOKOIOjaCHUX MpeXa MOMONY TEXHOJIOTHj€ HIMPOKOIOJaCHOT PaJo
npuctyna v paekcuOuIHe apXUTEKType MpexKe.

[Ipema TexHnukuM Kapaktepuctukama WiMAX texHosoruja Ou moruya ja Oyne CyNCTHUTYT,
MehyTum mupokonojacHu mnpuctyn mnpeko WiMAX TtexHosoruje octBapyje Maiud Opoj
KOPHCHHKA.

C 003upoM Ha HaBeneHO, AreHIMja yciyry (ukcHor OexudHor npuctyna nyreM WiMAX
TEXHOJIOTHj€ Y OBOM TpPEHYTKYy He cmarpa cyncturyroM ADSL mpucryny myrem OakapHe
Hapuiie.

3.2.3. IIpucmyn nymem Kad106CKux mpesyica

IIpuctyn HMuTepHeTy myTeM KaOJOBCKMX MpeXa MpeJCcTaB/ba BPCTY LIMPOKOIIOjaCHOT
IpUCTyIa KOjU KOpUCTU moctojehy mHppacTpykTypy usrpalleHy NpBEHCTBEHO 3a IpYKambe
ycinyre aucTpuOymuje Meaujckux caapkaja. [llupokomojacHu mpucTtym ce ocTBapyje
kopuihemeM KOaKCHjaaHOr Kabia WM XHOpuaHe onTHuko-koakcujamne mpexe (HFC —
Hibrid Fiber-Coax), myrem Kkojux ce HMCTOBPEMEHO BpIIM M TMPEHOC CUTHAJIA KaOJIOBCKE
TeJeBU3H]e.
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Cauxa 4. lllema mupoxonojacHor npucryna UHTepHeTy myreM KadJI0BCKHX Mpeka

bp3une npeHoca nojaTaka OBUM BUAOM IIPUCTYIA YIOPEIUBE Cy ca Op3uHaMa IpeHoca MmyTeM
ADSL npucryna nomohy 6akapue napuue. [Ipuctyn MHTEpHETY yTeM KabJIOBCKHX Mpexa ce
on ADSL mpucryna pasivkyje mo ToMe mTo (pyHKIMOHHUIIE HA TMPUHIUITY JeJbemha IUPUHE
IIPOITYCHOT OIICETA.

VY mepuoiy Ha KOjU C€ OJHOCH OBa aHalM3a, MOJeIUHM KaOJIOBCKM ONEPAaTOPH Cy, OCUM
npucryna opojuuM pomahum u crpanuMm TB mporpamckum cagpxajuma, MpyKald U yCIyry
mupokomnojacHor mnpuctyna MurtepHery. [locTojame kaOlIOBCKHX omepaTopa KOju HOCELyjy
CONCTBEHY KaOJIOBCKY MH(]pacTpyKTypy, oMoryhaBa uM, /1a y3 pelaTHBHO Maje MHBECTHLIH]jE
[pUJIarosie Ipykame yCIyre MHUPOKOI0jacHOT MpUCTyNa MHTepHeTY, Tako Aa MpPeAcTaBibajy
koHKypenuujy ADSL npucrymy.

Y Penyomumu CpOuju 1mocToju 3Ha4YajaH Opoj KOPHUCHUKA OBE YCIyre IIMPOKOIIOjaCHOT
MpHUCTyNa U OH M3HOCU 27% YKYNHOTI MaJONpOAajHOT TPKUIITA MIMPOKOIOJaCHOT MPHUCTYIa
Hurepuery. Hajpehn xabnoBcku omnepatop SBB d.0.0., koju je pemiewem Areniwje, 6poj: 1-
02-3491-568/11-41 ox 29.11.2011. ronune oapelhen 3a oneparopa ca 3TC Ha MaIoOnpoaajHOM
TPXKUIITY AUCTpUOYIMje MEIUjCKUX calpkaja, uMa y cBOjoj monynu cienehe MurtepHer
nakeTe:

Tabena 2. [lakern 3a ka0dao0Bcku npucryn Unrepuery y nonyau SBB

Ha3uB nakera Ilena npermiate y PCJI (ca I1JIB-om)
Paket S+ (25/2 Mb/s) 1.590
Paket M + (40/2 Mb/s) 2.190
Paket L+ ((60/3 Mb/s) 2.990
Paket XL+ (100/3 Mb/s) 3.990
Paket Turbo XL+ (120/5 Mb/s) 4.990

Ha ocHOBy HaBeleHMX MoJaTaka Cce€ MOXE 3aKJbyYUTH Ja MpuUcTylnl VHTepHeTy mnyTreM
KaOJIOBCKUX Mpeka MpeacTaBba cynctuTyT ADSL mpuctynmy Ha MajonpoiajHOM HHBOY.
Omneparop koju npyxa ycryry ADSL npuctymna He MO>ke 0OCTBapuTH IpoduT noBehameM 1eHa
CBOJUX Yyclyra W3 pasjora ImTO OM Jouuio A0 mnpedaluBama KpajlbuX KOPUCHHKA Ha
HIMPOKONOjacHn mpucTyn VHTepHeTy myTeM KaOJIOBCKMX MpeXka CByaa TIJe je TO
KopucHuIIMMa omoryheHo. MelyyTum, oHya oBe yciyre je peajn3oBaHa caMoO Ha MPOCTOPY
onpehennx ypOaHuX IeIMHa, a He Ha 11e10] Teputopuju Penmybnmke Cpouje.

3HavajHO je HANMOMEHYTH Ja je KaOmoBckH mpucTtyn MHTEepHETY y MaJoONpo/aju YBEK BPIIHO
onpehenu nenoBHu nputucak Ha ADSL mpucrym.
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Hajuemhe ce ycmyra mmumpokomnojacHor mpuctyna Muatepnery xox omepartopa KJC mpexa
Be3yje 3a yciayre kabimoBcke TeneBusuje. OBJe je y NMUTamy THUIl Be3UBama KOJ KOI yCiIyra
HIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYNa Yy OKBUPY MaKeTa MMa 3HA4ajHO HUXKY IIEHY HEro Kajaa ce Kyiyje
onBojeHo. Takohe, oBaj HAYMH Be3MBamA YCIyra C€ MOXKE IMOABECTH W MO OOJHK BE3WBamba
ycayra rjae je kopuirheme kaOnoBckor MHTepHeTa yCcaoBbEHO KYIOBUHOM OCHOBHOT TTaKeTa
KaOJIOBCKe TeJIeBU3Hje.

VY ckiagy ca HaBEIECHUM, IIMPOKONOjaCHH NMPHUCTYN MHTEpHETY myTeM KaOIOBCKUX Mpexa
npencrasiba cynctutyT ADSL nmpuctyny Ha Majonpo/1ajHOM TPKHILTY Y TEXHUYKOM IOTIIEY,
aJly ca acrekTa reorpadcke pacrpocTpambeHOCTH TO HUje CIyYaj.

3.2.4. Ipucmyn nymem onmuukux Kaonosa

[Ipuctyn MuTepHeTy nyTeM onTHUKUX KabioBa omoryhasa Behe Op3une og ADSL npucryna u
NoJIp’KaBa NpyKame yciayra Koje 3aXTeBajy BHCOK HHMBO IIPOTOKa IojaTaka. Pa3Boj oBakBHX
IPUCTYITHUX TEXHOJIOIHja je YCJIOBJbEH cBe BehOM TpakmkOM 3a yciayrama kao mro je IP
TeneBu3rja W TeneBu3uja Bucoke pesonynuje (HDTV). Mebhyrtum, oBaj HauumH mnpuctymna
Wutepuery y Peny6muuu CpOuju join HHUje JOBOJbHO Pa3BH]jEH.

Arennmja odekyje nga he ce y HapemHoMm mepuony moBehaBatu Opoj KpajlmbHX KOPHCHHKA
KojumMa he omeparopu mpyXaTh YCIYTy HIMPOKOIIOjacHOT mpucTyna WHTepHETy myTeM
ONTHUYKUX KaOjoBa M Koju he OWTH cipeMHM Ja I1aTe BUILY LIEHY 3a OBaKaB, BUIIW KBAJUTET
yciyre. Y Be3u ca TUM, ATeHIIM]ja 3aKJbydyje aa he oBaj BUA NpUCTYIla UMaTH 3Ha4yajaH yTUIa)
Ha TPXKUILITY MaJoNpo/iaje IIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYNa U OBaj BUJ yciyre he mpeacraBibatu
CyncTutyT nocrojehum ycmyrama 3acHoBanuM Ha ADSL texHonoruju.

OnTHYKU TENEKOMYHHKAIIMOHM CHCTEMH UMajy CTpaTeIlKM 3Hauyaj 3a pa3Boj Mpexa
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIIM]a, eJIEKTPOHCKUX CepBHCa U MH(OPMAIIMOHOT APYIITBA Y LEIUHU.
Nmajyhu 1o y BHIy, MOXe ce ouekuBaTH j1a he y Hapeanom nepuony FTTH Outu jenan on
Hajuemhux npuctyna MHTepHeTy u AreHuuja he KOHTUHYUPAHO NMPATUTH Pa3BOj U YJIOTY OBE
yCIyre ¥ BeH YTHIIA] Ha TPKUIITE IHUPOKOIIOjacHOT TpucTyna MHTepHeTy, ITO MOXe UMaTh
3Hayaja NpuiIMKoM Oynyhux aHamu3a OBOT PEJIEBAaHTHOT TPXKUILTA.

3.3. Cyncrurynmja Ha CTPAHH TPAXKIH-€ - BeJIeNPOAajHH HUBO

[TocTojame 3amMeHe 3a oapeheHy BenenmpopajHy yCIyry mojapa3symeBa Aa, ycien moBehama
BeJICTIPOJIajHE TIEHE yCIIyTe, ONepaToOpy KOPHCHUIM T€ YCIyre MOTY Ja 3aMEHe BeJeTpOIajHy
yCIAYry WM Ja CaMu CTBOpE ycJoBe (M3rpaze Mpexy) 3a Kopullheme yciayre Koja ce 1o
TEXHUYKUM KapakTepUCTUKaMa U IIeHH MOKe cMarpatu onaronapajyhom 3amenoM. CXomHO
TOME, Kao CYICTHTYTH YCIy3W pallwIalkEHOr MPHUCTYIA JIOKATHO] METJbH pa3MaTpaHu Cy
cneaehu ciaydajeBu:

® 3rpajmha CONICTBEHE MPEXKE IO KPajiher KOPUCHUKA,

e yciyra nmpucryma bitstream,
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e kopumheme PUKCHUX MPHUCTYITHUX MPEKa onepaTopa.

3.3.1. Hzepaowa concmeene mperxce 00 Kpajwez KOPUCHUKA KAO CyncCmumyyuja 3a
YCy2y pauiuinarenoz npUcmyna J10Kaainoj nem.vu

H3rpaama CONCTBEHE MPEKe 3a MPHUCTYII J0 KPajiber KOPUCHUKA 3aXTEeBa BElIUKA yllarama, y3
3HayajHO ydyerihe TakO03BaHUX HEMOBPATHHX TpOLIKOBa (SUNK COStS), mTo 3Ha4M 1a oreparop
KOjU OJUTy4YH J1a YJIOXKHU cpeacTBa Hehe mMohu 1a HaJlOKHAAW CBE TPOIIKOBE YKOJIUKO KacHH]E
OJUTy4H WK OyJie IPUCHIBEH JIa HAIlyCTH TPIKHUIIITE.

N3rpanma cONCTBEHE MPEXKE 3a MPUCTYII 10 KPajHer KOPUCHUKA j€ MCIUIaTHBA y ClTydajy Kaja
Ha opeheHOM OPYYjy TIOCTOjU JOBOJbAH OpOj M TYCTHHA TOTEHIIUjATHUX KOpUCHHUKA. OcuM
MOCTOjaba EKOHOMHU]jE€ 00MMa U JI0BOJbHE TYCTHHE TOTEHIUjaTHUX KOPUCHHUKA, MOTPEOHO je /1a
MIOCTOJU U TPaXKha 32 OCTAINM TEJIEKOMYHUKAIIMOHUM yclyrama Ja Ou ce MCIUIaTHiIa BENnKa
yJarama.

[lopen BenmukuX ynaramwa, U3rpajmba MpeXe 3a MPUCTYI 3axXTeBa U IyI BPEMEHCKU MEepHO/,
TaKo J1a KOHKYpEHIIMja HE MOXE TPEHYTHO Ja OJATOBOPH HAa Majio, aji 3HAYajHO U TPajHO
nosehame 1eHe IIMPOKOITI0jaCHOT TPUCTYTIA, YCIea Yera TPaIuIMOHAIHU TeJIeKOMYHUKAMOHN
OIepaTop MOXKeE Jla Ce MMOHAIa HE3aBUCHO Y OAHOCY Ha KOHKYpeHIjy. V3 Tora mpousuiasu aa
Ce M3rpajmha COICTBEHE MpEXKE 3a MPUCTYH HE MOXKE CMAaTpaTd CYINCTUTYTOM 3a YCIYyTy
panrwIameHOT IPUCTYIIA JIOKATHO] TIETJBH.

Ha ocHOBY HaBezieHOT ATeHIIMja je 3aKJbydniia J1a U3rpajiiba COICTBEHE MPEeXe 3a MPUCTYI 110
Kpajler KOPHCHUKAa HE TIpejAcTaB/ba CYNCTUTYLH]Y 3a YCIYry palldjambeHor IMpHUCTYIa
JIOKAJTHO] NETJbH.

3.3.2. Ycnyza bitstream kao 3amena 3a ycayzy pawunarmwenoz npucmyna 10KaaHoj
nem.sou

VYcnyra pamrdiameHoT MPUCTyIa JOKAIHO] METJhHU 3aXTeBa 3Ha4YajHa yJarama, Koja Cy 1o CBOM
00MMY Mama OJ1 U3rPaJbe CONICTBEHE MPEXKE 3a MPHCTYII, alli Cy MHOTO Beha of1 yiarama Kaja
ce Kopuctu yciyra bitstream npucryna. [Topen Tora mTo onepatop KOPHCHUK BeNEPOIajHE
yciryre mupokonojacHor npucrtyna (bitstream) ¢ mamum ynaramuma MoOXe J1a pyxka yciyre
KpajlbM KOPUCHULIMMA, H-eTrOoBa MOHY/A j€ OrpaHHYeHa M OH HE MOXKE Ja MPUJIaroJu CBOje
ycayre y Mepu y Kojoj OM TO Morao kajga OM KOPUCTHO YCIYTy pallIdIambeHOr MPHUCTYIa
JoKanHo] mersbu. Omeparop KOPHCHHK BelenpojajHe yciyre mmpokorojacHor (bitstream)
MpHUCTya je 3aBUCaH O]l IOCJIOBHE IOJMTHUKE Olleparopa Mpexe 3a NpUCTyl (Koju je
ucrtoppeMeHo u omepatop ca 3TC), jep He Moxke YyTHIATH Ha TEXHUYKE U JApyre
KapaKkTepUCTHUKE yciyre, HU Ha Oyayhe muiaHoBe pa3Boja yCiIyre, 1a jé caMUM THM OTpaHU4YeH
y TpyXamy W JaJbeM pa3Bojy yciyre Kojy Ipyka KpajlbuM KOopucHHIIMMA. To 3Ha4M na
OIepaTop KOPUCHHUK YCIIyre palIwiamkeHOr MPUCTYNa JIOKATHO] MeTJbH Yy Cly4ajy Major, aiu
3Ha4YajHOT U TpajHOT noBehama BenenpoiajHe IeHe palldIambeHOr IPUCTYIIA JOKAIHO) MeTJbH,
HEe MOXKe cMarparty ycayry bitstream mpucrymna Kao CyrncTuTyT.
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V3umajyhu y 003up GyHKIHOHATHOCT U YCJIOBE IO KOjHMa Ce BeJlenpoaajHa yciyra bitstream
MpUCTYIa HYJH, ATCHIIMja 3aKJbydyje Jla OHa HE TPECTaBba 3aMEHY 3a YCIYT'y PalldambeHOr
MPUCTYIIA JIOKATHO] TIETJBH U JIa HE MIPUIIaZa UCTOM PEIIEBAHTHOM TPIKUIITY.

3.3.3. Kopuwhemwe pukcnux npucmynnux mpexca onepamopa Kao cyncmumyyuja 3a
YCy2y pauiunarenoz npUcmyna 10Kainoj nem.su

JaBHe KoMyHUKalMoHe yciyre, Hajpehu Opoj KOpPHUCHUKA KOPHUCTH TPEKO jaBHE (PHKCHE
KOMYHHUKAIIMOHE Mpeke (3acHOoBaHe Ha OakapHuM mapuiiama) ,,Temekom Cpbuja“ a.n.,
KaOJIOBCKO JUCTpUOYTMBHHMX Mpexa Behux omepatopa ¥ TpeKo jaBHHUX MOOMIIHUX
KOMYHHUKaIMoHux Mmpexa. Ilopen tora, moctoju Behu Opoj OexwuHMX M (QUKCHUX Mpexa
KOjUM YIIPaBJbajy MamH OIEpPaToOpd, ald Cy TO MpPEXKE YIIIaBHOM JIOKAJTHOI KapakTepa ca
MaJiiM OpojeM KOPUCHHKA, TaKO JAa Hemajy Behu yTuIlaj Ha TpXKUIITY.

Y oBOM pneny pasmarpa ce Ja JM ONEepaTopd KOPUCHUIM BEJICNPOJAajHE YCIyre MpUCTyIa
elIeMeHTUMa Mpexke u npunagajyhum cpeactsuma (ykibydyjyhu JAeJbeHU U TMOTIYHU
palriambeHy IPUCTYI JOKaJIHO) NMEeT/bU) MOry, y ciydajy noBehama nena ,,Tenexkom Cpouja*
a.n., npehn Kox apyror omeparopa jaBHE KOMYHHMKAIMOHE MPEXKE KOjU MOXKE Ja MM IMOHYIH
UCTE WIH CIIMYHE BEJICTIPOAajHE yCIyTe.

KabmoBcke mucTpmOyTHBHE MpekKe Cy TPBEHCTBEHO TIPOjEeKTOBAaHE 3a AMCTPHOYLH)Y
MEIMJCKUX cajapKaja OJl CTpaHE pazIWYUTUX MPHUBPEIHUX CyOjekaTa W Ha pa3IudUuTUM
reorpa)cKiUM HOJpydjuMa Cy Ce pa3BHjajie HE3aBUCHO, TAKO Ja je O] MOYeTKa yBohemwa oBe
ycayre Ha TpXKHIUTY OMJIO MHOTO MamHUX OIepaTropa KOju Cy CaMOCTalHO pa3BHjalld CBOje
Mpexe, LITO je JIOBEeJo 0 Tora ja cy KaOJoBcke AUCTpUOyTHBHE Mpexe HajBehuMm aernom
3aCTyIJbEHE y T'yCTO HaceJbeHUM ypOaHUM CpeJuHaMa U Jla Cy BeoMa xeTeporeHe usmelhy ceoe.
Hacynpor Tome ,,Tenekom Cpbuja“ a.ng. je cBOjy (PUKCHY TenedOoHCKY Mpexy pa3BHjao
IUTAHCKU TOJIMHaMa, Tako Ja Cy KBAJIMTET U MMIUIEMEHTAaIlja HhEeroBe MpeXKe yjeHaueHU Ha
1IeTIOKYITHO] TepuTopuju Penyonuke CpOuje.

[IpunarohaBame KaOJOBCKMX  IUCTPUOYTHBHMX MpEXka, 3a YCIyre €KBUBAJCHTHE
panraialkeHOM MPUCTYNY JIOKAIHO] TETJhH, j€ JOII YBEK TEIIKO CIPOBECTH TEXHOJIONIKUA U
exoHoMckH. [lopen Tora, omepaTopu KaOJIOBCKMX JUCTPUOYTUBHUX Mpexa HeMmajy LIMPOKO
pacrpocTpameHy HHOPACTPYKTypy y oOumy koju uma ,, Tenekom CpOuja* a.1. U y BEIUKOM
Opojy ciyuajeBa 3aKymubyjy mnocrojehy uuppactpykrypy ox ,, Temexkom Cpbuja™ a.n. wim
OCTaJIUX TPHUBPEIHMX cyOjekara KOju MMajy oaromapajyhe kamauurteTe 3a H3HAjMIbHBAHbE
uHpacTpykType. bpoj KopHCcHHKa CBUX KaOJOBCKHUX AUCTPUOYTHMBHHMX MpeXa je TpU IyTa
MamU O] KOpUCHHMKa (QuKcHE Mpexe ,, Terekom Cpbuja“ a.n. M3 cBUX OBHX pasiiora
MpOM3WIa3d Jla ONepaTopu KaOJOBCKUX JUCTPUOYTHBHUX MpeXa TPEHYTHO HHCY ¥
MOryhHOCTH J1a HyJIe BEJIETIPOJIajHE YCIYTre KOje Cy €KBUBAJICHTHE palllwIakbeHOM MPUCTYITY.

OnTHyke MPHUCTYITHE MPEXKe, Y MPETXOAHOM MEPUOIY C€ HUCY TOBOJHHO WHTCH3MBHO IIUPHUIIC
U HHUCY OoOyxBaTuje 3HayajaH Opoj KOpUCHHMKA. AreHuuja he mpaTuTH pa3Boj NMPHUCTYIIHE
OINITHYKE MPEXE U HEH YTHIIA] HAa BEJEHPOIAjHO TPXKUIITE ((PU3UYKOT) MPUCTYIA eIEMEHTUMA
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MpeXe U Mpuranajyhum cpeacrsuma (ykJbydyjyhu 1eJbeHH U MOTIYHH PaIldIambeHH TPUCTYII
JIOKAJTHO] TICTJBH ).

»lemekom CpOuja“ a.h., Kao TPaAMLIUOHAIHH TEJICKOMYHHKAIIMOHU OIEpaTop, jeAWHH je
omepaTop KOju MOCenyje MpeXy 3a IpPUCTYI, 3aCHOBaHYy Ha OakapHUM IapuliaMa, Kao U
KOMILUIETHY HH(PACTPYKTYpY 3a MOBE3UBAE, TAKO Aa jenHO ,, Terexkom CpOuja“ a.n. Moxxe aa
MOHYIM BEJIETIPOJajHe yCIyre MPUCTyHa eIeMEHTUMa MpeXe W Ipuranajyhum cpeactBumMa
(YKspyuyjyhu fesbeHu ¥ MOTIIYHU PAlIwiIamkbeHu MPUCTYII JOKATHO) TETIbH).

V3umajyhu y 003up TpEHYTHO CTalke M Pa3BHjEHOCT jaBHUX KOMYHHKAIIMOHUX Mpexa,
AreHnja 3akJbydyje Ja IPYTH ONEpaTopy jaBHE KOMYHHKAIIMOHE MPEKE HE MOTY IMOHYIUTH
BEJICTIPOJIaJHE YCIIyre Koje O MpeacTaBibaje 3aMeHy 3a BelenpojaajHe yciyre ((hu3udkor)
MPUCTYIIA eJIEMEHTHMa MPEXe U npunanajyhum cpeacteuma (yKbydyjyhn esbeHH U MOTITYHH
palrwIambeHN MPUCTYI JIOKATHO] TICTIBH).

3.4. CyncTuTyusja Ha CTPAHU NMOHY/e

Kox ananuse cynctuTymyje Ha CTpaHu OHY/E TOTPEOHO je YTBPAUTH MOXKE JIM OTSHIIN]aTHA
OIIEpaTop Y KPaTKOM BPEMEHCKOM POKY U y3 PEJIATUBHO MaJie TPOLUKOBE 3aII0YETH IPYKAKE
BEJICNIPOJajHE YCIyre palldjambeHor MPHUCTYIa JOKAIHO] MeTJbH, Ka0 OATOBOP HA Majo, alu
3Ha4ajHO W TpajHO NoBehame HaBeJEeHE BeJeNpo/ajHe LEHE O] CTpaHe TPaAMLHUOHAIHOT
TEJIEKOMYHUKALIMOHOT OIlepaTopa.

VY nporneHu 3aMeHJBUBOCTU Ha CTpaHU MOHY/E, AreHIija nope nocrojeher crama Moxke y3eTH
y 003up ¥ MOTYhHOCT Ja oneparop KOju TPEHYTHO HUj€ aKTUBaH Ha TPXKUILTY yhe Ha TpxKUIITe
y PasyMHOM pOKY, Ka0 OJroBOp Ha nosehame LeHa TPaAULMOHATIHOI TEICKOMYHHKAIIMOHOT
oneparopa. Ha Taj HauumH, HOBU omepaTop OW M3BPIIMO NPUTHUCAK Ha BEJIENPOJAJHY LIEHY
palraIambeHOT IPUCTYIA JIOKAIHO] NeTJbU TPAULIMOHAIHOT TEJIEKOMYHUKAIMOHOT OIlepaTopa.

AreHnyja 3aKkJbydyje J1a, yclie[ BUCOKUX TPOILIKOBA U3rpamhe UH(PACTPYKTYpe, HUjE peaHo
OYEKUBATH Jla c€ I0jaBM HOBM OINEPAaTOp KOjU OM HYAMO YCIYry palldwIamkbeHOr MPUCTYIa
nokanHoj netsbu. Ilpyxkame BenenpoaajHuUX yciayra Koje OM Ouiie CIMYHE palIdiambeHOM
NPUCTYITy TPEKO KaOJOBCKUX IUCTPUOYTUBHUX Mpeka OMi0 OM TEeXHHMYKM BeEOMa TEIIKO
M3BOJUBMBO M HE OM Onito Moryhe y KpaTKOM POKY U Y3 pelaTHBHO MaJia yjarama. Y clie]] Tora,
MOTEHIIMjaJTHA ONEepaTOPH BEPOBATHO HE OW YCIIENM Jia HalpaBe KOHKYPEHTCKH MPHUTUCAK Ha
BeJICTIPOIajHE TICHE TPAIUIIMOHATHOT TEIEKOMYHUKAIMOHOT OIIEPaTopa Y OBOM CETMEHTY.

Ha ocHOBY M3HETHX YMHCHHUIA, ATEHIIMja KOHCTATYje Ja TPEHYTHO HE TIOCTOjU 3aMEHJbUBOCT
Ha CTpPaHU MOHYJIE 3a BEJIENPOJajHy YCIYTy palltIalkeHOT MPUCTYIIA JIOKAIHO] METIhH.

3.5. [loTeHUMjajHA KOHKYPeHIHja

[lo neduHMIMjU TOTEHIMjalHA KOHKYpPEHIMja ce OJHOCH Ha MOryhHOCT yjacka HOBOT
oreparopa Ha TPXKHILTE.

[ToTenmnujamua KOHKypeHIIMja Owia OM M3JI0KEHa BHCOKHMM TPOIIKOBUMA HW3TPAIHE
uHGPACTPYKTYypE, P Y€MYy Cy HEKH O]l THX TpOIIKoBa HemoBpaTHH (SUNK costs). Takohe, 3a
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U3rpalilby IIMPOKO PACIPOCTPAmEHE MpEeXe je MOTpeOHO J0CTa BpEeMEHa M HHje PEeaHo
OUEKMBATU Jla CE€ PasyMHOM DOKY I10jaBU ONEPaToOp KOju OM HYIAHO YCIYTYy palldiambeHor
MPUCTYINA JIOKAIHO] NETIHH.

W3 naBeneHnux pasnora, ATeHIHMja 3aKJbydyje Ja HE MOCTOjU MOTCHIMjalTHA KOHKYpPEHIHja 3a
BEJICHIPOJIAJHY YCIYTY palldIambeHOT IPUCTYIIA JIOKATHO] TIETIBH.

3.6. Yeayra koJiokanuje  NPUCTYNa MPeKHOj HH(PPACTPYKTYpH

Camo 00e30ehuBame pamraiameHOr MPHUCTyNa JIOKATHO] MeT/bH, 0e3 IpYyrux Mepa HHje
JIOBOJbHO Ja OW omeparop KOPHCHHK OBE BEJICHPOJAjHE YCIyre MOrao Ja MpYXH YCIyre
CBOJUM KOPHUCHHIIMMA T10]] KOHKYPEHTHUM YCJIOBUMA.

OmnepaTopy KOpPUCHUKY ce Mopa 00e30euTH MOTYhHOCT Jja M3BPIIH MOBE3MBAE JIOKAIMja Ha
KOjHMa IpyKa ycIyre KOPHCHHUIIMMA ca OCTaJMM JelIOBHMa cBoje Mpexe. Mmajyhu y Bumy
TpeH] ckpahuBama JIOKAIHE NETJhe KOjU TOBOJM JI0 NEIECHTPATIHM3AIN]e MPEXKE 3a MPHUCTYI U
MoCTaBJbamha KaOWHETa-pa3felHuKa (HIp. yAMYHUX WM Yy 3rpajama), MPHUCTYI JIOKAIHO]
neTsbH he ce moMepary ca IJIaBHOT pa3/IeIHMKA Ha BUIIEC MambUX KaOWHeTa-pa3/ienHuKa. 300r
TOTA j€ OIepaTopy KOPUCHHUKY paIlwIaleHOT MPUCTYIA JIOKAITHO] NMETJbH, 3a MPYKAmbe YCIyra
CBOjUM KOPHCHHIIMIMA, HEOIIXO/HO JIa MMa MPHUCTYI MPEXHO] HHPPACTPYKTYpH OIepaTopa ca
3TC Ha BeJempojajHOM TPXKHUIUTY MPHCTYHa €JIEMEHTUMa Mpeke U mpunanajyhum
CpeICTBUMA, IIPU Y€MY je MOCeOHO BaKHO 00€30e1UTH IPUCTYII 10 KaOJIOBCKE KaHAIHU3AIH]e.

Jla 6u omepaTop Morao Jia KOPUCTH BEJENPOAajHy YCIYry palldjambeHor MPUCTYHa JOKAIHO]
NeTJjpu, Mopa Ja uMma MoryhHocT mpucTyna omnpemu, ypehajuma, Taukama MOBe3MBama U
Tauykama KOHIIEHTpaluje Mpexe 3a mpuctyn. OBaj mpucTyn o00e30elyje ce mpeko yciyre
KOJIOKaIllj€ KOja MOXKe OUTH:

- (dusmuka kosokanmja Kkoja oOyxBaTa CMEIITa] ONpPEME oOIepaTropa KOPHCHHUKA Y
NPOCTOPY TJIE C€ Haa3W TJaBHH Pa3JEIHUK, K0 U Yy CHOJbAlIFbUM KaOWHETHMa HIIH

U3/IBOJEHUM U 3a KOJIOKAaIWjy MPHUIPEMJbEHUM MpPOCTOpHjaMa oIepaTropa KOju HyIH
BEJICNIPOAJHY YCIYTY palldambeHor IPUCTYIa JIOKATHO] NETIbHU;

- ynajbeHa KOJIOKalldja Koja TMOoJpa3yMeBa CMEIITaj OmpeMe y NpocTopujaMa HId
KaOMHETMa KOje OIepaTrop KOPUCHHUK YyCIyre palrdiamkeHOr MPHCTyHa, OJHOCHO
yCIIyTe KOJIOKAIHje, 3aKyIbyje 0/ Tpehux Jura;

- BHUpTYeJHA KOJIOKAIlHja Koja MPeACTaB/ba CMEIITA] ONPEME y MPOCTOpHjaMa orepaTropa
KOjU HYAW BEJENPOJajHy YCIYTY pallwIamkeHOT MPUCTYIA JIOKAIHO] TETJbH, TOe OH
MHCTAJIApa U OJprKaBa Ty OIPEMY U YIIpaBjba HbOME, IIPA YEMY OIIEPATOPY KOPUCHUKY

palIIakbCHOT IPUCTYIIA HI/Ije JO3BOJBCH MPUCTYII OIIPEMHU.

Ycayre Kolokalldje W TPUCTYNa MPEeXKHO] WHPPACTPYKTYPH CY HEONMXOTHH EIeMEHTH
MPUIMKOM Kopullhema BeJIenpoiajHe YCIyre pallaiamkbeHOT MPUCTYIa JOKATHO] eTJhH, Paau
mpyXama yclyra KOPUCHHUIIMMA, Ka0 U OleparopuMa KOju MpyXkajy MaJONpOAajHE yCIayre
IIUPOKOIIOJaCHOT TPUCTYNMAa W W3 TOT pas3jora je HEONXOJHO Ja KOJOKaIrja W TPUCTYI
MpPEXHO] UHPPACTPYKTYpH Oyny YKJbYUYEeHH y NeDUHUIM]Y pelieBaHTHOT Tpkuimrta. HMako, y
MPETXOHOM TEpUOay, HHUje OWIO yCIyre BUPTYEIHE KoJoKaluje, y3umajyhu y o03up
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MOJIEpHU3alMjy Mpeke U cKpahuBame MpeTIUIaTHUYKE METJbe, BUPTYelHa KOoJoKallfja MOXe
MOCTAaTH BEOMa Ba)KHA.

3.7. Teorpadcka TMMeH3Hja peieBAHTHOT TPIKUIITA

PeneBanTHO TpkHIITE y reorpadCckoj AMMEH3UjU 00yXBaTa cBa MoJpydja y Kojuma onapehenn
orepaTopy NpPYykajy yclyre MmojJ UCTUM YCIOBUMA, OJHOCHO CBa MOJPYyYja y KOjUMa MOCTOje
WCTH YCIIOBH TPXKHUIIIHE KOHKYpPEHIIH]e.

Y ckmamy ca cMmepHuniamMma M mpernopykama EBporicke yHuje, reorpadcka JuMeH3Hja
PEJIEBAHTHOT TPKUIITA YTTIABHOM j€ ojipeeHa Ha OCHOBY MOKPUBEHOCTH MPEKOM U MOCTOjamba
JeTHAKUX 3aKOHCKUX U PEryJaTOPHUX yCIIOBa.

Ha nenoxymnuoj tepuropuju PenyOiuke CpOuje Bake UCTH 3aKOHCKU YCIIOBH, a MPYXKambe
TEJIEKOMYHUKAIMOHUX YCIIyra HHje OrpaHMYeHO Ha ozpeheHa moapydja. TpamunuoHaiHu
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHHU OTIEPATOP j€ U3rpaano (GUKCHY TEICKOMYHHKAIIMOHY MPEXKY 3a IPUCTYII,
0asupany Ha OakapHuM mapurama. OBa Mpexa je pa3BHjeHa, HIMPOKO paclpocTpambeHa U
MOKpYBa IENOKYyHy Teputopujy Pemybmuke CpbOuje. M3BecHe pasnmuke Koje moctoje umehy
PYpaHUX ¥ ypOaHHUX 00JIACTH, Ka0 M MOCEOHH EKOHOMCKHU MHTEPEC, a cCaMMM TUM Beha rmoHya
yciyra y pa3BHjeHUjUM IOIPYYjUMa U BEIIMKUM T'PAJIOBIMa, HE MOTY CE Y3€TH Kao OCHOB Jia Ce
onpehene oOnacTu mporjace 3a TmMocedHa TPXKUIITA Yy reorpaCckoj ITUMEH3UJU 3a
TEJIEKOMYHUKAI[MOHE YCIIyTe.

Ha ocHoBy mperxonHo HaBeaeHOT, ATeHIM]ja je 3aKJby4Hiia Jia je PeJIeBaHTHO reorpadcko
TPKUIUTE, 3a BeJIENpojaajHy ycayry ((pu3uukor) mpucTyna eJleMeHTHMa Mpexe U
npunanajyhum cpencrtsuMa (ykibyuyjyhu 1€Jb€HU U MOTIYHU PallwIalkeHU MPUCTYI JIOKATHO)
netspu), repuropuja Penydnuke Cpouje.

3.8. 3ak/by4ak 0 peJieBAHTHOM TP:KMIUTY

AreH1yja je, Ha OCHOBY pe3yJTara CIPOBEICHE aHaJIM3e, 3aK/by4Hiia Jja Ce Ha BEJICNPOAajHOM
TPKUIITY (pu3nukor) mnpucTyna eleMeHTHMMa Mpexe M mnpunanajyhum cpeactBuma
(YKIpyuyjyhu nesbeHH U MOTIYHU palIdiamkbeH IPUCTYI JOKATHO) EeTJbU), 3a ey TePUTOPH]Y
PenyOnuke Cpbuje, Moke AepUHUCATH peIEBaHTHO TP KUILTE cieaehux ycimyra:

® [OTIIYHOT U JIeJbEHOT palIdjIambeHOr MPUCTYIa JIOKAHO] NETJbH;
® [IPUCTYIa MPEKHO] UHPPACTYKTYpH;
e  KOJIOKaIuje.
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4. AHAJIN3A PEJIEBAHTHOI TPKHUIITA

AHanmu3a pelieBaHTHOT TpXuUIITa Tpeba aa uacHTU(UKYje (aKTope KOju CIpevaBajy HiIH
HapylaBajy KOHKYPEHIM]Y y OKBUPY TPXKUIITA, a CAMUM THM U (YHKIHOHHCAE LEJIOT
CEKTOpa EJIEKTPOHCKMX KOMYHHKamuja. M3 tor pasmora, mopen aeduHucama pereBaHTHOT
TPKUILTA, HEOMXOAHO j€ M3BPIIUTH aHaIU3y nocrojehux um naeHTu(UKOBaTH MOTEHIM]jATHE
omepatope ca 3TC, kako OM ce aJeKBaTHOM pETyJIalHjoM Off CTpaHe ATEHIMje CIpedmiia
€BEHTYyaJIHa 3JI0ynoTpeda JOMUHAHTHOT MOJI0XkKaja Ha TPXKULITY.

Arennja he npuiaMkoM aHanmM3e PEJICBAHTHOT TPXKHINTA Y3€TH Y OO3Up KpUTEpUjyMe 3a
yTBphUBame MojequHavyHe 3HaYajHe W 3ajeTHUYKE TPXKHIIHE cHare AeduHUCcaHe 3aKOHOM, Kao
U JIPYre OKOJHOCTH.

4.1. Kpurtepujymu 3a yrBphuBame nojeguHaute 3HauajHe TP:KUIIHE CHATE

JloMUHaHTHA MTO3UIIH]ja MOpa3syMeBa Ja onepaTop, OMIIo MmojeIuHavYHO, OUJI0 YAPYKUBAHEM Ca
IpYyruM CyOjeKTHMa, Ha TPXKHUINTY MMa TaKBY €KOHOMCKY CHary kKoja My omoryhama na ce y
3HATHO] MEPH TIOHAIIA HE3aBUCHO Y OJJHOCY Ha KOHKYPCHIIH]Y, KJIUjeHTe U noTpomade. Ha taj
HAYMH Ce cMamyje e(PEeKTHBHA KOHKYPEHTHOCT Ha PEJIEBAHTHOM TPXKHUINTY, Ma je ATEHIHja
opinamhena na pearyje oapehuBameM o0OaBe3a omepaTropuMa 3a Koje ce YTBPAM Ja HUMajy
3HAYajHY TP)KUILHY CHAry.

Onpendama unana 61. 3akoHa mponucaHo je Jja onepaTop MMa 3HayajHy TPXKUIIHY CHAry Ha
peNeBaHTHOM TPKHUIITY aKO caM WJIM 3ajeJHO ca APYTrUM olepaTopuMa MMa JOMHHAHTaH
TOJIOXkKaj, OTHOCHO TI0JI0XKa] KOju My oMoryhaBa Jia ce y 3Ha4ajHOj] MEpH MOHAIlla He3aBUCHO O]
KOHKYpEHaTa, CBOjUX NMPETIUIATHAKA U KOHAYHO TTOTPOIIAYa.

CarnacHo ozapenbama 3akoHa, AreHlMja MPUIMKOM OILIEHE MOjeIMHAaYHE 3HayajHEe TP KUILIHE
CHare ysuma Yy oOO3Up KpUTEpPHUJyME KOjU HajBEpHHUJE OJpaKaBajy crenupuIHOCTH
MIOCMaTPAHOT PEJIEBAHTHOT TPXKUILTA, & TO CY, Y OBOM CIIy4ajy:

e BEIMYMHA OIEpaTopa U HEroBUX KOHKypEHaTa, I0CceOHO y noriiey Opoja KOPUCHHUKA U
[pUXO0J1a Ha PEIEBAHTHOM TPIKUIITY,

® KOHTpOJa HaJ MHPPACTPYKTYPOM UHjU c€ OOUM HE MOXKE JIAaKO PETTUIMPATH,

e cKOHOMHja oOuMa,

® CKOHOMHM]a OTICera,

® CTelNeH BepTUKAJIHE UHTErpalyje.

3ajeqHUYKA TPXKUIITHA CHAra y CMUCTy ojpenada wiana 61. 3akoHa HUje aHanu3upana oyayhu
Jla Ha peJIEBaHTHOM TPIKHIIITY MOCyje camo ,, Tenekom CpOuja‘ a.i..
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4.1.1. Benuuuna onepamopa u mwezo8ux KOHKYpeHama, noceOHo y noziedy oOpoja
KOpUCHUKA U NPUX00a HA PEe6AHMHOM MPHCUUIY

Tpxumno ydenrhe mpencraBiba MPOIEHAT ca KOJUM MPUBPEIHHM CYOJEKT ydecTBYj€ Yy MpoAaju
onpeheHor mpousBoJa WIM YCIyre Ha MOCMAaTpaHOM TPXKUINTY y olpeleHOM BpeMEeHCKOM
pa3no0Jby, U MpeACTaBba HHAUKATOP CHAre Kojy Taj Cy0jeKT MMa Ha MOCMATPAHOM TPIKHUIITY.

VY Cmepuunama EBporicke komucHje, 3Ha4ajHO TPXKHUIIHO ydyerhe HUje caMo 1Mo ceOu JOBOJHLHO
Kako OM ce YTBPIWIO MOCTOjare 3HAUajHE TPXKUIIHE CHare Ha ocMaTpaHoM Tpkuity. Mnak,
MaJIo je BEpOBaTHO Jia he orepaTop KOju HeEMa 3HA4ajHO TPXKHUIITHO ydemhe Ha TPKUIITY UMaTH
3Ha4ajHy TpXKUIIHY cHary. ¥ CmepHunama EBporicke KomucHje 3akibydyje ce€ Jia Omeparop
4Hje TPXKUIIHO ydenihe He npenasu 25% BepoBaTHO Hehe MMaTH 3HAYajHY TPXKUIIHY CHAry Ha
pEIIEBAaHTHOM TPXKHINTY, JOK j€ HACYIPOT TOME TPXKUIIHO yuenthe koje mpenasu 50% camo 1o
ceOM JI0BOJbAH JIOKA3 Jla OIepaTop MMa 3HA4YajHy TPXKUIIHY CHAry, OCHM Yy H3y3€THUM
ClIy4ajeBHMa.

Omnepartop ca BUCOKHM TPXKUIIHUM ydemheM Moxke ce cmarpartu oneparopom ca 3TC ykomauko
j€ BEroBO TPXKUIINHO ydemhe cTaOMIHO TOKOM oJpel)eHOT BPEMEHCKOT Meproja. YKOJIHKO ce
TpkuiHO ydyemthe omepatopa ca 3TC mocTeneHo cMamyje, MOXE 3HAYUTH Ja TPXKUIITE
MocTaje KOHKYPEeHTHH]e, alli Ja U Jajbe noctoju omnepatop ca 3TC.

VYcnen BUCOKHMX TPOLIKOBA M3rpajilbe MHPACTPYKType, HUje pealHO OYEKUBATH Ja Ce M0jaBU
orepaTop Koju OM HM3rparo KOMIUIETHY MpPEXYy Ha (PUKCHO] JOKaluju U KOoju O6u Omo y
MO3ULMJU Ja HYyIW YCIYyry pallwIakbeHoI MPUCTyNa JIOKanHO] nerjbu. [Ipyxame
BEJICTIPOJIaJHUX YCIIyTa KOje Ou Ouiie CIIMYHE YCIIY3H PallwIamheHOT TPUCTYIIA JJOKATHO] TET/hU
MPEKO KaOJIOBCKUX TUCTPUOYTUBHUX MpPEXkKa, TEXHUUYKH j€ TEUIKO U3BOIJBMBO U HUje Moryhe y
KpaTKOM BPEMEHCKOM POKY.

»lemekom CpbOuja“ a.u., Kao TPaJAMLMOHAIHU TEJIEKOMYHHMKAI[MOHU OINEpaTop, JEIUHU je
oIepaTop KOjH MOceyje Mpexy 3a MPHUCTYI, 3aCHOBaHY Ha OakapHUM mapunama. Mmajyhu y
BUJY HMCKYCTBa JPYIMX 3€Majba, TEXHOJOTHjy MpeXka 3a NPHUCTyN M mocrojehe crame Ha
peNeBaHTHOM TPXKUIITY, AreHunuja 3akjbydyje Aa jeauHo ,,Temexom CpOuja“ a.g. Moxe aa
NPY)XH YCIYTy MOTIYHOT U JEJbEHOI palldjambeHOr MPHCTYIa JOKAJIHO] METJbH, A0 CKOPO
CBaKOT KOPHCHHKA MTOBE3AHOT HAa HETOBY (PUKCHY MPEXY.

C o63upom Ha TO nma ,,Tenekom CpOuja“ a.n1. mocenyje MUPOKO PACIPOCTPALEHY MPEXKY 3a
MIPUCTYI 3aCHOBaHy Ha OakapHUM Tapuiiama u ga je Opoj KOpUCHUKA JI0 KOJUX MMa MPHUCTYI
BHIIIECTPYKO BehH y OTHOCY Ha ocTajie orneparope, ATeHIija 3akjbydyje aa ,, Tenexkom Cpouja*
a.JI. ©Ma 3Ha4ajHy TPKUIIHY CHAr'y Ha peJIeBAaHTHOM TPKHUIITY.

34



4.1.2. Koumpona nao ungpacmpykmypom uuju ce ooum ne mosyce 1aK0 peniuyupamu

»lemekom CpOuja‘ a.n. MMa MIUPOKO pas3BHjeHYy (UKCHY NMPUCTYIIHY MPEXKY M BEIUKH Opoj
KOpHUCHHMKA. bpoj €KBHUBaJeHTHHUX JHMHHja y (UKCHO] MpPEXKH, Ha LEJIOKYIHO] TEpUTOPHUjU
Peny6muke Cpbuje, y 2014. ronunu u3Hocuo je 2,85 mwimona. Tokom ronuna, ,,Tenekom
Cpbuja“ a.n. je, mopen mmpema CBoje Mpeke W mnoBehama 0a3e KOpUCHHMKA, BPIIMO U
HaJOTpanky (UKCHE TEJICKOMYHHUKALIMOHE Mpexe Hynehn KBaTUTETHHjE YCIIyre TOBOPHOT
caoOpahaja, a 3aTuM | yciyre mpeHoca Mojaraka, mpuctyna WMHTepHeTy W AucTpuOyIuje
MeaujcKkux caapxkaja. [lpu Tome ce Moxe yOuuTH Ja je y HPEeTXOJHOM MEepUOay UIHpPEHe
Mpexke u mnosehame Opoja KOpUCHHKA OWJIO MPUMAapHO AOK Ce MOCIEAmHUX roauHa Opoj
KOpHCHHKA CMamYje, aliu ce noBehaBa Opoj KOpHCHUKA KOjU KOPUCTE BHILIE yCIyra IPeKo UCTe
IIPUCTYITHE JIMHHU]E.
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Canka 5. Bpoj ekBHBaleHTHUX JIHHHja y (PUKCHOj MPeKH Yy MHIJIMOHHMA

VYkonuko Ou ce HOBM OIEpaTop OJUTYYHO J1a TPAJH COTICTBEHY MPEXKY 3a MPUCTYM, TO OH Of
Era 3aXTEBAJO BENMKa yiarama, Kao M JIyT BPEMEHCKH MEpUOJ YCIOCTaBJhama. Bennka
MOYETHA yiarama W JIyro Tpajamke H3TPamhe 3aXTeBajy OJ HOBOT OIeparopa Jia Npey3Me
BEJIMKM TIOCIOBHHM PHU3UK, OJHOCHO Aa Oyae chpeMaH Ha ryOMTak M Ha TO Ja TPOIIKOBE
U3Tpajilbe Mpexe Moxkaa Hehe MohM y OTIYHOCTH J1a HaTOKHAAW YKOJIUKO OJNIydd wiu Oyne
MPUCHJBEH J1a HAMyCTH TPXKUINTE. Y3uMmajyhu y 003up NpeTXOJHE YHICHUIICE U IIUPOKY
pacpoCTpamEHOCT MpEeXe 3a MPHUCTYM ,,Ternexkom CpbOuja™ a.n., MOXKe ce 3aKJby4yUTH Aa
perMIupame BberoBe HHPPACTPYKType, a MOCEOHO MpEXe 3a MPUCTYN HHUje EKOHOMCKH
onpasaano. [lopen Ttora, ,, Tenekom CpOuja* a.n. je y 3Ha4ajHO] MPETHOCTH Yy OJHOCY Ha
KOHKYpEHIIH]Y, jep Moxke Ja yHampelhyje cBojy Mpexy, Kopuctu mnocrojehy uHppactpykTypy
(mpe cBera KaOJOBCKY KaHAIM3allMjy) Yy COICTBEHOM BIIACHHINTBY M Ja Tako H30erHe
TPOIIKOBE ToJIarama KabloBa M KaHAIM3AIM]e KOjU TMPEACTaBIbhajy HAjCKYIJbU JCO U3TPAHe
MpexHe HHPPACTPYKTYpeE.

AreHnyja 3akJbydyje na HM3Tpaflba TEIEKOMYHHUKAIIMOHE HH(PACTPYKType 3axTeBa IYHO
BpeMEHa U 3HayajHa yjarama, a CaMUM THUM ca cOOOM HOCH U BEJIMKE HEMOBpPATHE TPOIIKOBE,
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IITO TMpelCTaB/ba OrpaHHYCHE 3a IMOTEHLMjaHEe omeparope, na yhy Ha pereBaHTHO
BEJICMPOAAJHO TPIKUIIITE.

Ha ocHoBy unmenuiie aa ,,Tenekom Cpouja* a.;1. ”Ma KOHTPOJIY HaJ HHPPACTPYKTYPOM YHjU
ce o0MM HE MOXE JIAKO PEIUIMIUPATH, MPOW3WIA3M 3HAa4YajHA TPXKHUIIHA CHara ,, Telekom
Cpbwuja“ a.1. Ha peJIeBaHTHOM TPKHUIITY.

4.1.3. Exonomuja obuma

3a mojenuHe MPOU3BOJE MOCTOje TPOIIKOBH TPOHM3BOAIKE KOjU Cy (GUKCHU, O6e3 003mpa Ha
KOJIMYMHY MPOou3BoJa (WM yCiyra), Tako Ja jeAMHUYHA IeHa MpPOU3Bojaa/yciayre JAUPEKTHO
3aBHCH O]l KOJIMYMHE KOja je mpou3BeleHa. Exonomuja obmma (economy of scale) nacraje
npuIruKoM noBehama 0O0MMa MPOU3BOIBE WIH MPYKaka yciayra Ha OCHOBY KOjer JI0Jia3u 0
cCMamemha JeIUHUYHUX (TPOCeuHHX) TpolikoBa. ExoHoMHja o0MMa je CBOjCTBEHa 3a
JIETTATHOCTH T/ Cy BEJIMKH (PMKCHU TPOIIKOBH, IITO j€ CIIy4aj ca TPXKUIITEM CJICKTPOHCKUX
KoMyHHKanja. Ha TpxumTuma rne je meHa omnydyjyha, eKoHOMHja oOMMa je O] BEJHKe
B2XHOCTH, j€p CE€ CMAbEHEM IICHE TI0 JeUHUIIM MPOU3BOIa OCTBApYje OuTyqyjyha mpeaHocT y
OJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

,» LenexkoM CpOuja* a.n. je, Kao TpaJULMOHAIHH TEJIEKOMYHUKAIIMOHHU OIlepaTop, Iyro BpeMeHa
0MOo jeIUHU OoIepaTop KOju je mpykao yciyre jaBHe ¢pukcHe TenedOoHCKE MpeKe JAOCTYIHE Ha
LeJIOKYIIHO] Teputopuju Penybnuke CpOuje, ycnen yera je pa3Buo IIMPOKY 06a3y KOPUCHHKA.
JeqMHUYHY TpOLIAK 3a NMPYXKamke UCTHUX YCIIyra 3a OlepaTopa KOju yiaasu Ha TPXKUIITe Ouo ou
BehM 0/ TpoOIIKa KOjU MMa TPAIWIMOHATHH TEIEKOMYHUKAI[MOHU OIEpaTop, TMa Ce MOXKe
3aKJbYYHTH 112 ,, Tenekom CpOuja‘ a.;1. KOpUCTH TPETHOCTH EKOHOMHU]jE 00MMa.

,lenekom CpbOuja“ a.. MMa 3HAYajHY NPETHOCT HaJ OleparopruMa KOju HaMmepaBajy aa
u3rpajze MpexxHy HHPPaCTPyKTypy, jep MOKe J1a Hy[lu ycIyre 1o HIKUM IieHama. Oneparopu
KOJU HamepaBajy Aa yhy Ha TpXKHILTE UMajy BeJMKe MHULMjalTHe ((PUKCHE) TPOIIKOBE, a MpHU
TOM TeK Tpeba Jja npuaooujy KopucHuke. ,,Terekom Cpbuja* a.n. Beh uma u HHPpPacTpyKTypy
U KOPUCHMKE, TAaKO Jla YBEK MOXKE Jla MOHYIM ILIeHE KOje Cy HMXKE O] IIeHa Koje MOXe Ja
MOHYIU KOHKYPEHIIH]a.

AreHnyja 3akJpydyje Ja MOCTOjal€ €KOHOMHje O00MMa NpeicTaBjba MPENpeKy ornepaTopumMa
KOJU TEK yja3e WM HaMmepaBajy na yhy Ha TpXKUINTe, IITO MpEeACTaBiba J0Ka3 IMOCTOjamba
3HaYajHe TPXKUIITHE CHAre Kojy ,, Tenexom CpOuja*“ a.1. ”Ma Ha PEIEBAHTHOM TPXKHUIIITY.

4.1.4. Exonomuja onceza
ExoHomMuja ormcera ce OJHOCH Ha TOTEHIMjaIHE TMPETHOCTH oOlepaTopa ao0ujeHe

O6jC,E[I/IH>CHOM MOHYJIOM PA3JIMYUTUX ITPOU3BOAA U YCIIyra.

,» Lenexkom Cpbuja“ a.n. je, monaszehu ox Mpexe npeaBuleHe 3a npyxame TeneOHCKUX YCIIyra
Ha (QUKCHO]j JIOKAIMjH, Pa3BHO MPEXKY KOja opes roBopHe (TenedoHcke) yciayre KOpUCHUIIUMA
npyxa 1 Ipyre yciyre.

Jla Om oOCTBapwJii TPETHOCTH EKOHOMH]JE OICcera, OCTalyd ONepaTopu - IOTEHIIHU]jaTHA
KOHKYypeHTH ,, Tenekom CpOuja‘ a.n., Mopanu Ou uCTOBpeMeHO Aa yhy Ha BUIIE TPXKHUIITA, IITO
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Ou moBehasio lUXOBE TPOIIKOBE yilacka, a Koje He Ou Owim y MOryhHOCTH J1a Bpate y 1eJIOCTH
y TPEHYTKY Kajia oJijTyde WK Oyay NPUCUIBCHHU Ja HAITYCTE TPXKHIITE.

»lenexkom CpOuja‘“ a.1. KOPUCTH MPETHOCTH €KOHOMHjE oricera, Oyayhu 1a je MCTOBPEMEHO
NPUCYTaH HAa BUIIE TPXKUIITA U KOPUCHUIMMA TPYy’Ka BUIIE PA3IMYUTHX yciayra, Kopucrehu
UCTE MPEXHE eleMeHTe, a mpe ceera npuctyn Murepuery myrem ADSL Texnomoruje, kao u
ycayry auctpulynuje meaujckux caapxkaja mytem IPTV ycmyre. Ilpyxkajyhu ucroBpemeno
tenedoucke ycmyre, npuctyn MaTepHery u IPTV myrem mcTux MpexHUX eneMeHata (Tipe
CBera NpeTIUiaTHUYKE MeTJbe), Ka0 M MOHYIOM OBHX yCIlyra y makeTuma, ,,Ieirexom CpOuja“
a.JI. OCTBapyje EKOHOMH]Y OIicera Koja My oMoryhaBa cMamUBambe TPOIIKOBA. Y TEPHOTY KOjU
oOyxBaTa aHaJIM3a, ,, Tenexom Cpouja* a.11. je KOPUCHUIIUMA HYAHO 00jeUb-EHE YCIYTe Y BULY
pa3IMYUTUX MAKEeTa, YUME je ceOU CMambUBAO0 JeIMHUYHE TPOILIKOBE M0 YCIYy3H.

ATeHIHja 3aKJbydyje Ja IMOCTOjalkbe SKOHOMH]jE OICera IMpelICTaBJba MPENPeKy OrnepaTopuma
KOjH TEK yja3e WIM HaMepaBajy Aa yhy Ha TpXwuiiTe, IITO MPEACTaB/ba JIOKAa3 MOCTOjarba
3Ha4ajHe TPXKHIIHE CHAre Kojy ,, Tenexom CpOuja“ a.1. ©Ma Ha PEIEeBAaHTHOM TPIKHILTY..

4.1.5. Cmenen sepmukanne unmezpayuje

HpI/IJ'II/IKOM aHaJIN3C CTCIICHA BCPTUKAIIHC I/IHTeI‘paI_II/IjC Ha PCJICBAHTHOM TPKHULITY, I/ICHI/ITYje
CC aa JIn HOCTOjH o1eparop KOjI/I je IIPUCYTAaH HA BUIIC PA3JINYUTHX, BEPTUKAJIHO IOBC3aHUX,
BeHerO,I[ajHI/IX n MaHOHpO,HajHHX TPIKHUIITA.

ITocTojame BepTUKaNIHE MHTErpalfje ce TPeTHpa Kao 3ay3UMame 3HauajHe TPXKUIIHE CHAre U
MOKYIIa] UCTUCKMBaWka KOHKYPEHIMj€ ca MOTEHIHUJaTHO KOHKYPEHTHOI TP)KUILITa WM Camo
OMeTame KOHKYpPEHLIMje MPH YJIAacKy Ha Tpxkuuite. BepTukanHa uHTerpamyja ce, y ckiany ca
Cwmepnuiiama EBporicke koMucHje, y CYIITUHU TPETUPA KA0 PEy3UMame TPHKUIIHE MOhH.

»lemekom CpbOuja“ a.a. pacmojaxke MpeXHOM HHPPACTPyKTypOM Ha LEJIOM MOAPYY]y
PenyOnuke CpbOuje, a BepTUKallHAa MHTErpalyja U KOHTpoJia HaJl UHPPACTPYKTypOM MpYyKajy
My KJbY4YHY MPEAHOCT y OJJHOCY Ha CBE OCTajle OlepaTrope Ha MaJoNpoAajHOM TpKUITy. OBa
MPEJHOCT MOCEOHO je M3pakeHa y OJHOCY Ha OHE OIepaTope KOjU MaJONpOAajHy YCIyry
IIMPOKOTIOjacHOT TpHCTyNa Hyae kopuctehu pecypcee ,, Tenekom Cpouja“ a.x.

»lenexkom CpbOuja“ a.g. OuM LleHaMa Ha BEJENpOJajHOM TPXKUIITY MPUCTyHa eleMEeHTHMa
Mpeke MOrao Jia yTHue Ha oneparope Koju, kopuctehu Te eremMeHte, npyxajy MaJonpoAajHy
yCIIYTy MIMPOKOIOjacHOT mpuctyna MHTEpHeTy, Tako mTO OM OBHM OIepaToOpuMa yMamHO
MIPUXOJIE U 0CTa0MO0 HUXOB IOJI0KA] HA TPIKHUIITY.

Beptukanna uHTerpanMja M KOHTpoJia HaJl HHQPACTPYKTYypoM, Yy OJCYCTBY peryiauuje,
omoryhmiie 6u ,,Tenekom CpOuja* a.n. Aa ocrajne orneparope AUCKPUMMHHUIIE [EHaMa, IITO
MIPEeJICTaBIba 370yNOTpedy 3HaUajHEe TPIKUIIIHE CHAre.

AreHnyja KoHcTaTyje na je ,,Tenmexkom CpOuja““ a.1. BEpTUKAIHO MHTETPHCAH ONEpaTrop Koju
Jenyje Kako Ha BEJNENpoJajHOM TPXKUIITY ((HU3MUYKOr) MPHUCTyNa eJlIeMEHTHMa MpexXe U
npunanajyhum cpencrsuMa (ykibyuyjyhu 1€Jb€HU U MOTIYHU PAIlwIalk€HU MPUCTYI JIOKATHO]
METJbH), TAKO U HA MAJONPOJAJHOM TPXKHUINTY IIMPOKOIIOjacHOT mpuctyna VHTepHETy, Mpeko
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OakapHHX TapuIla, a Takohe je akTUBaH U Ha TPXKUIITY OCTAIIMX YCIIyra Koje ce IpyKajy MpeKo
JjaBHE KOMYHHMKAIIMOHE MPEXe Ha (PUKCHO] JTOKAIHjH.

4.2. 3ak/by4ak 0 NPOLIEHH MOCTOjakba ONePaTOpPa €ca 3HAYAJHOM TP KHIIHOM CHATOM

,» Lenexom CpbOuja“ a.i. mopesa 3Ha4ajHOT TPXKHUIIHOT y4enrha, CBOjy 3HaYajHy TPXKHUILHY CHAry
OCTBapyje ¥ TPEKO KOHTpOJIe Haja HH(PACTPyKTypOM UYHjU c€ OOMM HE MOXKE JaKo
PEILTUIMPATH, 3aTUM ITyTeM €KOHOMHje 00MMa, eKOHOMHjE OTICera U BEPTUKAIHE UHTETpalluje.
AnanuzowMm je yrBpheno nma ,,Tenekom CpOuja“ a.7. Ha peleBaHTHOM TPIXKUINTY MMa 3HAYajHY
TPXKUIIHY CHAary, IITO My Jaje MOTyhHOCT &la cripeuaBa pa3Boj KOHKYPCHIIMjE M TIOHAIIA Ce
HE3aBHCHO Y OJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y U KPajihe KOPUCHUKE.

Ha ocHoBy pe3yiarara cnpoBeleHe aHajn3e, AreHumja KoHcraryje na ou ,,Tenexom
Cpouja“ a.x., y ckiaaay ca oapeadama wiana 62. 3akona, peuies-eM AreHuuje Morao OuTu
oapehen 3a omeparopa ca 3TC Ha BejenpoaajHOM TPKUIUTY ((PU3MUYKOr) NMPHUCTYyNA
ejleMeHTHMA Mpexe u npunaaajyhum cpencrsuma (yk/byuyjyhum nebeHu M noTrmyHu
pPAlIYJIAKEHE NPUCTY JOKAJIHO]j METJbH).
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5. IPEITPEKE 3A PA3BOJ TP’ KUIIHE KOHKYPEHIINJE

[Ton mpenpekaMa 3a pa3BoOj TPXKUIIHE KOHKYPEHIIMj€ CMaTpa Ce TaKBO MOHAIIAmE OlepaTropa
ca 3TC koje je ycMepeHO Ha eIMMUHHUCAKkE MOCTOjehrX KOHKypeHaTa ca TPIKHIITA,
CIpeyaBame yJacka HOBHX KOHKYpEHATa Ha TPXKHINTE, Kao M JPYyre BpCTE MOHAIIAma KOje
IITETe HHTEPECUMa KPajihiX KOPUCHUKA.

AreHnmja pa3maTpa MpenpeKke 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYpPEHIMje Koje Ou ce, y OACYCTBY
NPETXOJHE peryjanyje, MOIjie II0jaBUTH Ha IocMaTpaHoM Tpxumry. Kox pasmarpama
IpenpeKa Hyje HEOMXOIHO Jia ce 310ynoTpeda 3HauajHe TPXKHUIIHE CHAre 3aucTa U JI0ToaH, Beh
j€ IOBOJbHO J1a MOCTOjU TOJIOKA] HA TPXKUINTY KOJU YKa3yje Ha 3HayajHy TP)KUIIHY CHary,
qujoM OM 3710yHOTpeOOM MOTrJIe HAcTaTH DPa3IM4YMTe BPCTE INPENpeKa 3a pa3Boj TPXKHIIHE
KOHKypeHIHje. To 3HauM Ja, mopen Mpenpeka Koje cy HperosHare, Tpeda pa3MOTPUTH U
mperpeke Koje OM 1oJ oApeeHUM OKOJHOCTHMAa MOTJIE HAcTaTd, Kako OW ce ojapenuie
o0aBe3e Koje O MMasie IMPEeBEHTHBHO JIEjCTBO y CIIpeyaBamy 3JI0ynoTpede 3HaYajHe TPIKUIITHE
CHare.

Ha Taj Haunn AreHiuja Moxe Ha HajOOJPM HAUWH, y CKJIaay ca 3aKOHOM, Ja YTBpIu oOaBe3e
Koje he eUKacHO YKIOHUTH yOUeHE MPENpeKe U 3alITUTHTH HHTEPECEe KPajibuX KOPUCHHKA.

Ha ocHOBy perymaropHe mnpakce €BpOICKHX 3€Maba, MPENo3HaTe Cy W U3[IBOjCHE OCHOBHE
BpcTe MoHamama omneparopa ca 3TC koje mpenctaBibajy MNpenpeke 3a pa3Boj TPIKUILIHE
KoHKypeHnuje. OBa moHamama cy o0jaBjbeHa Yy JIOKyMeHTY EBporicke perynatopHe rpyme
(European Regulatory Group, ERG) o mpumenu oxaroBapajyhux o0ase3a (Revised ERG
Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory
framework, Final Version May 2006, ERG (06) 33), npu uemy ce pajau o mpernpekama Koje ce
MOTy, aJli HE MOpajy MOjaBUTH Ha CBAKOM TPXKHILTY U Y CBAKO] CUTYallH]H.

VY MOMEHyTOM JIOKyMEHTY HaBe/IeHO je 27 mpenpeka Koje ce€ MOTy CBPCTaTH Y YeTHPU OCHOBHE
rpyme:
1. MexaHM3MM BEPTUKAJIHOT MIPEHOIIEHa TPJKUIIHE CHAre ca jeTHOT Ha JAPYro TPKUIITE;
2. MEXaHU3MH XOPHM3OHTAJIHOI TPEHOIEHha TpPXKUIIHE CHare ca jJeAHOr Ha JpYyro
TPKUILTE;
3. 3HaYajHa TPXKHIIHA CHAra Ha MOjeJMHAYHOM TPXKHIITY,
4. 3aBplIaBame (TepMUHAIM]a) TO3UBA.

5.1. MexaHu3MH BePTHKAJHOI TNpPeHOIlelha TPXKUIIHE CHare ca jexHor Ha JApPYyro
TPKHUIITE

BepTukanHo mNpeHOIIeme TPKUIIHE CHAare ceé MOXE jaBUTH y Cly4yajy Kaja je oIeparop
MPUCYTaH U Ha BEJIENPOJajHOM M Ha CPOAHOM MalonpojaajHoM TpxuiuTy. Ha Benenpoaajnom
HUBOY HYyJe C€ YClyre Koje Cy OCHOBa 3a MpYyKame yciayra Ha BEpPTHKAJIHO ITOBE3aHOM
TPKUIITY HAa MAJIOIPOAAJHOM HUBOY.
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[Toctoje pa3nuyuTH OOIULK BEPTUKAIHOT NIPEHOLICHa TPKHUILHE CHare KOju ce€ MOT'y CBPCTaTH
y TPU OCHOBHE MOJTpYyIIE:

1. onbujame noroBopa/yckpahuBame IpUCTyMa;

2. TPEHOLICHE TPXKHIIHE CHATre IyTeM HEI[CHOBHUX MEXaHU3aMma, U TO:
® IMCKPUMHHATOPHHUM KopuilhemeM nHpopmalrja uim yckpahupamem
uH(popMmaIyja,
® TaKTHKaMma OJIyTrOBJIAYCHa,
® BE3MBAIHEM YCIIYTA,
® HEOIpaBJIAaHUM 3aXTEBHMaA,
® JIMCKPUMHUHAIIAjOM KBATUTETOM YCIIyTe,
®  CTpaTCIIKUM JIM3ajHOM MPOU3BO/IA,
e HEolpaBIaHUM KopHIIhemeM nHpopMaIHja 0 KOHKYpPEHTHMA.

3. HpeHOHIGH:e Tp)KI/IHIHe CcHare Hy’TeM IOEHOBHUX ME€XaHHu3aMa, U TO:
® IMCKPUMUHAIIN]OM Ha OCHOBY IICHA,
® YHaKpCHHUM CYyOBEHIIMOHHCAHEM,

® JaMIIMHI II€HaMa.

AreHIMja je Kao Haj3HauajHUje OOJMKE BEPTUKAIHOT MPEHOIICHa TPXKUIIHE CHAre Ha
peNieBaHTHOM TPJKUIITY pa3marpaia ciejaehe mpenpeke:

e onbujame 1oroBopa/yckpahrBame mpucTyna,

® JIMCKpUMHUHATOPHO Kopuithewe nHpopmMalrja win yckpahusamwe nHpopMmanyja;
® TaKTHUKE OJYrOBJA4YeHA;

® HEONIPABJIAHE 3aXTEBE,;

® JIUCKPUMUHAIIN]Y KBAJIMTETOM yCIIyTa,

e JMCKpPUMHHAIIM]Y HA OCHOBY II€HA.

5.1.1. Oooéujamwe 0ozosopa/yckpahuesarse npucmyna

VY cknamy ca eBpOICKOM MPAaKCOM, OJ0Hjame T0ToBOopa/ycKpahnBame MPUCTyIa Ce HEe OJTHOCH
caMo0 Ha cHTyalujy y kojoj omeparop ca 3TC y mormyHoCTH 010Uja Aa TIPYXKU WIW TOHYIH
BEJICTIPOJIajHy YCIYry, HEro W Ha CHUTyallMjy Y KOjOj OIEpaTop ca 3HAuyajHOM TPXKHUIITHOM
CHAaroM HyJM YCIIyTy MOJl HEpa3yMHUM YCJIOBHMA.

Beptukanno moBeszanu omepatop ca 3TC Ha oapeheHOM BelempoaajHOM TPKHUIITY MOKE
MIPEHETH TPXKUIIHY CHAry Ha CBOj MAJIONPOJajHH A0 WM Ha MOBe3aHa APYIITBA TaKo IITO he
OJIOUTH JOTOBOP WJIM YCKPATUTH MPHUCTYI OMEpaTopuMa KOjU My Ha MaJOMpPOAajHOM HHUBOY
MpeACTaBJbajy KOHKypeHiHjy. OBo moceOHO J071a3u 0 M3pa)kaja Kajaa je 3a omeparopa Koju
npyXa YCIyTy Ha MaJIOTpOJIajHOM HHBOY 3a INPYKamke T€ yCIyre HEONMXOHa BEJICNpo/IajHa
ycIyra o/ BEpTHKAITHO TIOBE3aHOT OIlepaTopa.
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Arennja 3akibyuyje na Ou omeparop ca 3TC, y oncycTBy NHpeTXOAHE peryjaimje, Morao
OJIOMTH 3aXTEB 3a IPErOBOPE OIepaToOpy KOPHUCHHKY BelenpoaajHe yciyre ((u3u4Kor)
MPUCTYIIAa eJICMEHTHMA Mpeke U npunaaajyhumM cpencrsuma (ykbydyjyhu 1e/beHU U OTITYHU
pamraiameHd TPUCTYN JIOKAJTHOj TMeTJhH). ,,lenmekom Cpbuja™ a.n., Kao BEPTUKATHO
uHTerpucat onepartop u onepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKUIITY, MOTA0 OU OrepaTopuma
KOPHUCHUIIMMA KOJU Cy MYy KOHKYPEHTH, Ja YCKpaTH HEKY OJi YCIyra peJIeBaHTHOI TPIKHIITA
(pamr4iameHu MPUCTYI JIOKAITHO] METJbHU, MPUCTYN UHAPACTPYKTYpPH U KOJOKALHUjy), TaKO J1a
OIepaToOpy KOPUCHHIIA HE O MOTIIH J1a TIPY’Kajy MIUPOKOIOjacHU MpUCTyIl HTepHETY CBOjUM
KOPUCHUIIMMA.

3HayajHy TPXKULIHY CHary, Koja IIpe CBera Hpou3WiIa3d U3 IIMPOKO pPa3BUjEHE MpExXe 3a
IPUCTYI, KA0 W IPUCTyIa BEIUKOM Opojy KOpUCHHKA, ,,Terekom CpOuja“ a.n. Moxe aa
WCKOPHUCTH | JIa OnepaTopuMa KOpHCHUIIMMa ykuHe Beh mocrojehe ycmyre Ha peneBaHTHOM
TPXKUIITY WK Ja 0J0Wje Ja NMpPeroBopa ca HOBUM OIEpaTOpuMa KOPHUCHHIIMMA yCiayra Ha
HCTOM TPKUILTY.

5.1.2. Juckpumunamopno xopuuiherwe ungpopmauuja unu yckpahuearse ungpopmayuja

Kana onepatop ca 3TC omeparopuMa KOpUCHMLIMMAa HYAM BEJENpOJajHE YCIyre Koje Cy
noTpebHe 3a MpyKamke MaJoNpojiajHe yciyre, y MOryhHOCTH je Ja UM yckpatu ofpehene
uHpopmalyje, 0K y HCTO Bpeme Te MHpOopMalyje mpyka CBOM MaJIONPOAAJHOM AeNy WU
nose3aHuM JpymreuMa. [lopen Tora, oneparop ca 3TC moxe na onduje na npyxu onpehene
nHpopmMalvje Koje Cy BaxkHe 3a Kopullheme BenenpoaajHe yciyre. OBakBo MOHAIIAmke
onepatopa ca 3TC mpexacraBiba AUCKPUMHUHATOPHO Kopulltheme MH(OpMalMja y OJHOCY Ha
KOHKYpPEHIIH]Y.

ArenHiyja KoHcTaTyje aa ou ,, Tenekom CpbOuja“ a.1., Ka0 BEpTUKAIIHO UHTETPHUCAH ONEPaTop U
oreparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHINTY, Y OACYCTBY NPETXOJHE perylaiuje, Morao
oreparopuMa KOPUCHHMIIMMA Ja YCKpaTH BakHE MH(OpMalrje WiK Aa Te UHdopMaluje yauHu
HE/I0BOJbHO J€TaJbHUM WIN HebnaroBpeMeHuM y mnopehemy ca nHpopmanmjaMa Koje mnpyxa
CBOM MAJIONPOJIajHOM JIeJly UJIM MIOBE3aHUM JApymTBuMa. Ha Taj HauMH onepaTtopu KOpUCHHUIN
BeJICTIPOJIajHE YyCIyre He OM MOIVIM Jla JIOHECY IOCJIOBHE OJAJyKe KojuMa Ou Ha BpeMe U
aJIcKBaTHO pearoBajd Kao KOHKypeHIuja , Temexkom CpbOuja“ a.n. Ha MalONpoJIajHOM
TPXKHIITY.

5.1.3. Taxmuke odyzoenauera

Jeman on MexaHHM3aMa TIpEHOIICHa 3HauajHE TP)KUIIHE CHAre Ha HEICHOBHUM OCHOBama Cy
TaKTHKE OJyroBllauema (ojajarama). TakTHKE OJYroBllauea Ce€ OJHOCE Ha CUTyaluje y
kojuma omneparop ca 3TC He oxluja mpyxkame BeleNpoiajHe yclyre, ajld je IMpyxa ca
3aKallkbeHhEM y OJHOCY Ha HCTE yCIyre Koje Mpy»ka CBOM MaJOIpOIajHOM JieNy (3a CONCTBEHE
notpe0e) Ui moBe3aHuM JpymrBuma. Ha taj Haumn omnepartop ca 3TC noBoau mocrojehe u
MOTEHIM]jaJTHE OIepaToOpe KOPUCHUKE BEJICTIPOIAjHE YCIyre y HEpaBHOINPABAaH IOJIOXKA] Ha
BEPTUKAIIHO TIOBE3aHOM BEJICTIPOAAJHOM W MAaJIONPOJAJHOM TPXKHINTY, Oynyhm nma je
BEJIENPO/IajHa yCIIyTa HEOMXO0/IHA 3a IPYKAkE yCIIyTra KpajibuM KOPUCHUIIUMA.
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AreH1yja 3akJpydyje aa Ou, y OJICYCTBY IPETXOAHE peryiamnuje, ,,Temekom Cpouja‘ a.;1. Morao
Jla ICKOPHCTU TaKTHKE OJYTrOBJIauyeha Y MPEroBOprMa ¢ HOBUM OIEpaTopuMa KOPUCHHUIIMMA
KOjH yJia3e Ha TPIKUIIITE.

,» Temekom Cpbuja‘ a.i1. O MOrao J1a MpUXBaTH Ja CKIOMH YTOBOPE O PAIIUIAHKEHOM MPUCTYITY
JIOKAJTHO] TETJbM, KOJOKAUWjU WM TMPHCTYIy MPEXKHO] HWHPPACTPYKTYpH Ca HOBUM
oreparopuMa Ha TPXKHUILITY, ajld U J1a ITO YK€ OJJIOKH MOTIHNCUBAKEe HABEICHUX YroBOpa ¢
UJBEM OUyBamka CBOI' TPXKUIIHOT yyemha Ha mpumagajyheM MajionpogajHOM TPXKUIITY U
BEPTUKATHO TIOBE3aHOM BEJICHPOJIAjHOM TPXKHIITY.

5.1.4. Heonpaeoanu 3axmeesu

CBu ycJOBM U3 YroBOpa, CTaHIApAHE MOHYJE 3a YCIYry palldiameHOI HNPUCTYIa JIOKAIHO]
NeTJbU WM CTaHAapJHe TOHYJAE 3a YCIYyry NpHCTyIa eJIeMEHTUMa Mpexe M npunanajyhum
CpeAcTBHMMA, KOjU HHCY HEONXOIHH 3a MpYXKame yciayre, a Ha Koje je OmepaTrop KOPHUCHUK
o0aBe3aH, IPEACTaBJbajy HeolpaBaHe 3axTeBe. OBHM 3aXTEBH MOTY OIEpPaTOpPy KOPUCHHUKY
HEOIpaB/iaHo Aa noBehajy TPOIIKOBE, MPOIYKE POKOBE, OTEXkKA]y YCIOCTAB/bAKE U MPYKABE
MaJIOTIpOJIajHEe ycayre MMpoKomnojacHor mpuctyna HMurtepuery. Omeparop ca 3TC nHa
BEJICIIPOJIAJHOM TPIKHUIITY, KOJH jeé MCTOBPEMEHO M BEPTUKAIHO MHTETPHCAH Omeparop, ou y
TOM CiIydajy OMO y MPEeTHOCTH Y OJJHOCY Ha OlepaTope KOPUCHUKE BEJIENpPOJIajHe YCIyre KOju
Cy HCTOBPEMEHO M KOHKYPEHTHM Ha MayonpojajHoM Tpxumty. Onepatop ca 3TC, 6u y
OJICYCTBY IpPETXOJHE peryjiandje, Morao Ja KOPHCTH pa3lIMuuTe OOJMKE HEONpaBIaHUX
3axTeBa KOjuMa OW yTHIIa0 Ha TPOILIKOBE U MOCJIOBHE OJUIyKE MOCTojehuX M MOTEHLHjaTHUX
orepaTopa KOPHCHUKA.

ArenHinyja KoHcTaTyje aa ou ,, Tenekom CpOuja“ a.1., Ka0 BEpTUKAIIHO UHTETPHUCAH ONEPaTop U
oneparop ca 3TC Ha pelleBaHTHOM TPKHUILTY, Y OJCYCTBY MPETXOIHE peryiaiuje, Morao of
oreparopa KOPHCHHKA Jia 3axTeBa ojpeheHe TEXHOIIOTHje W TpoLeAype Koje IpeBas3miia3e
CTaHJapJHEe OKBHpE, a CBE y IIMJbY MoBehama TPOIIKOBA U OTEXaBama I10JIOKaja orepaTropa
kopucHuka. [lopen moceOHUX yclaoOBa Be3aHUX 3a TEXHOJOTH]Y, ,, Temekom CpbOuja“ a.n. Ou
MOrao Oj oreparopa KOPHCHHKA BEJIeNpO/ajHe ycayre Ja 3axTeBa IMoceOHE POKOBE, yCJOBe
wiahama, ocUrypame, moceOHe ycioBe 3a YCIOCTaBJbalke KOJIOKAlMje, Kao U JIpyre ycjaoBe
KOJU HHMCY TE€XHMYKM M €KOHOMCKHM omnpasnaHu. Ha taj Haumn Ou ,,Tenexom Cpb6uja“ a.n.
MIPEHeO 3HauajHy TPKUIIHY CHAry ca BEJICNIPOJajHOT Ha MOBE3aHO MAJlONpPOIajHO TPXKUIITE,
300r yera Ou OCTaM orepaTopy OMIIM Y HEMOBOJFHOM TIOJIOXKA]y.

5.1.5. Juckpumunayuja keanumemom yciyza

Omneparop ca 3TC mMoxe ma HyOu omepaTopuMa KOPHCHHUIIMMA BENENpOAajHE YCIyre
HEOIXO/IHE 3a MPYKamke MAJONPOIajHe YCIyre Koje Cy Mo MapaMeTpuMa KBaJUTETa JOUIHje Y
OJTHOCY Ha KBAJIHMTET KOJH HYIU CBOM MAJIOTPOAAJHOM Iy UM MOBE3aHUM JIPYIITBUMA, IITO
MpeACTaB/ba JAUCKPUMHUHALIM]Y KOHKYpPEHIIMje Ha OCHOBY KBanuTeTra yciyre. Crnposoaehu
JTUCKPUMHHAIN]Y KBAIHUTETOM YCIIYT'e Ha BEJENpoAajHOM HUBOY, omnepatop ca 3TC mupekTHo
yTHY€ Ha KBAJIUTET YCIYre KOjy ONEepaTopyd KOPHUCHULHU TMPYXKajy KpajlbUM KOPHUCHHUIIMMA.
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VYcnen tora, Kpajibd KOPHUCHHMIIM MOTY OWTH HE3aJ0BOJBHH yclyrama Koje Io0ujajy of
oreparopa KOPUCHHUKA BEJCNPOajHE yCIyre, IITO Jajbe JOBOAM 10 T'YOUTKa MOBEpewma, 1a U
CMameHa MPUX0/Ia OlepaTopa KOPHUCHUKA.

Arennuja KoHCTatyje aa o6u ,,Tenekom CpOuja“ a.11., Ka0 BEpTUKAITHO MHTETPUCAH OTIEpaTop U
ormepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUINTY, Y OJCYCTBY NPETXOIHE peryiaiuje, MOrao
orepaTopruMa KOPUCHUIIMMA JIa Hy/IX YCIIyTe ca JIOUIUjUM NapaMeTpuMa KBAIUTETa, TOCEOHO Y
JIOMEHY OTKJIamkamka CMETHM W KBapoOBa Ha JIOKAHO] MPETIJIATHUYKO] METJBH. ,,TeekoM
Cpbuja“ a.1. Om Morao Ja OAYroBJIAYM Ca OTKJIAmamkeM KBapa Ha JIOKAJHO] METJbH WIH Ou
MOrao Jia OJyroBjadyM ca 3aMEHOM mapuile (Kabia) Kojy 3aKyIlJbyje oIepaTop KOPHUCHHK
pelieBaHTHE BEJICTIPOIajHE YCIIyTe.

Ha oBaj HauuH omepaTop KOPHCHHK BelleNpojajHe yciayre Ou OHO JOBEICH y CUTyallujy Ja
OCTaBH YTHCAK HEMOY3JaHOT MpYXaola MaJloNpOoJajHe YCIIyre, M3ryOM TOBEpEHE KpajmhHX
KopucHUKa (y HajropeM ciydajy Ja M3ryOM M caMOr KOPHCHHMKA) M TaKO MPETPHH IITETY.
JIucKpMHHALIMja HA OCHOBY KBaJUTEeTa yCIyre npencraBba mnpeHomeme 3TC ca
BEJICTIPOZAJHOT TPXKMINTA HA BEPTHUKATHO ITOBE3aHO MAJONPOAAJHO TPXKHILNTE, INTO HMa
HeraTHBaH yTUIla] Ha KOHKYPEHIH]Y U HHTEpece KPajibuX KOPHUCHUKA.

5.1.6. Auckpumunayuja na ocnogy yena

Omneparop ca 3TC mosxe na Hyau orepaTopuMa KOPUCHUIIMMA BEJIEPOIajHE YCIyTe MOTpeOHe
3a IpyXame MaloNpoJajHEe YCIyre Mo IleHaMma Pa3IMYUTHM O] IIeHa KOje BaKe 3a HEroB
MaJONpoJajHu /€0 WM 3a T[OBE3aHa [JpYIITBa, IITO TMpPEACTaBba JTUCKPUMHUHALIN]Y
KOHKYpEHIIH]€ Ha OCHOBY IICHA.

Arennja KoHcraryje na ou ,,Tenekom CpOuja* a.q1. Ka0 BEpTUKAIHO MHTETPUCAH OTEPaToOp U
oreparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHINTY, Y OACYCTBY NPETXOJHE perylaiuje, Morao
oreparopuMa KOPHCHHUIIMMA Ja HYIH YCIyre pallwIambeHOT MPHCTYNa JIOKAIHO] TEeTJBhH,
npuctyna UHPPacTpyKTypu U KOJIOKallMje MO IleHamMa Koje Cy M3HaJ IleHa KOje HyAHU CBOM
MaJIoNpOajHOM JIENTy HIIA MTOBE3aHUM APYIITBUMA.

Jla Ou omepaTopy KOPUCHMIIM YCIyre palIdjambeHOr MPHUCTYNa JIOKAJIHO] HeTJbU Omin
KOHKYPEHTHH MaJlONpoJajHOM jeny , lenekom Cpbuja™ a.n. KojU HYId yCiyre
HIMpoKonojacHor npuctyna MHTepHeTy, Mopajy J1a MmoHy/Je IeHy Koja Huje Beha o1 1eHe Te
WcTe yciyre kaja je Hyau ,,Tenekom Cpouja“ a.n. Onepatopu KOPUCHUIIM CY HA Ta] HAYUH MO
MIPUTUCKOM BEJICTIPOIajHE TIeHe Kojy Tahajy ,, Tenexom Cpbuja“ a.n. (M Ha KOjJy BEpOBAaTHO HE
MOTY Jla yTH4y yciies ciabe mperoBapayke MOhW) M MaJONPOJAJHUX II€HA MpeMa KpajibuM
KOpHUCHUIIMMA, KOje He Mory Ja noBehasajy. OBakBa rpakca IIEeHOBHOT' HCTUCKHBamka MapruHe
npodura (price squeeze) y HajoosbeM Cilydajy cMamyje JOOUT orepaTopa KOPHCHHUKA, JTOK Y
OCTaJIUM CJIy4ajeBUMa JOBOJM JI0 TyOUTaKa, a y KpajibeM CiIydajy U 70 MOBJIadyema oneparopa
KOPHUCHHUKA Ca MaJIOTIPOIajHOT TPKHUIIITA.

JIMCKpUMHHAIIMja HAa OCHOBY II€HA TNIPEJCTaB/ba NPCHOIICHE 3HAYajHE TPIXKHUIIIHE CHare
»lemexkom CpbOuja“ a.jg. ca BenenpoAajHOT TpKHUIITA ((PU3WYKOT) MPHUCTyMa eJIeMEHTHMa
Mpeke U npurnanajyhum cpeacreuma (ykJbydyjyhu 1eJbeHU U MOTIYHU palTwIalkbeHH PUCTYIT
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JIOKAQJIHOj TEeTJ/bM) Ha BEPTHKAIHO MOBE3aHO MAJONpPOJajHO TPXKHILITE, IITO HETaTUBHO YTHYE
Ha KOHKYPEHIMjy U UHTepece KpajibhuX KOPUCHUKA.

5.2. MexaHM3MH XOPHU30HTAJTHOI NpeHOLIeHa TP)KUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha [JpPyro
TPKUIITE

XOpU30HTATHO MPEHOIICHE TPXKHIIHE CHAare ce OJHOCH Ha oleparopa KOju IOciyje Ha
Pa3TMYUTUM TPKUIITHMA KOja HUCY BEPTHUKAIHO MOBE3aHa, a MMa crtaryc omepartopa ca 3TC
Ha jegHoM oxa Tux TpxkumTa. [log onpeheHnM ycrmoBuMa omepaTop MOXKE Ja MpeHece CBOjY
3Ha4YajHy TPXKHIIHY CHAary Ha JIpYro MOTEHIHUjaTHO KOHKYpEHTHO TpxwuinTe. OBakaB BHI
XOPH30HTATHOT TPEHOICHha C€ MOXKE OCTBAapUTH Hu3Mel)y MalonpoJajHuX TPIKHUIITA,
BEJICTIPOJIAJHUX TPXKUINTA WM U3Mel)y MaJloNpOIajHOT U BEJICTIPOAAjHOT TPIXKHUINTA KOja HUCY
BEPTUKAIHO TIOBE3aHa.

Perynaropna mpakca y 3eMsbama EBporicke yHUje TTPETo3Haje [Ba TUIIA TPXKHUIITHOT IMOCTYIIAmka
KOja ce MOTY CMaTpaTH XOpHU30HTATHUM npeHomemeM 3TC oneparopa:

® BC3MBAWKC yCJIyra,
® YHAKpPCHO CY6B6HI_[I/IOHI/IC3H:6.

AreHnnyja koHcTaryje na 6u oneparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHILTY MOTao YHaKpCHUM
CYOBEHLIMOHMCAEM J1a HICKOPUCTH TY CBOJY IPEIHOCT.

5.3. 3HayajHa TPKMIIHA CHATa HA NOjeIMHAYHOM TPKUIITY

OBaj KpUTEpHjyM C€ OJHOCU Ha MOCTOjame OJIpeheHNX OKOJIHOCTH KOje oHeMoryhaBajy win y
3Ha4YajHO] MEPHU OTEKaBajy MOTEHIM]aTHO] KOHKYPEHIIM]H YJIa3aK U MIUPEHE Ha PEICBAHTHOM
TpkuTy. [TocTojame HIDKUX Oapujepa 3a yiaa3zak Ha TPIKUILTE U €KCIIaH3U]y 3HAUYU MTOCTOjambe
aKTUBHHje KOHKypeHuuje. C npyre crpaHe, BHUCOKE Oapujepe NpH YyJIacKy Ha TpP)KULITE
yMamyjy MOTeHLHjal pa3Boja oapeheHor Tpxkumra. OOGIMIM 3HAa4YajHE TPXKUIIHE CHare Ha
pEeNIeBaHTHOM TPKUIITY CY:

1. mocraBibame Oapujepa 3a yna3zak Ha TPIKUIITE!
* CTpaTeUIKu AU3ajH MPOU3BO/A,
* YrOBOpHH YCJIOBH Koju noBehaBajy TPOILIKOBE Mpejacka KOPUCHUKA,
*  EKCKIY3HMBHO JOTOBapame,
* TPEKOMEpPHO MHBECTHUPAE,
*  JIAMITUHT [EHE;

2. HEKOHKYPEHTHO TIOHAIIIAkhEe BE3aHO 32 IICHE!
* MPEBHCOKE IICHE,
* IIGHOBHA JTUCKPUMHHAIIH]a,

3. Hee(hUKaCHOCT/HEMPOIYKTHBHOCT:

®* HCEOOBOJbHO MHBCCTHPAILE,
¢ IMIPECBUCOKU TpOHlKOBI/I/HeC(I)I/IKaCHOCT,
¢* HH3aK HUBO KBaJIMTCTA.
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5.3.1. Ilocmasmwamwe bapujepa 3a yrazaxk Ha mprcunime

OBaj KpUTEPH]jYM C€ OJHOCHU Ha MOCTOjamke 0JpeheHNX OKOJHOCTH KOje oHeMoryhaBajy win y
3HA4YajHO] MEPHU OTEKaBajy MOTCHIM]jaTHO] KOHKYPEHIIM]H YJIa3aK M IIUPEHE Ha PEICBAaHTHOM
TpxkuiTy. [locrojame HIDKUX Oapujepa 3HAUM MOCTOjarkbe aKTUBHHje KOHKypeHuje. Ca npyre
CTpaHe, BUCOKE Oapujepe MpHU yJIacKy Ha TPXKHINTE yMamyjy MOTEHIUjal pa3Boja oapeheHor
TPKUIITA.

Bapujepe 3a ynazak Ha TPXKHUILTE MOTY OUTH CTPYKTYpPHE MPHPOJIE, IITO 3HAYM Ja C€ OJJHOCE Ha
KOMIUIEKCHOCT MH(PACTPYKType MOoTpeOHEe 3a MpyXkame yclyra u3 00JIACTH €JIEKTPOHCKUX
KOMYHHKaIlMja 1 BUCOKE TPOIIKOBE HEOMXOHE 32 YCIIOCTaBJbalbe TaKBe HH(PACTPYKTYpE.

VY ueauHu mocMartpaHo, 6ap1/1jepe 34d yJIa3daK Ha TPXKUIITEC CE€ OAHOCC Ha:

® TPOIIKOBHE MPEIHOCTH,
® [1oCTOjame MpehyTHUX cropasyma,

® [IaTCHTE M UHTEJICKTYyallHA ITPaBa,

® [IPUCTYN AUCTPUOYLIH]jH,

e nudepeHnnjayjy Npou3Boa,

® TPOIIKOBE IIPETacKa Ha MPYXKamke IPYTUX yCIyra,
® EKOHOMH]Yy O0uMa,

® YYHMHAK UCKYCTBA.

ArenHiyja KoHcTaTyje aa ou ,, Tenekom CpOuja‘“ a.1. y 0CYyCTBY IPETXOAHE peryaiyje Morao
y BEJIMKO] MEpH Jla ToCTaB/ba Oapujepe Kako OW CHpedno KOHKYpeHIW]y na yhe Ha
PEICBAHTHO TPKUILITE.

5.3.2. HekonKypenmHo nonawarse 6€3aHo 3a yeHe

HekoHKYpeHTHO TMOHalllake BE3aHO 3a LIEHE MOXKE Ce jJaBUTH y BUAY MPEBUCOKUX ILI€HA WIIH
JTMCKpPUMHUHALIM]€ Ha IIEHOBHO] OCHOBH.

Ilene ce cMaTpajy NpEeBUCOKUM YKOJIUKO oMoryhaBajy MoCTHU3ame U OJIp’KaBamke BUILET HUBOA
npopuTa y OAHOCY Ha HUBO KOjU OM OMO OCTBapeH Ha TPXKHIUTY Ha KOM IIOCTOjU
3a0BoJbaBajyhu HUBO KoHKypeHiuje. Oneparop ca 3TC moxe na dhopmupa 1eHe 3HAYaJHO
BHUIIIE OJ1 TPOILIKOBA, HA HUBOY KOJU MaKCUMM3UpPa MPOGUT NpH AaToj Tpakwu. Ha oBaj HaunH
yMamyje ce TOTPOIIAuKH BHINAK KOJU MPEJICTaB/ba Pa3iuKy u3Mely IeHe KOjy je MOoTpoIray
crpemaH Ja Tuiatu 3a oapelheHy poOy/yciyry u 1ieHe Kojy oH 3ancrta miaha. OBakBa cuUTyalmja
Ha TPXKULITY 3aXTeBa PEryIaTOpHY UHTEPBEHIIH]Y.

Jlpyru 06K HEKOHKYPEHTHOT MOHAIlIamkha Be3aHOT 32 IIeHe OJTHOCHU CE Ha CUTYallUjy Y K0joj ce
npUMeBYje TUCKpUMHUHAIIM]ja Ha IIeHOBHO] OCHOBHU. TO 3Ha4M J1a ce ucTa yciyra, pousBeieHa
y3 HCTE TpPOIIKOBE, Mpojaje MO pa3IMYUTUM IIeHaMa WM Cy TPOIIKOBU IPOU3BOIE
pa3IUUYuTH, a TpoJajHa IeHa WCTa. 3a AUCKPUMHUHAIM]Y TyTeM IIeHa MOTpeOHO je ma Oymy
UCIYyHEHU ciiesiehu yclIoBu:
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e tnocrojame 3TC,
e MoryhHoCT Kinacudukarmje/ogadbupa KivjeHara,
e MoryhHOCT peBeHIMje penpoiaje ycuyre.

VY mpakcu ce HEKOHKYPEHTHO IOHAIIamke BE3aHO 3a IeHe MaHHudecTyje Kpo3 MOHYLY yCIyre
oreparopuMa KOju IMPEICTaBJbajy KOHKYPEHIM]Y Ha TPXKHINTY IO [IEHaMa KOje Cy BHIIE O
OHHUX TI0 KOjMa C€ UCTa yCIIyra HyJd COICTBCHHM IMOBE3aHUM JpymTBUMA. OBUM IyTEM je
Moryhe W3BPIIUTH AMPEKTAaH yTWIA] HA TMOCIOBHE pe3y/lTare oreparopa KOHKypeHaTa Ha
onropapajyhem tpxumty. Ha oBaj HaumH ce moctojehu WM MOTEHIMjaTHH ONEpaTopu Ha
TPKUIITY JIOBOJIC Y U3y3€THO HEMIOBOJbAH TOJIOXKA].

AreHnmja KoHCTaryje na ,,Tenexkom CpOmja“ a.n., kao omeparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPKUIITY W KA0 BEPTUKAIHO HHTEIPUCAH ONeparop, uWMa MOTryhHOCT 1a, y OJCYCTBY
MPETXOIHE peryaiuje, MPUMEHH HeKOHKYPEHTHE O0JIMKe TMOHaIlIaha Be3aHe 3a IICHE.

5.3.3. Heegukacnocm/nenpooykmugnocm
Ogaj mapamerap 3TC Ha nojeqMHAYHOM TPXKHUILTY C€ OJJHOCH Ha:

® HeJO0CTaTaK MHBECTUIIH]a,
® IIPCBUCOKE TPOIIKOBE,
® HU3aK HUBO KBAJIIUTETA.

OBakBa cuTyalMja Ha TPXKULITY CE€ jaBjba KaJa KOHKYpPEHIMja HHje Yy CTamy Ja H3BPILIU
nputucak Ha onepatopa ca 3TC ga CHM3M TPOIIKOBE, 3Ha4ajHHUj€ UHBECTHPA U MOJAUTHE HUBO
kBanmurera ycayre. [Ipema noxkymenty EBporicke perynatopHe rpymne mpoOieM je 1moceGHO
Iperno3Har y curyanuju kana omneparop ca 3TC mpyxka ckyn pa3IHUUTHX yciyra y objacTu
eJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIHja 3a KOje ce KOpUCTH rocrojeha nudpactpykrypa unju ce oOum He
MOJKE JIAKO PETUTHIHPATH.

Areniyja KoHcratyje na ou ,, Tenekom CpOuja‘ a.x., kao oneparop ca 3TC u ka0 BepTUKAITHO
MHTErpUCaH OIepaTop KOju Iocenyje HUH(PacTpyKTypy UHjU c€ OOUM HE MOXKe JIaKo
perUITMIUpaTH, y OJACYCTBY MPETXOJHE perylainuje, Morao y oapeheHoj Mepu na HCIOJbU
HaBe/IeHE KapaKTEPUCTHKE OBOT KPUTEPH]jyMa.
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6. OBABE3E OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TP KUIITHOM CHAI'OM

Ha ocHOBy pesynrata aHamm3e pEJICBAaHTHOT TPXKUINTA, ATEHIMja je KOHCTaToBaja Ja
»lemekom CpOuja“ a.g. Ha BeNEMpPONajHOM TPXKUMTY ((HPU3MYKOT) TPUCTYNA EIEeMEHTUMA
Mpexe U npunaaajyhum cpeacrsuma (ykJbydyjyhu AeJbeHU U MOTIYHU PaIlvIambeHd MPUCTYII
JIOKAJIHOj TETJbM) MMa 3Ha4yajHy TPXKHUIIHY CHAary W Ja peliemeM ATeHLHje, y CKIagy ca
onpenbama wiaHa 62. 3akoHa, Moxe OuTH oxapeheH 3a omeparopa ca 3TC Ha pereBaHTHOM
TPXKHIITY, Ka0 U J]a My C€ MOTY OJJpeUTH oAroBapajyhe obasese, cariacHo wiaHy 63. 3aKkoHa,
U TO:

o0jaBibHBame ofpeeHnx moaaTaxa,

HEIMCKPUMHUHATOPHO TOCTYIAbE,

PaYyHOBOJICTBEHO pa3/Bajambe,

omoryhaBame MPUCTYIIa U KOpUIThema eleMeHaTa Mpexe U mpunaaajyhux cpeacrasa,

o wnNE

KOHTpOJIa I€HAa U MIPUMEHA TPOIIKOBHOI pa4yHOBO/JICTBA.
6.1. O6jaB/buBame oapehennx nogaraka

VY cknagy ca onpenbama unaHa 64. 3akona, omeparop ca 3TC uma o0OaBe3y 06jaBjpuBama
oapeheHux mojaTraka Koja ce MOCeOHO OJHOCH Ha PayyHOBOJICTBEHE IOJATKE, TEXHHUKE
cneunuKanyje, KapakTepUCTUKE MpeXke, YCIOBe IMOHyAe U Kopuihewa (ykibydyjyhu
OrpaHUYEHa), POKOBE BaXKeHa IMOHYJE M IIEHe Yy BE3M ca yciyrama MelyrnoBe3uBama M
MIPHUCTYTIA.

AreHiMja KOHCTaTyje Jia je oOIpaBIaHO oapenutu obaBe3y ,,Terekom CpbOuja*“ a.n. na
o0jaBspyje onpeheHe momarke, jep O TuMe OMJI0 OocurypaHo na ,,Terexom CpOuja‘ a.n., Kao
onepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TpPKULITY, HYIU YCIyre APYrUM ollepaTopuma IO
JEHaKMM YCIIOBMMa M Ca MCTUM KBaJMTETOM Kao IITO TO YMHM 3a COICTBEHE MOTpede,
OJTHOCHO 3a MOTpebe MoBe3aHUX Juma WM mapTtHepa. ObGaBe3a o0jaBibuBama oapeheHux
nojataka omoryhaBa omeparopuMa KOPHUCHHUIIMMA BeJIENpOJiajHE yCayre Ja, Ha OCHOBY
TpaHCHApeHTHO 00jaBJbEHMX ycioBa ,, Tenexom Cpbuja“ a.n., Aohy 10 3aKkibydka Ja Jid Cy
JTUCKPUMHUHHMCAHU 1IeHaMa, YCJIOBUMa U POKOBUMA.

be3 obaBese objaBibuBama onapehenux mojartaka, AreHnyja He Ou Ha oaroBapajyhu HauuH
Moriia na mpatu na jau omeparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHINTY CIPOBOINA 00aBe3y
HEJIMCKPUMHHATOPHOT TocTymama. ObaBe3a o0jaBipuBama oApeheHuX mojaraka je JojaTHa
o0aBe3a y cMepy YKIamama TMpernpeka 3a pa3Boj KOHKYPEHIMje KOje Cy Be3aHe 3a
JTMCKPUMHUHALIM]Y Ha IIEHOBHO] M HEI[CHOBHO] OCHOBH, MoceOHO MMajyhu y BHIy Ja je cBe
o0JIMKe TUCKPUMUHATOPHOT MOCTYyTNamka Moryhe yrBpAWTH caMo OHJa Kaja Cy TPaHCIapeHTHO
00jaBJbeHM yCII0BU O] KojuMa onepaTtop ca 3TC Hyau ycimyre Ha peleBaHTHOM TPXKHILTY.

Ob6aBe3a o0jaBspuBama opeheHnx mojaraka YMHU ocraye odaBese koje uma omnepartop ca 3TC
Ha PEJICBAHTHOM TPXKHINTY joul ehUKACHUJUM, a HApOYUTO 00aBe3e HEIUCKPUMHHATOPHOT
MoCTymama M omoryhaBama TpHUCTyNa W KopuiIhema ejleMeHaTa Mpexe W mnpunanajyhux
CpeIcTaBa.
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ObaBeza oOjaBipuBama oapeheHux rmopaTaka Jgonmymyje 00aBe3y padyyHOBOJCTBEHOT
pasznBajama. [Ipumena oGaBe3e o0jaBibuBama oapeheHnx momaraka uma 3a IWJb J1a yKaXe Ha
AHTUKOHKYPEHTHE aKTHMBHOCTH M TpENpeKe 3a pa3Boj KOHKYpPEHIMje KOje ce OJHOCE Ha
YHAKPCHO CYOBEHIIMOHHCAE, TUCKPUMHUHAIM]Y HA IICHOBHO] OCHOBHU M IPAKCy IMPEMO3HATY
Kao I[ICHOBHO HCTHCKHMBame MapruHe mnpoduta (pPrice squeeze), u JONpPUHECE HUXOBOM
OTKJIAhambY.

AreHnmja KOHCTaTyje Aa Ou obaBe3a oOjaBpMBama ojapeheHux momaraka ,,Tenexom CpoOuja“
a.n., kao omeparopa ca 3TC, 3a BenenpomajHy yciayry (GU3WYKOT) MPUCTyNA €IEMEHTHMA
MpeXe U npuranajyhum cpeacreuma (ykJbydyjyhu ae/beHU U MOTITYHU palTwialkbeHH TPUCTYIT
JIOKAJHO] TIeTJbH), Tpebayio na Oyae y dopmu CraHmapaHe MOHYAE 3a YCAYry palrdjiamkeHor
MPHUCTYyIAa JOKAIHO] MeTJhH. ,, I enexkom Cpouja‘ a.n., mopen obaBese 0bjaBpuBama oapeheHnx
moJlaTaka BE3aHWX 33 pallwIambeHW MPHUCTYN JIOKATHO] MeT/hbH, he umatu u obaBe3y
o0jaBJbHBaba YCJIOBAa 3a KOJIOKANH]Y W TPHCTYI MPEKHO] MHPPACTPYKTYPH, a HAPOUHTO
KaOJIOBCKO] KaHAJIM3aIMju. Y CIOBH 3a KOJIOKAIMjy W MPHUCTYIT MPEKHO] WHOPACTPYKTYypH, a
HapO4YMTO KaOJIOBCKO] KaHam3amuju Tpeda ma Oymy neo CraHmapaHe IMOHYIE 3a YCIyre
MPUCTYIA €JICMEHTUMA MPEXe M MpUIaaajyhuM cpencTBuMa, Koja MOpa OWTH cayMibeHa Ha
TakaB HauuH Jla oMOryhu omnepaTopy KOPHCHUKY Jia KOPUCTH U iaha caMo OHe KOMITOHEHTE
KOje Cy My IoTpeOHe paau npyxama yciyre. [lonasehu on uckycrasa y npumenun CranaapaHe
MOHYJIC 3a YCIyre MPHCTyIa eJIEMEHTUMAa MPEXe W MpunanajyhuM cpeiacTBuMa, 3axTeBa OJl
CTpaHe omepaTopa KOPHCHHKA, Kao W OJl MCKyCTaBa JPYruxX 3eMajba, ATEHIMja cMmarpa Ja
,»Temekom CpbOmja“ a.i1. Tpeba y OBy MOHYAY JIa YBPCTH U YCIYTy Mojarama KadioBa y IIEBH
npeyHuka Mawbux o1 40mm. MUHMMaTHU cajpikaj, HUBO JI€TaJbHOCTU U HaYMH 00jaB/bUBamkba
HaBE/ICHUX CTaHJIApIHUX TMOHYyMa, Ommke cy mnponucaHd [IpaBUIHMKOM O MHUHUMATHOM
cazip:kajy, HUBOY JETAJbHOCTH U HAuyuMHy OO0jaBJbMBama CTaHAapAHUX MoHyda (,,CiayxOeHu
rnacauk PC*, 6poj 70/11).

Crannap/iHa MOHY/a 3a palIwIalkbeHU NMPHUCTYI JIOKAJTHO] MeTJbU Tpeba aa caapku cieaehe
€IIEMEHTE:
1. ommc BenempojajHUX ycayra ((U3MYKOr) TMPHUCTYNA €JIEeMEHTHMAa Mpexe U
npunajnajyhum cpeictBuma, ykJbydyjyhu Ae/beHM W NOTIYHHM palldwiakbeHH MPUCTYI
JIOKAJIHOj TIETJbH;

2. ommte opende Koje ce THIy mpeaMera, IpuMeHe, BaXema u orpaHniema CtaHmaapaHe
MOHY/IE 3a YCIYTY pallldIalkeHOT PUCTYIIA JIOKAIHO] METJbH;

3. ycioBe IMpyxkama yciayra HpuUcTyna HH(pacTpyKTypu Ha HHBOY BeJNemnpojaje, 3a
JIeJbeHU U MOTIYHU paldjiambeHu MPUCTYI JIOKAJTHO] NETIbHU;

4. mpaBa u o0aBe3e onepaTropa KOpUCHUKA U ,,Tenekoma Cpbuja“ a.;1. Kao onepaTopa Koju
HYIM BeJIENPO/IajHy YCIIYry, Kao M IpaBa UM o0aBe3e OBHMX OIEpaTropa y OIHOCY Ha
Kpajler KOPUCHUKA,

5. HauMH U TIOCTYNKE TMOJHOUIEHa 3aXxTeBa, IperoBapama M CKjalama yropopa o
npyXamby peJieBaHTHE YCIIyre U OTpaHHueHa pU BUXO0BO] YIIOTpeOHu;

6. ycioBe W paziore moj KojuMa C€ MOXKe OJOWUTH 3aXTEB OImeparopa Jia KOPUCTH
pelieBaHTHE YCIYTE;
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

HUCIITMTUBAKHC I/IHTepOl'Iepa6I/IJ'IHOCTI/I MpEXKa,

ycioBe moJ Kojuma Moxe qohu 10 usmene CraHgapaHe TMOHYIE 3a YCIYTy
palwIamkbeHoT MPUCTYIA JIOKATHO] MeTJbH, YTOBOpa WM TEXHUUYKUX apameTapa;

[ICHE yClIyra 3ajelH0 ca OIKCOM pajioBa, ONpeMe, JOKYMEHTAIMje W OCTalluX
elieMeHaTa KOju Cy JaToM yciyrom oOyxBahenu. Y okBupy CraHmapaHe TMOHYyAE 3a
YCIIYTY palrdjiamkeHOr MPUCTYIIA JOKAIHO] MeTJbU Tpeba a Oyny 1eHe 3a:

® je/IHOKpaTHY HaKHaJy 3a YCIOCTaBy II0jeJMHAYHOT PallwIAkEHOT MPUCTYIIa
JIOKAJIHOj TEeTJbH,

® MECEYHY HaKHA/1y 32 pallwIambeHH IPUCTYII JIOKATHO] METIbH,

® OTKa3MBambe U UCKIbYYCHE,

® [IOBJIAYCHE 3aXTEBA,

e Mpesiasak ca JIeJbeHOT Ha MOTIYHH PAIlYIaleHU IPUCTYII,

® HCOCHOBAHH 3aXTCB 3a OTKIalkbalkbCe CMCTILC.

YKOJIMKO MOCTOj€ MOMYCTH Ha TOjeIMHE YCIIyre, H3HOCH M MIPUHIUITH oJipehuBama THX
nomycTa Tpeda 1a Oyny HaBeIeHU;

TEXHUYKE YCIIOBE MPHUCTYNA U KOpHIIhema JOKaJTHE MEeTJhe ca TEXHUYKUM OMUCHMA 32
MOTITYHU pallwIakeH MPHUCTYI (PacIOIOKUBOCT, IIPEHOCHA TEXHOJIOTHja, HHTepdejcH,
GU3NYKK  TIpenycioBH, ymoTpeda CBakor NPUKJbYYKa, OINEpaTUBHA pe3epBa,
olpehuBame OArOBOPHOCTH, JepUHHCAKE Tauke pasrpaHuyema MehycoOHe
OJITOBOPHOCTH) W JIOJIaTHE OMNKCE 3a JAEJbeHU MPHUCTYN (OArOBOPHOCT 3a TEXHUUKY
ornpemy, uHTepdejcH, yrmoTpeda ropmer HpeKBEHIH]CKOT OIcera 3a MPEHOC MoIaTaka);

IIOCTyIIaK IIpejlacka ollepaTopa KOPUCHHMKA YCIYre ca IOTIYHOI Ha [JeJbeHU
palrIambeHd MPUCTYI JIOKATHO] NETJbU U OOPHYTO;

OTKJIamamke KBApOBa KOJ peJleBaHTHUX yciayra (ompeme, KaOjoBa, Harmajama
€JIEKTPUYHOM €HEPTHjOM);

HaKHaJIe y ClIy4ajy Kallllbemha Ca YCIOCTAB/bAKEM I10J€AMHAYHOI PALIYIAEBEHOT
MpHUCTyNa JIOKAJTHO] MEeTJ/bH, Kao M oA0Wjama MPEeTXOJHO NpuxBaheHHWX 3axTeBa 3a
MPUCTYI JIOKATHO] METJbH, YKJbY4dyjyhu M HakHazme 300r HeM3BpIIaBama YrOBOPHHX
00aBe3a y J0rOBOPEHOM BPEMEHCKOM POKY;

OJI'OBOPHOCT M HaKHaJa ITeTe 00ejy cTpaHa (mpyXkaola 1 KOPUCHUKA YCITyTe);

ycayre MpHUCTyna HH(GOPMAIMOHOM CHCTeMYy (OMHMC YyCIyre, YCIOBH IPHCTYIa
cucTeMuMa nojpuike, yciaosu kopuinhewa |IT cucrema u 6a3a nmonataxa). [lpucrym IT
cucTeMy Topinke Tpeda na Oyae npexo wWeb uatrepdejca. Munumym koju npuctym 1T
CUCTEMY MOJpIIKe Tpeba omepaTopy KOPUCHUKY Aa oMoryhu je: ciame u npaheme
3axTeBa, PUjaBJbUBAKE CMETHU U YBU] Y U3aaTe PakType;

HauuH 00pauyHa, mahama u 06e30ehema miahama, KOju yKJbydyje BpEMEHCKE POKOBE,
HAYMH JOCTaBJ/baba padyyHa H TOCTyNMaK NPUTOBOpa Ha UCHOPYYEHH pPayyH
(pexnamaruja);
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17. ycnoBe koju ce 0JTHOCE Ha IIpaBa MHTEJIEKTyaJIHEe CBOJUHE;
18. ycioBe 1 mOCTyIKe KOjU C€ OJTHOCE Ha IMOBEpJbUBE MH(OPMAITH]e U TTOCIIOBHY TajHY;
19. kBanuTET YCIyTe KPO3 yrOBOPE O HUBOY YCIIYTE;

20. nomaTHe eneMEHTe Kao IITO Cy. 3aXTeB OIeparopa 3a CKIalamke YyroBopa o
pamraIameHoM TMPHUCTYILY JIOKAJIHO] TETJbH, 33aXTEB 3a MOjeIUHAYHH pallviambeHU
NPUCTYI JIOKATHO] TETJbH, HM3jaBa O IOBEPJHMBOCTH, H3jaBa KPajler KOPHCHUKA O
HaMepHU CKJIallamka yroBopa ¢ OIEepaTopoM KOPHCHUKOM, H3jaBa Kpajimer KOPHUCHUKA O
obaBe3nBamy Ha IIahame 3a0CTaIuX TyroBama OINepaTopy 4YHje je yCIyre KOpucTuo u
CIL.

CranmapHa MOHYJA 3a YCJIyTre MPUCTYIa eIEMEHTHMa MpEeXe W NpuIaaajyhum cpeacTBuma,
Tpeba ga 00yxBaTH YCJIOBE 3a KOJIOKAIH]y KOja MOXe OUTH (u3nuKa, BUPTyeJIHA WIH YAaJbEHa.
Tpeba na Oyne HaBeneHA IIEHA YCIIyTe KOJIOKAIlMje M CIHCAK yciyra kKoje cy oOyxBaheHe
nenom. Takohe, Tpeba nma Oymy HaBelneHa MpaBWiIa KOpHIINEHma KOJOKAIH]CKOT IPOCTOPA,
KapakTepUCTHUKE orpeMe, Moryha orpaHnyema KopHIIhema y MPOCTOPHMA 32 KOJIOKAIHjy,
YCIIOBH TIPUCTYTIA 32 0CO0JbE OTepaTopa KOPUCHUKA, YCIOBHU 3a MPUKIbYUECHE HA EICKTPOHCKY
KOMYHHUKAIIIOHY MPEXY U CHEPreTCKO Halajame, Kao M JPYTd YCJIOBU MOTPEOHH 33 PEIOBHU
paj oreparopa KOpUCHHKa Kojokanuje. [Topen ycioBa kopumihema Kojokamuje Tpeda na oymy
HABEJICHU W YCJOBH 3a YCIIOCTaBJ/bakhe¢ M OTKA3MBAKE YCIyre KOJIOKAIMje, Ka0 U HajMame
BpEMeE Tpajama.

VY ckiany ca onpenbama unana 64. 3akona, ,, Temekom CpOuja“ a.n., kao oneparop ca 3TC Ha
peleBaHTHOM TpXKUINTy, Ouhe y o0OaBe3n 1a, Ha 3axTeB ATeHIMje, CAUMHH U 00jaBU
CrangapHy NOHYAY 3a YCIYry palldlambeHOr MPUCTYIa JIOKaaHO] nersbu U CTraHaapaHy
MOHYly 3a yCIIyre MPUCTyNa eJIeMEHTUMa MpeXe U mpunaaajyhum cpencrsuma y poky ox 60
JaHa OJ JaHa IpHjeMa 3axTeBa. Y YCJIOBMMa KaJa J0Ja3d 10 TEXHOJOUIKUX IPOMEHa,
CTaHJapJHe MoHyne Tpeba na Oyay y cariiacHOCTH ca OoBMM IpomeHama. Kaja je y murtamy
palrwiambeHd MPUCTYH JIOKATHO] MeTJ/bH U MPUCTYI eIeMEHTHMa Mpexke, CTaHAapIHe MOHY/Ie
Tpeba Ja mpeaBuae ciydajeBe Kajaa qoja3u 10 ckpahrBama MpeTIaTHHUKE MeTIbe.

VYKOIMKO HaBeJleHe CTaHJapHe MOHY/Ae He OyAy cauMmbeHe y CKIIaJy ca 3aXTeBuMa ATeHIuje
u Oyny crpeuaBajiie pa3Boj eduKacHe KOHKypeHIMje, AreHIja uMa o0aBe3y /a MOCTYNH Y
ckiany ca wiaHoMm 12. [IpaBuiHNKa O MUHUMAJIHOM CaJip:Kajy, HUBOY JI€TaJbHOCTU U HAuYMHY
o0jaBJpUBama CTAHIAPIHUX TIOHYAA, KOJUM j€ MPOMHUCAH MOCTYIaK 3a 0J00paBame U U3MEHY
CTaHJApAHUX TTOHY/IA.

AreHIja KOHCTaTyje Ja je HmoTpeOHO Ja MMa YBHJ Yy HauuH oMmoryhaBama mpucryna u
Kopuuihema ereMeHaTa Mpexxe U Mpunajgajyhux cpeacraBa Ha pejleBaHTHOM TpKuIITy. U3 tor
pasznora, moTpeOHO je 11a ce, y OKBUPY oOaBe3e 00jaBjbuBama oApeheHuX Moaaraka, ,, [ eJIexom
CpoOuja‘“ a.n. onpenu obase3sa aa objaBibyje nogatke (KPI - Key Performance Indicators), koju
7ajy YBUA y TIOCTyName MPHIUKOM TPUCTYNa €JIEMEHTHMa MpexXe U Mpuragajyhum
cpenctBuma. Haumn usBpuiema oBe o0aBe3e AreHiuja he HakHaJHO YpeIuTH NpU yemy he
HBEH MUHUMAITHU CcajpKaj MOpaTH Ja caapku cienehe mokaszaresne:

e 0Opoj peanu3oBaHMX M OAOMjEHMX 3aXTe€Ba 3a pALIWIAKBEHU NPUCTYI TIOjE€AMHO]
JIOKAJIHO] TIETJBH 110 CBAKOM ONEpaTopy KOPUCHUKY;
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e 0poj peanu3anuja 3axTeBa (3a palrwiameHH MPUCTYI JIOKATHO] MET/bH, KOJOKALU]Y H
OpUCTYNl MH(QPACTPYKTYpH) KOJA KOJHX j€ JOIUIO N0 Kalllkbema I0 OIepaTropy, U
IPOCEYHO BpPEME KalIbEha;

® I[IPOCEYHO BpEeME YcIocTaBe yciuyre (palrdiameHOT NPHCTYNa JIOKATHO] IETJBbH,
KOJIOKAIUje, IPUCTYIa HHPPACTPYKTYPH) 110 OIIEPaTopy.

Arennyja koHcTaryje na ou ,,Tenmekom Cpbuja“ a.n., kao oneparop ca 3TC Ha pereBaHTHOM
TPXKUIITY U BEPTUKATHO MHTETPUCAH OIEpPaTOp, y OJACYCTBY NPETXOJIHE peryiaiuje, MOorao
HYJUTH BEJICNPOAAjHY YCIYry CBOM MAJIONPOJIAjHOM JIeIy 10 HIDKUM IieHaMa y OJHOCY Ha
Jpyre onepaTope, YuMe OM JUPEKTHO YTUIA0 HA MaJOMpOajHE IICHE oreparopa KOPUCHHKA,
npeHoceh CBOjy 3HAYajHy TPXKHUIIHY CHAary Ha BE3aHO MAJIONpojajHO TpxwumTe. Takobe,
»lemekom CpbOmja“ a.n. O, y oncyctBy oOaBe3e o0jaBJbHMBama oOjApeheHHMX TIoJaTaka,
YHAKpCHUM CYOBEHIIMOHHMCAHEM MOTa0 Ha BEJENpOJIajHOM HHBOY HarutahwBaTh yciyre o
[IEHW BHIIOj O] TPOUIKOBA, KAaKO OM Ha BE3aHOM MAaJIONIPOJAjHOM TPXKUIITY YCIYry HYIHO IO
LEHHU HUXKOj OJ] TPOIIKOBA.

Ha ocHoBy cBera HaBeneHor, craB AreHiuje je na je o0OaBe3a oO0jaBibHBama ojpelheHux
noJlaTaka, HEOMXOHa, jep Mpyxka jacaH yBUJ Yy pan ,, Temekom CpOuja a.1. Ha peJICBaHTHOM
TPXKUIITY W JIOMyHYje ocTaie obaBe3e, a npe cBera 00aBe3y HEAMCKPUMHHATOPHOT
MOCTyIama, Kao0 U Ja je oBa o0aBe3a MPOMOPIMOHAIHA HABEICHHM IperpeKama 3a pa3Boj
eduKacHe KOHKYpEHIH]e.

6.2. HemncKpMMHHATOPHO MOCTYN A€

VYV cknamy ca onpenbama wiana 65. 3akona, omeparop ca 3TC je nyxan na apyrum
oreparopuMa Tpyxka yciyre MelyrmoBe3nBama W TPUCTYIA TOJ jeJHAKHM YCIOBUMa U ca
HCTUM KBAJIMTETOM Kao IITO TO YMHHU 3a COINCTBEHE MOTpede, OHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHUX
JUIa WU TIapTHEpa.

Arennuja he pememwem onpeautu ,, Tenekom Cpbuja“ a.n. obaBe3y HEAUCKPUMHHATOPHOT
MOCTYIaka Ha PEJICBAHTHOM TPKUILTY.

ObaBe3a HEOUCKPUMHHATOPHOI IOCTyMama 00e30elyje aa omepaTop KOPUCHHMK, y HCTUM
OKOJIHOCTHMA, JI00HMj€ YCIYyry palrdiamkbeHOT MTPHUCTYIa JIOKAIHO] TMETJhbH, KOJIOKAIhje |
MPUCTYMAa MPEXKHO] WHPPACTPYKTYPH, a HAPOUYHUTO KAOJOBCKO] KaHAIMU3AIUJU TIO HCTUM
LIeHama, 10J] UICTUM YCJIOBHMA U ca UCTUM KBaJIUTETOM Kao Kaf ,, Tenekom Cpbuja‘“ a.n. npyxa
TE yCIyre 3a COICTBEHEe MoTpede (CBOM MAJIONPOJAjHOM Jeily), OJHOCHO 3a MoTpede
MOBE3aHUX JIMIIA WK TapTHEpa.

AreHnuja KoHcTatyje na camo onpehuBame obaBe3e oMmoryhaBama mpucTyna U Kopuihema
eleMeHaTa Mpexe M mpurnanajyhux cpeicraBa HHMje J0BOJbHA Mepa, ¢ 003MpOM Ha TO Ja
,» Lenexkom CpbOuja“ a.1. u mopen HaBejeHe o0aBe3e, MOXKE JJa KOPUCTU pa3IMYUTe MpernpeKe 3a
Pa3Boj TPXKHIIHE KOHKYPEHIM]€ Ha IIEHOBHO] M HEIIEHOBHO] OCHOBH U JIa HAa Taj HAYMH CeOH U
MTOBE3aHUM JIMIIMUMA MIPY>KU 00JbE€ yCIIOBE MOCIOBaKka, YUME CE€ YIPOKaBa pa3B0oj KOHKYpPEHLIH]e
Ha MaJIONPOJIaJHOM HUBOY W MHTEPECH KpajlbuX KopucHuKa. O0aBe3a HEIUCKPUMHHATOPHOT
MOCTyTama He OM Omia MOoTIyHa YKOJIMKO He Ou oOyxBarana obaBe3y ,,Temekom CpbOuja“ a.n.
na Mopa 1a Oyze y CKiIajay ca TeXHOJIOIIKUM M3MEHaMa y HhEeroBOj MpeXKH, MOCeOHO Kaja je y
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nuTamy CKpahWBame MpeTiuiaTHUYKe mneribe. O0aBe3a HEAUCKPUMHHATOPHOT TOCTYIamka
JonmymaBa 00aBe3y omoryhaBama NMpucTyna U Kopuiihema eieMeHaTa Mpexe 1 mpumnaiajyhux
cpeacrasa. ,,Tenekom CpOuja“ a.g. Mopa oMOryhuTu mpucTyn W Kopumiheme eleMeHara
MpEXe IO/ jeTHAKUM YCIOBHMAa CBHM OIEPAaTOpHMa KOPUCHUIIMMA, jep C€ TaKO YCIIOCTaBJba
eduKacHa KOHKYpEHIH]a.

ObaBe3a HEOUCKPUMHUHATOPHOT TIIOCTYNama KOMIUIEMEHTapHa je o0aBe3u 00jaBJbHBama
onpehenux moparaka, Tako ga he ,,Temekom CpOuja“ a.n., mopen obaBe3e 00jaBbUBambA
CrannapIHe MOHYy/IE 32 YCIYyry pallwiambeHor IPUCTYIA JIOKATHOj IETJbH, UIMAaTH M 00aBe3y J1a
UCTY CaYMHHU M TIPHMEHYje TaKO Ja OINepaTrop KOPHCHUK, Y MCTUM OKOJHOCTHMA, J00Hje
YCIyry palIwialkeHOr TMPHUCTYNa JIOKAIHO] TETJbH, KOJIOKAIMje ¥ MPUCTYNA MPEKHO]
UHPPACTPYKTYPH, & HAPOYUTO KaOJIOBCKO] KaHAIW3AIUjH, MO0 WUCTHM II€HaMa, IOJ HCTHM
yCIIOBUMa M Ca WUCTUM KBAJIMTETOM Kao Kaj ,, Temekom CpOuja™ a.;n. Te yciayre mpyxa 3a
COTICTBEHE ToTpeoe.

Arennmja he ,,Termekom Cpbuja“ a.n., kao omeparopy ca 3TC Ha perneBaHTHOM TPXKUIITY
oJpenuTH 00aBe3y HEAMCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYIamka, TaKo JIa:

® [IpH UCTUM OKOJIHOCTHMA OCHTYpa jelHaKe YCIOBE 3a CBE OIEpaTope KOPHCHUKE KOjH
NpYXajy UCTE YCIyTe;

® MIPY)XH yCIIyre U MOJaTKe ONepaTopruMa KOPUCHUITUMA T10/I HCTUM YCIIOBUMA H Y3 UCTH
KBAJIUTET yciayre Koju o6e30elhyje 3a comcrBeHe motpede, moTpede MOBE3aHHMX JIHIA
WJIY [TapTHEpA.

»lenexkom CpOuja‘ a.n. he 6utu y o0aBe3u na ATEHIIMJU JOCTaBU YTOBOPE O palldIambeHOM
IPUCTYIy JIOKAJIHO] METJbU, YrOBOpE O KOJOKALMJU M YroBOpPE O MPUCTYIy MPEKHO]
MHOPACTPYKTYpH 3aKJbyueHE ca olepaTopruMa KOPUCHUIIMMA, Ha OCHOBY CTaHJap/HEe TMOHY/IE,
y poKy on 8 naHa O]l JaHa HUXOBOT 3aK/byunBama. AreHiuja he outu y moryhnHoctu na
YBUJIOM Y OB€ YrOBOpE ca pa3jHuuTUM OINEepaTopuMa KOPUCHUIIMMA, Ka0 U HHUXOBUM
ynopehuBawem, yrBpau ga Ju ,Tenekom  Cpb6uja“ ajg. momTyje  obaBesy
HEAUCKPUMHMHATOPHOT MOCTYIama U J1a JIU IpyKa YCIIyre Mo jeIHaKUM YCIOBUMA U €A UCTUM
KBJIMTETOM Kao IITO TO YMHU 3a COTNCTBEHE moTpede. Y cimyuajy HeoapehuBama oBe oOaBese
onepatopy ca 3TC, AreHuuja He 61 MOIJIa /1a pearyje Ha oJiroBapajyhu HauuH.

VY cknany ca oapenbama unaHa 67. 3akoHa oOaBe3a omoryhaBama HpucTyna W KopHuihema
eJleMeHaTa Mpexe U Mpurnagajyhux cpeicraBa MOXe ce YIMOTIYHUTH JAOAATHUM 3aXTEBUMA Y
MOTJIESly CaBECHOCTH M IMIOWITEeHa, MPaBUYHOCTH U OsaroBpeMeHocTd. Ha ocHoBYy Tora
Areniuja koHcratyje na he ,, Tenekom CpOuja‘“ a.1. MopaTH J1a OJpel POKOBE KOJU CE& OJHOCE
Ha TIpYXXKamke yCIIyra peleBaHTHOT TPXKHINTA, jep OW, y cympoTHOM, Kao omepatop ca 3TC u
BEPTUKAIHO MHTETPUCAH OINEpaTop Ha PEIIEBAHTHOM TPXKUILTY, MOTao /1a IPUMEBYje TAKTUKY
oJlyroBiauema, Oynyhu ga 6M Morao uMaTv MHTEpEC O] OJylarama MovyeTka Mpykama yciayra
orepaTopruMa KOpUCHULINMA.

[Ipema poxymenty EBpormicke perymaropHe rpyme o HajO0/BO] CaBPEMEHO] TMPaKCH Y
peryaucamy Benenpoaajuor npuctymna uapactpykrypu (ERG (06) 70 rev.1,Common position
on best practice in wholesale unbundled access), moce6HO mpuMmepeHa Moxke OUTH Mepa
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onpehuBama NpPEUM3HUX pOKOBA 3a NPUCTYN e€JIEeMEHTUMa Mpexe U npunagajyhum

cpencTBuMa. JeqaH o] HAYMHA ITOCTaBJbaba OBUX POKOBA MOTao OM OMTH KpO3 yrOBOP O HUBOY
ycayra (SLA - Service Level Agreement). V tom cayuajy, SLA 6um oapeluBao pokose
npyXama yCIIyra U OTKJIamama KBapoBa U Ha Taj HAYMH OM ce MOCHelInia KOHKYpeHInja Ha

MaJIOTIPOJIAjHOM TpKUIITYy. TO 3Ha4M 1a pPOKOBU HE cMejy OWUTH AMCKPUMHHATOPHH Yy
nopehemy ca pokoBHMa KOjU c€ MPHMEIY]y 3a COINCTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a moTpede

IMMOBE3aHUX JIMIIA UM ITapTHCPA.

Cxogno Tome, ,, Tenekom Cpbuja“ a.;n. Tpeba 1a mMa 006aBe3y MOIITOBakba POKOBA MPUIMKOM

IpyXama yciayre paldialbeHor MPUCTYIa JOKAIHO) MeT/bU U MOBE3aHUX cajapikaja, U TO Ha

cienehu HauuH:

»lemekom CpbOmja“ a.n. 6uhe y oGaBe3m &1a mperopapa ca OneparopoM KOPHCHHKOM Y
CBpPXY pelllaBara 3aXTeBa 3a 3aKJbYUCHE YTOBOPa O paIlwIakheHOM MPUCTYIY JOKATHO]
NETJBH U MOpa Jia pa3MOTPH CBAaKH MPHMJbEHHU 3aXTEB 3a 3aKJbYUCHEC YrOBOpa KOjU je
CauMmbCH y CKIIany ca ycioBuma u3 CTaHJapHE MOHYJAC 3a YCIYry palldwiambeHOT
MPHUCTYTA JOKAIHO] MeTibu. ,,Tenekom CpbOuja“ a.n. he umatu 06aBe3y 1ga OATOBOPHU
OIepaTopy KOPUCHUKY Ha MOTIYHH 33aXTEB 3a PALIWIAKLCHU MPHUCTYI JIOKAIHO] NETJbU
Ha JKeJbeHO] Jokamwjm y poky on 30 mama ox JaHa TpujeMa 3axTeBa. YKOJHKO
»lemekom CpOuja“ a1, Ha 3aXTEB 3a pallWIAKCHHU TMPHUCTYIT JIOKAIHO] IMETJbU Ha
Jokanuju He Oyne oaroBopuo y poky oa 30 maHa WM YKOJIMKO O0Wje 3aXTEB,
orepaTrop KOPUCHUK C€ MOXKE 3aXTeBOM 00paTuTU AreHuuju. OIIyKy O ONpaBIaHOCTH
o10Mjama 3axTeBa 3a palIwIakbeHH NpUCTyn uium MehynoBesuBawme AreHuuja he
noHetu y poky on 30 maHa of1 JaHa nmpujemMa 3aXTeBa;

»lenexom Cpbuja“ a.n. he OuTH qykaH J1a 3aKJbYYd YyTOBOP O ONEPATOPCKOM MPHUCTYITY
win MehynoBesuBawy y poky oa 30 maHa on AaHa mpHjeMa MOTIYHOT 3aXTeBa.
Omneparopcku MPUCTYN WK MelyroBe3uBame ce MOpajy yCIOCTaBUTH y poky on 30
JlaHa o7 laHa 3aKJbY4eHa yroBopa,

OIepaToOp KOPUCHHK PalIwWIAEHOT MPUCTYIIA JIOKATHO] eT/bu he MohM Ja 3aTpaxu ox
»leaexkoMm CpOuja“ a.n. mHGOpMalmje o JIoKalMjaMa IJIaBHOT pa3jeiHuKa. ,,Tenekom
Cpbuja* a.n. 6uhe y obaBe3u na, y poky on 15 naHa on JaHa mpujemMa MOTIYHOT
3axTeBa, ONepaTropy KOPUCHUKY JIOCTaBUTH aJpecy TIJaBHOT pa3ielHHuKa, Opoj
NpeTIUVIATHUKA W TPETIUVIATHUYKAX TeT/bM M 00]acT TOKpHBama IaTor TJaBHOT
pasnenHuka (y o0mKy reorpadcke KapTe Wik y BUY MOIKCA YIIHIA),

ako ,,Tenexom CpOuja* a.n. yTBpau Ja TPUMJBEHH 3aXTEB 3a palldambeHH MPHUCTYI
JIOKaJHO] TETJhM HE CaapXH CBE TNOTpeOHE TmMojaTke, 3aTpakuhe o omeparopa
KOPHCHHKA JIOMYHY TOT 3aXTeBa y POKY O] 7 JjaHa,

,» Lenexkom CpOuja“ a.n. Ouhe y ob6aBe3u aa OJrOBOPH ONEpaTopy KOPUCHHUKY Ha CBaKU
MOjeITMHAYHM 33aXTEB 3a PaIlwIAEHH MPHUCTYII JIOKAIHO] METJBH Y POKY O] HajBHILE S5
pamHUX JaHa O] laHa MpHjeMa TOTIIYHOT 3aXTeBa,

»lemexkom Cpb6uja“ a.n. mmahe obaBe3y Ja HPYXH ONEpaToOpy KOPUCHUKY YCIYTY
MOjeIMHAYHOT PalIwIakeHOT MPUCTYIA JIOKAIHO] TETJbU Y POKY O HajBHIIE 5 pajHUX
JlaHa O 1aHa MTPHUXBATamba 3aXTEBA;
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® MaKCHMAaJHO BpeMe 3a OTKJIamame KBapa je 48 caTu o] TpeHyTKa NpHjaBbUBamba KBapa
0]l CTpaHe omepaTopa KOPUCHUKA, OCUM Y cly4ajy Behux cMeTHH, Kao ITO je IPEeKU.I
Ka0Jla Kaja je poK 3a OTKJIakarmhe CMETHH TET JIaHa. YKOJIMKO Ce NPUjaBJbeHH KBap HE
HaJla3¥ Y HETOBOj 30HU OATOBOPHOCTH, ,, Terekom CpOuja“ a.n. he MopaTtu omeparopy
KOPUCHHUKY Jla MPEeouYn JI0Ka3e o Tome. ,, Temexkom CpOuja“ a.n. mmahe oGamesy na
00e30emn 1@ ce MpHjaB/bUBakE M O0aBEIITAaBalkbe O OTKIamhamky KBapa BPIIH
€JIEKTPOHCKUM ITyTEM;

o Temekom CpOuja“ a.n. 6mhe y obGaBe3n Aa pa3MOTPH CBaKU NPUMJBEHH 3aXTEB 3a
KOJIOKAIlM]y WX TIPOIIUPEHE KOJOKallMje KOJU CaAp)KH CBE IOJATKE U KOjU je
CauMmbeH y CKiamy ca ycioBuma u3 CTaHgapiHe MOHYZAE 3a YCIYry palIwiambeHor
MpHUCTyNa JIOKATHO] TeT/bH. ,, Temekom CpOuja“ a.n. he omepaTtopy KOPHCHHUKY
JIOCTaBUTH TOHYTY 32 KOJIOKAIM]y WIH IPOIIHPEHhe Konokamnuje y poky oa 30 maHa o
JlaHa TIpHjeMa 3aXTeBa, YKOIHUKO 3a TO MOCTOj€ YCIOBH. YKOJHMKO HHUje y MoryhHOCTH /12
OCTBapH KOJIOKAIIM]y WU MPOIIMPEH-E KOJOKAIMje Ha TPAKEHO] JIOKALHUjH, ,, TeekoM
Cpbuja‘“ a.n. he 6ut y 06aBe3u aa oneparopa KOPUCHUKA 00aBECTUTH MTUCAHUM ITyTEM
0 paszino3uMma 300Tr KOjuX HHUje Yy MOTYHHOCTH Ja WCIYHU 3aXTeB, ca JIETaJbHUM
o0pa3noxkemeM. YKOJIMKO MOCToje TeXHUuuke MoryhHoctw, ,,Tenekom CpOuja“ a.n. he
uMatu o0aBe3y Ja MPEIUIOKH OIepaTopy KOPUCHUKY IPYTY BPCTY KOJIOKAIHjE y POKY
on 15 nmama on nmaHa oxOujama 3axTeBa. Y Clydajy Ja Hema CJIOOOJTHOT MPOocTopa 3a
Gu3HUIKy KOJIOKalHjy, ,, Tenmekom CpOuja“ a.n. he OuTH ayXaH Ja Ha 3aXTEB oreparopa
omoryhu yaasbeHy KOJIOKAI|joM 110 U300py onepaTopa KOPUCHUKA;

e Pok 3a ycrmocraBbarmbe KOJOKAIMje 3aBHCH O]l BPCTE TpakeHe Kojokaruje ((husnuke,
ylajbeHe WM BUPTYEIHE) U He Moxe OuTh ayxu ox 60 maHa o JaHa JT0CTaBJbamba
MOHY/IE OTNepaTopy KOPUCHUKY. AKO Cy 3a YCIIOCTaBJbamkhe KOJIOKAIM]je MOTpeOHe ApyTe
no3Bojie (Hmp. rpahleBHHCKA 103BOJIA), POK 32 YCIOCTaBJhalkhe KOJOKAIM]e TIOUUbE /1
T€4e y OJJHOCY Ha JJaTyM U3 JI03BOJIE;

o Temekom CpbOuja“ a.n. he mmatu oOaBe3y jAa, Ha 3axTeB oleparopa, oMoryhu
BUPTYEIIHY KOJIOKaIujy, Tne ce ypehaju omepatopa KOpPUCHUKA TIOCTaBJhajy Yy
noctojehu mpocrop , Tenekom CpOuja“ a.;n. u r/1€ HeMa MoTpede 3a JOJaTHUM
pazioBMMa Kako OW ce MpUXBaTUiIa OIpeMa orepaTopa KOPUCHUKA.

»lenexkom CpOuja‘ a.n. O oAyroBiiauemeM NP UCIyHaBamky CBOjUX oOaBe3a oMmoryhaBama
npucTyna u kKopuiihema ereMeHaTa Mpeke U NMpunaaajyhux cpeicraBa MOrao OrpaHUYHUTH
WU OTEXATH yJia3aK W TOCIOBAE OlepaTopa KOPUCHHUKA KOJU y 3HA4YajHO] MEpPHU 3aBUCE O]
HauMHa MPHUCTYNA U ycJoBa Koje nobujajy on ,,Temexom Cpbuja“ a.n.. Tako Ou y ciyuajy
Kallllhelha U OJIyrOBllauea NMPU HCIymaBamy oOaBe3a of cTpaHe ,,Temekom CpOuja“ a.n.,
TPIIEO ONEPAaTOp KOPHCHUK M HErOBH Kpajibl KOPUCHHUIIM. Y TOM CIIy4ajy KpajibH KOPUCHHIIN
Ou cMaTpanu Ja je omeparop KOPHUCHHMK OJrOBOpaH 3a MHpENpeKe Koje HMMajy MNPUINKOM
kopunthema ycinyra. OmeTame omepaTopa KOPUCHHMKA of cTpaHe ,,Temexkom CpOuja™ a.n.
HEU3BpIIaBamkeM 00aBe3a y yHarpes yTBp)eHOM M pa3yMHOM POKY MOTJIO OM c€ Oryieatu y
MpelyruM pPOKOBHMMA pellaBama 3aXTeBa WM MpYyXKamka yCiayra palldwlambeHor MpHUCTyIa
JIOKAJIHOj TMETJbU U KOJIOKaIMje, Kao M OJYyroBllademheM MPHJIMKOM OTKIamama KBaposa. U3
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THUX pasyora AreHiuja 3akjbydyje na ,,Temekom CpOuja“ a.n. Tpedba na nma obaBe3y 1uiahama
HAKHAJIC 33 Kallllhewe, Koja he Ha mwera yTuiaTH Jla ce MOHaIla OJATOBOPHO M HE MPHUMEHYje
TaKTUKE OJIyrOBJIaueHha.

AreHnmja 3aKJpydyje a o0aBe3a HEIMCKPUMHUHATOPHOT TOCTyMama koja he Outu oxpehena
»lemekom CpOuja“ a.1. He MpeAcTaBiba JNOAATHO omTepeheme, jep He Y3pOKyje ToJaTHE
TPOIIKOBE M HOBe mporenype. OBa obOaBe3a jgaje yBuj y moHamame omeparopa ca 3TC
MPUIMKOM IPY)Kama yciayre Mel)yroBesuBama U MPHUCTYIIa olepaTropuMa KOPUCHHUIIUMA, Kao U
MOTyhHOCT Ja ce YTBpIM Jia JId ce YyCJIyra TpyKa IOJ jeJHaKHUM YCIOBUMAa U Ca UCTHM
KBaJIUTETOM Kao IIITO CE TO YMHHU 3a COIICTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a MOTpeOe MOBE3aHMX JIHIIA
WM TIapTHepa.

6.3. PauyHoBO/ICTBEHO pa3iBajame

VY ckmany ca oxmpembama wiana 66. 3akoHa, AreHnuja he pememem oapenutu ,,Terekom
Cpbwuja“ a.n., kao onepatopy ca 3TC, o6aBe3y pauyHOBOJCTBEHOT pa3J/iBajama, KOja Ce OJTHOCH
Ha OJBOjJEHO pPAaYyHOBOJCTBEHO Mpaheme IOCIOBHUX AaKTHBHOCTH Yy BE3M Ca MPYXKambeM
BeJIeTIpoIajHe yciryre ((hU3UYKOT) MPUCTYIIA SJIEMEHTUMA MPEke U Tpuranajyhum cpeactsuma
(ykibydyjyhu [ejb€HU W TOTIYHH pallwIalkbeHW MPUCTYI JIOKATHO] MEeTJbU) OJl OCTaJHX
MaJIOTIPOJIAjHUX M BEJICTIPOJIAJHUX YCIIyTa.

VY cknany ca ogpendama I[lpaBuiHuKa 0 IPUMEHH TPOIIKOBHOT MPHHIIMIIA, OJBOJEHUX padyHa
U U3BEIITaBalky OJl CTpaHe oleparopa ca 3HA4ajHOM TPXKHUIIHOM CHAaroM y o0iactu
SNEKTPOHCKUX KoMyHHKaiuja (,,Ciyxx0enu riaacauk PC*, 6poj 52/11), ,,Tenekom CpOuja“ a.j.
he OuTH nyXaH 1a MPUIIPEMU U JOCTaBH M3BEIITA] O pa3ABajay padyyHa ycrexa U aHraKoBaHe
MMOBMHE TI0 CBMM BpCTaMa TpPXKUIIHUX YCIyra, y pOKOBHUMa MNpeABUNEHUM OBUM
[TpaBunHUKOM.

Takohe, ,,Tenekom Cpbuja*“ a.n. he mmatum o0aBe3y 1a, Ha 3axTeB ATeHIU]e, TOCTaBU
BEJIENIPOJiajHE M HMHTEpHE TpaHCepHe IeHe, paju yTBphUBama EBEHTYaJHOI IOCTOjamba
HEOIPaBJIaHOT YHAKPCHOT CyOBEHIIMOHHUCA®ka, Kao U J1a, Takole Ha 3axTeB AreHuuje, omoryhu
YBHJI y 3aKJby4E€HE YTOBOPE, PaUuyHOBOJICTBEHE IOJIaTKe, YKJbYUyjyhH U moJaTKe O MPUXOJUMa
OCTBape€HUM Ha TPXKUIITY. AreHliyja je oBiamiheHa W Ja Te MmoJaTke 00jaBH, YKOJIHMKO OH ce
THME JOINPHUHENO pa3BoOjy JEJIOTBOPHE KOHKYpeHIHje, Bojehu pauyHa o ToMe Ja OUTHO He
YTPO3H MOCIOBAE OMepaTopa.

6.4. OmoryhaBame mnpucrtyna u kopuimnhema ejgemeHata Mpexke u mnpunagajyhmx
cpeacrasa

Axo ce ytBpau na Ou yckpahuBame MpHCTYyIa, HEONPaBJAHO YCIOBJbABAHKE WM CIMYHO
orpaHuyYaBame 0ff cTpaHe omeparopa ca 3TC copeunsio pas3Boj KOHKypeHIMje Ha
MaJIONPOJIajHOM HHUBOY MJIM YIPO3WIIO MHTEpPECE KPajibuX KOPUCHHKA, y CKIIay ca oApeadama
yrnaHa 67. 3akoHa, AreHinuja moxe omeparopy ca 3TC na oapenu obaBe3y omoryhaBama
MpHUcTyNna U Kopuihema eleMeHara Mpexe U Mpunaaajyhux cpeacrasa, Tako Ja c€ yAOBOJbU
OIIpaBJIaHUM 3axTEeBMMa APYrMX OIlleparopa 3a MPUCTYI U Kopullhewe oapeheHux enemeHara
MpeKe M MpUIanajyhux cpeacrana.
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AreHnuja 3akjbydyje n1a Ou yckpahuBame IpuUCTyNa, HEOMPAaBAAHO YCIOBJbAaBAHE WU CIMYHO
OrpaHHYaBamke, CIPEUYUIIO Pa3BOj KOHKYPEHIIMje Ha MaJONpOAajHOM HHBOY, uuMe Ou ce
YTPO3WIM UHTEPECU KPajEbUX KOPUCHHKA.

Arennuja xoHcraryje na omneparop ca 3TC Moke Ja KOPHCTH Pa3IMYUTEe MEXaHU3ME Ha
[IEHOBHO] U HEIICHOBHO] OCHOBH KaKO OM KOHKYPEHIIHjH OTeXao (MM YaK YYHHHO HeMOTyhum)
yJa3ak Ha TP)KUIITE M mocioBame. Ha ocHOBY HaBeneHor, a umajyhu y Buay onpende uiaHa
67. 3akoHa, AreHIija KOHCTaTyje 1a je onpasaano oneparopy ca 3TC HamoxuTu aa:

1. omoryhu npyrom ormeparopy pairdjiambeHH MPHCTYI JOKATHO] NETJbH, Ka0 U MPHUCTYII
onpeheHrM eleMEeHTUMa MpEeXe W Ipunaaajyhum cpeacTBuma, yKJbydyjyhu mpuctyn
NAaCMBHUM MpPEXHHM €JIEMEHTUMa KOjU Cy T[IOBE3aHH Ca TMPYXKameM YCIyre
panIwIameHOT PUCTYIIA JJOKATHO] IETJbU;

2. Tperomapa y JI00poj BepH ca OrepaTopoM KOjH 3aXTeBa MPUCTYIIL, U Ja Y oAroBapajyhem
POKY OJIrOBOPY Ha CBAKW Pa3yMHHU 3aXTEB 3a PAIIWIAKECHU MPUCTYII JIOKATHO] TICTJBH H
IIPUCTYII YOIIIITE,;

3. He ykuma Beh 0mOOpeHW TPHUCTYN eIEeMEHTUMa Mpeke U mpunanajyhoj
HHQPACTPYKTYpH;

4. omoryhu cno0OomaH MNPUCTYN TEXHUYKUM UHTepdejcuMa WM APYTUM KJbYYHUM
TEXHOJIOTHjaMa HEONXOIHUM 32 TPYXKake YCIyre palldameHOr MPUCTYNA JIOKAIHO]
NeTJbY,

5. omoryhu KosioKalujy, OAHOCHO IpYr'H OOJIMK 3ajelHHYKOr Kopuiihewa npunaaajyhux
CpencTaBa;

6. omoryhm mpucrtym cucreMuMa OmepaTHBHE MOJPIIKE MM CIUYHUM COPTBEPCKUM
cUCTeMHMMa, paau o0e30ehuBama J0jalHE KOHKYpEHLIMje Yy TMpyXamy Yyciyra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaII1]a;

7. o0e30enu mehynoBe3uBame Mpexa U npunaajyhux cpeacrasa.

OmnepaTtop KOpUCHHMK YyCIyre MpHCTyna M Kopuuihema eneMeHaTa Mpexe M mnpunaaajyhux
cpeacraBa Tpeba aa KopHcTH U Iutaha caMo OHE KOMIIOHEHTE Koje cy My IMoTpeOHe paau
npyXama CBOjUX yciyra, npu uemy je he , Tenmekom CpOuja“ a.n. Outu y obaBe3n 1a
TpaHCIapeHTHO 00jaBH yCJIOBE | IIeHe Y (hOpMU CcTaHIapaHE OHYAE. ATEHIIMja KOHCTaTyje aa
ce obaBesa ,,Tenexkom CpOuja‘“ a.n. ma oMoryhu mpuctym u Kopumiheme eleMeHaTa MPexKe U
npunanaajyhux cpeacraBa OJHOCH Ha JEJb€HU W TOTIYHH palldIamkeHU MPHUCTYI JIOKATHO]
MeTJbU, IPUCTYI MPEXKHO] UHPPACTPYKTYpH U KOJIOKAIM]y. ATeHIIMja 3aKJbydyje Jla je BeoMa
BakHO To 1mTO he ,, Tenexkom Cpbuja* a.n. 6utu y obaBe3u 1a omoryhu 3ajeHu4Ko Kopuinheme
Ka0JIOBCKE KaHaJM3alMje, a y CIydajy Ja HemMa MecTa y KaOJOBCKO] KaHaiu3aluju, ouhe y
o0aBe3u Ja olepaTopuMa KOPHUCHHUIIMMA TOHYAM AITEPHATUBHO pellemhe y CKIaxy ca
MoryhHocTHMa.

HpI/IJ'II/IKOM OlCKhUBAKBba OIMPAaBAAHOCTH 3aXTEBaA 3a pallvIabbCeHU IMPUCTYIL J'IOKaJ'IHOj IICTJbU U
npuctyn yommre, ,Terekom CpbOuja“ a.jg. Tpeba ma ce PYKOBOAM MPHUHITAIIOM
HEIMCKPUMHHAIM]e U TEXHUYKAM MOTYRHOCTHMA COTICTBEHE MPEKe.
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Obage3a n1a ce He ykuaa Beh 0100peH IPUCTYIT JOKAITHO] METJhH, OJJHOCH CE€ Ha CUTYPHOCT KOjy
OlepaTop KOPUCHHK MoOpa Jla MMa y OJIHOCY Ha Kopuiiheme OJ00pEHOT palrdiambeHOT
MPUCTYIIA JIOKATHO] METJbH U MPUCTYMA yormTe. YKuaame Beh omo0peHor npuctymna Morio ou
Jla 1oBejie 70 mTeTe U nosehama TpomIKkoBa onepaTopa KOPUCHHUKA, IITO OM YIPO3HIIO HETOBO
MOCIIOBamk-¢ U KOHKYPEHTHOCT Y OJfHOCY Ha ,, Tenexom CpOuja“ a.n.

»lemekom CpOuja“ a.n. Hema MoOryhHOCT na jemHocTpaHo ykuHe Beh omo0peH mpuctyn
JIOKQJIHOj TIETJbH, KOJIOKAIM]y WM MPUCTYN HHPPACTPYKTYpH, Beh caMo y ciiydajy Kaaa ce
JIOTOBOPH Ca OIEepaTOpoM KOPHCHHKOM. Y ciyd4ajy na ,, Tenexkom CpOuja“ a.n. HamepaBa Ja
YKUHE OJIOOpPEHH TPHUCTYI, YClIeN YKuAama rnocrojehe Mpeke, 3aMeHe TEXHOJIOTHje WM
CIIMYHO, a JIa TIPU TOM HHUj€ MOCTUTA0 JIOTOBOP Ca ONepaTOPOM KOPUCHUKOM, OMO OM JTy)KaH Jia
oreparopa KOPHCHHMKa M ATCHIMjy 00aBeCTH JBE TOJWHE YyHAIpEJ O Hamepama YKHIama
npuctyna. Ha oBaj HauWH omepaTop KOPUCHHK IMPHUCTYNa OM MMao JOBOJHHO BpEeMEHa Ja
JI0HECe o/iroBapajyhe mociaoBHE OJUTyKe M Jia MpoHal)e HauMH J1a HACTaBU Ca MPYKABEM yCIyra
cBOjuM KopucHurMa. OBOM oApedoM IITUTE ce MpaBa olepaTopa KOPUCHUKA U 00e30ehyje
Ce TPEIBUINBOCT HHETOBOI TOCIOBaMma, a CAMHM THM C€ INTUTE Pa3BOj KOHKYpEHIUjE W
WHTEPECH KPajlhUX KOPHUCHHUKA.

[Tonasehn on ummeHuIle Ja je peanu3anuja MPHUCTYIA JOKAJTHO] MET/bU BEOMa CIOXKCHA U
cKyma 0e3 MOTyhHOCTH KOJIOKaIfje, OJHOCHO IpYyrux oOOJHMKa 3ajeqHUYKOr Kopuiihema,
Arennuja he oGaBesatu , Temekom CpOuja*“ a.n. ma o0e30eau 3ajeqHUYKO KOpUIIhewe
mpocropa (KOJOKAIHjy) U OCTalle KOMYHHKAIMOHE OMpeMe W HH(PPACTPYKType, a MOCeOHO
3ajeIHUYKO KOopHUIlThemke KaOJI0OBCKe KaHaIM3allHje.

Komnoxanujom ce oneparopy KopucHUKY oMoryhasa mpuctyn oapeheHnoj u3aBojeHoj rnerjbu Ha
JIOKANlMjU TJIABHOT pa3JelIHUKa, TaKO IITO ONEpaTop KOPHUCHHUK Ha TOj JIOKAIUjH TOCTaBJba
orpeMy KOjOM IOBE3Yyje M3/IBOjE€HE JIOKAJIHE MET/he Ca CBOJOM MPEXKOM (BpIIM KOHIIEHTpAIH]y,
IMCcTpuOyLMjy M CI. Ha MECTy pas[elHuka). Y cioy4ajy Kajga Jona3u 0 ckpahuBama
NpeTIUIaTHUUKE MeTibe, ,, Tenexkom CpOuja“ a.n. O6m Tpebamo ma omoryhu omeparopy
KOPHUCHHUKY OJroBapajyhu mOpucTyn 10 KpajlbUX KOPHCHHMKA, Kao INTO TO YHMHU 32 CBOj
Manomnpoaajau aeo. Tenekom Cpouja“ a.n. 6uhe y ob6aBe3u 1a oneparopy KOpUCHHKY oMoryhu
n300p BpCTE KOJIOKAIM]je, Y 3aBUCHOCTH OJ1 3aXTeBa ONepaTopa KOPUCHHUKA M PACTIONOKUBOCTH
uHdpactpykrype. Y ciydajy na ,,Temekom CpOuja“ a.n. HUje y MOTYhHOCTH Jia Omeparopy
KOPUCHHMKY MOHYAM (U3NYKY WM BUPTYEIHY KOJOKAIM]y Ha JIOKAIMjU TJIaBHOT pa3esHuKa,
ouhe y o6aBe3u ga My 00e30eau Kopuiheme yabeHe KOJOKaInje.

,»lenexkom CpOuja“ a.n. he 6utu y obGaBe3u na omoryhu npucryn IT cuctemuma 3a MOAPIIKY
oIepaTropy KOPHCHUKY Yy LUJbY HErOBOI e(pUKacHOr paga, MOTYhHOCTHM yBHJa M KOHTpOJE
ycayra koje no6uja. Ilpuctyn IT cucremuma tpeba aa Oyzae jenHocTaBaH U JIak 3a onepaTope
KOPUCHUKE, ITO ce mocTike npeko Web wmaTepdejca. Ilpucryn IT cucremuma Ttpeba
orepaTopy KOPHCHUKY Ja TPYKH YBHJ y CTakbe HETOBUX 3aXTeBa 32 PAIIWIAKEHU MPHUCTYIT
JIOKaJTHO] TIeTJbH, YBHJ y padyHe, CTakba M Tekyha ojpskaBama Koja Cy THUYy yclyra Koje
nobuja, Kao 1 MOTryhHOCT Jja MpaTH CTaTyC NMPHjaBJbEHE CMETHE.

»lenexkom Cpbouja“ a.n. he Outu y o0aBe3u 1a, 3a palIwIakbeHH MPUCTYI JIOKATHO] TETJBH,
IPUCTYIT UHPPACTPYKTYPH U KOJOKaAIMjy, 00e30e1u 3ajeIHNYKO Kopultheme CBOT MPOCTopa,
Koputtheme HHPPACTPYKType U OCTaie KOMYHHKAIIMOHE OMpEeMe, a HApOUUTO JIa ONepaTropy
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KOpPUCHUKY 00e30ea1u BOJOBE 3a MPHUCTYN 10 Tadaka MmehymosesuBama. be3 oBe obOaBese
»lenexkom CpOuja‘ a.j., ornepaTopy KOPUCHUKY OM OMJI0 BeoMma TEIKO (Y HEKUM CiTydajeBUMa
u HeMoryhe) 1a KOpucTu yciayre ((PU3WdKor) MPUCTYIa eIEMEHTUMA MpEeXe U MpuIiaaajyhum
cpencTeuMa (yKJbyqyjyhu ne/beHH U MOTITYHU palTdiamkbeHu MPUCTYII JIOKAITHO] METIJbH ).

OnpehuBame obasese ,,Tenekom Cpbuja a.;. 1a omoryhu nmpucTym u Kopuiiheme eleMeHaTa
Mpexe M Npunanajyhux cpeicraBa je ONpaBAaHO M MPOMOPLUUOHATHO. YKOJIMKO ,, Tenexom
Cpbuja“ a.n. He Om Ouna onpeheHa oBa oOaBe3a, omeparopu KOPUCHHUIM OU OTEXKAHO
KOPHUCTHUJIM BEJICTIPOJIajHY YCAYyry ((DU3WYKOT) IPUCTYIa eIEMEHTUMA MPEXe U MPHUIIaiajyhum
cpenctBuMa (yKJbyuyjyhu 1e/b€HM W TOTIYHU palldIakb€HU MPHUCTYI JOKATHO] TETJbH) U
Owin OM OrpaHWYCHH Yy IIMPUHU TMpYyKamka ycayra, MTo OM ce Ha Kpajy OApa3wio Ha Pa3Boj
eprKacHe KOHKYPCHIIM]jE ¥ Ha HHTEPECe KPajibuX KOPUCHUKA.

6.5. KOHTpOJIa HEeHa U IPUMEHA TPOIIKOBHOI' pPAYYHOBOJACTBA

Ha ocHOBy pe3ynrara ananmuse, ATCHIMja KOHCTaTyje Ja je ONpaBIaHo aa ce ,,[eiaexom
Cpbwuja“ a.n., y ckimany ca onpenbama wiaHa 68. 3akoHa, oapeny obaBe3a KOHTPOJE IieHA U
MIPUMEHE TPOIITKOBHOT PavyHOBOJICTBA MPUIMKOM (hopMupama IeHa yciiyra Koje Cy cacTaBHU
JIe0 PEJIeBAHTHOT TPXKHIITA. ,, Tenekom Cpbuja“ a.n. he 6utu y obaBe3u aa Ha perleBaHTHOM
TPKUIITY GopMUpa IIEHE YCIyra Kojeé Cy TPOIIKOBHO 3aCHOBaHE M y CBEMY Y CKIIaqy ca
[IpaBUJIIHUKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOI MPHUHIIMIIA, OJBOJEHUX pauyHa M HW3BEIITaBamy O
CTpaHe omepaTopa ca 3HauajHOM TP>KUIITHOM CHaroM y o0JacTH eNeKTPOHCKMX KOMYHHKAIH]a.
VY onpehenum crnydajeBuMa, AreHiuja MOKe TPUMEHUTH U JIpyre METOJie KOHTPOJIEC IIeHa,
YKOJIMKO C€ YTBPHM Jia je [IeHa 3aCHOBaHa Ha TPOIIKOBHOM MPUHIIMITY 3HAYajHO BUINA O] IIeHA
YIIOPEIUBHUX YCIIyTa KO OCTAINX ONEepaTopa y 3eMJbU U OKPYKEHY.

»lenexkom CpbOuja* a.jg., kao omeparop ca 3TC, kome he ce ompeauTu obOaBe3a IpUMEHE
TPOIIKOBHOT PadyHOBOJICTBA, CHOcWhe TepeT J[OoKa3uWBama /a IeHE HHerOBUX YyCIyra
MIpOM3MIIa3e U3 TPOLIKOBA, YKJbyuyjyhu moBpahaj ynarama 1o pasyMHoj cTonu u 6uhe nyxan
Jla Ha 3aXTeB ATeHIIMje JOCTaBH JeTaJbHO ONpPaBAakbEe CBOJUX LIEHA.

HaunH npuMeHe TPOUIKOBHOI pauyyHOBOJCTBA, y ILMJbY KOHTPOJE ILi€Ha, IMPOIHUCAaH je
[IpaBUAHMKOM O NPUMEHHM TPOLIKOBHOI NPHHILMIA, OJBOJEHHMX pauyHa M M3BEIUTaBamby O]l
CTpaHe omepaTopa ca 3HauajHOM TP>KUIITHOM CHaroM y o0JacTH eeKTPOHCKUX KOMYHHKaIH]ja.
Takohe, Arenmuja he aHra)koBaTm HE3aBHUCHOT pPEBU30pa paad TOAWIIKHE IPOBEPE
yckial)eHOCTH TPOIIKOBHOT padyHOBojcTBa omeparopa ca 3TC ca mpomucaHuM HaYHMHOM
MIPUMEHE TPOIIKOBHOI PAuyyHOBOJACTBA M 00jaBUTH HEroB M3BelITa] Ha cBOjoj WHTepHer
CTpaHULN.

VYkonuko 1iene omneparopa ca 3TC Hucy 3acHOBaHEe Ha TPOLIKOBHOM NPHUHIMITY (OIepaTop
Tpeba sa ompaBaa cBoje IeHe, a ATeHIMja Ja MOTBPAU Ja Cy TPOIIKOBHO OPHjEHTHCAHE),
Arennmja he, y ckmany ca oapenbama umaHa 68. 3akoHa craB 3. Tauka 1, TpHIUKOM
yTBphUBama 1eHa y3uMaTu y o03Hp L€HEe Ha YIOPEAWBUM TPXKUIITHMA, Ka0 U MaJIONpoAajHe
ueHe onepatopa ca 3TC, Tako 1a 06e30enu epuKacHOCT, OJIP>)KUBY KOHKYPEHIH]Y U 100poOUT
noTpouiaya.
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7. 3AKJbYYAK

VY moctynky aeduHHCama pEIeBaHTHOT TPXKHIITA YTBPH)EHO je Ja BEJIENpPOAajHO TPXKHIITE
(¢pusmukor) mpucTyna eineMeHTHMa Mpexe M mnpunajgajyhum cpeacreuma (ykibydyjyhu
JIeJbEHU ¥ MOTIIYHU PALIYIambeHU MPUCTYII JIOKATHO] IETJbH) 00yXBarTa yCiyre:

® T[OTIYHOT H JJbEHOT PaIIdIambeHOT IPUCTYIIA JIOKAIHO] TIETIhH;
® MpHCTYyIa MPEXHO] HHPACTPYKTYPH;
®  KOJIOKaIuje.

Pesynraru ananuse cy mokasanu jaa ,,Tenekom Cpbuja“ a.n., y ckiaay ca ofpendama uinana 62.
3akoHa, MOoxke Outu periewmeMm AreHuuje oapehen 3a omeparopa ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKUILTY.

Takolhe, Ha OCHOBY CITPOBE/ICHE aHAJIM3E PEICBAHTHOT TPXKUINTA, OJJHOCHO HA OCHOBY IPUMEHE
KpUTEpHjyMa 3a OICHY 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAre omeparopa, Kao W Ha OCHOBY Moryhux
npernpeKa 3a pa3Boj TPKUIHE KOHKYPEHIIH]je, KOje Ce Y OJICYCTBY MPETXOHE peryiaiuje Mory
JaBHTH Ha OBOM TPXKUIITY, 3aKJbYUCHO je 1a ce ,, Temekom CpOuja“ a.ji., y CKIIaay ca 4iaHOM
63. 3akoHa, penemeM ATeHII]e MOTY oapenuTH ciienache obasese:

1. o6jaBpuBame oapelheHnx mojaTaka - CTaHAapAHa MOHY/A 3a pallwIalkEeHH IPUCTYI
JIOKAJIHOj MeTJbU M CTaHIapHa MMOHY/1a 32 yCIyre MPUCTYIa eIeMEeHTUMa MPEXe U
npunaaajyhum cpenctsuma;

2. HEIUCKPUMHHATOPHO MOCTYMAE;

3. pauyyHOBOJCTBEHO pa3/Bajame;

4. owmoryhaBame npuctyna u Kopuinhema eJeMeHaTa Mpexe U npuraaajyhux cpeicrana,
5. KOHTpOJa IIeHa ¥ MPUMEHA TPOIIKOBHOT Pa4yHOBOJICTBA.

Perynaropue o0aBe3e Ha BenenpoaajHOM HUBOY, Koje he ce oapenutu ,,Tenekom Cpouja“ a.x.,
kao omeparopy ca 3TC, cy HeonmxoaHe 3a MOJCTHULAKE KOHKYPEHIMje Ha MaJoNpOoJiajHOM
TPXKUIUTY TPHUCTYNa jaBHO] TeNe(OHCKO] MpPEXH, Ka0 U MaJONpPOAAJHOM TPXKUILITY jaBHO
JoCTymHEe TeneoHCKe yciyre ca GUKCHE JIOKallrje.
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8. KOMEHTAPHU NIPUCTUT'JIU Y OKBUPY JABHUX
KOHCYJITAIIUJA

8.1.0aroBopu Ha KOMeHTape ONepaTopa MOBOJOM M3BELUTAja 0 aHAJM3U BeJleNpoaajHOr
TPXKUIITA ((PU3UYKOr) MPUCTYNA eleMeHTHMAa Mpexe W nmpunaaajyhum cpeacreuma
(YKk/byuyjyhu fe/beHr U NOTIYHH PAIIYIAKEHH NPHUCTYH JOKAJIHOj NEeT/bH)

VY cknany ca oapenbama wi. 34, 35. u 36. 3akoHa, AreHiuja je 00jaBJbUBAmHEM, HA CBOjO]
WNHutepuer crpanunu, M3Bemraja 0 aHaau3MW BEJICNPOAAJHOT TPXKHUINTA ((GU3UIKOT) MPHUCTYIA
eleMeHTUMa Mpexe u npunagajyhum cpenctBuma (ykibydyjyhu neJbeHM W MOTIHYHH
panrwialkeHH MPUCTYI JIOKATHO] TETJbH) (TpXKUIITE 4), o3Bajia CTPYYHY U IIUPY jJaBHOCT J1a Y
OKBHPY jaBHMX KOHCYJTallMja /1a CBOj€ MUIIUbEE. JaBHE KOHCYyATauuje cy Tpajaie 60 naHa y
nepuoy o 24. jyna o 21. centem6pa 2015. ronune.

,Tenekom Cpbuja“ a.n. je momucom 6poj 337171/1-2015 ox 18.09.2015. roauHe mocTaBHO
AreHIHju KOMEHTape moBoioM M3BemTaja o ananusu. Telenor 11.0.0. je Takohe JOCTaBUO CBOje
KOMeHTape Ha M3BemTaj o aHanm3H.

IToBoOM HaBeneHUX KOMCHTapa AreHquaje 3ay3¢€jla CTaBOBC HABCJICHEC Y 1aJbEM TCKCTY.

L, TEJJEKOM CPBUJA® a.x.

Komenrap 0p. 1:

,PATEJl y npeomMeTHO] aHanuauM TpXuUWTa 3aKibydyje Oa je noTpaxha 3a
NPUCTYNOM efieMeHTMa MpeXxe W npunagajyhum cpeacteBMma Ha BenenpoaajHoM
TPXULWTY nocrneanua NnoTpaxkwe 3a yCryrom WmpoKonojacHor npuctyna NHTepHeTy Ha
ManonpogajHoM TpxxuwTy. Camum TUM, aHanuamMpa ce HayuMH Ha Koju ce npeameTHa
ycriyra Moxe npyXuTu KpajibMM KOpUCHULMMA Yy Manonpoaaju u aonasm 4o 3akrbydka
Aa Ccy HajsacTynrbeHunja ABa HauynHa u 1o nytem XDSL TexHonoruje npeko 6akapHuX
napuua m nytem kabnoBcke MHGPaCTpyKType. Y u3BewTajy O aHanuau npegmeTHor
TPXULWITA HUCY Nperno3Hatv y [OOBOSbHOj Mepu KanaumteTu CBUX peneBaHTHUX
onepartopa y norrneay npuctynHe nHgpacTpykType Ha Teputopuju Penybnuke Cpbuje.
lMpe cBera, HWje npenosHaT KanauuTeT ONTMYKMX Mpexa Kojum pacnonaxy CBB,
Opwvon Tenekom, Tapro Tenekom, JIT ,Nowta Cpbuje", kabnosckn onepaTopu
yopyxeHu y MocnoBHO yapyxewe kabrnosckux onepatopa Cpbuje (MYKOC), kao u
mHorobpojHn gpyrm CIT n KOC onepaTtopu. Takohe, Huje npenosHata TpXKULIHA
CHara kabnosckux onepatopa ca npeko 930.000 kopucCHMKa Koju NpUCTyn OCTBapyjy
npeko kabnoBckux AnCTpnbytTmMeBHMX cuctema (u3sop: PATEJI-oB lNperneq TpxuwTa
TenekoMyHukaumja u nowTtaHckux ycnyra y Penybnvum Cpbuju y 2014. roguHm).
Mopea osor nogatka o0 6pojy KabnoBCKNX KOPUCHUKA peneBaHTaH je, a npeaMeTHOM
aHanuM3oMm je Mopao 6uTm ycTaHoBSbeH, M nogaTtak o 6pojy ,home passed"
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AoMahmHcTaBa WTO je 6poj gomahuHcTaBa KOjU MOry Ha penaTuBHO jePTUH K
jedHocTaBaH HauvH ga Oyay NpuKIbyYeHU Ha KabroBCKUM OUCTPUOYTUBHU CUCTEM.
Mo3HaTo je Oa je oeaj 6poj BuwecTpyko Behu op TpeHyTHOr 6poja KOpUCHMKA
kabnoscko gucTtpmbyTnBHmx cuctema. OBa aHanu3a je mopana ga pesyntupa n oOBuM
nogaTkoOM o CYLITUMHCKOr 3Hadaja 3a MpOuUEeHY KOHKYPEHTHOCTU Ha TpXuwTy. Y
PATEJl-oBom [lperneny TtpXuwTa TenekoMyH/Kauuja W MOLWTAHCKUX ycryra y
Penybnuum Cpbuju y 2014. roguHn, Ha cnuvum 59. Kopuwhewe WHTepHeTa vy
AoMahnHCTBMMA npemMa TUny KOHeKumje, HaBedeH je nogatak aa 35 % gomahuHcTasa
y Penybnuumn Cpbunju kopuctu kabnosckm moaem 3a npuctyn UHTepHety (M3Bop:
Penybnu4ykn 3aBog 3a cTatucTuky). ,,

AreHumja:

VYmpaBo cy orneparopu Koje HaBouu ,, Teaekom Cpbuja“ a.i., u to: Serbia Broadband — Srpske
kablovske mreze d.o.o., Drustvo za telekomunikacije ORION TELEKOM d.o.0., JaBHO
npenysehe ,,[lomra CpOuje” m kabIOBCKH oreparopu yapyxeHu y IlocioBHO yupyxkeme
kabnoBckux omepatopa CpOuje (IIYKOC), nHajBehu KOpHCHHMIM BeNIEHpPOAAJHUX YyCIyra
MPUCTYIIA eIIEMEHTHUMA MPEXe M NPUIaaajyhum cpeacTBiMa, Koje cy MpeaMeT OBe aHalu3e, a
3a koje je ,,Temekom Cpbuja“ a.n. mpornamen 3a oneparopa ca 3TC. TARGO TELEKOM
d.0.0., KOjH je U3rpaaKo MOJCPHY MPEXKY 3aCHOBaHY Ha ONITHYKUAM KaOJOBHMA, CE ITPeMa jaBHO
JOCTYITHAM TIOJalliMa Halla3W y credajy. HaBeneHu omeparopy WMajy HEYIOPEIUBO Mambe
KOpHUCHUKa 01 ,, Tenexom Cpbuja‘ a.n.

Ha ocnoBy moparaka u3 Ilpernena TpxkuiuTa TeleKOMyHHKallMja M HOLITAHCKUX yciyra y
PenyOnumu Cp6uju y 2014. roguHu Moke ce BUAETH Aa je Opoj KOPHUCHUKA KaOJIOBCKHUX
TUCTPUOYTUBHUX MpeXka MPETXOaHUX roauHa y CpOuju pactao Beoma cropo (IpoceyHO OKO
2% rogumme y neprony 2010-2013. roaune), ok je y 2014. rogunu 3abenexuo maj oj OKO
3.5% y ogHocy Ha 2013. roguny. Hacynpot Tome, 6poj kopuchuka IPTV ycioyre kojy npyxa
,» Lenexkom Cpbuja™ a.;1., MMa MPOCEUHy rouIIBy cromy pacta oa 30% y nepuoay 2010-2014.
rOAIMHE, IITO je MoceOHO Ba)KHO Kaja ce y3Mme y o03up na je IPTV nupekTHa KOHKypeHTCKa
yCJIyra OCHOBHO] yCITy3H1 KOJy Mpykajy kabyioBcku onepatopu. CBe TO yka3yje Ja TP>KUIITE HE
MOoKa3yje TPEH0BE KOje HaBOIH ,, Tenexkom CpoOuja‘ a.;1. y CBOJUM KOMEHTapHUMa.

KomenTap 0p. 2:

,Ha cTpaHn 34. npegmeTHe aHanuse je HaBedeHo fa ce y ,cMmepHuuama EBponcke
KOMUCMKje 3aKrbydyje Oa onepaTtop uuvje TpXuwHO Yyyewhe He npenasn 25 %
BepoBaTHO Hehe uMmaTu 3HayajHy TPXULUHY CHary Ha peneBaHTHOM TPXMULWTY OOK je
HacynpoT ToMe TpXULWHO yyewhe koje npenasun 50% camo no cebu goBorbaH Aokas
Aa onepaTop MMa 3Ha4ajHy TpXuWwHY cHary". Ha Cnuum 1. Ha cTpaHn 25. ce Buauv ga
LuMpokKonojacHn npuctyn MHTepHeTy npeko kabnoBckor mogemMa uma yyewhe of
27,13 %, pok npuctyn npeko ADSL uma TpXUWHO yyewhe of TPXULWHO yyewhe
47,26%. Jarbe ce koHcTaTyje ga je npuctyn npeko ADSL goMuHaHTaH a npuctyn
npeko kabnoBckOr mMogemMa ce He pasmaTpa, Mako je TPXUWHO Yy4yewhe oBe
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TexHonorvje npeko 25% wTo je npar Koju je AeduHucaH cmepHuuama EBponcke
Komucuije.

TpxuwHo yyewhe v jegHe n gpyre texHonoruje ce kpehe y rpaHuuyama 25-50%
Tako ga Ccy OBe [Be TexHororvje 3a npuctyn mopane 6utn paBHOMpPaBHO
aHanusaupaHe W TpeTUpaHe nNPUIMKOM feduHUCakba peneBaHTHOr TpXuwTa |
ogpehuBara onepaTopa ca 3Ha4ajHOM TPXKULLHOM CHarom.“

AreHumja:

[Mpuctyn WuTepHeTy myTeM KaOJIOBCKHX AMTPUOYTMBHHX MpEXa ICTajbHO je pa3MmarpaH y
npeaIMeTHO] aHanu3u. Y noriasiby 3.2.3. [Ipuctynm myrem KaOJIOBCKUX Mpeka pa3MaTrpaHa je
CYIICTUTYIIHM]ja Ha CTPaHU TPAXKIHE Ha MaJONPOJIajHOM HUBOY M M3Mel)y ocrasior je HaBeJeHO na
y Peny6nuuu Cp6uju nocroju 3HadajaH Opoj KOPUCHUKA yCIyre IIHUPOKOINOjaCHOI MPUCTYyMa
WuTepHery mpeko KaOJIOBCKOT MoJeMa W Ja OH HM3HOCH 27% YKYIHOT MaJloNpojajHOT
TPKUIITA MIMPOKoNojacHoT npuctyna MutepHety. Y mnornarspy 3.3.3. Kopumihewe GpukcHux
MPUCTYITHUX MpeXa oIeparopa Kao CYICTUTYIMja 3a YCIYry palrdiambeHOT MPUCTYIa
JIOKQJTHOj TETJbU pa3MaTpaHa je CYNCTUTYIHja Ha CTPAaHU TPAKE-E HA BEJICNIPOJajHOM HHBOY U
noceOHO cy oOpaleHe kabIoBCKe TUCTPUOYTHBHE MPEXKE Ka0 MOTCHIINjaTHU CYTICTHTYTH.

KomenTap op. 3:

,Hvje aprymeHToBaHa TBpAH-a Oa LUMPOKOMOjaCHW MNPUCTYN NyTemM KabroBCKMX
Mpexa He npegctaBba cynctutyt ADSL npuctyny ca acnekrta reorpacdpcke
pacnpocTtpareHocTn. Y PATEJI-oBOM M3BeLWTajy 0 aHanuan manonpoaajHor TpxuwTa
AncTpubyumje Mmeaumjckux cagpxaja (kabnosckv ANCTPUOYTUBHU CUCTEMU YYECTBYjY Y
oBOM TpxuwTy ca 75%), He Hanase ce HuKakBe ,3amepke" reorpadckoj
pacnpoCTpakeHOCTU OBOI TPXMLUTA, Te€ Ce OBO TpXuwTte ogpehyje, Ha 19. cTpaHu
UMTUpaHOr u3BELUTaja O aHanuau, Kao HauuMoHarHO, OOHOCHO Kao TepuTopwuja
Penybnuke Cpbuje. [dakne, kao wTo y AHanmM3an manonpogajHor TpXxuwTa
anctpmbyumje mMeamjcknx cagpxkaja reorpadcka pacnpocTpaleHOCT KabnoBCKMX
ANCTPUBYTMBHUX Mpexa Huje buna orpaHunyaBajyhu aktop Tako HM y OBOM cCriy4ajy
reorpadcka pacrnpoCTpakweHOCT He MoXe BUTK cmeTha 3a aeunHucamwe KOAC mpexa
kao cynctutyeHta ADSL npuctyny. Y uctom usBewuTajy ce Ha cTpaHm 36. KOHCTaTyje
ce [da onepaTtopu Ha TPXULWITY OUCTPUbyumnje Meaujckux cagpkaja npeko ucte Mpexe
MOry Aa npyxajy u ycrnyry wmpokonojacHor npuctyna NHTepHeTy.”

AreHuumja:

ITopeheme kaOGIOBCKUX AUCTPHUOYTMBHUX Mpexka MPEKO KOJUX ce MpYkKajy yCIyre 3a OKO
930.000 kopucHuka u TenedoHcke Mpexe ,,Tenekom CpOuja* a.i1. Ha KOjy je IPUKIbYYEHO OKO
2.800.000 xopucHuka HajOOJBM je TOKa3aTesb JOCTYMHOCTH M PaclpOCTPamEHOCTH OBHX
Mpexka. Y MNpWIOr JOMUHAHTHO] No3uIuju ,,Tenekom Cpbuja“ a.n. HA TPXKUIUTY UAE U
YHI-CHHAIIA 1A j€ IeTIOKYITHA Tele(OHCKa Mperka Y ’berOBOM BIIACHUIITBY, JOK, C IPyTre CTPaHe,
noctoju Behu Opoj oreparopa Koju Cy BIACHULU KaOJIOBCKUX TUCTpHOYyTUBHUX Mpexa. [Ipema
[Iperneny TpkuiiTa TeIEKOMyHUKALIMja U TIOMITAaHCKUX ycayra y Pemyonumu Cpouju y 2014.
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TOJIMHU HA TPXKHUIITY TUCTPUOYIIHjE MEIHM]CKUX Caapikaja KaOJIOBCKH TUCTPUOYTUBHU CUCTEMU
Cy ydectBoBaiiMm ca 62% wu Tpeba HArjJacUTH Ja je TNPUCTYH TMPEKO KaOJIOBCKHUX
JUCTPUOYTUBHHUX MpeEXka J€0 MAJIONPO/IajHOT TPXKHUIITA JUCTPUOYITHje MEIU]CKUX caaprkaja. Y
aHAJIM3W je BHUIIE IyTa HABEJCHO Jia je BelHMKa MpeaHoct ,,Temekom CpOuja“ a. 1. y mIMpoKo
pacrpocTpameHOj IPUCTYITHOj MPEXH KOjy j€ OH pa3BHjao y AYroM MEPHOAY M KOja MOKpPHBa
neny tepuropujy Penyonmke Cpouje. HacynmpoTr Tome, kKaOnoBcKke TUCTPUOYTHBHE MPEXKE CY
MPBEHCTBEHO MPOjEKTOBAHE 3a AMCTPUOYIM]Yy MEOUjCKUX cajpiaja OJl CTpaHEe Pa3InYUTHX
MPUBPEAHUX CyOjekaTa W Ha pPa3IUYUTHM TeorpaCKUM TOJpydjuMa Cy c€ pasBHjaje
HE3aBUCHO, TAaKO JIa je OJ IMouYeTKa yBohema OBe ycllyre Ha TPXKHUINTY OMIIO MHOTO MambHX
oreparopa KOjH Cy CaMOCTaJHO pa3BHjalld CBOje MpPEXe, IITO je JOBEJO JO0 TOora Ja cy
KaOJIOBCKE TUCTPUOYTUBHE MPEKE HajBENMM JIeJIOM 3aCTYIIJbEHE Y TYCTO HACEJbeHUM YPOaHUM
cpenrHaMa M Jia Cy BeoMma xereporene usmelyy ceoe.

VY aHanu3M MaJONpOAAjHOr TPXKMIUTA JUCTpUOYyLMje MEIUjCKUX cajpXkaja yIpaBo je
HaryamieHa reorpad)cka paclenKaHOCT OBOT TPIKHUINTA, 1A je MO3HIMOHUPAE Ooreparopa 1o
reorpad)CKuM MoIpyvjuMa M eKOHOMCKA HEHCIUIATUBOCT U3TPATbe MPEXKe Y UCTOM NOJPYYjy Y
KOjeM Beh MOCTOju Mpeka Ipyror onepaTopa, oBeina 1o Tora aa Behu omeparopu, ymecro aa
rpajie Mpexy, IHUpe MOJApYyYje MpyKama yCIyre Ky[MOBHHOM MamHX Oreparopa Koju 300r
HETIOBOJPHHUX YCJIOBA IIOCJIOBAMA M3Ja3€ Ca TPXKUINTA. Y AHAIN3U MAJIONPOAAJHOT TPIKUIITA
TUCTpUOYIMje MEIUjCKUX cajpskaja Takohe ce HaryamiaBa 3Hauaj palldIamkeHOr MPHUCTYIIa
JIOKAJIHO] METJbM M TO OM Ha JOY)XKM POK MOIJIO Jia JONPHHECE jadamy KOHKYpPEHIUje Ha
MOCMaTpPaHOM TPXKHILTY, jep Ou omoryhmito nojaBy HoBux onepatopa IPTV ycayre.

KomenTap 0p. 4:

,Hvje aprymeHTOBaHa HW TBpAHA Oa ,onepaTopu KabroBCKUX OUCTPUBYTUBHUX
Mpexa TPeHYTHO Hucy Yy MOryhHOCTM [Ja Hyde BenenpojajHe ycnyre Koje cy
€KBMBasfieHTHE pallyfiakeHoM npuctyny".

Ha ocHoBy cBera usHeTtor, AHanusa je mopana fa pesyntupa 3akiby4ykoMm ga ce
NpUCTYN nNpeko KabroBcke MHMPACTPYKType MOXe nocmatpaty Kao cynctutyumja 3a
yCnyry paluynaseHor npuctyna nokanHoj netisu u ga onepatop Cbb nma 3HavajHy
TPXULLUHY CHary Ha TOM TPXULWITY."

AreHuumja:

VY aHanu3wm je HaBeJEHO Ja je mpriarohaBame KaOIOBCKUX JUCTPUOYTUBHUX MpEXKa, 3a YCIyre
eKBUBAJICHTHE pAlIWIaAkEHOM TPUCTYNy JIOKaIHO] metsbH. I[lopem Tora, omeparopu
KaOJOBCKUX TUCTPUOYTHBHUX MpeKa HEMajy LIUPOKO PACIpPOCTpameHy MHPPACTPYKTYpy Y
obumy koju uma ,,Terexkom Cpbuja“ a.1., ¥ y BEIUKOM OpOjy ciydajeBa 3aKyIjbyjy moctojehy
nHppacTpykTypy ox ,, Terexkom CpOuja‘“ a.1. uiu ocTaauxX MPUBPEIHUX CyDOjeKaTa KOju uMmajy
oaromapajyhe kamanuTtere 3a U3HAjMJbMBaWke HHPpacTpykType. bpoj KopHcHHKa CBHX
KaOJIOBCKUX JAUCTPUOYTHMBHHX MpEXa je TpU IyTa MamU O] KOPUCHUKA (PUKCHE Mpexe
,» Lenexom CpOuja“ a. ..
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Hecymmuso je Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze d.o.o. majsehu omeparop
KaOJoBcKke NUCTpUOYTHBHE Mpexke, ca TPKUIIHUM ydemrthem oj mpeko 50%, mocmarpajyhu
YKYIHE TPUXOJE TPXKUIITA TUCTPUOYIIHMje MEIUJCKUX caapkaja. Pememem Arenmuje 6poj: 1-
02-3491-568/11-41 ox 29.11.2011. roaune, oBaj onepatop je oapehen 3a oneparopa ca 3TC Ha
MaJIONPOJAjHOM TPXKHINTY AUCTPUOYIMje MEAM]CKUX capikaja, Mel)yTuM Ha OCHOBY ToJaTaKa
3a mepuoj 00yxBaheH aHAM30M, TO C€ HE MOXKE 3aKJbYUYUTH U 32 TPXKUIITE IIUPOKOIIOjaCHOT
MIPHUCTYTIA.

KomenTap 0p. 5:

,1BpAka ga ce npuctyn NHTepHeTYy npeko MOBUMHMX Mpexa He MOoXe cMmaTtpaTu
cynctutytom ADSL wmrpokonojacHoM npuctyny kopuwhewem 6akapHux napuua 3bor
HeMOryhHOCTM HeorpaHu4eHor npuctyna takohe Huje yTeMerbeHa Ha YnkeHuLama ¢
063npom aa MmobunHu onepatopu Hyae nakete MOBUMHOr UHETPHETa ca YKIbYYeHUM U
no 50GB caobpahaj. PeanHo, Behe notpebe og 50GB Ha MeceyHOM HMBOY uMa
n3y3eTHO Manu, Moxemo pehu 3aHemapsbumB, 6pOj KOPUCHWKa Te cTora, y OAHOCY Ha
Hajsehun Bpoj KopucHMKa, U NpUCTyn MHTEpHETY Npeko MOBUITHMX MpeXa AaHac jecTe
cynctutyT ADSL wimpokonojacHoM npuctyny.*

AreHumja:

VY aHamu3u je HaBeJeHO Ja Npuctyn VHTepHeTy Npeko MOOMIHMX Mpexa UMa CBOje
cneun(UYHOCTH, Kao INTO Cy Maj NneppopMaHCH Yy 3aBHCHOCTH of onrepehema Mmpexe U
OJICYCTBO TIaKeTa Ca HEOTPaHMYEHUM MPOTOKOM, a Tpeba ucrahu M HEyjeqHAuYeHY jauuHy
CUTHaJa, 1a CaMUM THUM M KBaJIUTETa, Ka0 U TO Jla oIepaTopu MoOMIHE TeleOoHHUje JOII yBEK
pajge Ha mHUpemy Mpexa HoBe TreHepanuje. Omepatopu MoOunHe TenedoHHU]e paje Ha
yHanpehewy CBOJUX MOOWJIHHMX Mpexa W noBehaBamy KBaJIWTETa YCIyra, 4MMe IOCTajy
KOHKYPEHTHHUJU y OJHOCY Ha IIMPOKOIOJaCHU NMPUCTYI MPEeKO (PUKCHUX Mpeka, Tako aa he
AreHlyja mMpaTUTU AaJbU Pa3BOj MIMPOKOMOjacHOr TpxkuumTa. Mmak, y mepuony Ha Koju ce
OJTHOCH aHaJiu3a, He M0CTOje Ha3HaKe Jla Cy KOPUCHULIM NpucTyn MHTepHeTY npexo MOOUITHUX
Mpexa cMaTpally CYIICTUTYTOM 3a MPHUCTYII IPEKO (PUKCHE MpEKe.

KomenTap 0p. 6:

.flopeq Beh craHgapoHux ob6aBe3a 3a BenenpogajHy ycnyry npuctyna
enemeHTMma mpexe, PATEJT Tenekom-y Cpbuja Hamehe n obaBesy npyxamwa ycnyre
Konokauuvje WTO npeacTaBrba M3y3eTHO Benuku npobnem 3a Tenekom Cpbwuja, jep
NpoCcToOpK y Kojuma je cmewwTeHa onpema u pasgenHuun Tenekoma Cpbuja Hucy y
HEeroBoM BnacHMWTBY Beh ucte 3akynrbyje. Camym TMM He MOXe ce cmaTpaTtu
Tenekom Cpbuja obaBe3HUM ga NpOCTOP KOjuU HUje HeroB faje y noAasakymn, Hapo4ymMTo
aKko ce 3aKynogasal, TOMe NpoTuBK (LWITO je BMo Beh crnyyaj 3a nojeanHe Kosokauuje
Koje je Tpaxuo TeneHop, a lTT kao 3akynogasal je cmatpao ga ucte Tenekom
Cpbuja He moxe ga ga y nogsakyn). Kao gogatHy aprymeHTaumjy 3a rope HaBegeHo,
no3MBamMo Ce M Ha Muwrbewe MuHucTapcTBa mHaHcuja n npuepene 6poj 464-00-
32/2013-05 op 08.05.2013. roguHe pocTynHO Ha WIHTepHeT cTpaHuuu TOr
MUWHUCTapPCTBA, Y KOMe HaBoau Aa je YnaHoM 34. 3akOHa O jaBHOj CBOjUHKU, NPONUCAHO
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[ia ce CTBapu Yy jaBHOj CBOjUHM He MOry AasaTu y No43akyn 1 fa je yroBop 3akibydeH
NPOTUBHO HaBedeHMM oapenbama HuwTae. [larbe je HaBegeHo Aa, nvue Koje mma
nosnoxaj 3akynay, y npaBHOM OLHOCY Ca 3aKyrnoAaBLEeM, He MOXe AaBaTu y noA3akyn
HEMOKPETHOCTM Y jaBHOj CBOjUHN Penybnnke Cpbuje.

3 HasegeHor crneam aa Tenekom Cpbuja moxe nmatu obasesdy camo 3a AaBarbe
ycnyre yaarbeHe Korokauuje u koriokauuvje y objekTMMa KOju HUCY Y jaBHOj CBOjUHM
aKo ce yroBop O KOonokauuju TpeTupa kao yroBop O 3aKyrny, O4HOCHO [a Cy eneMeHTH
3akyna npeosnahyjyhu.”

AreHmnmja:

Yciyra KoJloKalyje je BakHa 32 00aBJbamkbe JCIIATHOCTH ONIEpaTopa KOPHUCHUKA U TIPOTIHICAHA e
yyiaHoM 67. ctaB 3. Tauka 6) 3akoHa, Kao cacTaBHHU J1eo oOaBe3a omneparopa ca 3TC u Tpebano
6u na Oyze u3BplleHa Ha TPaBHO MOTYyh HA4MH.

KomenTap op. 7:

,YKasyjeMo Ha YMheHuUy [a ce y nperosopvma ca TeneHopoMm Kao 1 ca apyrum
onepaTtopvma, HuMKaga Huje pasmaTtpana BuMpTyenHa Konokauwmja, jep ucta Huje opf
WHTepeca 3a onepaTtope KOPUCHWMKe, WwTo 6u Tpebano ga byae KoHCTaToBaHO Y
npeaMeTHOj aHanuaun TpxuwTa.”

AreHumja:

Komenrap ,,Tenekom Cpbuja“ a.n. ce yBaxaBa, na ce y M3Bemrajy o aHanus3u KOHCTaryje aa
70 caga y mperoBopumMa u3mely omepatopa Huje pa3maTpaHa BHpPTYellHA KOJOKaluja.
Mehytum, KOHCTaTyje ce Aa y ycJIOBHMA JEeleHTpalu3alije Mpexe, IITO Ce U HAaBOAU Y
KoMeHTapuma ,,Tenekom CpOuja“ a.n., kaga ce ckpahyje HmpeTIUIaTHUYKa MeTjba a OmpeMa
U3MellTa y KaOMHeTe, BUPTYeJIHa KOJOKallhja MOKe ITOCTaTH BeOMa BajkKHa.

KomenTap 0p. 8:

.Y Tadykm 6.1 npegmeTHe aHanu3e HaBoauM ce ga Tenekom Cpbuja Tpeba y
CtaHgapdHy nNoHyady 3a ycrnyre npucTyna eneMeHtMMma mpexe u npunagajyhum
cCpeAacTBMMa Ada yBPCTM WM ycnyry nonarawa kabnosa y kabnoBCKy KaHanusauwmjy
Tenekoma Cpbuja, y ueBu npeyHunka mawux og 40mm. Tenekom Cpbuja Beh uma y
NOHyaun OBY yCryry y okBupy csoje noctojehe CtaHgapaHe noHyge. TadHuje, YynaHom
6. CraHgapgoHe noHyae cy gdeduHucanHm ycnosu Kopuwhewa kabnoscke
KaHanusaumje n nocTaBibaka kabnosa, KojMM je onepatopyma KOpUCHULMMA
omMmoryheHo nonarawe UeBU Manor npeyHuka, npu Yemy cy LEeBM Manor npeyHuka y
AevHnumjama CtaHpapaHe noHyae geduvHuMcaHe Kao LEBM CMOSbHOM NMpeydHuka of,
20mm pgo 40mm. Ha OCHOBY W3HeTOr, He MNOCTOoje Mpenpeke 3a nofiarawe LeBu
npeyHuka 20mm y kabnoscky kaHanusauujy Tenekom-a Cpbuja. Takohe, ynaHom 11.2
CraHpapgHe noHyae, AedUHMCAHO je Aa onepaTtopy KOPUCHULM MMajy npaBo fa Yy
3aKynibeHOM MecTy KabnoBcke kaHanusauuwje nonoxe kabnose u To y ueBMMma
cneunjanHo HaMekEeHNM 3a Ty CBPXY NpeyHuka Ao 40mMm (LeBM Manor npeyvHunka) koje
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cy cmewTeHe y ueBu npeyHmka 100mm unm 110Mm (UeBwn BENMKOr NpeYHuKa), Kao u
Aa MeceyHa HakHaga 3a 3akyn MecTa y kabnoBCKOj KaHanu3auuju 3a nonarawe
kabrnosa y ueBu npeyHuka 0o 40mm msHocu 0,09 EYP/m. Camum Tum, He camo fa je
omoryheHo nonarawe Kabnosa y LeBM NpeyHnka Mmarwunx npevHmka og 40mm, Beh cy u
AeduHUCcCaHn KomepumjanHi ycrnosu 3a To nonarame.”

AreHumja:

[Tonazehu on mckycraBa y mpumenu CTaHAapAHE TOHYAE 3a yCIyre MPUCTYIa elIeMEHTUMA
Mpexe W MpunaaajyhuMm cpencTtBuMa, 3axTeBa O]l CTpaHE Omeparopa KOPHCHHKA, Kao M OJf
HCKyCTaBa JAPYTUX 3eMajba, AreHmnuja cmarpa ga om ,,Temekom CpOuja“ a.;n. y CBOjoj
CrangapaHoj MOHYOM Tpedalio na oMoryhwm yciayry mojarama KabjoBa y IICBH IPEYHHKA
Mamnx 04 40mm 1o 1eHama HUKUM y OHOCY Ha caaaumy 1neny oa 0,09 espa.

KomenTap 6p. 9:

,Kao un y aHanuan Tpxuwrta n3 2011. roguHe Tako u y oBoj aHanuan PATEIJ]
KOHCTaTyje Oa je onpaBgaHo onepatopy ca 3TC Hanoxutu ga He ykmga Beh
ofobpeHun NpuUcTyn enemMeHTMMa Mpexe 1 npunagajyhoj nHpacTpyktypu (ctpaHa 56.
n 57. Ussewrtaja). Hanve, Tenekom CpbGuja Hema MOryhHOCT ga jegHOCTpPaHO ykuMHe Beh
ogobpeHn NpUCTyN NoKarnHoj NeTibKW, KoNnokaunjy nnn npucTtyn uHdpacTtpyktypu, Beh camo y
crnyyajy kag ce [OroBopu ca ornepaTopoM KOpuCHUKOM. Y crniyydajy ga Tenekom Cpbuja
HamepaBa Aa yknHe opgobpeHu npucTyn, ycnen ykugawa noctojehe Mpexe, 3ameHe
TEXHOMOrnje UnNn CNn4YHO, a Aa npu TOMEe HWje NOCTUrao OOroBOp Ca KOPUCHWKOM, BGuo 6u
OyxaH ga onepatopa kopucHuka n PATEJ1 obaBectu Tpu roguvHe yHanped O Hamepama
ykmgawa npuctyna. Osa ob6asesa Tenekoma Cpbuja je HenpumewmBa y3umajyhu y o63mp
npojekaT AeueHTpanuaauunje Mpexe Koju je 3anodetr 2013. roguHe u nogpasymena
ckpahmBare nokanHe netTrbe, NpBo y ypbaHujum cpeanHama, a KacHuje Ha LWmMpeM nogpydjy
Penybnuke Cpbuje. Kako geueHTpanusauuja nogpasymeBa M3rpagwy OMNTUYKE Mpexe [0
Kpajwux kopucHuka (FTTH-fiber to the home) nnun 6ap go rpyne kopucHuka (FTTB-fiber to the
building) To 61 3Ha4mMno ga he y jeAHOM TPeHYTKy rpyne KOPUCHUKE Koje Cy npunagane jeqHom
pasgenHuky (ATL), Tj. Bune noBesaHe Ha uctyn BakapHu kabn nocne AeueHTpanu3auumje, ca
MM ATL-om 6uTn nosesaHe onTuykuMm kabnom. OBO 3Hauv fa y cnyyajy ga onepaTop
KOPMCHMK MMa Korokauujy y Tom KoHkpeTHoMm ATLl-y, nocrne peueHTpanusauuvje Tenekom
Cpbuja Hehe 6uTK y mMoryhHOCTM Oa My npyxa ycnyre paluyniakeHor npuctyna o HOBMX
KOPUCHWKa jep BULLE A0 UCTUX Hehe umaTtu 6akap) u Takohe he mopaTtu Aa ykuHe npuctyne o
noctojehnx kopucHuka. [1o caga je oBaj npobnem npeBasunaxeH Tako wto Tenekom Cpbuja,
nocne wu3rpagke ONTUYKOr Kabna of pasgenHuka [0 rpyne KOPUCHWUKA, Huje BPLUMO
n3snavewe 13 kaHanusaumje noctojehmx 6akapHux kabnosa n Ha Taj HAYUH HWje OO A0
ykngawa nocTtojehmx ycnyra npuctyna 3a onepatopa kopucHuka. MeRQytum, 36or
NnornyHeHOCTU KaHanuaauuje n garbe MoAepHusauuje mpexe, mopahe y jeqHOM TpeHyTKy Aa
nohe oo yknakwawa oBux kabnosa. Ca gpyre ctpaHe, Tenekom Cpbuja jegHoMm roguvilimke
AOCTaBfba Onepatopy KOPWUCHUKY axypupaHe Mane MOKPUBEHOCTM pasfdenHuka Ha
nokauvjama Ha Kojuma npeameTHU onepaTop KOPUCHWK MMa CKMOMNSbeH YroBop 3a ycnyry
Konokauuje 1 ycnyry paluynakeHor NnpucTyna rokanHoj neT/bu M Ha Taj HauvMH obaBelwlTaBa
onepatopa KOpUCHMKA O NnaHoBuMma pasBoja mpexe Tenekom-a Cpbuja. TayHuje, Ha Taj
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Ha4MH je onepaTop KOpPUCHUK obaBeluTeH 0 Byayhmnm geueHTpanusauujama Ha fiokauyjama Ha
KOjMa OH KOPUCTW yCnyry.

Y3umajyhm y o063up HaBegeHo cmaTpaMmO ga je npeaMeTHU pokK og TpuU roguvHe,
aeduHUcaH y M3BeLllTajy npeayradak u ga je notpebHo ga ce UCTM CKpaTu Ha jedHy roguHy,
jep 36or Op3nHe pasBoja ENEeKTPOHCKUX KOMYHUKALUMOHWX Mpexa Buwwe Huje moryhu
KBanMTETHO NiiaHMpaTu Ha PoK O4 Tpu rogunHe.”

AreHumja:

Omneparop KOPUCHUK BENEMPOAAJHUX yCIyra MpUCTya €JIEeMEHTHMAa MPEeKe U Mpunaaajyhum
CpeICTBUMA YKJbYUYjyhH M palrwiameHu MPUCTYI JIOKATHO] NETJhH Mopa J1a Oyjae yHampen
00aBemTeH 0 aKTHBHOCTHMA ,,Tenekom CpOuja“ a.n., Kako OM MOrao Ja ce MpUIIPpeMU U Ha
oaroapajyhu HaumH pearyje Ha IMPOMEHEHE OKOJHOCTU Kopullhema MPEKHUX eleMeHara.
OnpehuBamem obaBese 1a ce He ykunaa Beh ogoOpenu npuctym, ode30elyje ce mpeaBUaANBOCT
MOCJIOBaa 3a ONepaTope KOPUCHUKE KOJH CY M MHA4YE Y HEPABHOIPABHOM I0JIOKA]y Y OJTHOCY
Ha oneparopa ca 3TC.

VYxugame Beh omoOpeHOr mpuCTyna eleMeHTHMa Mpexe W npumnaaajyhum cpencrBuma Ou
orepaTropy KOPHCHUKY MOTJIO Jia MPOY3pOKyje ITeTy M moBehame TPOIIKOBa, YnMe O ce
YIPO3UIIO H-ETOBO TIOCIOBAKE U KOHKYPEHTHOCT Ha TPIKUIITY.

JemumuaHo yBaxkaBajyhu paszmore koje HaBomu ,,Tenexkom CpOumja“ a.ng., ma je pok 3a
obaBellTemhe 0 HaMepaMa YKU1amha MPUCTYIIa MPEBHIIE IYT, Taj POK je CMabCH Ha JIBE TOJIMHE.

67



Telenor d.o.o.

KomenTap op. 1:

.[lpernegom obaBe3HMX enemeHata koju Tpeba aa 6yay cactas CtaHgapaHe NoHyae
3a palynakeHn NpPUCTyn NoKanHoj NeTrbu, KOHCTaToBanu CMO Aa HUCY HarnalwleHu
CBW €NeMEHTU KOju cy nponncaHn 3akoOHOM O €NEKTPOHCKUM KOMyHuKaumjama (3EK).
Hanme, MameHama n ponyHama 3EK-a nponucaHo je ga uwbeBM M Hadvena
perynucarwa ofgHoca y obractv enekTpoHCKUX KoOMyHuKaumja Tpeba aa ce 3acHuBajy
Ha ,NOACTULAKY KOHKYPEHUMje, €KOHOMUYHOCTU U AEenoTBOPHOCTM Yy obaBrbamy
€MNEeKTPOHCKNX KOMyHUKaLMja, Ha TEXHOMOLLUKN HeyTpanHoj ocHoBn® (4.3 Tay.6). Ctora
cmatpamo Ada W oBa cTaHgapgHa noHyga Tpeba pga omoryhu  onepatopuma
KopucHuuuma kopuwhewe ycnyra pawdnakeHe nokanHe neTrbe onepatopa
,renekom Cpbuja“ Ha TEeXHOMNOLWKM HeyTpanHoj ocHoBWu. KoHKpeTHO, aHanu3a oBor
peneBaHTHOr TPXMWLITA, Kao 1 ogroeapajyha crtaHgapgHa noHyaa ,Tenekom Cpbuja“
n3 aerycta 2015. roguHe, nokasyjy ga ce uckrbyumBo ALCJ1 TexHonornja u HeHe
yHanpeheHe Bep3vje MOry KOpUCTUTWU Yy Cry4dajy OeSbeHor npucTyna paluyvnaHeHoj
NoKarnHoj netromn®.

AreHumja:

[Ipenmer ananu3e BeNENpPONAJHOr TpXKHUIITA ((HU3MUYKOr) NMPUCTYNA €JIEeMEHTUMa MpEexXe U
npunanajyhum cpencrtsuma (ykibydyjyhu J1eJb€HU U NOTIYHH palldwiakbeH! MPUCTYI JOKAIHO]
netsbr) HUje Omwia CTaHaapJHa MOHY/A 32 YCIYTy palldamkeHOT MPHUCTYIA JOKAITHO] MET/hU
[Ipeny3eha 3a Tenexomynukamuje ,,Temekom CpOuja“ a.n. Perymucame eneKTpOHCKHX
KOMYHHUKAIlFja Ha TEXHOJOWIKK HEyTPaTHO] OCHOBH j€ CBAaKaKO 3aKOHCKa o0aBe3a, aiu
CrangapaHa MoHyJa Mopa JIeTajbHO Ja peryiulle KOHKpEeTHE TEXHOJOTHje W mapamerpe. Y
NEepUoly Ha KOjU Ce OJHOCH INPETXOJHa aHalIM3a OBOT TPXKHIITA, ,,Tenekom CpOuja* a.m. je
npyxao camo ycinyre ADSL TexHonorvja m meHMX yHampeheHuX Bep3uja, ma ce OHE U
nomuy y CTaHIapIHOj IOHY/IU 32 PALIWIAKEHU MPUCTYII JOKATHO] METJbU.

C o63upom na je uzpana CranaapaHe MOHY/E jeIHA O] peryiaaTopHux obape3a, AreHiuja he
HakoH ojpehuBama omeparopa ca 3TC 3axteBatn u3Mene CrTaHmapAHe TOHYIE paau
yckiahuBama ca 3akJbydlliMa HOBE aHAJIU3E.

KomenTap 6p. 2:

,OrpaHmyerwa y kopuwhewy Apyrux TexHonorvja u3 cepuje xDSL  Hucy
cneunduumpaHa y nNOMEHYTO] CTaHAap4HO] MOHyAM, Kao HUM  KOHCTatoBaHa Yy
npegmeTHoOj aHanuan AreHuumje. TeneHop je y cBojuM BpojHUM 3axTeBuma, ynyheHum
AreHuujn, HagnexxHoMm MuHucTapcTBy n camom onepaTtopy , Tenekom Cpbuja“, Buwe
nyta obpaanarao cBojy notpeby n npegHocTn npumeHe ,naked“ DSL TexHonorvje kao
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jeOVHO pellere 3a 3a0BOSbere 3axTeBa Koje nped HUM MocTaBribajy KOPUCHULN
ycnyra (oukcHe TenekoMyHuKaunoHe mpexe TeneHopa.

C ppyre cTtpaHe, AreHumja je y cBoM Pellewy 3a ogpehuBawe npenyseha , Tenekom
Cpbuja“ 3a onepaTtopa ca 3TC Ha oBOM peneBaHTHOM TpxuwTy (6p.1-01-731-4/12-3
og 9-04-2013) y obpasnoxeky koHCcTaTtoBana cnegehe: .Y aHanuan Huje pasmaTpaH
TakossaHu ,ronn ACJT, Koju NocToju y MHOrMM €BpPOMNCKUM 3eMSbama, rge ce npyxa
ycriyra nsHajMsrbmBara fiokasnHe netrbe camo y Buwem cnektpy napvue (AOCJ), ann
TO He crnpeyaBa ,Tenekom Cpbuja“ aa kao onepartop ca 3TC y cB0ojoj cTaHOaPAHO]
noHyan aeduHule ycrnose u 3a oy ycnyry“. lNopen oBe usjaBe, AreHumja je y cBOM
OAroBOpy Ha 3axTeB TeneHopa 3a omoryhaBawe npumeHe ,ronor AACJ1, HajaBuna
ha je noyetak aHanuse npensuheH 3a anpun 2015. roamHe jep je ycnoBrbeH
pacnonoxusowhy nogataka 3a 2014. roguHy. C 063vpom aa u3sellTaju 0 aHanuMsama
TpXKWULWTA, Koja cy NpeaMeT OBe jaBHe pacnpase, He obpahyjy nuTawe npumeHe ose
TexXHomnorvje, Kao W fa je 3agwa aHanmsa TPXKWLWTa LUMPOKOMOjacHOr npucTyna
naspLleHa 3a nepmopg 2009-2011. roanHe n 6una objasrbeHa okTobpa 2012. roguHe,
nocTaerbaMo nutare 360r Yyera ce NpUMeHa Havena TEXHOSOLKe HeyTpariHOCTU Y
OBOM cny4ajy He nowTyje. Jinbepanunsaunja kopuwherwa ,naked“ DSL ycnyre 6uTHO
61 yHanpeguna npeaBuanBOCT Aarber NocrnoBakwa y cerMeHTuMa (PUKCHUX ycnyra, u
yHanpeguna nocrnoBHy KnuMy y oBOj obnacTtu®.

AreHumja:

[Mutame ,,romor* (,,naked) DSL omHocu ce Ha perynanujy BeJI€NpOAAjHOT TPIKHILTA
IIMPOKOIOJaCHOr TMPHUCTyNa M HUje oOpahuBano y V3BemTajy O aHamu3M BEJENPOJIjHOT
TpKUIITa ((U3MYKOT) TMpPHUCTyNa eleMEeHTHMa Mpexe W MnpunajgajyhuMm cpeacTBuma
(YkJbyuyjyhu Je/beHM W TOTIYHH palldiakbeHd HPUCTYN JIOKATHO] NHeTJbH). Y ciaydajy
palraIambeHor MPUCTYIA JIOKAIHO] MET/bU ONepaTop KOPUCHUK OMpa HauyuH M TEXHOJIOTH]Y
KOjy he KOpUCTUTH y NpyXamy yclyra KpajibUM KOPUCHHUIMMA. JEIMHO OrpaHUYEHE MOXKE
IIOCTOjaTH y ClIy4ajy CMETHH, ¢ 003UpOM Jia ornepaTop, IPUIMKOM IpyXama yciayra CBOjUM
KOPHUCHUIINMA, HE CME Jla IPOY3pPOKYje CMETH-¢ APYTUM OIlepaTopuMa W HUXOBUM KpPajlUM
KOPUCHUIINMA.

HaBoau u3 obpasnoxkema periema Arennuje 0poj: 1-01-731-4/12-3 ox 09.04.2013. roaume,
koje Telenor d.0.0. nomume y CBOM KOMEHTapy, OZHOCE ce€ Ha OJIroBop ,, Terekom CpOuja“
a.Jl., KOjU je y mpumen0amMa Ha MPEeTXOJHO U3BPIIEHY aHAIN3Y PEeIEBAaHTHOT TPXKUIITA, TBPJIUO
Jla ce He CMe NPEBUETH YMI-CHMIIA J1a ce Tele(OHCKa yCIyra MOXe HYJIUTH U KopuIlhemeM
caMoO BHIIET CIEKTpa MapHile M Ja ce HHje BOJWIO JOBOJBHO pauyHa O TOME Jia CaBpEMEHe
TeXHoJoryuje omoryhaBajy peanuzanujy CBUX OUTHHX yciyra (TenedoHHja, NPUCTYI
untepuery, IPTV) y3 xopunihewe caMo ropmer neia CHOekTpa, YuMe ce ,,JIeJbeHU MPUCTYI
MPUWINYHO 00EeCMUIILIbABA.
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Komenrap op. 3:

.Padn npyxawa ycnyre kpajibum KOpUCHUUMMA, a Y cknagy ca JIMUEHUOM 3a jaBHYy
(PUKCHY TeNIeKOMyHUKaLMOHY Mpexy Mu ycrnyre, Kojy je usgana AreHuuja, O4HOCHO
pellewmma oBOr Tena, TeneHop je CKMAonuo yroBop ca onepaTtopomMm ,Ternekom
Cpbuja“, no koM cy gedumHMCaHn KOMepLMjariHh N TEXHUYKM YCINOBU M3HajMIbMBaHa
paLuynarbeHor npucTyna fiokanHoj neTron. He ynasehu oBoM NpUITIMKOM Y KOHKpeTHe
BpeAHOCTU LieHa 3a ycnyry kopuwhera paludnaskbeHor NpucTyna, Kako noTrnyHOr Tako
W AerbeHor npucTyna, a Kojy je AreHuuja ogpeaunna Ha OCHOBY CBOI pellera, LieHe U
YCIioBW Cy TakBM Aa je jacHo ga ,Tenekom Cpbuja“ oHemoryhaBa cep KOHKypeHuujy
ApYyrum onepatopuma y npyxawy Kako (oMKCHe TeneoHcke ycnyre, Tako U npuctyna
NHTepHeTy KopuwheweM paluynakeHor npuctyna nokanHe netrbe. Perynauuja
BerenpoaajHMx LieHa 1 ycnosa Kopuwhera ycryra paluydnaHleHor npucTyna JIoKanHoj
neTrbM oL CTpaHe anTepHaTUBHUX onepaTopa jaBHUX OUKCHUX TenekoMyHuKauuja je
TakBa [[a He omoryhaBa pa3BOj [OefIOTBOPHE TPXMULLUHE KOHKYpeHuuje Ha
ManonponajHoOM TPXULLITY".

AreHumja:

Pemewem Arenumje Opoj: 1-02-052-381/13-74 onx 22.04.2014. roauue, oxpeheHu cy HOBU
M3HOCH 32 jJEJHOKPAaTHY HAaKHAIy 32 pallwIamheHHW NMPHUCTYI JIOKATHO] METJbH, KA0 U HOBU
W3HOCH MECEYHE HAKHAJE 32 TOTIYHH M JEJbeHH DPAlIwWIAkeHH MPUCTYN JIOKAITHO] TETJbU.
[Tomenytum pememem ,,Tenekom Cpbuja“ a.n. je obOaBe3aH aa Te IeHE TPUMEHU Y
Cranymap/iHO] TOHYIW 3a palIdwIakbeHU NPHUCTYN JIOKaTHO) neTsbu. Ha Taj HauuH cy IeHe
3aKylna palldiamkeHe JOKaJHe MeTbe KOjy U3HajMIbyje ,, Tenekom CpOuja“ a.a. yckinaheHe ca
[leHaMa M3HajMJbUBamka y 3eMJbama peruoHa. [lopex Tora mro je mpuinkom onpehuBama
HaKHa/1a KopuirheHa ucTa METOA0JIOTHja Kao U y MPETXOIHOM MEPHOAY U IITO Cy HAaKHAJE 3a
MPUCTYN JIOKAJHO] pallwIamkeHo] NEeT/bH CMameHe, Tpeba mojaByhu na cy oHe Takohe y
CcarJlaCHOCTH ca nperxoanum 3axteBuma Telenor d.0.0. na ce HakuHaae n3 CraHmap/He MOHY/IC
3a palrwialkbeHUd MPUCTYN JIOKATHO] MeTJhH ,,Tenekoma CpOuja“ a.n. yckiane ca reHama 3
3eMajba OKpYXema, OJJHOCHO Ja ce cMame. L1ITo ce Tuue ocranux ycnoBa, ATeHIuja cMaTpa aa
OHM HHUCY TaKBH Ja oHemoryhapajy ocTajie omneparope Aa KOPUCTE palldIambeHd MPHUCTYII
JIOKAJTHO] TIETJbH.

KomenTap 0p. 4:

.lopej ueHa, Kao npuMMep HaBOOMMO W YCMOB 3a Kopuwhewe rokanHe netrbe
AeduHUCaHoOr y ctaHgapAaHoj noHyam onepartopa , Ienekom Cpbuja“. Hanme, ykonmko
KpajHiUu KOPUCHUK 3a Kora je ornepatop KOPUCHUK 3aKynuo AeSbeHW NPUCTYN FOKarnHoj
neTrbn OTKaXe NPEeTXO4HO 3aKrbydeH yroBop ca ,lenekomom Cpbuja“, ogHOCHO
3aTpaxu npeHoc cukcHor 6poja ko Apyror onepaTopa, ,lenekom Cpbuja“ Hamehe
onepaTtopy KOPUCHWKY OerbeHor MpucTyna fokanHoj neTibn obaeesdy npenacka Ha
NOTAYHW MPUCTYN FOKanHoj netrbu, Nna camvm TUM U nnahawe ueHe 3a NoThyHu
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npuctyn. ¥ npoTuBHOM, ,Tenekom Cpbuja“ obyctaBrba npyxakwe ycrnyre AerbeHor
npucTyna fiokanHoj NeTibU No NpeaAMeTHO] Napuun®.

AreHumja:

TpomikoBe KoOju ce OJHOCE Ha MPETIUIATHUYKY MeThy ,, Temekom CpOuja“ a.n. mokpuBa M3
npuxoaa oj mperiviare 3a (UKCHH TenedOHCKH TpuKibydak. M3 Tor pasiora, KOPHUCHUK
BEJICTIPOJIajHE YCIyTe JAeJbEHOT PAlIYIakbeHOT IPUCTYIIA JOKAIHO) METJbH, 32 Ty yCiyry ruiaha
3HATHO Mambe HEro Kajia ce KOPUCTH TOTIYHU MPHUCTYI. Y cly4ajy Kaja Kpajibd KOPUCHHK 32
KOTa je ornepaTop KOPUCHHUK 3aKyIUO JEJbCHU MPUCTYII JOKATHO] TETJbU OTKaXe Tele(OHCKY
ycnyry kon ,, Tenekoma CpOuja‘“ a.n1., HeMa HaKHaJeE 3a OJpKaBame MPETIJIATHUYKE METJbe, Ma
ce MOpajy HaJIOKHAIUTH TPOIIKOBH ,, Teekom Cpouja‘ a.i.

KomenTap 0p. 5:

Jlopeq nutawa Kopuwhewa ycnyre paliynawbeHor npuctyna fokasnHoj neTrbw,
M3HOCUMO CBOje MULLIIbEHE W Mpeanore y Be3n ca nuTawMma Koja cy nocneguua
npoueca pgeueHTpanusaumje QuUKCHe TenegoHcke Mpexe onepartopa ,lenekom
Cpbuja“ npn yemy BpLUM NOCTaBrbake UCTYPEHUX CTENeHa Yy BUAY YNUYHUX KabuHeTa
pagu ckpahuBakwa YyOarbeHOCTUM OO Kpajwkbux KOopucHuKa. Y cnydajeBuma Beh
CKMOMSbEHNX YroBopa O KOfoKauuvju pagun peanusauuje pallydnakbeHor npuctyna
NOKanHoj neTrbu, AucrnounpakemMm NPUCTYNHUX Tadaka Ha Mpexy ,Tenekom Cpbuja“,
TeneHop je OoBefeH y cuTyauujy yrpoxaBaka YroBOPEHOr KBanuTeTa Mpyxawa
ycnyra CBOjUM KpajibMM KOpPUCHMUMMA jep Hema npaBo npuctyna YianyHUM
KabuHeTMMa M NopToBMMA y camuMMm KabuHeTMma kako 6u ce peanusoBano Takohe
CMarbere yaarbeHOCTU [0 Kpajibux KopucHuka. C gpyre cTpaHe, y Aocafallksoj
npakcu y BehunHu criyvajesa ,Tenekom Cpbuja“ Huje 6uo y moryhHocTu ga o6e3bean
anTtepHaTuBHM Kpahu nyT GakapHe napuvue A0 Kpajwer KopucHuka. M3 Tux pasnora
npegnaxemo ga ce ,Tenekom Cpb6uja“, kao 3TC onepaTop Ha OBOM perieBaHTHOM
TPXKUWTY, obaBexe Aa U3MeHu 1 A0NyHU CBOjy oAaroBapajyhy ctaHgapaHy NoHyay ca
obGaBe3om pga 3a Beh yroBopeHe ycnyre npunaroguM pelwewa 3a Kopuwhewe
pawynakeHor NpucTyna fiokanHoj NeTrbn n Kopuwhewa kornokauuje.”

AreHumja:

CkpahuBame mpeTIIaTHUUKE MeTJbe U noBehame MpoToKa KpajluM KOPHCHMIIAMA j€ OMILTH
TPEH]I, 32 KOjU Ce MOXKe OUEKMBaTH Ja he y HapeaHOM meproy OMTH MHTEH3UBHPAH O CTPaHE
»lenexkom Cpbuja‘ a.u. ,,Temekom CpbOuja* a.;1. He Ou cMeo Jja KOPUCTH MOJIEPHUBAIH]Y CBOjE
MpeXe Ha HA4MH JIa onepaTope KOPUCHUKE J0BEAE Yy HEMOBOJFHU)H ToIoXkaj. M3 Tux pasmora
je y U3Bemrajy o aHanu3u HAaBEJEHO J1a CTaHJapJHE MOHYyxe Tpeba Ja MpeaBuae yciIoBe U y
cllyyajeBUMa KaJia JI0JIa3u 70 cKpahuBama MpeTiiaTHUUKe MeTbe, Y KojuMa Ou omepaTop ca
3TC Ttpebano ma omepaTtopy KOPHUCHHMKY omoryhum oaroBapajyhum mnpucTynm a0 Kpajmux
KOPHCHHKA, Ka0 IITO TO YAHU 32 CBOj MAJIONIPOAAJHU JI€O.

71



8.2. Munubemwe KoMucuje 3a 3a10TUTY KOHKYpeHIje

2-3491-546/15-1

(T

482

Penyvéanwna Cpbduja
KOMHCHJA 3A BAIUTHUTY
KOHKYPEHIIHJE
Bpoj: 1/0-08-570/2015-2
Jarym: 18.09.2015. roanne PET'YJIATOPHA ATEHL{HJA 3A
beorpan EJEKTPOHCKE KOMYHHKALMJE
H MMOLITAHCKE YCJ¥TE
Jp Munan Jaukosuh, aupexrop
Vi, Buunnuhesa op. 8
11000 beorpan

MPEAMET: Muuubeie KoMHcHje 3a 3aLUTHTY KOHKYpeHUMje 1o saxresy Peryaartopue
arcHUMje 34 eNEKTPOHCKE KOMYHUKALIM]e M nolTaneke yeayre opoj 1-02-
3491-546/15 0a 27.07.2015. roaunne

[Mowrosanu rocnoanye Jankopuhy,

Komucnja 3a 3aliTHTY KOHKYpEHUH)e (y 1abewm TekeTy o3navena kao: Komucnja), nana 28.07.2015.
roauHe nMpUMnAa je 3axtes Peryiaropre arcuuMje 3a cNCKTPOHCKE KOMYHMKALIWjE M MOIITAHCKE
yenyre (v 1a/bem TeKeTy 03HaueHa Kao: AreHunja) 3a JaBarbe MHLLBEHA 0 H3BSLITA]HMA O aHATIH3N
TPULITA eCKTPO HCKNMX KOMYHUKaIMja. Areniinja je nasena aa je nasa 23.07.2015. roanne odjapnia
HA HHTEPHET CTPAHULM I03HE CTPYHHO] H WHPO] JABHOCTH /12 ¥ OKBUPY JaBHNX KOHCYATALN]A 10CTaBe
MHLLJBEHE ¥ BE3H ca:

1. M3sewrtajem o anaiusu BeenpoIajHor TPKHLITA OPHIHHALIM]E 1I03MBA ¥ JaBHO] Te1eOHCKO)]
Mpexu Ha dukcHOj nokauujn ( Tpwuwrre 2),
M3pewrrajem 0 aHAIH3N BeNenpoAajHOT TPIKHLITA ((PU3HYKOr) NPUCTYNA €1eMEHTUMA MPEXKe
1 npunanajyinM cpeacTBuva (YK/BY4YjvhH Ae/beHH M NOTOYHH PAWIYNAHCHH NPHCTYN
nokanuoj netibi) (Tpuuwre 4),
W3zsewrrajem o ananiin BeenpoajHor TPxKUIWTa WiHajMbennx nunuja (Tpxuwme 6)
M3pewrtajeM o aHainsd BEIENPOIAjHOT TPIKUWITA TePMUHALIWIE NO3UBA ¥ MOOUIHO] MPEKH
(Tpsuwre 7).

-2

Lad

=

l'akohe je w3nena W Aa je AreHuMja NOCTYNAK (HAIM3E TPHKMLLITA CMIPOBENA Y UNBY KOHTHHYHPAHOT
npahcka cTara Ha NMOMEHYTHM TPIKHIUTHMA pajn yOouapamka NPoMEeHA Y OHOCY Ha MPeTXOIHO
WIBpLUEHY AHATTU3Y PEeleBaNTHHX TPKUWTA W3 arycta/vosembpa 2011, roanne, a npesacxoano y
UH/bY YTBPHMBAKEA NOCTOjaka KBATNTETHOT TP/KULIHOT HAAMETAA H NOCTOjaiba BULIE onepaTopa ca
3HAYAJHAM TPKHLIHOM CHATOM HA PENeBAHTHHM TPKHLITHMA,

[lo3usajyhiu ce Ha oapeabe unana 60. cras 2. 3akoHa 0 eNeKTPOHCKMM KOMYHHKAaLUM]aMa, Kao i Ha
oapente unana 3. [Iporokona o capaiibh 3akbydenor navehy Arenunje n Komuncnje, n3nera je monba
a2 KomucHja 10 HeTeKa poKa 3a JI0CTaB/babe MHLITBEHA ¥ OKBHPY MOCTYIKA jaBHHX KOHCYATALHU]|a,
onnocHo 10 21.09.2015. roause J0cTaBin MHULBEHE O TOME [a JIM €Y H3BCWITA|H O AHATWIH
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peSIEBAHTHHAX TPKUINTA, KA0 W PEry.1aTopHe 00aBese 3a Koje je y WIBeWTajuMa 3aK/bYHEHO Ad MOTY
oury oapeheHe onepaTtopuMa ca 3HAUAJHOM TPRUIIHOM CHATOM HA PECBAHTHUM TPWKHILUTHMA, Y
CK/IA/1y ca NPOMUCHMA KOjJH peryIHUIY 3al0THTY KOHKYPeHLUH|e.

Ha ocHoBy getaspHOT yBMAA v llocTaBbere adaanie, Komucuja naje caeache
MHULBEKBE

MeTo10710TH]a H NPUHUMITM KOJW CY MPUMEEHH MPUIWKOM aHaiuie MNpeiMEeTHHX TPKUILTA,
CVIITHHCKN €€ MPUMEHYjY W Vv 00JacTH 3aWITHTe KOHKYpeHuuje. MehyTum, pazauunt npucryn,
OIHOCHO €BEHTYATHE Pa3iMKe ¥ 3akbyduuMma AreHuuje v Komucuje napoyuto npu yTephusamy
pe/IeBAHTHOr TPKULUTA, MOT'Y 12 NPOHCTHYY W3 pazIMKe ¥ NPaBHUM OKBHPHMA KOJW Ce NPUMEY]Y Y
00.1acTH ¢ICKTPOHCKMX KOMYHUKALM]a, 0IHOCHD y 06.1aCTH 3alUTUTE KOHKYPEHILUM]e, a ¥ 3aBHCHOCTH
0/1 OKOJIHOCTH CBAKOI NojeAnHauHor cay4daja. Hi Hagenenor pasnora Moryha je cutyauuja y kojoj he
ce 3a norpede KOHKPETHOT MOjejHHAYHOr NOCTYIKA Koju ce soau npea Komucujom yrepamTH
pENEBAHTHO TPIKMIUTE, OMI0 Y  MPOW3BOIHO], OHA0 v reorpadckoj AMMEH3MjH, HA HAyuH ga ce
gedmHMuMja ¥ cBeMy He noayviapa ca jaeduuuumjama koje je AreHuuja verojuia 3a norpede
NpeaMeTHHX aHANN3A.

Kaza je peu o perynartopuunm odasesava Koje oy oapeheHe onepaTopuMa ca 3Ha4ajHOM TPHKUILHOM
CHATOM HA AHANU3MPAHWM PEIEBAHTHUM TPAIIITHMA. HcTe ¢y oapeheHe y ckaany ca uianom 63.
3akoHa O €ASKTPOHCKMM KOMVHMKALMjaMa KojM TAkCarMBHO HABOAM KOje Mepe AreHuMja MoKe
OJIPEANTH ONEPATOPY Ca 3HAYAJHOM TPAKHIIHOM cHaroM. Y3 NPeTXoaHy OUeHY HAMOMUHLEMO U TO 1a
Komucuja, y cknaay ca wiaHoM 59. 3akoHa o 3alTHTH KOHKYpeHUuje, Takohe uma moryhHocer aa, kaja
PeIISHEM YTBPAW MOBPEAY KOHEVPEHIMje. 0NeIM Mepe Koje NpedcTar/bajy Mepe noHawawa. Humb
THX Mepa je [a ce OTK/I0He YTBpheHe nogpese. 9AHOCHO 1a ce cnpedr MoryhHOCT HacTaHKa HeTe Miu
CIIMYHE NOBPE/IE, a peaiM3aumja ce BpUI AaBakhaM Halora YUeCHHKY Ha TPIKUIUTY Ha KOJer ce pellete
QIHOCH 3a Npeay3uMame Mau sadpany ojipehenor nonawama. MehyTusm, 3a pasiuky oa 3akona o
CNEKTPOHCKHM KOMYHUKALMjaMa, 3akoH O 3alTHTH KOHKYPEHUMjE HE HABOAM TAKCATMBHO Mepe
nouawamwa koje Komucuja mMoske oapeantn, Beh v OHe 3aBMCce 04 OKOJTHOCTH CBAKOT NOje/MHAYHOT
cliyuaja.

C nowrosamem,

73



