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JAEOUHUINIE KOPUIITREHUX ITOJMOBA

VY ananu3u cy kopuimheHu 0jMOBH KOju UMajy ciieiehe 3Haueme:

N360p onmepartopa je yciayra Koja KOpUCHHMKY oMmoryhaBa ocTBapHuBame oApeheHux BpcTa
BE€3a y OKBHUPY jaBHO JOCTYITHHUX TeJIE(POHCKUX yCIyra, H300poM oreparopa Koju mocpeayje y
OCTBapWBamy THX Be3a, IPU YyeMy n300p oreparopa MoKe OMTH yHAIIpe. MporpaMHpaH HiIu
ocTBapuB OWpameM Tmpedukca 3a u300p omeparopa, OJHOCHO MPHUMEHOM JAPYrorT
oaroBapajyher TeXHHYKOT MTOCTYTIKA.

IIpeausdop omepaTopa je ycimyra Koja KOpHCHHKY oMoryhaBa ocTBapuBame opelheHux
BpCTa B€3a y OKBHPY jJaBHO AOCTYHNHHX TEJICPOHCKUX YCIyra, IOCPEJCTBOM YHAIPE[
n3abpaHor omepaTopa KOjH IMOCpenyje y OCTBapHBamy THX Be3a, 0e3 Oupama mpedukca 3a
n300p omeparopa, OJHOCHO MMPUMEHOM JIPYTOT OAroBapajyher TeXHUYKOT OCTYIIKA.

IIperxonna peryaammja oxHocu ce Ha oapehuBame MoceOHMX ycloBa IOJA KOjuMa
OlepaTopy Cca 3HAYAJHOM TPXKHUIIHOM CHAaroM 00aBJbajy [IENaTHOCT —eJEKTPOHCKHUX
KOMYHHKaIHja paan ooezoehuBama pa3Boja KOHKYPEHIIHj€ Ha TPIKHUIITY.

N3a6pann omeparop je omepaTtop Kojer KOPHUCHHMK NPHCTYIHOT omeparopa u3abepe, Ha
OCHOBY Ompama mpenbpoja (mpedukca 3a u300p omepatopa), 3a MOCPEIOBAKHE NPHU
OCTBapHBamy TeNE(POHCKOT MTO3UBA.

IIpenu3adpanu omeparop je oneparop Kojer je KOPUCHUK MPUCTYITHOT ONepaTopa yHaNpes
n3abpao (3aKJpY4HO ca UM YrOBOp) 3a MOCPENOBame MPH OCTBapHBamy oxapeheHe Bpcre
Tene()OHCKHX MO3MBa, Oe3 Oupama npedukca 3a u300p oneparopa.

ITo3uB je Be3a, ycrocTaB/beHa IyTEM jaBHO JIOCTYITHE €IEKTPOHCKE KOMYHHKAIMOHE yCIIyTe,
Koja oMoryhaBa JBOCMEpHY TJIaCOBHY KOMYHHKAIIH]y.

MehynoBe3uBame (MHTEPKOHEKIHja) je MoceOHA BpPCTa MPUCTYIMA OCTBApEeHOT u3Mehy
orneparopa jaBHHX KOMYHHMKAallHOHMX MpeXa KOjUM C€ YCIIOCTaBJba (PU3NYKO M JIOTHYKO
MOBE3MBAE jaBHUX KOMYHHUKAIMOHUX MpPEXKa JeJHOT WM BUILE PAa3IHIUTHX OMepaTopa Kako
OM ce KOPUCHUIIMMA YCIyra jelHor omeparopa omoryhmia melycoOHa KOMyHUKaIMja WIH
KOMYHHKAIMja ca KOPHCHHUIIMMA YCIIyra OPyTUX ONepaTopa, OJHOCHO HPHUCTYI ycioyrama
KOje MpYykajy IpyTy ONepaTopy Win Tpeha Jnia Koja uMajy MpHUCTYIT MPEXH.

OpurnHanmja (3amounmbame) MO3MBA MPEICTaB/ba YCIYry MpPEHOca MO3HMBA O KPajmber
KOpHCHHKA JI0 Tauke MeljyrnoBe3nBama (MHTEPKOHEKIU]€) ¥ KOjOj MO3HB MPEy3UMa OIepaTop
KOPUCHHK YCITyTe OpUTHHAIM]€ MTO3KMBA U Taj MO3MB Mpociiehyje 10 oapeaunmira.

OmnepaTop KOpPHCHHK BeJieNPoJajHe yCJayre je OIepaTtop KOjU KOPUCTH BeJENpoiajHe
yCcIyre OpHWTHHALMje TO3MBa KAaKO OM KOPUCHUIMMA IPYXKAao jaBHO OCTYITHE YCIIyre
ycIocTaBJbamba (0CTBapUBama) TEICPOHCKOT 03UBA.



1 KPATAK HNPEIJIEJA AHAJIU3E

VY ckmanmy ca ompenbama wi. 59. m 145. 3akoHa O EJNEKTPOHCKHM KOMYHHUKAIHjaMma
(,Cnyx0Oenn rimacuuk PenyOmuke CpOuje, Opoj 44/10, y nameM TekcTy: 3aKoH) U
[Ipenopykom EBpomncke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TpXKHIITAMA HA TOJAPYY]Y
eJIEKTPOHCKMX KOMYHHUKalfja Koja Cy MOAJOKHA IPETXOIHO] peryialuju, IpeaMeT aHaIn3e
j€ BEJeNpoJajHO TPXKHIINTE OpPUTHHAIM]E T03MBa y jaBHO] Tene(OHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO]
JIOKAITHjH.

[leprion Ha koju ce ogHocu aHanmuza oOyxsata 2007, 2008, 2009. u npBUX MIECT Mecenn
2010. roauHe ¥ 3a Taj MEPHOJ CY NPUKYIIJLEHH MIOIAIN O] OTIiepaTopa.

VY yBOmHOM Jeny aHamu3e JaT je Tperyiea peryiatuBe EBporncke yHuje y oOaacTu
SNICKTPOHCKMX KOMYHHKAIlMja ca HarJlaCckoM Ha pa3Bojy e(HKacHe KOHKYpEHIHje H
crpeyaBary MOHOIIOJICKOT TOHAIIamka OnepaTropa KOju MMa 3Ha4yajHy TpKUIIHY cHary. Ha
nperieq perynatiBe EY HamoBesyje ce NMpaBHH OCHOB 3a CIIPOBOhEH-E MOCTYINKA aHAIH3e
Tpkumra y PenyOomumu CpOuju, kKao W Tperiiea J0oCajalllibuX AaKTUBHOCTH Y CMepy
nulepann3anyje TPXKUIITA SIEKTPOHCKIX KOMYHHUKAIHja.

[Tpunukom neduHuCama peleBaHTHOr  TpKuIUTa nouuio ce of CMmepHHLA 3a aHAIMU3y
TP)KUIITA W TPOLEHY 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAare Ha OCHOBY pEryJIaTOPHOT OKBHpa 3a
enekTpoHcke koMmyHukanuje (Commission guidelines on market analysis and the assessment
of significant market power under the Community regulatory framework for electronic
communications networks and services 2002/C 165/03, y nmamem Tekcty: CmepHuIe
EBpornicke komucuje), Ha OCHOBY KOjUX je 3a ojpehuBame KapaKTepHCTHUKA pEJICeBAaHTHOT
TP)KUILTA pa3MaTpaHa CYNCTUTYLMja Ha CTPaHM TPaXike Ha MaJONpOAajHOM H
BEJICTIPOAAJHOM HHBOY, KaO M CYICTUTyIHja Ha CTpaHH TOHyAE€ M TOTCHIMjaTHa
KOHKypeHnuja. Hakon Tora je yrBphena reorpadcka auMeH3Wja pENEBAaHTHOT TPIKHIITA.
AreHIja 3a €JEKTPOHCKE KOMYHHKanuje (y JaJbeM TEeKCTy: ATeHIHWja) je oApeamsa Ja
BEJICTIPOAAjHO TPIKUINTE OPHTHHALM]E TIO3WBA Yy jaBHO] Telne(OHCKO] MpeXH Ha (UKCHO]
JOKaIju o0yxBaTa yclyre OpurHHaIlMje TMo3uBa u3 jaBHe TenedoHcke mpexe [Ipemyseha 3a
tenexomyHukaiuje Tenexkom Cpbuja a.n. beorpag (y massem tekcty: Tenexom CpOuja) Ha
(UKCHO] NOKalWju TpeMa OpojeBUMa M3 CBOje Mpeke, Kao M mpema OpojeBrMa Koju
NpUIaajy IpyruM Mpekama y 3eMJbU U HHOCTPAHCTBY.

AreHinuja je oapeawnia jaa je reorpadcka TUMEH3Wja BEJICPOJIAjHOT TPXKUIITE OPUTHHAIIN]E
Mo3uBa Y jaBHO] TeJe(OHCKOj MpeXH Ha (GUKCHO]j JIoKaluju Teputopuja Pemyonuke Cpouje.

[MpuimkoM aHanmW3e pEJEeBAHTHOT TPXKUINTA pa3MaTpaHd Cy KpPUTEPUjyMH 3a OIEHY
MojeIMHAaYHE TP)KUIIHE CcHare. ATEHIMja je TPWIMKOM MpOICHE MOojeMHAYHE 3HA4ajHe
TPXKHITHE CHare ysena y o03up cienehe kpurepujyme koju cy neduHUCAHU Yy oapendama
yiaHa 61. 3akona:

® BeJMYMHA ONEepaTopa U HEroBUX KOHKYpeHaTa, oceOHO y morjieny Opoja KopucHHUKa
U MIPUX0JIa HA TPXKUIITY;

® KOHTpOJA HaJ MHPPACTPYKTYpOM KOja HE MOXKE JIaKO J1a Ce PEeIUIMLUPA;

® HeIoCTaTaK WM HU3aK HUBO TperoBapavyke Mohu Kymnama;



® CcKOHOMHja 00MMa;
® CKOHOMHM]a OTICeTa;
® CTCINEH BEPTHKAIIHE UHTErpaIyje.

Anammzom je yrtBpheno ma je yuemhe Temexkoma CpOuja Ha BedenpomajHoM (|
MaJIOTPOJIajHOM) TPIKHIITY OPUTHMHAILM]jE TO3UBA U3 jaBHE TeJIePOHCKE Mpexe Ha (UKCHO]
JOKalUju y mocMarpanoM nepuoay msHocwio 100%, mTo omoryhaBa crpeuyaBame pa3Boja
KOHKYPEHIIj€ U HE3aBHCHO IOHAIlIAke y OJHOCY Ha KOHKYPEHLHUjy M Kpajihe KOPUCHHKE.
[Mopen 3HauajHor TpkumHOr yuemrha, Temexom CpOmja cBOjy 3HauYajHy TP)KUIIHY CHAry
OCTBapyje M MPEeKO KOHTPOJE HaJ MHPPACTPYKTypOM KOja HE MOXKE JIAKO J1a CE€ PEIUTHIHUpa,
3aTUM yCJel HeJOoCTaTaka WM HUCKOT HHBOA TIperoBapadyke MohM Kymama, Kao H
3axBasbyjyhul eKOHOMUjH 00MMa, EKOHOMHjH OTICETa M BEPTHKAIHO] HHTETPAIIU]j 1.

Ha ocHoBy ananmse mojennHadHe 3HaYajHE TPXKUIIHE CHAre, ATCHIHMja je 3aKJbydmia Ja je
Tenexom CpbOuja omeparop ca 3HA4ajHOM TPXKHIITHOM CHArOM Ha BEJICHPOJIAjHOM TPXKHIITY
OpHUTHHALIMj€ TI03UBa U3 jaBHE Tele(OoHCKe Mpexe Ha (PUKCHO] JIOKAIIUjH.

AreHupja je y moceOHOM TMOINIaBjby pasMaTpaja Ipenpeke 3a pas3BOj TPXKUILHE
KOHKYPEHIIMje, Kako O Ha HajOOJbM HaYMH MOTJIA Ja YTBP/AU PEryIaTopHe obaBese, y CKIaIy
ca 3akoHoM, Koje he HajemkacHHje YKIIOHHTH yOdeHE M Moryhe mpempeke 3a e(puKacHy
KOHKYPCHIIMJy W Ha Taj HAYMH 3aIITHTUTH HWHTEPEce KpajlbMX KOPUCHHKA. ATEHIHja je
pasMarpaiia mpenpeke 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYpEHIUje Koje OH, y OJICYCTBY NMPETXOJHE
perynaruje, MOIJIe Jia e 110jaBe Ha IIOCMAaTPaHOM TP)KUIITY.

Ha ocHoBy ananmm3e Kpurepujyma 3a OIEHY 3HayajHE TPXKHIIHE CHAare, Ka0 M Ha OCHOBY
Moryhmx mpempeka 3a pa3BOjy TpXKHUIIHE KOHKypeHIHje, AreHIWja je pa3Marpaia u
onpenuina Tenekom CpOuja cienehe perynatopHe obOaBese, y CKiIagy ca ojpendama 4iaHa
63. 3akoHa:

1. o6jaBbuBame ofpeleHNxX nojarTaka - CTaHAap/AHA MOHYAA 3a Mel)yroBe3uBame U

HPUCTYI;

2. HEIUCKPUMHMHATOPHO MOCTYMNAE;

3. pauyHOBOJACTBEHO pa3/iBajaibe;

4. omoryhaBame mpucTyna u KopuIIheme eleMeHaTa Mpexke u mnpunanajyhux
CpelcTaBa;

5. KOHTpoOJIa IeHa U MPUMEHA PavyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA.

Taxohe Tenekom CpOuja, kao oneparop ca 3Ha4ajHOM TPXKUIIHOM CHaroMm (y ajbeM TEeKCTY:
oneparop ca 3TC) Tpeba na, y HapeIHOM IEPUOAY, NPUJIATOIU CUCTEME TaKO Ja CBOJHM
npeTmiaTHUIMa omoryhu n36op u nmpeauzoop oneparopa, y ckiaany ca wianoM 70. 3akoHa.
N360p u mpean3bop omepaTopa MpeAcTaB/ba YCIOB 3a IOJACTHLAKBE KOHKYPEHLHUje Ha
MAaJIOTIPOJIajHOM TPIKHUINTY MPUCTYMA jaBHO] TelNe()hOHCKO] MPEXH, KA0 M Ha MaJOMpPOIajHOM
TP>KUINTY jaBHO JIOCTYIHE TeleOHCKe ycayre ca (PUKCHe JToKaluje.

JleTasbHe yClIOBE M POKOBe 3a yBoheme m30opa W mpeausbopa omeparopa AreHnuja he
OJIPSIUTH TIOCCOHUM aKTOM Y HapeTHOM TIEPHOJY.



2 YBOJ

Ha ocHOBy HamiexHOCTH ATeHIMje KOje HPOUCTHYY M3 3aKOHAa CIPOBOJIYM CE aHalu3a
BEJICMPO/IAJHOT TPXKMINTA OPUTHMHAIM]E TIO3MBAa y jaBHOj TeledOHCKO] MpEXHU Ha (DUKCHO]
JIOKAITHjU.

VY ckimany ca ogpenbama wiaHa 59. 3akona, AreHuuja oapelyje peleBaHTHa TPXKHUIITA Y3
npuMeHy oxaroBapajyhmx mnpenopyka EBpomncke yHHje 0 TpXKUIITHMA ITOAJIOKHAM
NpeTxoaHoj perymanuju. Y ckmany ca [Ipemopykom Epomcke kommucuje 2007/879/EC o
peNeBaHTHUM TPKHIITHMA Ha TOAPYYjY €JIEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIMja KOja Cy TOAJI0XKHA
MPETXO/HO] peTyJalyju, MPEeIMET OBE AaHAIM3E j€ BENICHPOJAjHO TPKHIINTE OpPUTHHALN]E
MO3UBAa y jaBHO] TeleOHCKO] MPEKU Ha PUKCHO] JOKAIIH]H.

2.1 Peryinatopuu okBup y EY

Ha mmBoy EBpomcke yHuWje o0iacT €IEKTPOHCKHMX KOMYHHUKaIMja je peryiucana Behum
OpojeM IMpeKTHBa, OJUTyKa, CMEpHHIIA U TPETopyKa Koje foHoce EBpornicku caBet, EBponcku
napiaMeHT M EBpomncka komucuja. IIpBe nupekTuBe Kao MakeTH CBEOOYXBAaTHHX
3aKOHOJIABHUX Mepa y 00JacTH TeJIeKOMYHHKaIfja Cy YCBOjeHEe jomr TOKOM 90-ux roamHa
MPOIUTOT BeKa y LWJbY JMOepanu3alrje CBUX TEIEKOMYHHKAIIMOHHX MpeXa W yciyra u
yKugama MoHomona o 1998. roauHe, 3aTMM XapMOHHW3allMje Mponuca Ha HUBOY EY wu
npuMeHe mpaBuiia o KoHkKypeHmuju. C TuM y Be3u, EBporcka xomwucuja je 1998. roaune
yCBOjWJIa MaKeT 3aKOHOJABHUX Mepa, T3B. PErylaTopHu okBup u3 1998. roaune, umju je
¢dokyc 610 cTBapame 00jeKTUBHHX, TPAHCTIAPEHTHUX M HEJUCKPUMHHATOPHUX YCJIOBA 3a CBE
YYECHHKE Ha TPXKUIITY TeJeKOMyHHKanuja. Perynaropuu oksup u3 1998. rogune npenosHaje
YETUPH TPXKUIITA TEICKOMYHHKAIINja TIOJI0KHA PETYIalHju, U TO:

—  Tpxwumre ¢pukcHe Tenedonuje (ykbyuyjyhu 1 uHGPacTpyKTypy),
—  Tpxwumre MmoOuinHe Tenedonuje,

—  Tpxwuiure n3HajMIbEHUX JIMHU]A,

—  Tpxwumre HHTEPKOHEKIIH]E.

HesaBucHa perynatopHa Tena cy Ouna y o0aBe3u Ja MEPHOJUYHO CIIPOBOJAE aHAIM3E OBa
YeTHUpH TPXKHIITA Ca IMJbEM Ja Ce YTBPAU Ja JHM MOCTOje OIepaTopu ca 3HauyajHOM
TPKUITHOM CHAarom. [Ipym ToMe OCHOBHM KPHUTEPHjyM 3a yTBphUBame 3HAYajHE TPIKHIIHE
CHare je TpKHUIIHO ydemihe, AepuHUCAaHO Ha HUBOY OX 25%, y3 MOryhHOCT ofcTymama O
OBOT IIpara yKOJIMKO c€ y3My y 003Up U JOAaTHU KPUTEPHjyMH, KA0 IITO Cy MOTYhHOCT 1a ce
yTH4Ye Ha TPXKHIITE, YKyNmaH NPOMET y OJHOCY Ha BEIMYHMHY TP)KHIITA, KOHTPOJA
uH(}pacTpyKType 3a NPUCTYII, MPUCTYT (PUHAHCHJCKUM PeCcypcuMa UTH.

VYOp3aH pa3Boj HOBUX TEXHOJIOTHja W KOHBEPIreHIIMja TEJIEKOMYHHMKAI[HOHOT, MEIHjCKOT M
CeKTopa MH(POPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja YCIOBWIHM Cy MOTpeOy 3a HOBHM jeIMHCTBCHUM H
TEXHOJIOIIKM HEYTPATHUM DPEryJIaTOPHUM OKBHPOM 3a CBE MpPEKEe M yCIyre M3 00JacTH
CIIEKTPOHCKNX KOoMyHHKamuja. HoBu perymaropHu okBup je ycBojeH 2002. romune, a
npumemyje ce on jyna 2003. roqune. Hajakauje nupekTuBe Koje unHe PerynmatopHu oKBUp
3 2002. roguHe Cy:



1. HupextuBa 2002/21/EC Eppomnckor mnapinameHta u EBpomckor casera o
3ajeJTHUYKOM DEryJIaTOPHOM OKBHPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHUKAILMOHE MpEXe U
yenyre (Framework Directive);

2. Jupextuna 2002/20/EC EBporickor napiaMeHTa u EBpoIckor caBeta o u3iaBamy
onobpema 3a Mpexe u ycnyre (Authorization Directive);

3. Hupextuna 2002/19/EC EBpornckor napiameHTa U EBporickor caBeTa o NpucTymy
u  MehycoOHOM TIOBe3WBamy EJIEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIIMOHHX MpeXa ¢
uHdpactpykrype (Access Directive);

4. JupextuBa 2002/22/EC Esponckor mnapinameHta u EBpomnckor casera o
YHHUBEP3aJIHOM CEPBHUCY M IPaBUMa KOPHCHHKA KOja C€ OJHOCE Ha EJIEKTPOHCKE
KOMyHUKanuoHne Mpexe u ycayre (Universal Service Directive);

5. HupextuBa 2002/58/EC Empornckor napiamenta u EBporickor caBera o oOpaau
JUYHUX TOJaTaka W 3alUTUTH NPUBATHOCTH Y CEKTOPY EJIEKTPOHCKHUX
komyHukanuja (Directive on Privacy and Electronic Communications).

Baxkan eneMeHT OBOI' pEryJaTOPHOT OKBUpa NPEACTaBJbajy aHajiM3e TPXKUIITA |
uaentuduroBame oneparopa ca 3TC. VY jymy 2002. ronune EBponcka koMmucuja je objaBuiia
Cwmepnunie EBpornicke komucHje, y KOjUMa Cy HaBeJACHH OCHOBHM INPHHIMIIN 32 aHAIU3Y
TPKUINTA KOjUX HAIMOHAJHA pPEeryJiaTopHa Teia Tpeba Ja ce MpHUApKaBajy. 3a pasiuKy O
MPETXOJHOT PEryJaTOPHOT OKBHpa, OIyKa O TpOTJIAICHYy OIleparopa ca 3Ha4ajHOM
TPXKHUIIHOM CHAaroM ce JJOHOCH HEe caMO Ha OCHOBY Tp)KMIIHOT ydemrha Beh m HHM3a Apyrux
KpUTEpHjyMa KOjUMa Ce OIlelYje MojeMHavYHa W/ 3ajeTHUYKa 3HauajHa TPXKUITHA CHAra,
a KOjU YKJby4yjy: YKYITHY BEJIMYMHY NPUBPEIHOT JPYIITBA, KOHTPOIY HHPPACTPYKType Koja
HE MOXE JIaKO Jla Ce PEIUIMIHMpPa, TEXHOJOMIKE MPEIHOCTH, HEAOCTAaTaK Mperopapayke Mohu
Kymnana, JaKk W ToBiamheH NpUCTYN TPXKHUINTY KamuTajla ¥ HW3BOpHMA (UHAHCHpAmha,
auBepcu(pHUKanMjy MpOU3BOJA U yCIyra, eKOHOMHjy 00MMa, eKOHOMH]jY OICcera, BEepTHKAaIHa
WHTETpaIjy, Pa3BUjEHOCT JTUCTPUOYIMje W MpEXe Tpojaje, HEJAOCTATaK TPXKHUIITHOT
TaKMUYeHa, Oapujepe 3a eKCIaH3ujy.

ITpema CmepHHIIaMa, TOCTYNAK aHAJIN3E TPHKULITA CE CPOBOJM Y YETHPH KOpaka:

neuHUCamE PEICBAHTHUX TPXKUIIITA,

aHaIM3a HICHTU(UKOBAHUX TPIKUIITA,

uneHTudukoBame oneparopa ca 3TC,

yBoheme Mepa 1 o0aBe3a 3a CIpedaBare MOHOMOJICKOT ITOHANIAMkA.

Ll

Ha ocuoBy un. 15 craB 1 Hupekrue 2002/21/EC o 3ajeHHYKOM PETYJIaTOPHOM OKBHDY,
EBponicka xkommcuja je y ¢ebpyapy 2003. rommue ycBojuna Ilpenopyky 2003/311/EC o
peNeBaHTHUM TPKHUIITHMA Ha TOAPYYjY €JIEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIMja KOja Cy TOJI0XKHA
npeTxoaHoj (ex ante) perynaumju. Y Ilpenopyuu je uaeHTU(HHUKOBAHO YKYITHO OCAMHAaecCT
peNeBaHTHUX TPXKHUIITa O KOjUX je ceJaM MAaJoNpoJajHUX M jeJaHaecT BeJENpoAajHUX
TPIKUILTA.



VY neuem6Opy 2007. rogune EBporicka komucuja je monena HoBy [Ipenopyky 2007/879/EC o
peNeBaHTHUM TPXKMILITHMA Ha TMOAPYY]Y €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKalMja Koja Cy MOAJ0XKHA
nperxoaHoj perymanuju. OBom [IpemopykoM je Opoj peleBaHTHHX TP)KUINTAa CMAmbEH ca
OCaMHAeCT Ha celaM, OJ KOjuX Cy IIeCT BeJenpojajHa TPIXKUINTA, a camMo JeJHO je
MaJionpojajHo Tpxkumre. Ped je o cinegehum TpkumTMa:

1. MajmompoJajHOM TPXKHUINTY MPHUCTyNa jaBHO] TelnedOHCKO] MpEXKH Ha (QUKCHO]
JIOKAIMjH 33 PEe3UACHIMjAHE U HEPE3UACHIINjaIHEe KOPUCHUKE;

2. BeJENpOAajHOM TPKHUINTY OpPUTHHAIMjE TMO3MBA y jaBHO] TEIE(POHCKO] MPEKH Ha
(DUKCHO] JIOKaIHjH;

3. BeJEMPOAajHOM TPXKHUINTY TEPMHUHAIM]E IMO3MBA y jaBHO] Tele(OHCKO] MpexXH Ha
(hUKCHO] JIOKaIHj1;

4. BeJemnpoAajHOM TPXKUIITY ((PU3MYKOT) MPUCTyNa eNeMEHTUMa Mpexe (YKJbydyjyhu
JIeJbE€HH U MOTIYHH PalldIambeHH NPUCTYII JIOKAJHO] METJbU) Ha (PUKCHO] JIOKAIUjH;

5. BeNenpoAajHOM TPKHUILTY HIMPOKOIIOjaCHOT IPHUCTYIIA;

6. BEJeNnpo/ajHOM TPXKUILITY M3HAjMJbHBaba 3aBPIIHUX CErMEHATa TeJICKOMYHHKAIOHE
MpeKe;

7. BeNempoJajHOM TPKHUIITY TEPMHUHAIM]E ITO3MBA Y MOOMIIHO] MPEKH.

VBaxaBajyhu cneuu(puyHOCTH pa3lIUYUTUX 3€Majba 10 MUTalky CTENeHa Pa3BUjEHOCTH U
nulepanu3annje TPXKHUIITA EJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKallUja, peryJaTOpHUM Teluma je
OCTaBJbCHa MOTYNhHOCT nga WAEGHTH(HKYjy W J[OJaTHA pEJIeBaHTHA TPXKUINTA YHYTap
neduHUCaHOT TeorpadceKor moapydja koja he ouru nmpeamer ananmze. OmiIyka o TOME Koja
JIOIaTHA TPXKUIITa Tpeba Aa Oyay TpeaMeT aHalau3e ce JOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0aszm TecTa
TpH KPUTEPHjyMa KOjUM C€ HCTOBPEMEHO yTBphyje:

1. ma au mocToje BUCOKE M TpajHe Oapujepe 3a yiia3ak Ha TPIKUIITE;

2. jma nu je moryhe 00e30enuTd pa3Boj JENOTBOPHE KOHKYpEHIIMje Oe3 MpEeTXO/HE
perynanuje;

3. nma mu ce yTBpl)eHU HEJOCTA MOTY OTKJIOHHTH CaMO IPUMEHOM IIPOITHCA O 3aIITUTH
KOHKYPEHIIH]€.

Ykonuko ce yTBpAM Ja MOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yna3zak Ha TPXKUIITE HA KOME HHje
Moryhe 00e30e1uTH pa3Boj KOHKYpPEHIIje 06e3 peryaTopHUX Mepa, U Ha KOMe ce yTBpheHn
HEJIOCTalld HEe MOTY OTKJIOHUTH NPUMEHOM IIpOIica M3 00JacTH 3allTUTe KOHKYpPEHIHje,
OH/Ia je TO TPXKUILTE IPeIMET NPETXOAHE peryIaluje.

Taxobe, npema Baxkehoj [Ipemopyum EBporicke kommucHje peryiaropHa Tena umajy o0aBe3y
na capalyjy ca HalMOHATHMM TEJOM 32 3alUTHTY KOHKYPEHIHMje M Ja HEepHOAUYHO
M3BEILTABajy O Pe3yJTaTUMa aHaIN3a.

Ha wnnnmjatuBy EBporicke xomucuje, EBponicku mapmament n Caser munnctapa EY cy y
neueMOpy 2009. ronuwHEe MOHETH HOBH PETYIATOPHA OKBHpP y OOJACTH E€IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIIHja KOjH C€ CaCTOj! U3 JIBE IUPEKTUBE M jeTHOT MIPaBUITHUKA!



1. TlpaBunmnuka Opoj 1211/2009 Espomckor mnapnamenta u EBpomnckor casera o
ycrocTaBjbalby Tenaa eBpPONCKHX peryiaropa 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHUKaluje
(BEREC);

2. Hupextue 2009/136/EC EBponckor mapimamenta u EBpomckor caBera KojoM ce
Memajy: dupekruBa 2002/22/EC o ynuBep3annom cepsucy, dupextusa 2002/58/EC
o kopumihemy moaaraka o judHocTd W [IpaBumauk Opoj 2006/2004 o capagmu
HAallMOHAJHMX OpraHa Ha/UIeKHUX 3a MNPUMEHY [pomMca O 3allTHTH IpaBa
MOTpOIIayYa;

3. HupextuBa 2009/140/ EC EBponckor mapmameHTa u EBpONCKOr caBeTa KOjoM ce
Memajy: dupextuse 2002/21/ EC o 3ajennnukom okBupy, Jupexkrtuse 2002/19/ EC o
npuctyny u Melycoonom mnoBesmBamy U [upexktuse 2002/20/ EC o wu3maBamy
0/100pema 3a MPEKE U yCIIyTe.

2.2 [IpaBHM OCHOB 3a cnpoBolerme mocTynka aHajau3e TpxKumTa y PemyOaunm
CpOuju

3akoH je ycknahen ca EBponickum perynatopaum okBupom u3 2002. rogune u IIpenopykom
EBpornicke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKHUILITHMA Ha MOAPYU]Y €JIEKTPOHCKHUX
KOMYHHKAIMja Koja Cy MOJUIOKHA TPETXOIHO] peryianuju. AHaIU3y TPXKHUIITA CIPOBOAN
ATeHIIja Ha OCHOBY HAJICKHOCTH Koje mpouctudy u3 3akoHa. Oxpenbe wi. 58. mo 70.
3aKkoHa cajpke MpaBHja O TPXKUIITUMA IOJIOKHUM MPETXOJHO)j peryialuju 1 odase3ama
oneparopa ca 3TC.

VY oapendama unmana 59. 3akoHa je AeduHHMCAHO Ja MPETXOJIHO] PETyIalUjU MOIJIEKY
TP)KUINTAa Ha KOjUMA TIOCTOje CTPYKTYpHE, PETyJaTOpHE M Jpyre TpajHUje MpempeKe Koje
oHeMmoryhaBajy yna3ak HOBHX KOHKypeHaTa Ha Tp)KHIITE, Ha KojuMa HHUje Moryhe
00e30eMTH pa3Boj JETOTBOPHE KOHKYPEHIHMje 0e3 MPEeTXOJHE peryialdje u Ha KojuMma ce
YOYEHHU HEeIOCTAIM He MOTY OTKJIOHHTH CaMO MPUMEHOM MPOTHCA O 3aIITHTH KOHKYPEHIIH]E.
TpxuiTa Koja MoAIeXKyY MPETXOJHO] PErysaliijy, OMHOCHO PEIeBaHTHA TPIKUIITA Yy CMHUCITY
oBor 3akoHa ofipelyje AreHuja y3 npuMeny oJrosapajyhux npemnopyka EBporcke yHuje.

Jlok AreHIMja CBOjUM aKTOM HE YTBPJIIU PeJIeBaHTHA TPXKHINTA, 3aKOH oJpei0aMa 4iiaHa
145. npornmcyje 1a MPETXOAHO] PETyJIaIUju MOAJIEKY ciefeha TpKuIITa:

1) MaonpoajHO TPHKUIITE PUCTYTIA JaBHO] TEIES(OHCKO] MPEKH;

2) BeNenpoAajHO TPKUIITE OPUTHHAIIH]E TTO3UBA Y jaBHOj TeNe(hOHCKO] MPEXKU;

3) BeNenpoaajHO TPHKHUILITE TEPMUHALIM]E TI03UBA Y jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEXKH;

4) BenenpoAajHO TPXKHUITE ((PU3MUKOT) MPHUCTYTIA EIEMEHTUMA MpPeXe U mpuranajyhum
cpeactBuMa (yKJbydyjyhu nejbeHM W TOTHYHH pallwIalkeHH MPUCTYI JIOKAIHO]
METJBH);

5) BeJdenpoAajHO TPKUILTE HIIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA;

6) BenenpoAajHO TPXKUIITE U3HAJMIBEHHX JINHU]a;

7) BenenpoaajHO TPXKUIITE TEPMUHAIIH]E TO3UBA Y MOOMITHO] MPEKH.
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Onepatop uma 3TC ako nojequHAYHO WK YIAPYKEHO ca APYTHM OllepaTopuMa UMa MoJI0xKaj
Koju My omoryhaBa Ja ce y 3HauajHOj MEpM IIOHAIIA HE3aBUCHO O] KOHKypeHaTra |
KopucHHKa yciyra. 3a yrBphuBame mnojeamnaune 3TC 3akon npommcyje cienehu nHus
KpHUTEpHjyMa:

1) BenuuMHYy onepaTopa U BeroBUX KOHKypeHara, oceOHo y morieny Opoja KOpucHHUKa
U MIPUX0JIa HAa PEJIEBAHTHOM TP KUIITY;
2) KOHTpOIy HaJ UHQPACTPYKTYPOM UHjU OOUM HE MOJXKE JIaKO Ja C€ PEeILTULINPA;
3) TEXHOJOMIKY MPEeTHOCT omeparopa Koja My omoryhaBa HaamohaH momnoxaj Ha
TPKUILTY;
4) HeJoCcTaTaK WM HU3aK HUBO TPEroBapavke Mohu Kynaria;
5)mak wnn moBnamheH TPUCTYN TPXKUIITHMA KalWTalda, OJXHOCHO (DMHAHCH)CKUM
pecypeuma;
6) creneH nuBepcudUKalMje Mpou3BOJa WM yciyra (HIp. INOBE3aHU MPOU3BOAM WU
yeayre);
7) ekoHOMH]jYy 00UMa;
8) eKkoHOMHU]y OrICeTa;
9) cTereH BepTHKAIHE HHTETPALIH]E;
10) BHCOK CTemNeH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U MPOAAjHE MPEXKE;
11) HemocTaTak MOTEHIMjalTHE KOHKYPEHIIN]E;
12) mocrojame npenpeka 3a NHpeneE.

3a yrBphuBame 3ajennnuke 3TC mocMatpajy ce u: 3acMhEHOCT TPIKHUINTA, CTarHalWja WIN
CIOpH pPacT TpPaXme, HHUCKA EJACTUYHOCT TPaXmke, XOMOTCHOCT MPOM3BOJA, CIUYHOCT
CTPYKType TPOILIKOBA, BUCOKE TPETPEKE 3a ylla3ak Ha TPIKUIITE, UTI.

Kana ce Ha OCHOBY CHpOBeeHE aHaJIM3€ TPXKHUIITA YTBPAU Ja Ha PEICBAHTHOM TPIKUIITY
nocToju jenan wiu Bume omepatopa ca 3TC, AreHuuja, HaKOH CIPOBEJCHUX jaBHUX
KOHCYJITaIfja, JOHOCH pellielkhe Y KoMe ce oapelyje HajMame jeqHa peryiaTopHa obOaBesa,
Bojaehu pauyna o BpcTM W mpupoau YTBphEHMX HeJOCTaTaka, NPETXOAHUM U Oymyhum
ylaramuMa W MOTyhHOCTHMa 3a OCTBAapHBame pasyMHE CTome moBpahaja Ha yIlo)keHa
CpeACTBa.

IMpema onpendama unana 63. 3akoHa, obaBese onepatopa ca 3TC ykibydyjy:

1. oGjaBspuBame oxpeheHnx mogaTaka;

2. HEAWCKPHUMUHATOPHO MOCTYTIAE;

3. payyHOBOJCTBEHO Pa3/Bajamc;

4. omoryhaBame mnpucTtyna u Kopumheme eJleMeHaTa Mpexe | npunaaajyhux
cpeicTasa;

5. KOHTpOJY IIeHa U IPHMEHY PavyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA;

6. mpyXama OCHOBHOT CKyIla M3HajMJbCHHX JIMHU]A;

7. obe3behuBame MmoryhHocTH 32 M300p U IpeTu300p omeparopa;

8. mpyXkame MaJONpoajHUX yCiIyra moj oapeheHnm yciaoBuma.

3akoHOM je AepuHUCAHO Ja ATEHIMja BpLIM aHAJIW3y PEJIEBAaHTHUX TPXKUIITA HajMame
JEoHOM y TpU TOJMHE M y TOM Ipolecy capaljyje ca OopraHOM HaJUIEKHHUM 3a 3alITUTY
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KOHKypeHIje. Pok 3a 3aBpierak aHanm3a TpXKHUINTa y ckiaay ca 3akoHoM je jym 2011.
rofuHe, a AreHIUju je 0Jf MOMEHTA 3aBpIIETKA aHaJIN3a OCTaBJbEH POK OJ1 ILIECT MecelH, 3a
MpEeUCTIUTUBakE MocTojehnx ommyka o yTBphHuBamy omepaTopa ca 3HA4ajHUM TPXKUIIHAM
YZIeJIOM KOje Cy JIOHETe TpeMa paHuje Bakehum mpommcuma.

2.3 llperaen gocagammuX AaKTUBHOCTH

AreHnuja je o] CBOT OCHUBama JIOHENAa HU3 OJTyKa BE3aHMX 3a MOCTEIEeHY JInbepann3aiujy
TPKUIITAa U peryiucame HeHa yciayra omeparopa ca 3TC. JloHete cy u JABE OIJIyKE O
YTBpMBamy jaBHOT TENEKOMYHHKAIMOHOT ONEparopa ca 3HaYajHUM TPXKHUIITHUM YACIOM, H
TO:

1. Tenexom Cpbuja 3a ycnyry jaBHe (ukcHe TtenedoHcke mpexe, on Mapta 2006.
ronune. Ha ocHoBy oBe omnyke, Tenekom CpOuja ce obaBe3yje 1a 3a CBaKy MPOMEHY
IIeHe yciyre jaBHe (PUKcHE TeneOHCKe Mpeke MpHOaBH cariacHOCT ATeHIHje, 1a Ou
Ce Ha Taj HAYMH CIIPEUNIIC WINA OTPAHUYHIIC AHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTH, OJHOCHO
MOHOIIOJICKO TTOHAIIAE.

2. Tlpuspenno apymto Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze d.o.o (y mamem
tekcty: SBB) 3a ycayry auctpuOynuje pagyio M TEIEBH3MjCKHX IpOrpaMa IpeKo
KaOJIOBCKe AHCTpUOyTHBHE Mpexe, ox ¢edpyapa 2007. romune. Ha ocHOBy oBe
onnyke SBB ce obaBe3yje ma cBaky NpOMEHY IIEHE YCIyre TUCTPUOYIHje Paguo U
TEJICBU3MjCKUX Mporpama MpeKo KaOloBCKe AUCTPHUOYTHBHE Mpexe NpHOaBH
carnacHocT AreHuuje, na OW ce Ha Taj HAYMH CHpPEYWIe WIM OrpaHUYMIe
AQHTUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH, OJJHOCHO MOHOTIOJICKO MTOHAIIAME.

Jla 01 ce yCHOCTaBHJIM MEXaHH3MH 3a KOHTPOJY II€HA PETyJHCAaHUX YCIIyra omepaTropa ca
3TC, Yupasuu oab6op AreHuuje je y oktoopy 2008. roaune noneo [IpaBUITHHUK O IPUMEHU
TPOIIKOBHOT  TPUHIHWIIA,  OABOjJEHMX  padyHa W  W3BEIITaBalby OJ  CTpaHe
TEJICEKOMYHHUKAIIMOHUX OTlepaTopa ca 3HAa4ajHUM TPKUIIHUM yaernoM (,,CiyxOeHH TIacHUK
PC*, 6poj 103/08, y namseMm TekcTy: [IpaBHIHUK O MPUMEHU TPOIIKOBHOT MPHHIIUIA) KOjUM
ce ypelyjy ocHOBHa Hayena, MOAEIM U METOA0JI0THja 0OpayyHa TPOLIKOBA U yUYHMHAKaA, Ka0 U
KaJIKyJanyje LeHe KOIUTama U npojajHe LeHe yciayra onepatopa ca 3TC. Ilpe nonomema
ITpaBunHuka, AreHnuja je oanyke o pebanaHcy Tapuga JOHOCHIA HA OCHOBY KOMITapaTHBHE
aHaAJIM3€E LIEHA YCIyTra ONepaTopa y OKpyXemy.

VY cknany ca AKIIMOHMM IUTaHOM 3a peanu3ainujy Crtpareruje pasBoja TeJEeKOMYHUKalMja y
Penyonmumu  CpOuju y mepuomy ox 2006. mo 2010. roamHe JOHETHM OJl CTpaHe
MuHHCTapCTBA 32 TEIEKOMYHHKAIM]je U HH(POPMAIIMOHO JIPYIITBO, @ HA OCHOBY OJpeaada ui.
9. u 10. 3akona o TenekomyHukamujama (,,Ciy:xx0enu rmacauk PC*, Op. 44/03, 36/06 u
50/09-YC — mpectao na Baku JOHOIIEHEM 3akoHa), YmpaBHu onbop Arenuuje je 2008.
rOIMHE JIOHEO OAJYKY O npahemy U aHAJIU3H TEIEKOMYHUKAIIMOHOT TPKUIITA U TO 38 YETUPU
TP)KUILTA KOja Cy AepuHHCaHa PEeryjIaTopHUM okBHpoM u3 1998. roauue, y3 ABa mopaTHa
TPIKHUINTA:

® TpxumTe QPUKCHE TeJaePoHuje;
® TPXKHINTE MOOMITHE TeleOHHU]E;
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® TPXHIITE HHTEPKOHEKIIN]E;

® TPXKHINTE U3HA]MJBCHUX JINHUjA;

Tpxure MHTepHera;
® TPXKHINTE TUCTPUOYIIHje PaJIUjCKUX U TEICBU3U]CKUX MPOTpama.

JlebuHucame peieBaHTHUX TPIKUILTA U aHAIIM3a Cy M3BPIICHH y CKJIQAY ca Mpernopykama u
cMmepHuliama EBporicke KoMHUCHje, IpH 4eMy je YTBpheHo je aa mocTojehu omeparopu ca
3HAYajHUM TPXKUIIHAM YJIEJIOM M Jajbe MMajy JOMHHAHTHY MO3UIUjy M Ja je TMOTpeOHO
HACTaBUTH NPUMEHY OAroBapajyhmx perymaropHux o0aBe3a, Ipe CBera CHEIHjaJTHOT
tapudHOr pexnmMa 3a GopMupame MPOJAJHUX IIEHA PETyIHCaHuX yciayra. Jlajba akTUBHOCT
0 OBOM NHTamy je 00ycTaB/beHa NOHONICHEM 3aKOHa KOjUM cy AreHIHju aare HOBE
Ha/IJISKHOCTH Y BE3H Ca aHAIHM30M TPIKHUIIITA.

Hana 16. centemOpa 2010. romuHe, mpeaceHUK YTpaBHOT oa0opa ATEHIUje je JOHEO
pememe KOojuM je, mpeMa mpernopykama EBporicke kommcuje, oOpasoBana Pagna rpyma 3a
aHaIN3y peNICBAaHTHHUX TPKUIITA paau yTBphuBama onepatopa ca 3TC u nedunucama ckyna
perynatopHux Mepa. Pamna rpyma je moOwmna 3agarak Ja NPHUIPEMH HALpTe aHaiW3a 3a
cneneha Tpxxumra:

1) Manonpo/1ajHO TPKUIITE IPUCTYTIA jaBHO] Tele(OHCKO] MPEKU;

2) BenenpoAajHO TPKUIITE OPUTHHALIH]E TO3UBA Y jaBHOj Tele(hOHCKO] MPEXKU;

3) BenenpoAajHO TPXKUIITE TEPMHUHAIIN]jE MTO3UBA Y jaBHO] TeTeOHCKO] MPEKHY;

4) BenenpoAajHO TpKHUIITE (PU3HMUKOTr) MPUCTYIIA €IEMEHTUMA MpexXe U Npumnaaajyhum
cpeactBuMa (yKJbydyjyhu nesbeHM W TOTHYHH pallwIalkeHH MPUCTYI JIOKAIHO]
METJBH);

5) BeJenpoAajHO TPKUILITE ITMPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTIA;

6) BeJENPoIajHO TPIKHUIITE U3HAJMIBCHUX JIMHU];

7) BelenpoajHO TPIKUIIITE TEPMUHAIIH]E MTO3UBa Y MOOMITHO] MPEKH;

8) tpxxumre KIC.

Panna rpyna 3a aHanu3y TpXKMILTA je Kpeupasia YIUTHUKE y KOjUMa Cy TpajkeHH MoJaly 3a
nepuog 2007-2009. roguna u npeux mect meceun 2010. roaune:

1. ynutHEK 32 nipy)xaone yciayra CDMA;

2. yIUTHHK 32 TPKUIITE OPUTHHAIIM]E TTO3HMBA y jaBHO] TEIEC(OHCKO] MPEKH;

3. YOWTHUK 32 TPKHIITE TEPMHUHALIM]jE MTO3UBA Y jaBHO] TEJIEPOHCKO] MPEKHU;

4. yIUTHHK 32 TPXKUIIITE TEPMUHAIIM]E MO3MBa y jaBHO] Tenedonckoj Mpexu (CDMA);
5. YNUTHHK 3a BEJENPOJajHO TPKUIITE ((PU3NUKOT) IPUCTYIA €IeMEHTHMA MPEXe U
npunanajyhum cpeacrsuMma (ykibydyjyhu 1esbeHr U MOTIYHU pallwIalkbeHU MPUCTYI
JIOKAJTHO] TIETJBHM) — MOOMITHA MPEKa,;

6. YIIUTHHK 32 BEJIETIPOJajHO TPKUIITE ((PU3NYKOT) PUCTYIIA EIEeMEHTHMA MPEXe U
npunanajyhum cpeacrsuMa (ykpydyjyhu 1eJbeHH U MOTIYHH PalIwIalkeH MPHCTYII
nokaiHoj netsbn) — XDSL, KJIC;

7. YIUTHHK 3a TPKUILTE IIMPOKOIOjaCHOT NPHUCTYIIA;

8. YIIUTHHX 3a TPKHUILTE BEJIETPO/Iaje N3HAJMIBCHUX JINHU]a — IIPEHOCHH JIE0;

0. yNIUTHHX 3a TPXKUIITE BEJICTPO/Iaje N3HAJMIBCHUX JIMHUja — TEPMHHAIHU JI€0;

13



10. yNUTHUK 3a TP>KUIITE TEPMUHALIM]E TO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.
Ynuraunu cy nana 04.11.2010. rogune nocnatu cneaehum oneparopuma:

1) TEJJEKOM CPBUIJA a.n. beorpan;

2) TELENOR n.0.0. beorpan;

3) VIP MOBILE n.0.0. beorpan;

4) ORION TELEKOM p.0.0. beorpapn;

5) SERBIA BROADBAND - SRPSKE KABLOVSKE MREZE 1.0.0. beorpapn;
6) ORION TELEKOM TIM n.0.0. beorpan;

7) MHTEPAKTUBHE KABJIOBCKE OBJEAUWBLEHE MPEXE - IKOM

beorpapn;

8) YUNET INTERNATIONAL n.0.0. beorpan;

9) EUNET d.o.o. beorpan;
10) BEOTEL NET - ISP n.0.0. beorpan;
11) PAANIYC BEKTOP n.0.0. beorpan;
12) ITAHOH HET a.0.0. CyboTua;
13) JITTITT CAOBPARAJA ,,CPBHJA*;

14) CAT-TPAKT n.0.0. bauka Tomona;

15) JACTO BETEJI n.0.0. beorpan;

16) E-COMPUTERS GROUP n.0.0. ConTa;

17) AKTOH g.0.0. beorpap;

18) VERAT n.0.0. beorpar;

19) DIGI SAT n.0.0. beorpapn;
20) AV COM pn.0.0. beorpar;
21) YUBC SYSTEM n.0.0. beorpan;
22) KNIGHT DEVELOPMENT SUPPORT n.0.0. HoBu Capn;
23) SU-ONLINE n.0.0. Cy6oTtuna;

I1.0.0.
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3 JAE®OUHUCABE PEJIEBAHTHOI TP KULITA

VY ckiany ca oapendama wiaHoM 59. 3akoHa, PEIEBAHTHO TPKUILTE je TPXKHUIITE HA KOME
MOCTOje CTPYKTYpHE, PEryjaTopHE W JIpyre TpajHUje Mmpemnpeke Koje oHemoryhaBajy ymazak
HOBHX KOHKypEHaTa Ha TpXHIITE, Ha KOME HHUje Moryhe o0e30emuTH pa3Boj NEIOTBOPHE
KOHKypeHIIWje 0e3 MpeTXOoAHEe peryialuje M Ha KOME C€ YOYEHH HEJOCTal He MOTY
OTKJIOHUTH CaMo MPUMEHOM TPOIHKCa O 3aIUTUTH KOHKYPEHIIH]e.

[Mpukom aHanM3e peleBaHTHOT TpxHITa kKopuiihene cy CMmepHuie EBporicke komucuje y
KOjMa ce HaBOJIe OCHOBHH TPUHITUIIN 32 aHAJIU3Y TPXKUINTA KOjUX HAIMOHATHA PEryiaTopHa
Tena Tpeda Ja ce MpHIPKaBajy.

[Mpema Cwmepuunama EBpomncke xomucuje, moTpeOHO je aedUHHCATH OJHOCHO OJPEIUTH
TpaHMIe MPEIMETHOT TPXKHIINTA, MPH deMy Tpeba Ja ce yTBPAW MPOU3BOIHA M reorpadcka
IMMEH3H1ja TP)KUIITA.

PesieBaHTHO Tp:KHINTE y CEKTOPY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKalMja Je(PHUHUIIEC Ce Kao CKYII
CBUX TOHYEHHX eNeKTPOHCKMX KOMYHHKAIlMOHUX Yyciyra Ha oapeheHoM reorpadckom
noapydjy, KOje Cy TO CBOjUM KapaKTepHCTHKama, HaMeHama M IeHama, MmelycoOHo
3aMeHsbHBe (CymncTuTyTH). [Ipom3Bonm wim yciayre Koju HHCY Mel)ycoOHO 3aMeHJbHBH HE
MPEJCTaBIbajy €0 UCTOT TPXKUIITA.

[Moctynak neduHECama peleBaHTHOT TPKUINTA 00yXBaTa aHAJIN3Y CYIICTHTYLHjE HAa CTPAHU
TpaXxKie, aHAIN3y CYNCTUTYIMjE Ha CTPAHU MOHY/IE U aHAIN3Y MMOTEHIINjaIHe KOHKYPEHIH]e.
3a mporeHy NOCTOjamka CYNCTUTYIMjE Ha CTPAHH TPAKIEC WM MOHYAE MOXE Ce MPUMEHUTH
T3B. XMIIOTETUYKH TeCT MOHomosa. OBaj TeCT mojapasyMeBa HCIUTHBAE PEaKiyje Kyrana
(Ha CTpaHU TpaXmbe) WIM JPYyrux omeparopa (Ha CTpaHH TOHYAE) y CIIydajy Major aiu
TpajHOT ToBehama IIEHE JaTor MpoW3BoAa WM yciyre, obwyno ox 5 mo 10%, y3
MPETHOCTAaBKY Ja IEHE OCTAIMX IMPOU3BO/IA HITH YCIIyTa OCTajy HEMPOMEHEHE.

CyncTuTynuja Ha CTpaHH Tpaxkme Tpeba Ja mokaxke jaa U he KOPHCHHK jeIHEe yCIyre
MOYETH J1a KOPUCTH JPYTY CIUYHY YCIYry KOJ UCTOT OIeparopa Kao OJroBOp Ha Majio aiu
TpajHO TOBehame IeHe yclyre KOjy KOPUCTH, WM he ce NMPeopHjeHTHCATH Ha WCTY WIH
CIIMYHY YCIIYTy KOJ IpyToT oreparopa kKoju Huje moBehao nene. Ha ocHoBy Tora ce yTBphyje
CKYTI yCIIyTa KOje KpajihH KOPUCHHUK CMaTpa CYICTUTYTHMA Ha IIOCMAaTPaHOM TP KHIITY.

[Tomohy cymcTuTylije Ha CTpaHU Tpaxmme YTBPhYjy ce yciayre Koje KOPHUCHHUIIM CMaTpajy
MehycoOHo 3amenseuBuM. C Opyre cTpaHe, CyNCTUTYIHMja HAa CTpaHW MOHYJE yKa3yje Ha
CIPEMHOCT OIepaTopa Ja y KpaTKOM pPOKY TOHYIH HCTy yCIyry Oe3 m3iarama 3Ha4ajHUM
TPOIIKOBUMA.

CyneruTynuja Ha CTPaHU MOHY/e TIOKa3yje a i he y ciiydajy 11a jeiaH orneparop NOBUCH
LIeHy ofipeheHe yciyre Apyru onepaTopu, KOju HUCY NMpYXalu Ty YCIyry, Mohu oMax uiu y
KpPaTKOM POKY J1a C€ IIPEOPHjEHTHUIILY U ITOHY/IE YCIIyry 0e3 3HauajHUX J0JaTHUX TPOIIKOBA.

Kox cymctutynmje Ha cTpaHu TMOHyZAe, OIeEpaTop oaMax pearyje Ha moBehame IieHe, 3a
pa3nuKy O TMOTEHIHMjaJHOT KOHKYpEeHTa KoMe Tpeba BHIIE BpeMEHa Kako OM Io4Yeo ca
npyxameM ucte ycrnyre. [lopen Tora, Ko CyNCTHTYIMje HAa CTPaHU TIOHYAE ONEpaTop ce He
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H3JIaAKC OOJATHUM TPOLIKOBHMA, OOK YJIa3adK HOTCHI_II/IjaJ'IHOF KOHKYpPCHTA Ha TPXUIITEC
3axXTCBa 3Ha‘-IajH€ HCIIOBPATHE TPOILIKOBC.

IToreHnmjanHa KOHKYpeHLHMja ce OJHOCHM Ha MOTyhHOCT yiacka HOBOI omepaTopa Ha
TPKUILTE. YKOJIMKO MOCTOjU NMPETHA yjacka HOBOI' OIIEpaTopa jaBjba Ce MPUTUCAK O] CTPaHe
KOHKypeHaTa Ha mnocrojehe omeparope Ha TPXKHUIUTY M THME C€ MOJMKE OIIUTH HHUBO
KOHKYPCHIIM]€ Ha TPKUIITY.

PeneBanTHO reorpadcko TpxkumTe OO0yxXBaTa O00JIACT Y KOjO] Cy 3aMHTEPECOBaHU
NPUBPEIHU CyOjeKTH YKJbYUYEHHU y MOHYIY M MOTPAXIby PEJIEBAaHTHHX MPOM3BOJA M yCIIyTa,
YCJIOBH KOHKYPEHTHOCTH CJIMYHU WM JOBOJHHO XOMOTEHH, a KOja C€ MOJKE MPETO3HATH Kao
pasnuunTa O CyceaHHX obiacTu rae cy mpeosialyjyhu yciioBm KOHKYpEeHTHOCTH 3HATHO
paszmuuntu. [eorpadcka AMMEH3Wja pEIEBaHTHOT TP)KUINTA YIIIAaBHOM je onpeheHa Ha
OCHOBY TIOKPHBEHOCTH MPEKOM U TIOCTOjarbha jeJHAKUX 3aKOHCKUX M PETyJIaTOPHUX yCIIOBa.

3.1 KapakrepucTuke pejieBAHTHOT TP:KUIITA

3.1.1 Onepamopu jasne (huxcne meneKoOMyHUKAYUOHE Mpedce

Tenexom CpOuja ce Ha Tpxkumrty Penyonuke CpOuje MOXe 03HAYUTH Kao TPaTUIMOHATHA
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHH oTeparop (incumbent) KOjU je TOAWHAMA Y>KUBAO HCKJBYYHBO IPABO
npyKama TEeIeKOMYHHKAIIMOHUX YCiIyra (IITO Ce CMaTpajo MPHPOJHHM MOHOIOJIOM), Ha
CIIMYaH HA4YMH Kao IITO je M Y OCTAINM JpXKaBaMma y Mepuoy Mpe JInOepaau3almje mocTojao
MOHOIION Ha TPXKUIITY TeJeKOoMyHHKanuja. 3axBasbyjyhu Tome, Tenekom CpOuja je pa3Buo
BENUMKY 0a3y KOPHUCHHKA, a HEroBa (PMKCHA TEICKOMYHHKAIMOHA MpeXa MOKPHBAa YHUTABY
teputopujy Peny6nuke Cpowuje.

Tenekom CpOuja, kao omepaTop jaBHEe (UKCHE TEJICKOMYHHKAIMOHE MpEXKe, HUMao je
eKCKJITY3UBHO (MCKJbYYHBO) NPABO Ha MPYXKamke PUKCHUX TEIEKOMYHHKAIIMOHHUX YCIyra Kao
M EKCKJIy3UBHO TIPaBO Jia TPaJiv, TOCeAyje W EKCIUIoaTHIe cBe BpcTe mocrojehnx dukcHmx
TeJIeKOMYHHUKAIIMOHUX HH(ppacTpykTypa U mpexa. OBo mpaBo je Tenexkomy Cpbuja Omio
rapaHTOBaHO 3aKOHOM O TeJeKOMyHHKarujama 110 9. jyna 2005. roaune.

Arennuja je 17.06.2009. rommue wuzngama nBe Jlunenme 3a jaBHy (UKCHY OCKWYHY
TenexkomyHukanuony mpexy (FWA) y dbpexseniujckom oncery 411,875-418,125/421,875-
428,125 MHz u roBopHe yciyre, IpeHoC MaKeTa NoJaTaka U HCTOBPEMEHH IPEHOC TOBOpa U
nojgaraka. HakoH cHpoBeieHOr MOCTyNKa jaBHOI HaJAMeTama, JHUIEHLE Cy J0JeJbeHe
Tenekomy Cp6uja u Media Works 1.0.0. beorpan (caga Orion telekom 1.0.0. beorpan, y
nasbem Tekcty: Orion telekom).

MUHHCTApCTBO 3a TEIEKOMYHHKANWje W MH()OPMAIOHO APYIITBO je AoHeno [IpaBmiHHUK O
Opojy ¥ meproay Ha Koju ce uznaje JIumeHna 3a jaBHe (PUKCHE TEJICKOMYHUKAIMOHE MPEXKE U
yciyre, Ka0 1 0 MUHUMAaJIHUM YCJIOBHMA 3a u3aaBame Jlunenue (,,CnyxOenu rinacauk PC*,
opoj 87/09). Uzmely octanor, npeasuleno je na oneparop ca 3TC uma obaBesy Jia UMaoIy
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JlvmeHnie Npy>Ku TOIPIIKY 3a MPYKamke jaBHE TOBOpHE ychyre. HakoH crnpoBeneHOT
MOCTYIKa jaBHOT HajJMeTama, JluineHmna je momesbera Telenor m.o.o. beorpan (y namem
tekcry: Telenor), Ha mepuon ox 10 roguna, a crymwia je Ha cHary 10. ¢gedpyapa 2010.
TOJTUHE.

Yenyre u3 Jlunenne 3a jaBHy (UKCHY O€XHYHY TeleKOMYHUKannoHy wMmpexy (FWA),
Tenekom CpOuja mpyxa mpeko mpexe CDMA, mpu ueMy oBa Mpeka HHUje MOBE3aHa ca
MpekaMma JIpyrHx ormeparopa, Beh ce cBe ycliyre HHTEpKOHEKIHje 00e30ehyjy kpo3
MOBE3aHOCT OBE MpeXke ca jaBHOM (PuKcHOM TenedoHckoM MpexoMm Ternekom Cpbuja. 360r
tora he mpexxa CDMA Tenexoma CpOuja y 0BOj aHaIM3U OWTH MOCMAaTpaHa Kao CACTaBHH
7Ie0 HeroBe jaBHe (hUKCHE TenedoHCKe Mpexe.

Omirykom Arennuje, 6poj 1-KAB-6-10/06-1 o 24. mapta 2006. roqune, Teixexkom Cpbuja je
oapeheH 3a jaBHOr TEJIEKOMYHHKAIMOHOT OIepaTopa ca 3HAYajHUM TPXKHIIHUM YIEJIOM 3a
yciyre jaBHe GuKcHe TenedOoHCKe MpeKe.

Orion telekom je moueo ca mpyxameM yciiyra KpajibuM kopucauiiuma y 2010. roauam, npu
yeMmy je Mpexka 3a MpHCTyn oBor omeparopa, Ha gad 30.06.2010. romune, omoryhaBana
npyXame yciayra camo Ha nojpy4jy beorpaga u Hosor Cana. [Ipema ycnosuma u3 Jlunene,
Orion telekom je y o6aBesu na mo 30.06.2011. roguHe o00e30eau JOCTYMHOCT ychyra
yrBphennx JlunennoMm y HajMame 20% HacesbeHHMX MecTa y: I[lummbckoM, JaGmaHudkom,
Pamkom, [Muporckom m 3matubopckom okpyry. C 003MpoM Ha KpaTKO BpeMe MpyKama
yCIyre W OrpaHHYeH CEeTMEHT MOKpHBama TpxkumTa, yrunaj Orion telekoma Ha TpkumTy
jaBHe (ukcHe TenedonHmje y mepuomy oOyxBaheHOM aHaIM30M MOXE C€ CMaTpaTH
3aHEMapJbUBUM.

VY nmepuony xoju obyxsara ananuza (2007, 2008, 2009. u npso nomyroaumTte 2010. ronune)
Telenor jour yBek HHje MOYEO ca MPYXKambeM yclyra Ha OCHOBY JojesbeHe JIuleHie 3a jaBHe
(bUKCHE TeJIEKOMYyHHKAIIMOHE MpPEXe U YCIIyTe.

3.1.2. Mehynosesusarpe (UHmMEPKOHEKYUJA) HA MPAHCUUINY jABHE PUKCHe
MeneKoOMYHUKAYUOHE Mpedice

[To nobujamy Jlunenne 3a FWA Orion telekom je ctymuo y mperoBope ca Tenexomom
Cpbuja, xoju cy ce y jeIHOM Jelly OJHOCHIM Ha IieHe W yCiIyre Be3aHe 3a MehycoOHO
noBe3uBame (MHTEpKOHEKIHjy). Kako y MeljycoOHMM mperoBopuma HHjE€ IONIUIO IO
carnmacHoctH, Orion telekom ce 0OpaTHo ATEHIUjU 3aXTCBOM Y KOME CE TPaXH Jia OHA ypeIu
criopHa nuTama ca Tenekomom Cpbuja. Arenmuja je ommykom 6poj 1-KAB-211-123/10 ox
14.05.2010. ronune, u3Mmel)y octanor, oApeansia yCjaoBe U LieHe 3a yclyre WHTEPKOHEKIIHje
JaBHUX (UKCHHMX TEJIEKOMYHHUKAI[MOHMX Mpeka y Jely TepMUHAllMje MO3MBa, NMPHUCTYNHUX
Tayaka ¥ BOJOBA 32 MHTEPKOHEKIIN]Y.

[To mobujamy JluneHne 3a jaBHe (PUKCHE TelIEKOMyHHMKAlMOHE Mpexe u yciyre Telenor je
crynuo y nperoBope ca Tenekomom Cpbuja, Koju cy ce, u3mely octanor, OZHOCHIN Ha LICHEe
U yCJIOBE 3a YCIIyre MHTEPKOHEKIHje jaBHUX (PMKCHUX TEJICKOMYHUKAIIMOHUX MpEka, HpH
yeMy je moceOHO BakHa Owia yciayra TepMmuHandje mnos3uBa. Kako y wmehycobnum
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NperoBopuMa HHje JOIUIO JI0 CarjacHOCTH, HABEIEHH ONEpaToOpu Cy Ce y BUILE HaBpaTa
oOpahanu AreHIMjH ca 3aXTEBOM Jla OHA Ypeld CIOpHA MUTama. ATCHIIM]a je JIOHeNa BHIIEe
oJUTyKa/peniema Kojuma ce onpel)yjy yCJIOBH WM IieHE 3a YCIIyre WHTEPKOHEKIUje jaBHHX
(PUKCHHUX TEICKOMYHUKAITMOHUX MpeXa U MPUCTYTI eIEMEHTHMA MPEKe.

VYcenosu noj kojuma Tenexom CpOuja Hyau ycayry mehynoBesuBama JIpyruM onepaTopumMa
neunucanu cy CTaHAapAHOM NOHYJOM 3a MHTEPKOHEKLHU]Y (HUKCHE TEICKOMYHHUKALMOHE
mpexe Tenexoma CpOHja M TEIEKOMYHHUKALMOHUX MpeXa JPyTrux oneparopa Koju Hoceayjy
JI03BOJIy 3a IpyKame yClIyra jaBHe (PUKCHE W/WIM jaBHE MOOWIIHE TEJIEKOMYHHKALMOHE
mpexe. Tenekom CpOuja je y cBojoj CTaHmapaHO] MOHYAM 3a HHTEPKOHEKIH]Y (PHUKCHE
TEJICKOMYHHUKAIlMOHE Mpeke 3a MehymoBesmBame (MHTEPKOHEKIHMjYy) ca APYTHM
orepaTopuMa TpeABHICO [Be MelhyHapomHe IeHTpaje, jenHy MelyHapoIHO-TpaH3UTHY
LEHTpaly, MIeCT TPAH3UTHUX U 53 JIOKaIHE LEHTpaJe.

VY mnepuony koju oOyxBara aHanmuza, Tenekom CpOuja HUje HYAHO YCIYry OpUTHHAIIH]jE
NO3WBA JIPyTUM OIIEPaTOpUMa, HUTH j€ OBY YCIYTy NpeaBHaeo y cBojoj CTaHaapAHOj NOHYAH
3a HHTEPKOHEKIHjy. BenenpoaajHa yciyra opuruHanyje mo3uBa ce HyJM oliepaTopuMa Kako
OM OHM MOTTM Ha MAaJIOTIPOAAJHOM TPXKHUINTY Aa MpYyKe KPajlbuM KOPHCHUIMMA YCIYTY
YCIOCTaBJbatha M03MBa. Y TOM CJIy4ajy YCIIOCTaBJbAE MO3MBA MPEKO ONepaTopa KOPHUCHUKA
Ou ce OCTBapwJIO NPEKO JBOCTENEHOr Oupama (Tako MTO OM Kpajibll KOPUCHUK MO3HUBAO
onpehenn Opoj a Mo ycmocTaBu Be3e Jalbe OM OMpao >keJbeHH Opoj), MpeKo u3dopa Win
npenu30opa oneparopa.

3.1.3  Vcnyea opueunayuje nosusa

[Ipyxame yciayre mo3uBa cacToju ce o] OpUTMHalLMje (3alo4YMbamka) M031Ba, TPAaH3UTHPa®ka
no3uBa (Koje YKJbyuyje pyTHpame M KOMYTalHjy, NpH YeMy TpaH3UTHpambe MoXKe OuTu
BUIIIECTPYKO) M TepMHHaLUje (3aBpluaBama) mo3uBa. [lopen oBHX OCHOBHMX eJeMeHaTa,
MPWIMKOM OCTBapHBama MO3MBa YKJbYYEHA j€ W CHTHAJHM3aldja ¥ MOMOhHHM cepBHCH, Kao
mTo je Ha mpuMep Tapudupame. [Ipenysehe koje Hym MaonpoaajHy yCiayry MO3HuBa, MOKE
OBE eJIeMEeHTe Ja Ky (HabaBH) OCEOHO WMIIH 3ajeTHO, WIIK JIa 33 COTICTBEHE MOTpede mpyKu
(mpom3Bezie) CBe OBE YCIIyTe M3TPaamhoM IIUPOKO Pa3BHjEHE MpEXKe, MM ]a HEKE CIEMEHTE
yciayre mpysku, a fia Apyre KyIH.
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VIHTSPROHSRUVIjCS y

Cauka 1. OcTBapuBame N03MBa - OCHOBHH eJIeMEeHTH

Ha Cnnmm 1 je mpuka3aHo OCTBapuBam€ MO3MBa KOPHUCHHKA A TIOBE3aHOT Ha MPEXY 3a
NPUCTYIT omepaTopa A, KOjU T0O3MBa KOPHCHUKAa b TOBe3aHOr Ha MpexXy 3a MPUCTYI
omeparopa b, xama mpexe omepatopa A m b Hemajy mupekTHy WHTEpKOHEKuHWjy, Beh cy
MOBE3aHe MPEKO jeTHEe WM BUILE TPAaH3UTHUX Mpexa. Llena mo3uBa kojy muaha kopucHuk A,
Kao mo3uBajyhu, mpejcTaBiba 30Up CBUX IieHa (TPOLIKOBA) KOj€ MMajy OMEPaTOpH Mpeka
KOj€ Cy YKJbYyUYEHE y OCTBapHUBaIb€ M03UBa IpeMa KOPUCHUKY b.

VY cnydajy kaga He TOCTOjH BEJENpoAajHa yCIyra OpUrHHAILMje TI031Ba, jEIUHO MPUCTYITHA
ornepaTop MOXKe J1a OIpeIy HAuYMH Ha Koju he OMTH OCTBapeH MO3UB KOPUCHHUKA MOBE3aHOT Ha
HETOBY MPEXKY 3a IMPUCTYII, 1A je TaKO IeHa M03uBa 3a oApeleny necTuHanujy yBek ucra. Y
clly4ajy Kaja ce HyIM yCilyra OpUTHMHAIMje MO3WBa, KPajibd KOPUCHUK MOXE Ja opadepe
ornepaTopa Ipeko kora he ocTBapuUTH CBOj MO3UB, IIPU Y€MYy ce OBH omnepaTopu melycoOHo
TaKMHU4Ye J1a KpajlbMM KOPHCHUIIMMA TMTOHY/IE IITO MOBOJbHH]jE 1eHe. OmepaTop KOju KpajikeM
KOPUCHHKY, KOjU HHj€ IMOBE3aH Ha HErOBY MPEXKY 3a NPHUCTYI, HyAU YCIYT'y OCTBapHBamba
MO3MBa, HCTOBPEMEHO MOpa Jla Oy/ie U KOPHCHUK BEJIETIPOAAjHE YCIyre OPUTHHALIN]E TTO3HBa
KOjy KyIlyje Of MPUCTYITHOT OIepaTopa.

Onepatop KOju HyAH YCIyTy OpUTHHAIMje je Hajyemihe MPUCTYIMHH OMNEpaTop KOjU OBY
yCIIyry MOKe Jia MOHYIU Ha Pa3IMYMTUM Tauykama y CBOjOj MPEKH. YCiyra OpUTHHALM]je
no3uBa ce Hajuemhe HyIM Ha HUBOY JIOKAJIHOT IIOJpYydja, HAa HUBOY jEJHOCTPYKOT
(TpaH3WTHU HUBO) WJIM HA HUBOY JBOCTPYKOT TpaH3UTa (HAIIMOHAJIHHU HHUBO), IPH YeMy IIeHA
OpHUTHHAIIM]j e TI03MBa 3aBHCH O] HUBOA.



Tauke MHTEDKOHEeKUu]e

Cauka 2. OcTBapuBam-€ M03MBAa - MPEKO 0MepPaTopa NocpeAHUKA

Ha Caunmm 2 je mpukazaHo ocTBapuBame MO3WBa KOPUCHUKAa A KOjU TMO3MBa KOpHUCHWKA b
Kopuctehu yciayry omeparopa TOCPEIHHKA, MITO je TPEACTABIBEHO TAYKACTOM I[PBEHOM
JUHAJOM. Y 3aBHCHOCTH OJf CTPYKType MpeXe TMPHUCTYIHOT OIlepaTropa, Tadaka
MHTEPKOHEKIINje, ¥ WHTCPKOHEKIIMOHUX YTOBOpPa, OMepaTop (IOCPEIHHK) KOjU je KOPHUCHUK
BEJICTIPOJIajHE yCIyre OpWTHHAIMjE IMO3MBAa MOXKE IO3MB KOPHCHMKA A, 1a Tpey3Mme Ha
pa3IMYUTUM TayKama Mpeke, a TO je Hajuelhe Ha HUBOY JIOKaJIHe (TJIaBHE) LIEHTpaJle WK Ha
HUBOY TpaH3UTHE NEHTpaie (MpH deMy ce MpaBH pa3imka m3Mmely Tora ma nm je mo3uB
mpey3eT Ha MpPBOj WJIM Ha HEKOj HApeJHOj TPaH3UTHO] IeHTpanu). HakoH mpey3umama
MO3MBa ONEpaToOp MOCPEIHUK Jajbe ycMepaBa IMO3WB 10 KopucHHKa b m nHammahyje meny
OCTBapMBama II03MBa 10 KOpUCHHMKa b, mpm uyemy omnepatop mnocpeaHuk Iaha ey
OpHUTUHAaLYje M031Ba MPUCTYIHOM ONEPAaTOPy Ha KOr'a je MOBe3aH KOPUCHUK A.

Kao mro je Beh peueno, Tesexom CpoOuja Huje HyAHMO YCJaAyry OpUTHHALMje MO3MBA
APYrUM OINlepaToOpuMa, TAKO A2 BeJleNpPoJajHO TPKULITe OPUTHHALKje MO3UBA Y jaBHO]
TeJIe(DOHCKOj MPeKH, HA KOMe OM OmepaTopd MOIJIM Ja KOPHCTEe OBY BeJieNpoaajHy
yeayry oa Tenexkom CpoOuja, Huje mocrojaso. To 3HaUu Aa y aHAJIM3MPAHOM NEPHOAY Y
PenyOomunu CpoOuju Huje mocTojano cTtBapHo Beh camMo 3aMHILbEeHO BeJIeNPoOaajHO
TP:KUIITE OPUTHHALMje MO3MBA y jaBHOj Teae()OHCKOj MpeKH, Koje cy YMHHJIE CamMo
ycayre camocHa0neBama Tesiekoma CpOuja 3a ocTBapuBame MO3UBA.



Tenekom CpOuja, Kao TpaJULIMOHATHHM TEJICKOMYHHMKAI[IOHH OIEepaTop KOjU je HMMao
eKCKJIy3MBHO MpaBO NpyXKama YCIyre jaBHO IOCTYNHE Telde(OHCKEe yciyre Ha (HKCHO]
JIOKaIlMjH, TIOCeIyje CBE MPEIyCIIOBe 3a MpPYKamke YCIyre OpUTHHAIMjE TO3MBA, C 003MPOM
Ha TO JIa Ha MaJIOTIPOAAjHOM TPXKHIITY MPHUCTYIA jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXH Ha (PUKCHO]
JOKALMjU HYIW YCIYTy II03MBa YHjU j€ CacTaBHU €0 yCIyra OpUTMHaIMje Kojy Oum Ha
BEJICNIPOJIAjJHOM HUBOY MOTAo0 Ja MOHYAM M JPYTrUM OIepaToprMa y BHUJY BeJENpojajHe
yCIIyre OpUTrHHALM]je MO3UBa.

VY cknagy ca OOpasnoxkemeMm EBporicke komucuje (Explanatory Note C(2007)5406), xoje
npatd oaroBapajyhy mpemopyky Kommcuje o TpKHIITHMAa TOMIOKHUM TIPETXOIHO]
perynanuju cToju: ,, Yecmo je mpaouyuonaninu menexomMyHukayuonu onepamop (incumbent)
jeouno npeodysehe Koje je y cmamwy 0a npyy’ca NOMeHYUjaIHe 6elenpoddjue ycuyee.
Beposamno ne nocmoju komepyujaino mpicuwime ¢ 003upom 0a mo Huje y uHmepecy
MpAoUYUOHANHO2 onepamopa. AKo HeMa KOMepyujaino2 mpiuCUuwma u aKko mo He2amueHo
ymuue Ha Kpajre2 KOPUCHUKA, ONpAsOano je gpopmuparse samuuibenoz mpocuuima (notional
market) kada nocmoju nomenyujanna mpasxcroa. Tpeba pasmompumu cee ynasne enemenme
camocHaboesarba Koje mpaouyuoHaIHu onepamop KOpUcmu 3a concmeene nompebe.*

VYcnyre opurmHanuje ¥ TepMHMHAlMje MO3MBAa YMHE OCHOBHE EJIIEMEHTE CBAaKOI ITO3MBA M
KOpHUCTE MCT€ MPEXHE eJIEMEHTe, Y HCTOM o0uMmy. OHO WITO NpeACcTaB/ba OPHUIHHALN]Y
OJIJIA3HOT TT03MBA €KBHBAJIECHTHO jeé OHOME IITO MPEJCTaB/ba TEPMUHALM]Y J0JIA3HOT TTO3UBA.
OpuruHanuja ¥ TepMUHAIMja jacHO C€ MOTY pa3/IBOjUTH Kaja Cy IMMO3WBajyhu W MO3BaHU
KOPUCHHUK ITOBE3aHH Ha JBE PA3IMYUTE MpEXE, a YKOJIMKO T€ JBE MPEXKE HUCY JHUPEKTHO
MIOBE3aHE MOXKE C€ M3/IBOJUTH M €IIEMEHT TPaH3UTHPama Mo3uBa. 300 HaBeJCHE CIMYHOCTH
nu3Mely ycimyre opurnHayje u TepMHUHALA]E, ICHE OBE JIBE YCIIyTe Cy WM WICHTHYHE WIIH Ce
pa3nuKyjy BeoMa Malio, IITO TOTBplyjy M CTaHaapaHe TOHyAe 3a MehymoBesuBame
TpaIUIMOHATHHAX TEIEKOMYHHUKAIIMOHUX oniepaTopa y EBporm.

OmnucaHa CIMYHOCT YCIIyre OpUrMHalLlMje U TepMHUHaLMje yyhyje Ha To 1a Ou yCJIOBHU U LIeHe
TepMUHAllMje MOIJIM Ja ce IMpUMEHe M Ha yciyry opuruHauuje. To 3Ha4m ga Tayka
HHTEPKOHEKIHje, MPeKo Koje ce BPIIM TePMUHAILMja HA HALMOHAJIHOM HMBOY, MOXe /1a
Oyne W Tayka 3a OPUIrMHALUjy MNpPeKO Koje CBHM KOPHUCHHLUM jaBHe (UKCHe
TejlekoMyHuKannoHe mpe:xe Tenexoma CpoOuja mory na mpucryne (mpex)usadpaHom
oneparopy.

3.1.4  Tporcuwume ycnyee nozuea uz jasne meneghoncke mpexce Ha YUKCHO] ToKayuju

VYcnyra opuriuHanyje mo3uBa npeacTaBiba CaCTaBHH JIE0 CBAKOT MO3KBA, TAKO 1A j& TPIKUIITE
OpHUTHHALIM]je TI03MBa TUPEKTHO MTOBE3aHO Ca TPXKUIITEM YCIIyTe TI03MBA M 3aBUCHO O] FheTa.
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Cauka 3. Ykynan nomahu caodpahaj jaBHe dpukcHe Tesiekomynnkanuone mpeske Tesiekoma Cpouja, y
MUJIHjapJaMa MHHYTa

Kpajwu kopucHum jaBHe TenedoHcke Mpexke Ha pukcHOj nokanuju Tenexkoma CpOuja, Mmory
Jla 0CTBapyjy mo3uBe npema 6pojeBuma u3 mpexe Tenexoma CpOuja, Kao u peMa OpojeBuMa
KOjH TPHIAIajy APYTHM Mpekama y 3¢MJbH U HHOCTPAHCTBY. Y 3aBUCHOCTH O] BPCTE TI03MBA
(mo3BaHor Opoja), Moryia OW Jla ce HamnpaBW IeHepajHa ToJiea Ha MOo3UBe MmpemMa (HUKCHO]
MpPEXH y OKBUPY HCTE€ MpEXHE Tpyre (JIOKaJHU TO3WB), MO3HMBE NpeMa (PUKCHO] MpPEeXH
n3Mel)y pasnmuuuTHX MpeXHHX Tpymna (MehyMecHH TIO3uB), TO3MBE MpeMa MOOWIHUM
Mpe)kama U Mo3MBe IpeMa MpeKaMa Yy HHOCTPaHCTBY.

B Jlokanxu caobpahaj
B Mehymecnu caobpahaj

Caobpahaj mpema
MOOMITHUM Mpexama

B MeljyHapoHH JT0JTa3HH
caobapahaj

B MelyyHapoaHu ofjia3Hu
caobapahaj

Cauka 4. Pacnionena caodpahaja japue pukche resekomynukauuone mpexe Tenexom Cpouja 3a 2009.
TOAUHY

3.2 CyncTuTynija Ha CTPAHU TPAKH>€ — MAJIONPOAAjHH HUBO

CyncTuTynuja Ha CTpaHd TpaXKmke Tpeda Ja MoKaxke Ja Ju 3a oApeheHy ycmyry mocroju
3aMeHa Ha TpXKUIITY. Pa3maTpajy ce yciyre Ha Koje OM KOPUCHHK MOrao ja npehe yKoimko
nohe no mosehama IieHe yciayre Kojy TpeHyTHO kopuctu. Ha ocHOBY Tora ce yTBphyje ckyn
ycIyra KOjé Cce ca CTaHOBHINTa Kpajiber KOPUCHUKA CMarpajy CYINCTUTYTHMa Ha
MAaJIOTPO/IajHOM TPIKHIITY.



Kao 3amena 3a mo3uBe 3amouere (4vja je OpUrMHaIMja) W3 jaBHE Tene(oHCKe Mpexe Ha
(UKCHOj JIOKallMju pa3MaTpaHU Cy MO3UBH 3allOYETH M3 MOOWJIHUX Mpexa, MO3UBHU IIyTeM
Wurteprera (VolIP), ka0 W TMO3UBM KOjU OW ce OCTBapWBald H300pOM W TPEIU300pPOM
oneparopa (CS/CPS).

3.2.1 Opucunayuja uz MOOUTHUX MPedCA KAO 3AMENA 3 OPUSUHAYUJY U3 PUKCHUX Mpedca

Kopuchuk jaBae TenedoHcke Mpexe Ha PUKCHO] JIOKanuju (KOpUcHUK (GuKcHe TenedoHuje)
KOjU JKeNIM Jla OCTBapH MO3WB, Ta] TMO3MB MOXE Ja OCTBAapH, OCHM Ca CBOT (PHUKCHOT
Tene(OHCKOT MPHUKJbYYKA, U KopucTehn MoOmHH TeneoH (MOOWIHY TeIeQOHCKY MPEXKY).
Yemyre mobuiHe TenedoHrje HUCY BE3aHEe 3a JIOKAIMjy Kao ITO TO je ciydaj ca (PUKCHOM
TeneOHMjOM, TaKO Ja jé KOPHCHUK TOTOBO YBEK Yy MOTYhHOCTH 1a MO3WB ca (UKCHOT
TeneoHa 3aMEHH TIO3UBOM ca MOOWIIHOT TenedoHa, mpu 4yemy je Opoj KOpHCHUKA MOOWITHE
tenedonuje MmHOTO Behu o7 Opoja kopucHuKa HUKcHe TenedoHHje.

Ha omryky kopucHuKa Ja TO3UB ca (UKCHOr TenedoHa 3aMEHH IMO3MBOM ca MOOMITHOT
tenedoHa orydyjyhu ytumaj uma u Mel)ycoOHM OJHOC IIeHa OBe JBE BPCTE TO3MBA, a JIO
M3BECHE MEpe MOTY YTHUIATH M HAaBUKE KOPHCHHUKA.

Ta6ena 1. OnHoc HeHa Mo3uBa U3 (PUKCHE W MOOHITHE Mpeske (Y JUHAPUMA 10 MHHYTY) Y TOKY
nepuoaa Koju o0yxBarTa aHajau3a

. IIpema ¢pukcHO] TIpema MOOHIHO]j
IIpema dpukcHOj Mpexu P ¢ J P J .
MpEXHU BaH MpPEKHE Mpexu (0e3 mo3uBa Koju
Y OKBHPY HUCTE MPEKHE . .
TpyIie - HalHOHATHH 3aBpIlaBajy Yy UCTOj
TpyIIe - JIOKAJHH MO3UB .
TIO3HB MOGHITHO] MPEXH)

U3 pukcue mpexe Tenekoma
CpOuja (y nepuony 0,40/0,20 2,00/1,00 6,06/9,11
jakor/cnabor caobpahaja)

W3 moOuitHe Mpexe

. 4,55 -9,90
Tenekoma Cpbuja - MTC
W3 mobuine mpexe Telenora 4,50%* - 8,50%*
U3 mobunue mpexe Vipa 4,90* - 6,00

* Harutahyje ce n ycnocrasa nosusa oz 1,90 auH.
** pamtahyje ce u ycrocrasa no3usa ox 1,50 auH.

VY mepuony koju obyxBara aHanmm3a Temexom Cp6uja, Telenor m Vip ¢y umamum MHOTO
Pa3IUUUTUX TaKeTa y MOHYIM Ha TPXKHUIITY, TAaKO Ja jeé Moryhe roBOpuUTH caMo O pacroHy
IeHa mo3uBa mpema (UKCHOj TenedOHHjH KOje Cy MOOWIHM OmepaTopy HYAWUIH CBOjUM
Kpaj’BbuM KOpUCHHUIMMA. [IpHIMKoM aHaiu3e HUCY y3eTH Y 003Up MaKeTH KOjH MMajy JBOjHE
tapude. Ilo3uBu Kkoju 3aBplIaBajy y OKBHPY HMCTE MOOHMJIHE MpEKE 3a HEKE IaKeTe Cy
OecruiaTHH, a ako ce Harutahyjy OHa Cy IIeHe OB BPCTE M03MBA Mambe WIM UCTE Y OJJHOCY Ha
MO3MBE KOjH 3aBPIIIaBajy y IPyTUM MOOHIHAM MpekaMma.

[Ipema TpenyrHo Bakehmm menama, Temexom CpOuja HajOBOJPHH]Y IIEHY MHUHYTa IIpeMa
(buKCHOj TeneOHUjU U OCTATUM MOOMITHIM Mpexama, o1 4,55 muHapa, Hyau y makery ,,.BEL
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1000%. Tenekom Cpbuja nMa HajCKYIUBbY IIeHY MUHYTA MMO3KBa IpemMa PUKCHO] TenedOHujH U
ocTajJuM MOOWITHUM Mpexkama y nakeTy ,,TOKI®, y uznocy ox 9,90 aunapa.

[Mpema TpenyrtHo Bakehmm menama, Telenor HajmoOBOJPHHjY IIEHY MHUHYTa mpema (DUKCHO]
TeneOHUjH U OCTAIMM MOOMIIHUM Mpexama, ox 4,50 munapa (1 1,90 nuHapa 3a ycmocraBy
Be3e), Hyau y makery ,,Biznis Fleksi 4000“. Telenor nma HajcKyIuby IIeHy MUHYTa MO3WBa
npema pUKCHO]j TenedOHUjH U OCTAIMM MOOWITHUM Mpexama y makery ,,Besplatno za tim 5,
y m3Hocy oA 8,50 nunapa (u 1,95 nunapa 3a ycrnocTtaBy Bese).

Vip HajoBOJbHMjY IIEHy MHHYTa TnpemMa (HUKCHO] TelneOHHjH W OCTaJNM MOOWIHUM
Mpexkama, o 4,90 munapa (u 1,50 auHapa 3a ycmocTaBy Bese), HyAH y makery ,Ilpwurejn
tapuda 1. Vip nMa HajCKyIUbY IIeHy MUHYTa MTO3UBA MpeMa (GUKCHOj TeIePOHH]H U OCTATTNM
MOOWITHUM Mpeskama y nakety ,,BITH Tapuda“, y uznocy ox 8,50 nunapa.

Ha ocHoBy monaTtaka npejactaBbeHux y Tabenu 1, Moxke ce BUAETH Ja Cy LIEHE MO03UBa M3
(ukcHe Mpexe mpema (PUKCHO] MpEKU 3HAa4ajHO HUKE O] IIeHa UCTUX MO3WBa W3 MOOWITHE
mpexe. [To3uBH U3 jeHe MOOMIHE MpeXe y IPYry Cy MamH Y OJHOCY Ha MO3MBe U3 (PUKCHE
MpexKe IpeMa MOOMITHHM MpexaMma.

VYcnen 3HayajHe pasiMKe y LEHM MMO3KMBA Ca CTAHOBHIITA KOPHUCHHKA, MO3MB ca MOOMIHOT
TeneoHa (M3 MOOWIHE Mpexe) mpemMa (HUKCHO] MpEXKH HE MOXKE Cce CcMaTpatu
oarosapajyhoM 3aMeHOM 3a 1o3uB ca GUKCHOT TenedoHa (13 (PUKCHE Mpeke) mpeMa (PUKCHO]
Mpexxkn. Mehytum mosuB ca moOwiHOT TenedoHa (M3 MOOWIIHE MpExe) Mmpema Jpyroj
MOOMIIHO] MpPEXH MOXKE Ce CMaTpaTH OAroBapajyhoM 3aMeHOM 3a TO3MB ca (HKCHOT
tenedona (M3 PUKCHE Mpexe) MpemMa MOOHITHO] MPEXKH.

Ha ocHoBYy cBera HaBeJeHOT, AreHUIMja 3aK/by4yje Ja ce, ycjed 3HAYAJHUX Pa3jiuKa y
HeHaMa y cjy4ajy nmo3uBa mpeMa (PMKCHOj Mpe:KH, MO3MBH 3aM04YeTH M3 MOOMJIHMX
Mpe:ka He MOTYy CMaTpPaTH 3aMEeHOM 3a I03MBe KOjU Cy 3alo4yeTH U3 jaBHe TesiedoHCKe
Mpe:xe Ha (PUKCHOJ JToKaMjH.

3.2.2  Ilozusu nymem Uumepnema (VolP) xao 3amena 3a nosuge 3anoueme u3
Guxcre mpesnce

[ToBehame Opoja kopucHuka MHTepHeTa n0BOAM WM 10 moBehama Opoja KOPUCHHKA KOjU
TOBOpHE TO3WBE OCTBapyjy myteM HHTepHeTra, kopumhemeM TEXHOJIOTHje MpeHoca Tiaca
nyrem UnTtepuer [potokona (Voice over Internet Protocol - VolIP).
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Kopumiheme nmpenoca rosopa nytem Muarepuera (VolP), y 3aBucHOCTH 011 cTenieHa KOHTPOJIE,
MOXKE ce TMOJeIUTH Ha ,HeympaBjbaHO" (non-managed) u ,ynpaBibaHo™ (managed).
,HeymnpaBpanu mo3uBu myTeM HWHTepHETa y jeIHOM CBOM Jelly Tpojia3e Kpo3 jaBHU
WuTepHeT u yciien Tora Hemajy rapaHTOBaHHM KBAJIHTET. 3a OBY BPCTY MO3HMBA MOXe ce pehn
Jla HeMa MPUXBATJFUB KBAJHUTET U Ja HE OJroBapa KBAJHTETY JaBHO JIOCTYIHE Tele(OHCKE
ycayre y GUKCHOj MpeXH, Ila ce He MOXKe cMaTpaTH 3aMEHOM 3a MO3MBE 3aroudeTe U3 (pUKcHe
Mpexe. ,,YTpaBlbaHu To3MBH TyTeM HHTepHeTa mMajy o6e3beheH mocebaH BUPTYEITHU
KaHaJl ¢ Kpaja Ha Kpaj, ycliel dera KBaJUTET I'OBOpa MMa rapaHTOBAaHM KBAJUTET. Y TOM
cllyyajy oBa BpcTa II0O3MBa OM ce MOIJIa cMaTpaTd 3aMEHOM 3a MO3MBE 3arnouyeTe U3 (PuKcHe
MpEXe.

IIpm pazmarpamy na nu ce mo3uBH IyreM VolP-a mMory cmarparw 3aMeHOM 3a IIO3WBE
3amouete u3 (UKCHE Mpeke, Tpeda pa3MOTPUTH M HauWH Kopumihema. YKOIUKO ce TO3UBU
nyrem VolP-a o6aBibajy mpexo TenegoHCKUX amapara KopullhemeM ajanrtepa, yMecTo
IIPEKO padyHapa ca Cilyllaluiama U MUKPO(GOHOM, YTOJIUKO Ccy OJMKM KOPHCHUIMMA U 1O
HA4YMHY CE HE Pa3NIMKYjy OUTHO OJ1 KIITACUYHUX TEJIE(POHCKHUX MO3UBA Y PUKCHO] MPEKH.

OpnobOpeme 3a TpyXame yciyre mnpeHoca roBopa kopumhemem WuTepHera (VolP) Ha naH
31.12.2009. rogune umano je 39 omeparopa. PeructpoBano je 72.654 xopucHUKa, KOjH CY
octBapwu 3.178.969 MunyTa pasroBopa, ofi uera je 95% omnazau mehynapoauu caodpahaj.
Opnnaszuu mehynaponnu caobpahaj peanuzoBan npeko VolP omepatopa je mo odumy oko 90
myTa MamH O] Ojaja3Hor MehyHapomHor caoOpahaja peann30BaHOT TPEKO KalamuTeTa
Tenekom CpoOuja.

[To3uBu myrem VolP-a, y meprogy Ha KOju Ce OJHOCH aHaiHM3a, HUCY C€ HA TPXKHIITY Y
3HAYajHUj0] MEPH HAMETHYJIN Kao 3aMeHa 3a MO3MBE U3 (PUKCHE TeIEKOMYHHKAIIMOHE MpPEXKe,
anu Ou y OyyRHOCTH KOPUCHMIIM MOTJIH JIa MX MPENo3Hajy Kao oJiIroBapajyhu CyncTUTyT.

Ha ocHoBy cBera HaBeleHOI, AreHumja 3ak/byuyje aa, nmo3uBu nyrem HHTepHeTa
(VoIP), jomr yBek, He MOry Ja ce cMaTpajy 3aMeHOM 3a MO3MBe KOjU Cy 3all04eTH U3
jaBHe Tejie)OHCKe Mpeke Ha (PUKCHOj JIOKAIMjH.

3.2.3  Ilosueu nymem uzbopa u npeouszbopa onepamopa (CS/CPS)

N360p u mpenu3dop oneparopa omoryhaBajy KOPHCHUKY Ja 32 OCTBApUBAKE TTO3UBA, TTOPEN
MPUCTYITHOT oreparopa (WTo je Hajyenhe TpaJullMOHATHNA TeJICKOMYHUKAIIMOHHU OTIEpaTop),
nMajy MoryhHocT ma m3abepy W jeTHOT OJ BUIE ONepaTopa MOCPeIHHKa, MPEeKo Kojux he
OCTBApHUTH MO3UB. Y TOM CJIy4ajy 3a OCTBApPHBAHC IO3MBA YCIyre MPHUCTYIMHOT ONEpaTopa
(Ha Kora je KOpUCHHMK (PU3NYKM Be3aH) KOPUCTE C€ CaMo y Jely OpUrMHAIMje O3UBa, JIOK je
3a JlaJbe OCTBApUBAME MMO3HMBA OATOBOPAH OIEPATOp IOCPEIHHK, KOra je KOPUCHUK M3abpao
myTeM u30opa i npeau3bopa onepaTopa.
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[To3uBame myTeM u300pa omeparopa Hajuenihe ce ocTBapyje OupameM noceOHOT mpedukca
3a m300p omeparopa 3a KOjUM cliequ Oupame xelbeHor Opoja. Ha Taj HaumH mpucTymHH
oreparop y Tauku melymoBe3nBama mIpeaaje MO3WB M3a0paHOM OIepaTopy KOju je aajbe
OJITOBOPHA 3a yCMEpaBame IO3MBAa M OCTBapHBame Bese. llozuBame myreM mnpeamzbopa
omeparopa je yciyra Koja 3a KOPHCHHKAa WH3rjena Kao IO3MB M3 MpEXe IPHCTYITHOT
omeparopa, a Koja ce peajusyje MocpeJcTBOM yHaIpe ] n3adpaHor oneparopa Koju nocpeayje
y OCTBapHBamy oApeleHuX BpCTa MO3UBA, Ca KOJUM KOPHUCHUK MMa MPETXOJHO 3aKJby4YCH
yrOBOP.

OyHKUHMOHAIIHO, YCIIyTa Mo3uBa MyTeM h300pa u mnpenn3dopa omepaTopa NpeAcTaBba HUCTY
YCIYTy Kao 1 TI03WB U3 MpEKe OIepaTopa KOoju MpyxKa yCIyry KpajibeM KOpUCHUKY. To 3Ha4H
na Oum y ciydajy moBehama ManoNpoAajHMX II€Ha IO3WBA O] CTPaHE TPaIHIMOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT OTlepaTopa KOPUCHHUIIM MOTJIM Ja OCTBApYyjy MO3UBE IMyTeM HM300pa H
npeau3bopa onepaTopa.

[TosuBun mytem wu3bopa u mpeamzbopa omepartopa, 300r jeTHOCTAaBHOCTH, HaYMHA
(GyHKIMOHHCAka W pEeNaTHBHO JIAaKOr YyBohemwa, MpeAcTaBibajy jedaH O OCHOBHHUX
MeXaHu3aMa JHOepaln3anyje TeICKOMYHHKAIMOHOT TPXKUINTA, a TOCEOHO TP KHINTA
OpUTHHAIIMj€ TO03MBa Yy jaBHO] TeleOHCKO] MPEXH, a MO CBOjOj MPHUPOJIU TMPEACTABIHA]Y
3aMeHy 3a [O3MBe U3 (UKCHE TEJICKOMYHHMKAIIMOHE MpEXe TpaIUlHOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIMOHOT OIIepaTopa.

VY mepuony oOyxBaheHHM aHanmM30M, HHje IMOCTOjajia BEJCMPOJajHA yCIyra OpUTHHAL]E
MO3MBA, TaKO J1a KPajibi KOPHCHUIIM HUCY MOTJIH Jla KOPHUCTE yCIyry u3bopa u mpeausdopa
oreparopa.

Ilo3uBu ocTBapeHM mnyTeM H300pa M MNpeau3dopa omeparopa MO CB0joj NPUPOAH
NpeAcTaB/bajy CYNCTHTYUHjY YCJY3M OpPMIMHALMje TO3MBA Yy jaBHOj Tejle(OHCKO]
Mpe:xxu Ha ¢ukcHoj Joxkanuju. M360p U npeausdop omepatopa HHUCY HOCTOjajid Ha
TP’KHIUTY Yy NMepPUOAY KOjH o0yXBaTa aHaJM3a, a U3 TOTI Pa3jiora HUCy HU MOIJIH Ja
Oyay CYNCTHUTYT 32 MO3MBe Y jaBHOJ Tejle(pOHCKOj Mpe:ku Ha GUKCHOj JTOKAUjH.

3.3 Cyncruryumja Ha CTPaHU TPAaXKib€ - BeJeNnpoiajHu HHBO

3.3.1 Usepaomwa concmeene mpedice 00 Kpajivee KOPpUCHUKA

W3rpaama concTBEHEe MpEKe 3a MPUCTYII 10 KPajiber KOPHUCHUKA, 3aXTeBa BEJIUKA ylarama y3
3HauYajHO yderrhe TaKO3BaHUX HETOBPATHHUX TPOIIKOBA (sunk costs), IITO 3HA4YM 12 ONEPaTOp
KOjH ce OJUTy4M Ha ynarama Hehe Mohu ma HalOKHAIM CBOjE TPOIIKOBE YKOJIWUKO OJIYYH J1a
HAIyCTH TPXHIITE WK Oy/ie MPUCHIBEH Ha TO.
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[Topen BenMKMX yrarama, W3rpajmba MpEXe 3a MPUCTYI 3aXTeBa IYI BPEMEHCKU IEPUO],
TaKO Jla KOHKYpEHIMja HE MOXE TPEHYTHO Ja OArOBOPH Ha Majlo ajM 3HA4ajHO, TPajHO
noBehame BeleNmpo/ajHe I€HE OpWUTMHANMje TI03WBa, YCIeA 4dYera TPaauluOHAIHA
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHH OTIEPaTOp MOXKE J1a Ce IMOHAIIa HE3aBUCHO Y OJJHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

W3rpaama CONCTBEHE MpEXKe 3a MPHUCTYI 10 Kpajiher KOPHCHUKA je UCIUIATHBA y CIy4ajy
Kaza Ha ojjpeheHOM MOoJpy4Yjy MOCTOjH JOBOJbaH OpOj MOTEHIUjaHUX KopucHHKa. OcuM
MocTojaka eKoOHoMHje o0uMa, TOoTpeOHO je Ja TOCTOjM M TpPaXmka 3a OCTaIUM
TEJICKOMYHUKAIIMOHUM YClIyraMa Kako OM Ce MCIUIaTWIa BeJHMKa ylarama, Tako Ja ce
M3rpajilba CONCTBEHE MPEXKE 3a MPHUCTYNl HE MOXKE CMATpaTH CYICTHTYTOM 33 YCIYyTy
OpHUTHHALM]j€ TTO3UBA.

Hapmorpanmma mocrojehmx  kaOMOBCKMX  IOUCTPUOYTHMBHHX  Mpeka HAMEHCHHX 32
TUCTPUOYIMjy MENMjCKHX cajpkaja y CBpPXYy NpyKama TOBOPHUX yciyra je jepTunuja u
Oprka y OIHOCY Ha U3Tpajiiby HOBHX Mpexka. Ycies Tora Tpeda pasMOTpUTH U MOryhHOCT 1a
ce CYNCTHUTYIMja OCTBApH NpuiarohaBameM OBHX Mpexka, OCceOHO ako cy KalOlIOBCKe Mpexe
NPOjeKTOBaHE Kao JBOCMEPHE TaKO Ja, IMOpeJ] OCHOBHE HAMEHE AUCTPHOYIMjEe MEIHjCKHUX
cazpkaja, MOTy Ja Hyze u npuctyn UHTepHery.

U 3a xabmoBcke Mpeke HEOMXOTHO je MOCTOjalkhe EKOHOMHUje 00MMa M TPaXKH-E 32 OCTAIUM
TEJICKOMYHHUKAIIMOHUM yciyrama. KaGioBcke Mpeke Cy yrJlaBHOM OrpaHHYeHe Ha rpasicka
noJpydja, UMajy HejeJHaKy MOKPUBEHOCT M KOPHCTE Pa3IMYUTy OMpPEMy M TEeXHOJorHje. Y
Nepuoay Koju o0yxBaTa aHaiHM3a ONepaTOpH KaOJIOBCKO TUCTPHOYTHBHHX Mpeka HHUCY
Mpy’KaJlH yciayre ToBopHe Tenedonuje. 3a mpyxame yciayre TOBOpHE TeneoHrje TPEeKO OBUX
Mpexa TOTpeOHa cy JojaTHa yjarama M BpeMe. M3 MpeTxogHo W3HETOr He MOXe ce
oyekmBaTH Aa he omepaTopu KaOJOBCKMX IUCTPUOYTHBHHX MpEKa, YCJeJ Majlor alii
3HA4YajHOT, TPajHOT MoBehara BeJenpo/iajHe 1leHe OpUTHHALIM]E MT03KBa, OUTH y MoryhHoCTH
J1a y KpaTKOM pOKY M 0e3 3HauajHUX yJarama Hajorpaje mnocrojehe Mpexe u 3aTo He HOCTOjH
CYNCTUTYLIMja HA CTpPaHH TPAXIE 3a YCIyry OpHIHHAIMje IO3UBa IIyTEM H3IPabe
COIICTBEHE MpEKE.

Ha ocHOBY cBera HaBeIeHOI, AreHIHja je 3aK/by4lJia 1a U3rpajmba CONCTBEHEe MpeiKe
32 NPUCTYN [0 Kpajmber KOPHCHMKA He IMpeACTaB/ba CYNCTHTYHHjy 3a YCJIYry
OpUrMHANNje MO3MBa U3 jaBHe TejedoHcKe Mpeske HA GUKCHOJ JTOKALMjH.

3.3.2 Yenyea pawunarwenoe npucmyna nokannoj nemou

3a kopumheme panrwIalkeHOr MPUCTYIA JIOKATHO) TMETJbH, Kao W 3a M3TPaiby COINCTBEHE
MpeXke 3a IPUCTYII, MaJia y MawbO0j MepH, NOTpeOHa Cy 3HauyajHa yjarama u Ay>KU BPEMEHCKU
nepuoj. Benuka ynarama onepatopa KOpUCHHKa He OM ce MOIJIa IIOBPATUTH CaMo MPYKaAbeM
yciayra nosuBa u3 ¢ukcHe mpexe. Takohe, kopumheme pamrdiambeHor NPUCTYyNa JIOKAIHO)
NeTJbH, y Behoj Mepu MoXke ce O4EeKMBATH caMo y oApel)eHnM cpeuHamMa ca BeJIMKUM OpojeM
MOTEHIIMjaJTHAX KOPUCHHKA, TaKO Jia je MaJI0 BEPOBATHO JIa PAIlIACHH MPHUCTYII JIOKAITHO]
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NEeTJbM MOJXKE 3HA4ajHO Ja yTHYEe HA TOHALIAKE TPAJULIUOHAIHOT TEICKOMYHHKAIMOHOT
orepaTopa Ha TPXKUIITY OPUTHHAIM]E MTO3MBa HA (PUKCHO] JIOKAIIH]H.

VYciyra panrdiameHoT MPHUCTYIIA JIOKAIHO] TIETJFH He MOYKE C€ CMaTpaTH TOBOJFHO JOOPOM U
e(pUKaCHOM 3aMEHOM 32 YCIIyTy OpHUTHHAIH]je 1mo3uBa. Ko ne/heHor panrdialbeHOT TPUCTYIa
JIOKAJIHOj MEeTJbH, OIepaTop KOjU jeé KOPUCHHUK yciyre He mpyska tenedoHcky ycayry. Koa
ycIyre MOTIYHOT palldjamkbeHOr MPHUCTYNA JOKAJHO) HETJbU, ONepaTop KOjU je KOPHCHUK
yCIyre jefHUM JEJIOM OBY YCIYry KOPHUCTU 3a IpyKame TeleQOHCKEe yciayre, a Ipyrum
JIeJIOM 3a MpYXambe MHUPOKONojacHor npuctyna MHTepHeTy.

Ha ocHOBy HaBeieHOr, jemIWHO Yy CIydajy IIOCTOjalba CKOHOMHje OOMMa, yciyra
palrwIameHOT TPHUCTYNA JIOKATHO] TMeTJ/hH Om Moryia jga Oyne CYNCTUTYT 3a YCIyry
opuruHanyje nosusa. To Ou 3Ha4YMIIO M2 OM yrmarama orepaTropa KOpUCHUKA Omiia MCIUIaTuBa
camo y ojapeheHuM noJipydjuMa y Kojuma Ou OH YCIIeo Ja OCTBapH OJroBapajyhy eKoHOMH]Y
o0KuMa, IITO je Majo BEPOBATHO YKOJIHUKO O c€ y palldIameHH MPUCTYI JIOKATHO] METJbU
ornepaTrop KOPUCHUK YIIyCTHO CaMO PajJy Mpy)Kama YCIIyre OpUrHHAIMje MO31Ba Ha (PMKCHO]
JIOKAIHjH.

VYenyra pamraiambeHOr TMPHUCTYNA JIOKATHO] METJbM HUje Ouna JOoCTynHAa Ha TPIKUIITY
Penybnuke Cpbuje y nmeproy Ha KOju c€ OJTHOCH aHaJIn3a.

Ha ocHOBY cBera HaBeJeHOI, ATeHIHja je 3aK/byUHJIa [a PallWIAkeHH HNPHCTYI
JIOKAJIHOj MeT/bH He NMpeACTaB/ba CYNCTUTYT 3a YCJYry OPUTrHHALMje NMO3UBA U3 jaBHe
(puxcHe TenedoHcke Mpeike.

3.3.3.  Vcayea usnajmmusarsa aunuja

VYcnyra u3HajMJbuBamba JMHUja HE MOXKE C€ CMaTpaTd oArorapajyhom 3ameHOM 3a yciyry
OpHUTHHAIIMje TO3KBa. Y CIYTy W3HAjMJbHBAA JIMHUja HA MAJIONPO/IajHOM HUBOY HE KOPHCTE
pe3uneHIMjaTH KOpUCHUIM ((pu3ndKka IuIa), Beh caMo MOCIOBHM KOPUCHHIM (TIpaBHA
nuna). M3HajMibeHe TUHH]jE, KOj€ YTIaBHOM KOPHCTE BEJIWKH MOCIOBHU KOPHUCHHUIH, CITYXKe
Ipe CBera 3a MPEeHOC TojAaTaka, a He TroBOpa, Ma c€ HE MOTY CMaTpaTH CYNCTHTYTOM 3a
yCIIyT'y OpUTHHAIH]€ TIO3UBA.

Wznajmibene nuHUje ce Hamahyjy Ha MeceyHOj OCHOBH, Y 3aBHCHOCTH OJ] NPOTOKa W
Iy’KMHE, IITO je MOTIYHO Apyraddje y OAHOCY Ha HamahuBame TeneOHCKUX MO3MBa, KOje
ce BpIIM MO Tpajamy (M0 MUHYTY pasroBopa). [lopex Tora, meHe M3HAjMIBEHUX JTMHHjA CY
BeoMa BUCOKE Y OJIHOCY Ha IIeHe 0 KojuMa ce Tapudupa tenedoHckn caodpahaj, Tako 1a o6u
OBa yciyra Morna Ja Oyne MCIIaTMBa caMoO 32 BEJIHMKE KOPHUCHHKE KOjH MOTY Ja OCTBape
BelTUKK 00uM caoOpahaja.

Ha ocHOBY M3HeTHX YMH-€HHMIA, Y CIy4ajy M3HAjM/beHHMX JIMHHja je jacHO 1a MocToje
BeJIMKe pa3jidKe y IeHaMa M (YHKIHMOHAJIHOCTH, NA je AreHIHja 3aK/byqduJia Ja OBa

28



ycayra He MNpeAcTaB/ba CYNCTUTYT 3a YCJAYry OpUIMHANMje MO3MBa Ha (PUKCHOj
JIOKAIUjH.

3.3.4  Veayee 3a concmsene nompebe (self supply)

Kako Ha BenempoajHOM TPXKHUIITY OPUTHHAIM]E TIO3MBA Y JaBHO] TeNE(OHCKO] MPEXKH Hema
CYNCTHTYLIHje, Tpeba YTBPAUTH Ja JIU je Hy>KHO Ja ce y Ne(UHHIIN]Y PEIEBAHTHOT TPKUIITA
YKJbYYH YCIIyTa OpUTHHAIHjE MO3UBA KOjYy TPaIWIIMOHAIHU TEIEKOMYHHKAIIMOHHA OTIEpaTop
mpyxa 3a cornctBeHe motpebe. Takohe, Tpeba yTBpAMTH na 1M MOCTOjU MoryhHoCT
KOHKYPEHTCKOT MPUTHCKA Ha MaJONPOAajHOM HHBOY, KOjH MOXKE yTHIATH Ha ojapehuBame
BEJICNPO/IajHE [IEHEe OPUTHHAIIM]E TTO3HBA.

Omneparop Koju Ha MaJONpPOJajHOM TPXKUINTY KPajlbeM KOPHCHUKY, BE3aHOM Ha MpPEXKy 3a
NPUCTYN TPAAUIHUOHATHOT TEIEKOMYHHKAIIMOHOT OIepaTopa, HyAH YCIYry OCTBapHBamba
MO3WBa je KOPUCHHK BEJICTIPOAajHE YyCIyre OpHTHMHANHWje TMo3WMBa. BenmemponmajHa IieHa
OpHUTMHAILMje TIO3MBa yJla3W y YKYNHY IIEHy T03MBa KOjU CE€ OCTBapyje MpeKo oreparopa
KOPHUCHHKA.

VKOJIMKO TpaJulMOHATHA TEJICKOMYHUKAIIMOHU OIepaTrop, KOjU Tpyka BelenpoJajHy
yCIIyry OpUTMHaluje To3uBa, rmoBeha OBy BelenpojajHy ILEHY, OlepaTop KOPUCHUK KOjH
npyka YCIyTy OCTBapHBama I03WBA, KOPHCTEM NPETXOMHO TOMEHYTY BEICNPOIajHY
ycnyry, Omhe mpumopan na moeha mamompoiajHy IeHy MO3HMBa KOjy TpyKa KpajmbeM
KopucHUKY. Kpajmu KopucHUK yciyre no3usa he, ycnen nosehama neHe mosusa oneparopa
KOPUCHHUKA, OJUIyYUTH Ja KOPUCTH jedTHUHHje yciIyre Io3uBa OJf TPaJUIHNOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT ONepaTopa, KOju HyAU U BEJICNPOajHy YCIyry OpUTHHAIIM]jE MTO3UBA U
YCIyTy TIO3MBa Ha MaJOMPO/IajHOM HHUBOY.

Tenexom CpOuja, Kao TpaIUIMOHATHH TEIEKOMYHHKAIIMOHU OIEPAaTOp, HA MAaJOMPOJIajHO)
OCHOBHM IIpyKa YyCIYry IO3MBa KpajlbeM KOPUCHMKY M HMMa CBE IpEIycloBe aa Ha
BEJICNPO/IajHOj OCHOBH IIPY’KH YCIYTy OpUTHHALM]E O3UBA.

Ha ocHoBYy M3HeTHX 4YHH-€HMIA, AreHIHja 3ak/bydyje da y AepuHuuujy ycayra
peJIeBAHTHOT TPKMINTA Tpeda YK/bYUHUTH U YCJIYTy OpUTrHHaNHUje mo3uBa Kojy Teaexom
CpoOuja npyska 3a concrBeHe norpeoe.

3.4 Cyncrutynuja Ha CTPaHHU MOHY/Ie

Kon ananmmse cynctutynuje Ha CTpaHM IOHYJE, OCHOBHO j€ YTBPAUTH MOXE JIU
NOTEHIMjaJHA Tpy’Kajal yciayre y KpaTKOM BpPEMEHCKOM pOKYy, y3 pelaTHMBHO Malle
TPOIIKOBE, J]a IOYHE Ja Mpy’a BEJENpoAajHe yCIIyre OpuruHaluje no3usa, kKao OAroBop Ha
MaJo adM 3HadajHO, TpajHo moBehame IIEHE OJ  CTpaHe  TPaJUIMOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIIHOHOT OTepaTopa.
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VY npolieHH 3aMEHJBUBOCTH Ha CTpaHU MOHYAE, AreHluja, nopel nocrojeher crama, Moxe jaa
y3Me y 003up ¥ MoryhHOCT Ja omepaTtop KOjU TPEHYTHO HHje AKTHUBaH Ha TPXKHIUTY
OpHUTMHAILIMje TO3MBa MOXe 1a yhe Ha TpKuIITe y pasyMHOM pOKy ycied nmoBehama meHa
TPaIUIMOHATHOT TEIEKOMYHHKAIIMOHOT oreparopa. Ha Taj HaumH, onepaTop Koju yna3u Ha
TpKuITe OW  W3BPUIMO TPUTHCAK HA  BENENPOJAjHy I[EHYy  TPaIulMOHAIHOT
TeJIEKOMYHHUKAIIMOHOT OIepaTopa.

VY nepurony xoju o0yxBaTa aHajau3a, JUIEHILY 3a jaBHY TOBOPHY yCIIyTy Ha (PUKCHO] JOKamuju
umanu cy Orion telekom, koju je modeo ca mpyxamem yciayra 2010. rogune u Telenor, xoju
y TIOMEHYTOM NEpHOIY jOII YBEK HHj€ ITOUYEO ca IpyKambeM yciyre. AreHnrja KoHCTaTyje aa
OBa JIBa MPHUBPE/IHA IPYIITBA HE OM MOTJIa Y KpaTKOM POKY M Y3 PEJIaTHBHO Majia yjarama Jia
0CTBape MIMPOKY JOCTYIMHOCT YCIIyTa BEJIHKOM Opojy KpajlbHX KOPUCHUKA, TE Aa TaKO YTUIY
Ha [EHE TPaJUIHOHAIHOT TEJIEeKOMYHHKAMOHOT omnepaTopa. Takohe, HU omeparopu
KaOJIOBCKE AUCTPUOYTHBHE Mpeke He OM MOTJHM Y KPAaTKOM POKY M y3 pelaTHBHO Maia
yJarama Jla OCTBape HIMPOKY IOCTYHNHOCT M HalpaBe KOHKYPEHTCKH IPUTHCAK Ha LIEHE
TPaIUIHOHAIHOT TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT OIepaTopa.

Ha ocHOBYy H3HeTHMX 4YHIbeHHIIA, ATeEHIHja 3aKJby4yyje Aa TPEHYTHO He TOCTOjH
CYNCTUTYIHja HA CTPaHW NOHYJAe 3a BeJeNpodajHy yCJIyry OpUIrMHaNuje MO3UBa Yy
jaBHOj Tese(oHCKOj Mpe:RkU HA PUKCHOj JTOKAIHjH.

3.5 IloreHUujaIHA KOHKYpPeHUHja

[ToreHnnmjanHa KOHKYpEHIMja C€ OJHOCH Ha MOTYhHOCT ynacka HOBOT olepaTopa Ha
TPKHUIITE. YKOJIUKO ITOCTOjU MOTYhHOCT yiIacka HOBOT OTepaTopa, MOTSHIIN]aIHA KOHKYPEHT
BpLIM NPUTHCAK Ha rocrojehe omepaTope Ha TPXKHUIITY M TUME C€ TOAWKE OIIITH HUBO
KOHKYPCHIIM]€ Ha TPKUIITY.

[Morennmjanaa KOHKypeHIMja Owia OM W3I0)KEHA BHCOKMM TPOIIKOBUMA M3TPAIHE
HHPACTPYKType, ca HUCKOM CTONOM rnoBpahaja ynoxkeHux cpeacrasa. C 003upoM Ha TO J1a
J€ 3aKJbY4EHO Ja He MOCTOjU CYINCTUTYLIMja Ha CTPaHU MOHY/JE KaJga OlepaTop MOKe OJMax
pearyje Ha nosehame LieHe, a PYXKambe UCTE YCIIyre 0]l MOTEHIIMjaJHOI KOHKYPEHTa 3aXTeBa
BUIIIE TPOIIKOBA M BHIIIE BpeMeHa, ATEHIMja 3aK/by4dyje /1a He MOCTOjH MOTEHIHjaJHA
KOHKYpPeHIMja 3a BeJIeNpoAajHy YCJYry OpPUIMHAlHje TO3MBA Yy jaBHOj (PHKCHOJ
TeeOHCKOj MPeKH.

3.6 I'eorpadcka nuMeH3Mja peleBAHTHOT TP:KUILITA
PeneBanTHO TpkumITE Yy reorpad)ckoj AMMEH3Uju 00yXBaTa cBa Mojpydja y Kojuma oApehenn

OIepaTopy Hpy’Kajy yciyre mnoJ UCTUM YCJIOBUMA, OJHOCHO CBa MOJpydja y KOjuMa MOCTOje
UCTH yCJIOBU TPXKHIIHE KOHKYPEHLH]E.
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VYV ckmany ca cmepHuuama u mpenopykama EVY, reorpadcka numeH3Mja peseBaHTHOT
TPJKUILTA YTJIaBHOM je ofpeheHa Ha OCHOBY NMOKPUBEHOCTH MPEKOM U MOCTOjama jeHAKUX
3aKOHCKHUX M PETyJaTOpHUX yCJIOBa.

Ha uuraBoj Tepuropuju Penyonuke CpOuje Baxke UCTH 3aKOHCKH YCIIOBH 32 NIPYXKame YCIyra
SNIEKTPOHCKMX KOMYHHMKaIMja, Ma ce, CaMHM TUM, HU YCIyre OpUTMHAllje I03uBa He
orpaHnyaBajy Ha ojpehena mojapyyja. M3BecHe paznmke mocToje W3Mely pypamHux u
ypbaHux o0mactd, u3Mel)y ocTanmor, W pPa3IuYUT E€KOHOMCKH uHTepec. Mehytum, Beha
MOHYJIa yCIyTa Y Pa3BHjeHUjUM TOAPYYjUMa U BETUKUM TPaTOBHMa HE MOKE OMTH OCHOB J1a
ce oapehene obnmacTu mporiace 3a moceOHa TPXKHUIITA y Teorpadckoj AMMEH3UJH 3a yCIIyre
EIIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]a.

Ha ocHoBy rope HaBeneHor, a ysumajyhm y o03up aHaam3y cyncTutryumje yciayre
OpUrHHaLMje TMO3MBA HAa MAJONPOJAJHOM M BeJeNpPOJajHOM HHMBOY, AreHUMja
3aKJbydyje 1da je peJileBAHTHO reorpadcko TpKUIITE 32 BeJENpPOAajHY YCJayry
OpUrHHalMje MO3UMBa Yy jaBHOj (UKCHOj Tese(poHCKOj Mpe:ku Teputopuja PemyOsmke
Cponje.

3.7 3ak/by4ak 0 pejieBAHTHOM TPKHUIUTY

ATeHIMja KOHCTATyje J1a BeJICPOIajHO TPIKHUIITE OPUTHHAIM]jE MTO3HMBA Y jaBHO] TEIEPOHCKO]
MpeXd Ha (PUKCHO] JIOKAIIMjU jOII YBEK HHUje TMOEepaIn30BaHoO, U Jia jé HEOMXOJIHO Kpeuparu
oarosapajyhe ycimoBe, Kako OM c€ OBO TpPXKHIITE MOTIIYHO OTBOPWJIO 3a YJa3ak HOBHX
oneparopa. MelhyTtum, y cMHCIy OBe aHanm3e, MOXE C€ KOHCTAaTOBaTWU Ja IIOCTOjH
PETICBAaHTHO TPXKMIITE OpUTHHALM]E (3alOuMmbama) MO3MBa U3 jaBHE TelE(OHCKE MpEKe
Tenexoma CpOuja Ha (uKCHO] JNOKanMju, MpemMa OpojeBUMa U3 HCTE MpEke, Kao W Ipema
OpojeBMMa KOju TpHIAAajy APYrUM MpekamMa y 3eMJbM W HWHOCTpaHCTBY. M3 came
neGUHUIMje peNeBaHTHOT TPIKHIITA, NPOM3HWIA3U J1a HAa OBOM pPEJICBAaHTHOM TPKHUILTY
MIOMEHYTE YCIIyTe 3a caaa npysxka camo Temekom Cpouja.

Takohe, Arennuja je yTBpAWJa Jda je peJICBAaHTHO TPXKUINTE OpPUTHHAIMjE TO3MBA Y
reorpadckoj aumensuju tepuropuja Pemyonuke Cpouje.
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4 AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI TPKHUIITA

Arenmja onpel)yje peneBaHTHA TPXKHIITA KOja TOAJIEKY MPETXOTHO] peryaliji Ha OCHOBY
3akoHa, y3 npuMeHy oarosapajyhux npenopyka EBporicke yHHje 0 TPKUIITHMA TTOAI0XKHUM
MPETXOJIHO] PETyalUjH.

PeneBaHTHO TpKHIITE KOje TOMAJIEKE HPETXOAHO] PErylaluju, y CKIaay ca 3aKOHOM je
TPKHINTE HA KOME IIOCTOj€ CTPYKTYpPHE, PEryJlaTopHEe W Jpyre TpajHHje MpenpeKe Koje
oHeMOoTryhaBajy yia3ak HOBUX KOHKypEHAaTa Ha TPXHIITE, Ha KOMe HUje Moryhe o0e30eautu
pa3BOj JEJIOTBOpHE KOHKYpEHIMje 0e3 MpeTXOJHE peryianuje U Ha KOMe Ce€ YOYCHH
HEJIOCTAll HE MOTY OTKJIOHUTH CaMoO ITPUMEHOM TPOIIKCa O 3aIUTHTH KOHKYPEHIIH]€.

4.1 Kpurepujymu 3a yrephuBame nojeqiuHavyHe 3Ha4ajHe TPKUIIIHE CHATe

JloMrHaHTHA TO3MIIKja MOApPa3yMeBa J1a OrepaTop, OMIIO MOjeJMHAYHO, OWIIO yAPYKUBAKEM
ca ApyruMm cy0jeKTHMa, Ha TPXKHIITY yXKHBa TI0JI0XKa] EKOHOMCKE cHare Koju My omoryhasa
Ja ce y 3HAaTHOj MEpH IMOHAIla HE3aBHCHO y OJHOCY Ha KOHKYpPEHLHjy, KIHjeHTe |
notpomade. Ha Taj HaumH ce cMamyje e(eKTHBHAa KOHKYPEHTHOCT Ha pPEJICBAHTHOM
TPXKUINTY, Ta je AreHIMja NpUMOpaHa Jga pearyje HameTameM onpehenunx obasesa
orepaTopuMa 3a Koje ce YTBPAH Ja UMajy 3HauajHy TPKUIIHY CHAry.

3akoH y wiaHy 61. neduHuIIe 1a onepaTop UMa 3HaYajHy TPKUIIHY CHAry Ha peJeBaHTHOM
TPXKHIITY aKO caM WIM ca JPYrMM OIlepaTopuMa HMMa JOMHHAHTaH IOJIOXKaj, OJHOCHO
NOJIOKaj Koju My omoryhaBa na ce y 3HauajHOj MEpH ITIOHAIIa HE3aBUCHO OJ KOHKypeHara,
CBOjUX MPETIUIATHUKA M, KOHAYHO, MMOTPOIIada. Y UCTOM WIAaHy C€ HaBOAM Ja CE€ MPUIHKOM
yTBphUBama Moje/IMHavHe 3HaYajHEe TPXKUIIHE CHAre HapOUYUTO y3uMajy y o03up crenehn
KpUTEPH]jYMHU:

® BCIIMYHMHA ONEPATOpPa M BETOBUX KOHKYPEHATa, TOCceOHO y Toriery Opoja KOpUCHUKA
Y TIPUXO0JIa Ha TPKUIITY;

® KOHTpOJA HaJ UHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIaKO Jia CE PEIUTHIIUPA;

® TEXHOJIONIKA MpPEIHOCT omeparopa Koja My omoryhaBa HaaMohaH TmoJOXka) Ha
TPIKUILTY;

® HeIoCTaTaK MM HU3aK HUBO TperoBapavyke Mohu Kynara;

® Jak wid mnoBjamheH TPUCTYH TPXKHUIITHMA KaluTaua, OJHOCHO (DMHAHCH)CKUM
pecypcuma;

® cremeH JUBepcHHKAIMje TPOW3BOAAa M yciyra (HOp. TOBE3aHH TPOW3BOAM MU
yenyre);

® cKOHOMHja 00MMa;

® CKOHOMMja OIICEeTa;

® CTelEeH BEpTUKAITHE HHTETPaIlHje;

® BHCOKH CTETIEH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U MPOIajHE MPEXKE;

® HEJO0CTaTaK MOTCHIWjaTHEe KOHKYPEHIIH]E;
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® [I0CTOjamse MpEeTpeKa 3a MIHPEHE.

CarnacHo 3akoHy, ATEHIMja MPUJIMKOM aHAJHM3€ MPOIEHE MOjeJMHaYHe 3HAYajHEe TP)KUIITHE
CHare y3umMa Yy o003up KpUTEepHjyMe KOjH HajBepHHje OJpakaBajy CHeUU(PUIHOCTH
MOCMAaTPaHOT PEJIEBAHTHOT TPXKHIITA, & TO CY, Y KOHKPETHOM CJIy4ajy:

® BCIIMYMHA OTIEPATOpa M FETOBUX KOHKYpEeHATa,

® KOHTpOJA HaJ UHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIAKO JIa CE PEIUIHIUPA,
® HEJOCTaTaK WIM HU3aK HUBO MperoBapadke Mohu kynarna,

® cKOHOMHja 00HMMa,

® CcKOHOMHja OIICeTa,

® CTCINEH BEPTHKAIIHE UHTErpaIlyje.

4.1.1 Benuuuna onepamopa u KOHKYpeHama u mpicuiHo yieuthe

TpskuninHo yuenthe npejicTaBiba MPOIICHAT Ca KOJUM MPUBPEIHU CYOjeKT yUECTBYje Y Ipoiaju
oapeheHor mpousBoAa WIM yciayre Ha MOCMaTPaHOM TPXKHMIITY Y oapel)eHOM BpeMEeHCKOM
MIePUOTY, ¥ MPEJICTaBIba HHINKATOP CHAre Koje Taj Cy0jeKT NMa Ha IOCMAaTPAHOM TPIKHUIITY.

YV Cwmepauniama EBporicke koMmucHje, 3Ha4ajHO TPXKUIIHO ydemhe HHUje camo 1o cedu
JIOBOJbHO Jla OM ce YTBpPAWIO IOCTOjalke€ 3HauyajHE TPXKMIIHE CHAare Ha I[OCMaTpaHOM
TpxkuinTy. Mnak, maio je BepoBaTtHO /1a he omepaTop Koju HeMa 3Ha4ajHO TPKUIIHO yderrhe
Ha TOM TPXKUIITY WMAaTH 3Ha4ajHy TpKuIIHY cHary. ¥ Cwmeprurama EBporicke kommucuje
3aKJbydyje Ce Jia ONepaTop YHje TPXKUIIHO ydemrhe He npenasu 25% BepoBaTHo Hehe mMarn
3HAYajHy TPXKHUIIHY CHAary Ha pEJICBAaHTHOM TPXKHUINTY, JOK je TPXKHUIIHO ydemrhe Koje
npenasu 50% camo 1o ceOu JOBOJbAH JI0Ka3 Jja ONEpaTop MMa 3HAyajHy TPXKUIIHY CHary,
OCUM Y M3Y3€THUM CIIy4ajeBUMa.

OmepaTop ca BEJIMKUM TPXKUIIHUM ydemthem MOXke ce CMaTpaTH ONepaTopoM ca 3Ha4yajHOM
TP)KUITHOM CHAaroM YKOJHKO jeé FhETOBO TPXKHIIHO ydemrhe cTaOMiaHO TOKOM oxapeheHor
BPEMEHCKOT Tepro/ia. YKOJIHMKO C€ TPXKHIIHO ydemhe oreparopa ca 3Ha4ajHOM TPXKHITHOM
CHAaroM MOCTETICHO CMamyje, TO MOXE JIa 3HA4M Ja TPXKUIITE MOCTaje KOHKYPEHTHHjE, TIPU
4eMy U J1aJbe TIOCTOjU ONIepaTop ca 3HaYajHOM TP)KUITHOM CHArOM.

Tpxkumno yuenthe Tenekoma CpOuja Ha BelenpoaajHOM, a CAMUM TUM U Ha MajolpojiajHOM
TPXKHIITY OpPUIMHAIIMjE MMO3MBa M3 jaBHE (PUKCHE MPEKE MOXE CE OAPESIUTH HAa OCHOBY
nojaTaka o oJUIa3HoM caoOpahajy ¥ Ha OCHOBY IPUX0/1a O O3UBA.

Jlo TpenyTka cmpoBohema aHanuze, Temekom CpOuja HHMje HYJIUO BeNENPOAajHY YCIYTY
OpHUTHMHAllMje T03MBa JpPYyrMM omneparopuma, Beh je Ty YCIyry KOPHUCTHO CaMoO CBOj
MaJIonpojajHu ieo (camocHabaeBame). Mimajyhu y Buay na je camo Tenekom CpbOuja mpyxao
YCIYTY jaBHO JOCTYITHE Tesle(OHCKE yCIIyre Ha (PUKCHO] JOKAIHjH, TIa CAMAM TUM U YCIIYTY
OpHUTHHALMj€ TTO3WBA, HUjE BpIICHA aHAIN3a OPUTHHALIM]E PA3IMIATUX BPCTA MO3MBA (Ipema
MOOWIIHO] M Mpekama y MHOCTPAHCTBY), MaJia C€ Ha OCHOBY JOOMjE€HHX MOJaTaka MOXKe
3aKJBYUUTH Ja je caoOpahaj Koju moTude M3 MOOWIHMX MpeXa W 3aBpliaBa y MOOWIHAM
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Mpexxama MHOTO Behn o caoOpahaja koju motuye u3 jaBHe pukcHe Mpexke Tenekoma Cpouja
W 3aBpmiaBa y MoOOWIHHUM Mpexkama. llomazehu on HaBeneHHX YWHCHUIIA, MOXKE Ce
MOCMAaTpaTH CaMO MAJIONIPOAAJHU [0 YCIyre OpHTHMHALMje MO3MBa W3 jaBHE Tele(OHCKE
Mpexe Ha (ukcHoj mokamuju. Orion telekom je jenunu omepaTtop xoju je mopen Temexoma
CpOuje pyao yciIyry jaBHO JOCTYITHE Tele(OHCKe yciyre Ha (PMKCHOj JIOKAIUjH, i TeK
on 2010. ronune, mto 3Hauu na je Tenekom Cpbuja o cpeaune 2010. rogune umao 100%
yuemrha Ha MaJONpPO/AajHOM TPXKMIITY OpUI'MHALMje MO03UBa U3 jaBHE Telae(oHCKe Mpexe, U
Mo ocTBapeHoM caoOpahajy W 1Mo OCHOBY MpHXO0Ja, OJHOCHO Jia jeé W Ha oAroBapajyhem
BenenpoaajuoM Tpxkumrty umao 100% ydemtha. YV mpBux mect mecerm 2010. romune, c
003UpOM Ha KpaTKO BpeMe MIpyKama yCIyre M OrpaHHYeH CEerMEHT MOKpHUBamka TP)KUIITA,
yuemhe Orion telekoma Ha ManompojajHOM TPXKHUINTY OpPWUTHHAIIMjE TO3UBA W3 jaBHE
TenedoHCKe Mpeke OUITO je 3aHeMapJbHBO.

Ha ocHOBY H3HeTHX YUI-€HUIIA, AreHIUja je YTBpAWJIA Ja je TP:KUIIHO Yydelnhe
Tenekoma CpOuja Ha BejempoaajHoM (M MAaJONMPOAAjHOM) TPKHINTY OPHTHHAIIMjE
NMo3MBa M3 jaBHe TejiedoHCKe Mpeske HA (PMKCHOj JOKALIMjH Y MOCMATPAHOM MEPHOLY
u3Hocua0 ckopo 100%.

4.1.2 Koumpona nao ungppacmpyxmypom uuju obum ne modxce 1axo oa ce
pennuyupa

Temexom CpOuja je omeparop KOju jeé IMAa0 MOHOMNOJ W AYT'H HHU3 TOAHMHA JEIUHU TIPYkKAO
ycIyre jaBHE TEJICKOMYHHUKAIOHe Mpexe. Ycimex tora, Tenekom CpOuja mma IIHPOKO
pasBHjeHy Mpexy, koja je kpajem 2009. rommHe w3Hocwia 3,1 MIJIMOH CKBHUBAJICHTHUX
nuHWja Ha 4yuTaBoj TepuTopuju PenyOmmke CpoOuje. Tokom romuna, Tenmexkom CpOwuja je,
nope]| HUpema CBoje Mpexe u noBehama KoprcHUYKe 0ase, ynarao ¥y Haaorpaamy GpukcHe
TEJICKOMYHHUKAIIMOHE Mpeke, HyehH KBaJUTETHHje yciyre ToBopHOr caobpahaja, a 3aTuM u
yciIyre mpeHoca rnojaraka, npuctyna MHTepHeTy 1 1ucTpuOylHje MeANjCKUX caapiKaja.
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Wsrpaama CcONCTBEHE HMHPPACTPYKTYpE, OJHOCHO MpEXe 3a MPHUCTYI, WM KOpHUIIhCHe
palraiambeHOr TPUCTYNA JIOKATHO] NET/bU Cy HAYMHM Ja ce oMoryhu mpyxkame yciyre
OpHUTMHAILIMje TI03MBA Ha BEJIETPOJAjHOM HHMBOY WIIM Jla C€ yCJIyra KOPHCTH 3a COIICTBEHE
moTpeoe.

AreHluja KOHCTaTyje Ja W3rpajma OBe HH(pAcTPyKType 3axTeBa 3HAuajHa ylarama, a
CaMUM THM ca COOOM HOCH M BEJIMKE HETOBpPATHE TPOIIKOBE, IITO MPECTaB/ba OrPaHUYCH:EC
Oynyhu na obGecxpabpyje MOTEHIUjalIHe OrepaTope, KOju OW MPeICTaBbald KOHKYPEHIIH]Y
TPaIUIIMOHATHOM TEJIEKOMYHUKAlMOHOM oOTmepaTopy, na yhy Ha HaBeIeHO peleBaHTHO
TpXKUINTE. PamramameHn MpUCTyN JIOKATHOj METJbH, MaKO y Mam0] MEpH, Takolhe 3axTeBa
BEJIMKA MTOYETHA yJarama U ofpel)eHr BpeMEeHCKH TIePHOJ 32 OCTBAPHUBAGE.

Arennmja 3akspyuyje na Teigexkom CpOuja KoOHTposaulle HHPPACTPYKTYPY Koja je mo
00UMYy M BpPeIHOCTH TaKBa [a MNpelcTaB/ba 3HAYAjHY NpenpeKy 1a NOTeHUIMjaJTHH
onepatopu y 0Jnckoj oOynyhHocTu usrpage concrseHy MHGpacTpyKTypy Koja 0m mMorJa
Aa Oyae KOHKYPeHTHA Y 3HAYAjHUjOj MepH.

4.1.3 Hedocmamax unu HU3ax HUB0 npecogapavxe mohu Kynaya

[TperoBapauka mMoh Kymiia mpou3miIa3u U3 YHHECHUIIE /1a OH YUIECTBYj€ Ca BEIUKHM YIEIOM Y
YKYITHUM IpUXO0JUMa MpojaBala, 1 Kaja 3a KyIlia Ha TP>KUIITY MOCTOju MoryhHocT u3bopa
npojaBLa Win MOryhHoOCT 3amMeHe npou3Bojia (yciyre) Kojy Kyiyje.

Kon ananmsze mnperoBapauke Mohu Ha BeNENpPOAAjHOM TPXKUINTY OpHTHHAIMjE MO3UBa,
pasmarpa ce 1a 1 onepaTop KOPHCHUK, KOjH KyITyje OBY YCIIYTy, IMa €eKOHOMCKY CHary Koja
My omoryhaBa Ja y pa3yMHOM POKY OJATrOBOpH Ha moBehame IeHa, Te Jja Ce MPeopHjCHTHIIES
Ha Kopuinheme yciyra HEKOr JpYyror orneparopa KOjU IpyXKa BeJIENpoAajHy YCIyTry
OpHI'MHAIIMje MO03MBa WK Ja TIOYHE CaMOCTAJIHO Ja MpYyka oArosapajyhy ycuyry.

VYKOIMKO ce YCTaHOBH Jla OIepaTop KOjHu Mpyska BEJICNPOIajHy YCIyTry UMa MoryhHocTH na
ce TOHAIlla HE3aBHCHO O Oleparopa KOju KyIyjy OBY ycIyry (KOHKYpEHIHje) U KpajmhHx
KOPUCHHKA, MOKE€ C€ KOHCTATOBATH Jla HA TOM TPXKHUINTY TOCTOjU HEIOCTATaK WM HU3aK
HUBO TperoBapayke Mohu xymarna.

[TperoBapauka MOh omepaTopa 3aBUCH O HEroBe CIIOCOOHOCTH Jla CIIPEYH PacT IIeHa, TaKo
mro he yciayry kymoBaTH o ApyrHX onepaTopa KOju NpYXajy BeJNENpoJajHy YCIYTy HIIH
TaKko ITO he CTBOPHUTH YCIIOBE Ja mpyxka yciyre camoMm cebu. OBo OM 3HAYWIO J1a Ha
pENIeBaHTHOM TPJKHUILNTY IOCTOjH BHUIIIE OIEpaTropa KOjH ca MCTUM OOMMOM M KBAJIUTETOM
HYJIe BEJISTPO/IajHe yCIIyre OPUTHHALM]E TTO3UBA, WIH Ja ONepaTop MOKE PETaTUBHO JIAKO J1a
W3TPaJIn COTICTBEHY MPEXY 3a MPUCTYI, IITO HUjE CIyYaj.
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Tenexom CpOuja je TPEHYTHO jeIMHU ONEPaTOp KOjH MOKE Jia MPY>KU BelENpoAajHy YCIyTy
OpUTHHAIIMje To3uBa U3 jaBHEe (ukcHe TenedoHcke mpexe (He pauyHajyhu Orion telekom
KOjH je moueo ca npyxameM ycayra y 2010. roxuaun u Telenor xoju Tek Tpeba aa movHe ca
KOMEpIMjalTHUM TIpyKambeM ycinyra Behem Opojy KOpHCHHKA), a Omeparopu KOjH Cy
KOPHCHHIIM yCIIyre HeMajy oAroBapajyhy mperoBapadky Moh, OJHOCHO HE MOTY Jia YTH4y Ha
IICHE U yCIIOBE. Y OJICYCTBY peryiaTopHux mepa, Temexom CpOuja 6u Morao ja ce moHama
HE3aBHUCHO OJ1 OTlepaTopa KOPUCHUKA, KOJH KYIIy]y OBY YCIIYTY.

AreHuuja 3aKk/pyuyje Aa Ha BeJIeNPOAajHOM TP:KMIUTY OPUTHMHAIMje MO3UBA HA QUKCHO]
JIOKaIlMju He MOCcToju oaArosapajyha mperopapauyka Moh omeparopa KOpPHUCHHKA, LITO
NpeacTaB/ba joll jedaH MOKa3aTe/b Ja OBO TPKUIITE HHUje KOHKYPEHTHO W MAaJo je
BepoBaTHO Aa hie ce To cTamke MPOMEHUTH Yy AOTJIeHOj OyayhHOCTH.

4.1.4 Exonomuja obuma

ExoHomuja oOmMa HacTaje NPWIMKOM CMamHBamka jJEIUHUYHAX (TIPOCEYHMX) TPOIIKOBA
MPOM3BOJHC OJHOCHO TMpyKama yciyra, 300or moBehama oOMMa NPOU3BOAIKE OIHOCHO
npyKama yciyra.

Tenexom CpOuja je, ka0 TpagUIMOHATHNA TEIEKOMYHUKAIIMOHHU OTEepaTop, UCTOPHjCKU OHO
jeIMHU OmepaTop KOjU jeé MMao EeKCKIY3UBHO MpaBO Jia TNpyXa yciyre jaBHe (DUKCHe
TenedOHCKEe MpeXe JOCTYITHE Ha uuTaBoj Teputopuju Pemybnuke CpOuje, Ha OCHOBY uera je
pa3BuoO MMPOKY 0a3zy KOPHCHUKA M OCTBapyje NMPEIHOCTH 10 OCHOBY €KOHOMHje obuma. U3
TOTa Ce MO’KE 3aKJbYYUTH Ja OM jeIMHIYHH TPOIIAK 3a MPYKamkbe UCTHX yCIIyTra 3a orepaTopa
KOjU yma3w Ha TpxumTe Owno Behwmw ox Tpomka KOju WMa TPaJUIUOHAIHU
TEJICKOMYHUKAITUOHH OTIepaTop, Y oBoM ciryuajy Tenexkom CpoOwuja.

Tpomak yciyre opUrMHamyje MO3MBA ONEpaTOpa KOjH KOPHCTE BEJICMPOMAjHY YCIYTy IO
MHUHYTY TO03HMBa (JEJUHUIM TPYKEHE YCIIyre) je yBeK HCTH, 0e3 o03upa Ha Opoj MHHYTa
M03MBa KOjH Cy KOPHUCHHUIM TOT OmepaTropa ocTBapmin. Hacynmpor ToMe, yKynaH TpoIIak 1o
MUHYTY 1103uBa 3a Tenekom Cpbuja omaja ca nmoBehameM Opoja OCTBAPEHUX MUHYTA, YCIE.
edukacHujer uckopuinhema onpemMe u UHGpacTpykType. Bennka 6a3a KOpuUCHHKA, IUPOKO
pa3BHjeHa Mpeka (MHPpacTpyKTypa) KOjy je TEIIKO PEIUIMIMPATH, OCHOBHE Cy NMPEIHOCTH
ekoHOMHje obuMma Koje ocTBapyje Tenexom CpoOwuja.

AreHunmja 3akJbydyje Aa Ha oBoM Tp:RuITy Tesexkom CpOuja ocTBapyje eKOHOMH)Y

o0uMa, IITO MpeICTaB/ba NMpeNpeKy ONnepaTopuMa KOju TeK yJiaze WIM HaMepaBajy aa
yhy Ha Tp:xkumTe.
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4.1.5 FExonomuja onceea

ExoHoMuja oricera ce oJJHOCH Ha MOTCHIMjaJIHE MPEIHOCTH OINEpaTropa JoOUjeHe MOHYIOM
pa3NMYMTUX TpOoW3BoNa W yciyra 3ajenHo. Temexom CpOmja je, momasehm onm mpexe
npensuleHe 3a npyxame Tene(hOHCKUX yciryra Ha (HUKCHO] JIOKAIMjH, Pa3BHO MPEXY Koja,
nopes roBopHe (TenedoHcKe) yciayre, KOpUCHUIMMA Mpy’ka U Apyre yciyre, a Ipe cBera
npuctyn MHaTepHeTy myTem texHomoruje ADSL, xao u yciyry AuUCTpuOyIuje MeujcKuxX
caapxaja mytem yciyre IPTV.

[Mpyxajyhu ncroBpemeno tenedoncke ycmyre, npuctyn Uutepuery u IPTV myrem mctux
MpPEXHHX elieMeHaTa (IIpe CBera MpeTIUIATHUYKE METJbe), Ka0 U BE3UBAEM OBUX yCIyra y
MakKeTe KOju ce HyJe KopucHummuMa, Temekom CpOuja ocTBapyje eKOHOMH)Y OICcera Koja My
oMmoryhaBa cMameHe TPOIIKOBA.

Jla Ou ocTBapwiIM HPETHOCTH EKOHOMHjEe OICera, OCTaJM ONepaTopH, HOTEHIWjaTHU
koHKypeHTu Tenexoma CpOuja, Mopaiau OM HCTOBPEMEHO JAa MOCIYjy Ha BHIIE TPXKHILTA,
mro nosehaBa BHUXOBE TPOLIKOBE yJacKa, Koje He O MOIIIM J1a BpaTe YKOJIMKO OATIyYe WIN
Oyny NIPUCUIBCHH Ja HAIYCTE TPIKHUIITE.

Tenekom CpOuja KOpPHCTH TNPEAHOCTH CKOHOMHje ormcera Oynyhu 1a je HCTOBpEMEHO
MpUCYyTaH Ha BHIIE TPXKHUINTA W KOPUCHUIMMA TMpyXa BHIIC Pa3IHYUTHX YCIIyTa,
MOjeTMHAYHO WJIH Y MaKeTy, KOpUcTehH UCTe MpEXKHE CIIEMEHTE.

AreHuuja 3ak/bydyje [Ja IIOCTOjalke €KOHOMMje oIcera MpeacTaB/ba IMpenpexKy
omnepaTopuMa KOjU TeK YyJja3e WJIM HamepaBajy aa yhy Ha TpxuTe, mro Takolhe
YKa3yje Ha HeJOCTATAK KOHKYPeHIHje Ha 0BOM TPKHILTY.

4.1.6 Cmenen gepmuxante unmezpayuje

Kox ananmmse crenena BepTHKaHE MHTETPALMje HA PEIEBAHTHOM TPKHUILTY, HCIUTYje ce Ja
T TIOCTOjJH OIEpaTop KOjU je MPHUCYTaH Ha BUINE PA3IHMIUTUX, BEPTUKAIHO IMOBE3aHUX,
BEJICTIPOAAJHUX W MAJIOTIPOAAjHUX TPXKUIITA. BepTHkanHa HWHTETpamyja ce, y CKIaay ca
Cwmepnuniama EBporicke KoMucHje, TpeTHpa Kao CTUIAE TPKUITHE Mohu.

Tesekom CpoOuja je BepTHKAaJHO HMHTErPUCAHU ONEPaTOpP KOjU Jelyje U Ha
MaJIONpPOIajHOM M HAa BeJeNpoAajHOM HUBOY M NpYKa ycJyre Ha CBHM TP:KHIITHMA
¢ukcHe TenekoMyHHKamuone Mpe:xke. Ternekom CpOuja pacmonaxke MpPEKHOM
HHPpACTPYKTypoM Ha nenom noapydjy Pemy6muke CpOuje, a BepTHKaJHA MHTErpamuja u
KOHTPOJIa HAaJ HHQPACTPYKTYPOM NPY:Kajy My K/bY4HY NPEIHOCT Y OTHOCY HA ocTaje
KOHKYpeHTe.
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4.2 3ak/by4ak 0 MPOLEHH MOCTOjalba ONEePATOPAa ca 3HAYAJHOM TP’KHITHOM CHATOM

AreHIMja je yTBpuia Ja BeJlenpoAajHO TPXKHILITE OPUTHHAIIM]e T03KUBa U3 jaBHE TeleOoHCKe
MpeXXe YMHE YCIyre No3uBa W3 jaBHE TenedoHcke Mmpexe Temekoma CpOuja Ha (DUKCHO]
JIOKaIUju, TipeMa OpojeBUMa U3 MpEKe OBOT OIlepaTopa U mpeMa OpojeBHMa KOjU MPUTIAiajy
JIPYyTUM Mpekama y 3eMJbH U MHOCTPAHCTBY, Ka0 M JIa C€ OBO TPKHUINTE OAHOCH HAa YUTABY
teputopujy Penyomuke CpOwuje.

Arennuja je yTtBpauna naa je yuemhe Tenexoma CpOuja Ha BejenpoaajHoM (u
MaJIONPOIajHOM) TPIKHIITY OPHIHHAIMjE MO3HMBa M3 jaBHE Tele(OHCKE MpExXe, y MEepHOILy
Koju oOyxBara aHanu3a, u3Hocwio ckopo 100%, mro oBoM omepatopy aaje mMoryhHoct na
crpedaBa pa3BOj KOHKYpPEHIMjE M Jla C€ TMOHAIla HE3aBUCHO y OJHOCY Ha KOHKYpPEHIH]Y U
Kpajme KopucHuke. [Topen 3nadajHor tpxkumHor ydemtha, Texekom CpOuja cBOjy 3HauYajHY
TPKUIIHY CHAry OCTBapyje M MPeKo KOHTPOJIE Ha/l HHPPACTPYKTYPOM KOja HE MOXKE JIaKO Jia
Ce PeIUTUIIMpA, 3aTUM YCIIe]] HeJoCTaTKa MM HUCKOT HUBOA TperoBapavke Mohu Kymara, Kao
W 3axBaJbyjyhu eKoHOMHjH 0OMMa, EKOHOMHJU OTICEra U BEPTUKAITHO] MHTETPAIIH]jH.

Arenuuja 3aksbydyje na je Teaexkom CpOuja omeparop ca 3HAYajHOM TPKUIIHOM
CHAroM Ha BeJIeNpoJajHOM TPKUIITY OPUMTHHALMje MO3MBA U3 jaBHe TejleoHCKe Mpeske
Ha (PMKCHOj JIOKAIMjH.
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5 TIPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP KUIIIHE KOHKYPEHIIMNJE

[Ton mpenpekama 3a pa3Boj TPIKUIIHE KOHKYPEHIIHjE CE ToApa3yMeBa MMOHAIIake OrepaTopa
ca 3HAauajHOM TPKUIIHOM CHAaroM Koje je ycMepeHO Ha wusbanuBame mocTojehux
KOHKypEeHaTa ca TpPXKHMIITA, CIIPEYaBambe yJacka HOBUX KOHKypeHaTa Ha TPXKHIITE, Kao U
Apyre BPCTE MOHAIIamka KOje MITeTe HHTEpEeCHMa KpajibuX KOPHCHHKA.

AreHija pa3MaTpa MpenpeKke 3a pa3Boj TPKUIIHE KOHKYpEeHIHje Koje Ou, y OICyCTBY
NPETXOJIHE perynaiuje, MOorje Ja ce MojaBe Ha rmocMarpaHoM Tpxkumrty. Kox pasmarpama
mpenpeka je JOBOJGHO Ja TOCTOjU TakaB IMOJIOXa] Ha TPXKHINTY J1a yKa3yje Ha 3HadajHy
TPXKHIIHY CHAry YdjoM OH 3J0yNoTpeOOM MOrJe Ja HacTaHy pa3IM4YuTe BPCTE Mperpeka 3a
pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYPEHIIHje, YaK U ako J0 3ioynorpede Huje ponuio. [Ipema Tome, na ou
ce onmpenmine obaBese Koje OM MMalie MPEBEHTHBHO JEjCTBO y CIpeYaBamy 3J10ymnoTpede
3HAYajHE TPXKHIIHE CHAre, Mopel MpPEeno3HaTHX MNpenpeka Tpeda pa3MOTPHUTH U TpemnpeKe
Koje Ou, 1moJ1 ofpel)eHNM OKOJTHOCTHMA, MOTJIE Ja CE jaBe.

Ha taj Haunn Areniuja Moxe Ha HajOOJbHM HAYWH, Y CKIIQJy ca 3aKOHOM, Jia YTBPAMW o0aBese
kojumMa he eduKacHO YKIOHUTH YOYEHE TpenpeKke U 3alITUTHTH HHTEpece KpajmbHX
KOPHUCHHKA.

Ha ocHOBYy perynaropHe mpakce eBpOICKHX 3eMalba, NMPETo3HaTe Cy U W3IBOjeHE OCHOBHE
BpcTe ToHamama omeparopa ca 3TC koje mpencraBibajy Hpenpeke 3a pa3Boj TPIKUIIHE
KoHKypeHuuje. OBa moHamama cy ofjaBjbeHa y nokymeHTy European Regulatory Group
(ERG) o nmpumenn oarosapajyhux obasesa (Revised ERG Common Position on the approach
to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG
(06) 33), mpu yemy ce paju 0 mpernpekaMa Koje ce MOTy, alld He MOpajy, M0jaBUTH HA CBAKOM
TPKHINTY U Y CBAKOj CUTYaIUjH.

VY nomMeHyTOM NOKYMEHTYy HaBeleHO je 27 mpenpeka Koje ceé MOy CBpCTaTH y 4YeTupu
OCHOBHE TpyIe:

1. MexaHu3MHi BEPTHUKAIHOT NPEHOIICHA TPXKUIIHE CHAre ca jeJHOT Ha JPYyro
TP>KUILUTE;

2. MexaHU3MH XOPU30HTAIHOT [IPEHOIICHA TPXKUIIHE CHAre ca jeAHOr Ha Jpyro
TPIKUILTE;

3. 3HayajHa TPXKMIIHA CHAra Ha IM0jeANHAYHOM TPXKUIITY;

4. 3appiiaBame (TEpMHUHAIMja) MTO3UBA.
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5.1 Mexanu3mMu BepTHKAJIHOI NpPEHOIIEeHa TPKUIIHE CHAre ca jeqHor Ha JApyro
TPKULLTE

BepTukaiHo mpeHOIICHe TPXKHITHE CHare MOXKE Jla Ce jaBU y Clydajy Kaja je oreparop
MPUCYTaH M HAa BEJICNIPOJIAjHOM M Ha CPOJHOM MAJIONIPOJajHOM Tp kuIITy. Ha Bemenpomajnom
HHBOY HYyJle CE€ YCIIyre Koje Cy OCHOBa 3a IpY)Kame YClyra Ha BEPTHKAIHO IOBE3aHOM
MaJIOIPOIajHOM TPIKHUIITY.

IToctoje pa3nuuutu OONMIM BEPTUKAIHOI IMPEHOLICHAa TPXKUIIHE CHAare KOju MOry jaa ce
CBPCTajy y TpU OCHOBHE MOJATPYTIE:

I.  Onb6wujame noroBopa/yckpahuBame mpucTyma;
II. IIpeHOLIEHE TPHKUILIHE CHAre MyTeM HELICHOBHUX MEXaHHU3aMa, U TO:
® MCKPUMHHATOPHO Kopumheme nHpopManyja win yckpahupame
nHpopMaIyja,

® TaKTHKE O/yroBJlaueHa,
® Be3WBamC yCIyra,
® HEoIpaBJaHM 3aXTEBH,
® MCKPUMHHAIIM]a KBAJIUTETOM YCIIyTE,
® CTpaTelLIKH J13ajH MPOU3BO/a,
® HeompaBaaHo Kopumheme nHpopMaIrja 0 KOHKYPEHTHMA;

IlI.  IIpeHouieme TPKUIIHE CHAre MyTEM LICHOBHUX MEXaHU3aMa, U TO:
® MCKPUMHHAIIMja HA OCHOBY IIEHA,
® YHAKpPCHO CyOBEHIIMOHHUCAHE,
® JTAMIIMHT IICHE;

AreHIMja je Kao Haj3Ha4yajHHje OONMKE BEPTHKAIHOT MPEHOIICHa TPXKHUIIHE CHAare Ha
pETIeBaHTHOM TPXKUIUTY pazmarpaia cienche mexanusme:

® ondmjame moroBopa/yckpahuBame mpUCTyIa
® TaKTUKE O/yrOBJIaYeHa,

® HEOIpaBIaHH 3aXTEBH,

® MCKpUMHHAIM]a KBATUTETOM yCIIyTa,

® MCKpUMHHAIMja Ha OCHOBY II€HA.

5.1.1 Oodbujare docosopa/yckpahusarbe npucmyna
Onbujame moroBopa miM yckpahuBame MPUCTYNa HE OJJHOCH CE CaMO Ha CUTYaljy y Kojoj
OIepaTop ca 3HAYajHOM TP)KUIITHOM CHAroM y MOTIYHOCTH OI0Mja Ja MPYXH WU TOHYIU

BEJICTIPOAAjHy YCIyry, Beh W Ha cuTyanmjy y KOjoj OIEepaTop ca 3HA4ajHOM TPXKHITHOM
CHAaroM HyAH yCIYTY IO/ HEpa3yMHUM YCIIOBHMA.
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Arennuja 3aksbydyje na 6m Temekom CpOuja, y oACYyCTBY perymalmje, Morao jaa ojaouje
3aXTEB 3a IPErOBOpE 3aMHTEPECOBAHOI OMEpaTropa, KOPUCHUKA BEINICTIPO/IajHE YCIyre
opurmHanyje mo3usa. Ha Taj HaumMH onepaTopu-KOpUCHUIN Ou Omimn yckpaheHu 3a mpUCTYI
70 KpajlbuX KOPHCHUKA W OWM O CIipedeHr aa KpajibuM KopucHuimMma Temekoma Cpouje
NpYy’Kajy ycIyre yCIOCTaB/bamba MO3MBa.

3navajHa TpkuiiHa cHara Tenexoma CpOuja mpousmiasu, Ipe CBera, U3 MPUCTYIA BEITHKOM
Opojy KOpHCHHKA W IMUPOKO pa3BHjeHe Mpexe 3a mpuctym. Tenexom CpOuja cBOj camamimu
MOJIO’KA] Ha TPXKUINTY MOXe Ja HCKopucTdu jaa mnoctojehum m Oyayhum omepaTopuma-
KOpHCHHIIMMa YKHHE Beh 0o700peHM MpHUCTYM, WIW Jaa oa0Huje Na mperosapa o Oymyhem
MPUCTYITY.

Ha oBaj naunn 6u Tenmexkom CpOwuja M3BPUIMO BEPTUKATHO MPEHONICHE 3HAUAjJHE TPKUIITHE
CHare Ha BEPTHKAJHO [TOBE3aHO MAJIONPOAAjHO TPXKHUIITE OPUTHHALIN]E ITO3HBA.

5.1.2 Taxmuxe odyzo6rauerpa

Jenan on MexaHM3aMa MPEHOIICHA 3HAYajHE TPKHUIIHE CHare Ha HEIICHOBHUM OCHOBaMa Cy
TaKTHKE OAyropjauema (oJuarama). TakTUKE OIyroBlauela Ce OJHOCE Ha CHUTyaluje y
KOjUMa OTepaTop ca 3Ha4ajHOM TPXKUIIHOM CHaroM He oJi0Mja TpyKame BeJenpojajHe
yciIyre, aly je HpyXa ca 3aKalllbeleM Y OJHOCY Ha HCTE yCIyre Koje NpyXka CBOM
MAaJIOTIPOJIajHOM JIeNy (3a COTNCTBEHE MmoTpede) MM MOBE3aHWM ApymTBUMa. Ha Taj HaumH
orneparop ca 3HayajHOM TP>KUIITHOM CHAaroM J0BOJAMW roctojehe ¥ MOTeHIHjallHe oneparope,
KOPUCHHUKE BEJICTIPO/IajHE YCIyre, y HEpaBHOIPABaH I10JI0XKA] HA BEPTHKAJIHO IOBE3aHOM
BEJICMPOIajHOM U MAJIONPOAajHOM TPXKHUIITY, Oyayhu 1a je BelenpoaajHa yciyra Heomxo/Ha
3a IpY)Kambe yCIyra KpajibuM KOPUCHUIIMA.

AreHinuja 3akJpydyje Aa O, y oAcycTBy peryianuje, Temekom CpbOuja Morao ga KOpPHCTH
TaKTHKE OJ[yTOBJIaueiha y IPEroOBOPUMa Ca HOBUM OIEPaTOPUMa-KOPUCHUIIMMA KOjH yJia3e Ha
TPIKHUIITE.

Tenexom Cpbuja 61 Morao j1a IpuXBaTH J1a 3aKJby4dH YroBOp 0 MelynoBe3uBamwy U MPUCTYILY
ca HOBUM OIlepaTopuMa Ha TPXKHIUTY, aJId U Jia IITO Ay>Ke OAJaKe MOTIHUCHBABE HAaBEACHOT
yroBopa, ¢ IIMJb€M OYyBama CBOI TPXKUIIHOI yyelrha Ha ojromapajyhemM ManonponajHOM
TPKUINTY U BEPTHKAITHO IOBE3aHOM BEJICTIPOIAjHOM TPIKHUIITY.
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5.1.3  Huckpumunayuja keanumemom yciyea

Omneparop ca 3TC Moxke omepaTopuMa-KOPHCHHUIIMMA Ja HYAH BEJCNPOAajHE YCIIyre
JIOUIMjeT KBAINUTETA y OAHOCY Ha KBAJINUTET KOjU MOCTHIKE 3a CONCTBEHE MOTpede, OHOCHO 3a
norpebe MoBe3aHMX JIUIA WIK MapTHEpa, MITO MPEACTaB/ba AUCKPUMUHALIN]Y KOHKYpEHIIH]je
Ha OCHOBY kBanuTera yciayre. CrnpoBogehu JUCKpUMMHAIM]Y KBAJUTETOM YCIyTre, OlepaTop
ca 3TC nupekTHO yTude Ha KBAJIUTET yCIyre KOjy OlnepaTopu KOPUCHULIM MPYXKajy KpajHbuM
KOpUCHHIIMA. Y CIJIe]] Tora Kpajibl KOPUCHUIM MOTY Ja Oyay He3aJ0BOJEHU yciIyrama Koje
n00mjajy o oreparopa KOPHUCHHKA BEJENPOAajHE YCIyre, INTO Jajbe JOBOJAHM 10 T'yOHWTKa
MIOBEPEHAa U CMamkEeHha MPUX0/1a ONepaTopa KOPUCHHKA.

Arennyja 3akipydyje na 6u Tenexom CpOwuja, y OJACYCTBY peryiamuje, Morao oreparopuma
KOPUCHHIIIMA BEJICNPOJIajHE YCIyre OpHTHHAIMje TO3MBa Ja HYIH YCIyre ca JIOUIHjUM
napaMeTpuMa KBAJINTETa, MOCEOHO y Clydajy KBapoBa Ha MPEKU WIH CMETHH, TIPH YeMy Ou
NPUOPUTET UMaJIM KOPHCHHUIM KOjU 32 OCTBApUBAME IO3MBA HE KOPUCTE YCIYry oneparopa
KOPHUCHHKA.

Ha oBaj HaumH omepaTop KOPHCHHUK BEJETPOajHE yCIyre OpPHTHHAILMje MO3MBAa OCTAaBIba
YTHCAaK HEMOY3AaHOT TMpYy)Kaola yciyre, TyOuW MOBEpeHme KOI KpajlbuX KOpPUCHUKA (y
HajTOpeM CIy4ajy I'yOM KOpHUCHHKA) M TPIU IMTeTy. JMCKpUMUHAIMja Ha OCHOBY KBAJIUTETa
yCIyre TpeAcTaBba INMPEHOIICHE 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAre ca BEJICTPOAAjHOT TPIXKHIITA
OpUTMHALMje TO3WBa Ha (UKCHO] JOKAIMjH HAa BEPTHKATHO IOBE3aHO MAJIONPOIAjHO
TPIKHIITE, ITO UMa HETaTUBAH YTHIAj HA KOHKYPEHIM]Y U MHTEepece KPajibuX KOPUCHHUKA.

5.1.4  Juckpumunayuja Ha ocHo8y yena

Oneparop ca 3TC mMoxke onepaTopumMa KOPUCHHUIIMMA JIa HYIH BEJICTIPOJIAjHE yCIyre Koje Cy
notpeOHe 3a MpyKame MaJIONPOAajHE YCIyTe Mo [eHaMa Pa3IuduTHM y OJHOCY Ha LIEHE Koje
HyJIM 32 COTCTBeHE MOTpede, OJHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHUX JIMIA, IITO MPEACTaBIba
JTMCKPUMHHAIN]Y KOHKYPEHIIHje Ha OCHOBY ILICHA.

Arenmnuja xoHcTaryje na 0m Temexkom CpOwuja, Ka0 BEPTHUKAIHO WHTETPUCAHU OIEPATOp H
omepatop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKHUINTY OPUTHHALIM]E TI03MBA Y jaBHO] Tene(OHCKO]
MpEXH, Y OJCYCTBY peryianyje, MOrao OreparopuMma KOPHCHUIIMMA J1a HyId yCIyre IO
[leHaMa KoOje Cy W3HaJ LIeHa KOoje HyOW 3a COINCTBEHE MOoTpede, OIHOCHO 3a ImoTpede
MIOBE3aHUX JIUIIA.

Jla Ou omepaTopu KOPHUCHHMIM YCIyre OpUTHMHALMje TO3MBa OWIM KOHKYPEHTHH
MaJIONPOJIajHOj YCIY3H YCIOCTaBJbama mo3mBa Tenekoma CpOuja, Mopajy KpajmbeM
KOPHCHHKY Ja TOHyIEe IIeHy YCIOCTaBJhbama ITO3MBa Koja Huje Beha on mene yciyre
Temexoma CpOuja. Llena ycmocraBibama TO3uBa Kojy Iutaha Kpajibu KOPUCHHK Yy ceOH
CaZip’ku IIeHy OpWTHHAIMjEe TO3WMBa, Ma Cy ONEepaTopd KOPHUCHHIM HA Taj HAYUH O[T
NpUTHCKOM ca nBe cTpane. C jenHe cTpaHe je BelenpojajHa LieHa OpUTHHALMje TT03MBA KOjy
mwiahajy Temekomy CpOuja (M Ha KOjy BEpOBaTHO HE MOTy Ja yTuuy ycnej crnabe
nmperoBapadke Mohm), a ca Jpyre cTpaHe je MaJoNpojajHa IeHa YCIOCTaBJhbamka I03WBA
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npemMa KpajieM KOPUCHHKY, Kojy He Mory naa nosehaBajy. OBakBa mpakca II€HOBHOT
UCTHCKMBamka MapruHe npodura (price squeeze) y HajOO/bEM CcCilyyajy CMamyje AOOUT
orepaTopa KOPHCHHUKA, Y OCTAJIUM CIIydajeBHMa JOBOJH JI0 TYOHUTaKa, a y KpajibeM Cclydajy u
710 TIOBJIaYeHha OTepaTopa KOPUCHUKA ca MaJIONIPOAAjHOT TPXKUIIITA.

3akJby4yak je Ja OUCKPUMHHAIMja HAa OCHOBY IIHA IPEACTaBJba IPCHOLICHE 3HAYajHE
TPKUITHE CHAre ca BEJICMIPOJAjHOT TPXKUITA OpPUTHHAIMjE TIO3WBa y jaBHO] TeledOHCKO]
MpEXU Ha BEPTHUKAIHO IOBE3aHO MAJONPOAAjHO TPIKUINTE YCIIOCTABJbala II03HMBA, IITO
yTHYE HEraTHBHO Ha KOHKYPEHIIN]Y U MHTEpEece KPajihuX KOPHCHHKA.

5.1.5 Heonpasoanu 3axmesu

CBHU yCIIOBM M3 yroBOpa WJIM CTaHAApAHE TOHYyAE 3a MelynmoBe3nBame W MPUCTYI TETIHH
KOjH HHCY HEOIXOJIHU 3a IMpYyXKame YCIIyre, a Ha KOje je OnepaTrop KOPUCHUK BEIETpOaajHE
yciIyre OpHrHHaIMje 1Mo3uBa 00aBe3aH, MPEACTaBibajy HeonpaBaaHe 3axTeBe. OBU 3aXTEBH
MOTYy OIepaTropy KOPHUCHHMKY HemoTpeOHO 1a moBehajy TpOLIKOBE, MPOIYXE POKOBE H
OTEKajy yCIOCTaBJbakbe U MPYXKAke MAJIONPOIajHE YCIyre OCTBapHBama nozusa. OmnepaTtop
ca 3TC Ha BenempomajHOM TPXKHIITY, KOjH j€é MCTOBPEMEHO M BEPTHUKAIHO HHTETPHCAHU
orepaTop, y TOM ciy4ajy Om OO y TpPEeJHOCTH y OJHOCY Ha OIepaTrope KOPHCHUKE
BEJICNIPOJIajHE YCIyre KOjU Cy HUCTOBPEMEHO M KOHKYPEHTH Ha MaJONPOAAjHOM TPIKHUIITY.
Omepatop ca 3TC 0Ou, y OACYCTBY peryiauuje, MOrao Ja KOPHCTH pa3In4uTe OOJIHKe
HEONpaBJaHUX 3axTeBa KOjuMa OM MOrao Ja yTH4Ye Ha TPOUIKOBE M IIOCIOBHE OJUTYKE
nocrojehux v MOTEHIMjaTHUX OTepaTopa KOPUCHUKA.

Arenmyja xoHcrtaryje na 6u Temekom CpOmja Kao BEPTUKAIHO MHTETPHCAHH OMNEPaTOp H
onepatop ca 3TC Ha BenenpoajHOM TPXKHUINTY OpUTHHAIIM]jE MTO3UBA y jJaBHO] TEIE(OHCKO]
MpEXH, y OJCYCTBY peryjaluje, Morao Oj oIleparopa KOpPHCHHUKA Ja 3axTeBa onapehene
TEXHOJIOTHje U IMpoleaype Koje MpeBasuia3e CTaHAapAHEe OKBHpE, a CBe y Lusby nobehama
TPOIIKOBA U OTEXaBama M0JI0XKaja onepaTopa KopucHuka. Ilopea moceOHUX ycioBa Be3aHUX
3a texHonorujy, Temekom CpbOuja, xao omeparop ca 3TC, Moxe o7 ornepaTopa KOPHUCHUKA
BEJICTIPOZIajHE yCIyre Jla 3aXTeBa MoceOHEe POKOBE, yCioBe Iutahama, YCIIOBE OCUTypamba,
YCIIOBE 3a TOBE3UBAmE, KA0 M APYre YCIOBE KOjU HUCY TEXHUYKH M €KOHOMCKH OTIPaB/IaHMU.
Ha taj naunn Ou Tenexom CpOuja mpeHeo 3HaYajHy TPXKHUIIHY CHAry ca BEJICMPOJajHOT Ha
MIOBE3aHO MAJIONPOJAJHO TPXKUIITE, YMME OW OCTaay oneparopu OWINM y HENOBOJBHOM
MOJIOKA]y.

5.2 MexaHu3MH XOPHM30HTAJHOT NMPEHOIIEHA TPKUIIIHE CHATE €A jeJHOT HA APYro
TPKULITE

X OpU30HTAJIHO NPEHOLICHE TPXKUIIHE CHAare ce OJHOCH Ha omlepaTopa KOju Mociyje Ha
Pa3NIUYUTUM TPXKHUIITHMA KOja HUCY BEPTUKAIHO MOBE3aHA, IIPU Y€MY OIepaTop UMa CTaTyc
omeparopa ca 3TC nHa jemHoM ox Tux TpxumTa. [lox ogpeheHnuM yciaoBuMa orneparop Moxe
Jla TIpeHece CBOjy 3HAauYajHy TPXKHUILIHY CHAry ca TPKHMINTa Ha KOjeM MMa CTaTyc oreparopa ca
3TC Ha napyro NOTEHNIWjATHO KOHKYPEHTHO TpkumrTe. OBakaB BUA XOPU3OHTAIHOT
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IPEHOLIeHha Ce MOXKE OCTBApUTH M3Mely MalonpolajHUX, BeJENpoAajHUX wWin u3Mehy
MaJIONPOJIajHOT U BEJICHPOJIAjHOT TPXKHILTA KOja HUCY BEPTUKAIHO MTOBE3aHa.

Perynatopna mpakca y 3emsbama EBporcke yHHje Npeno3Haje JBa TUIA TPXKUIIHOT
MOCTyIama KOja ceé MOy CMaTpaTH XOPU30HTAJIHUM MIPEHOLICHEM 3HaYajHe TP)KUIIHE CHAare
oreparopa:

¢ Be3susame yciyra,

®  VYHaKpcHO CyOBEHLIMOHHCAE.

5.3 3HauyajHa TP:KMIIIHA CHATA HA MOjeINHAYHOM TP KUILITY

OBaj KpUTEPHUjyM ce OJIHOCH Ha MOCTOjamke oJpel)eHNX OKOJTHOCTH Koje oHemoryhaBajy uim y
3HAYajHOj MEPH OTEXKaBajy IMOTEHIIN]aTHOj KOHKYPEHIIN]H ylla3aK U MUPEHE Ha PEJICBAHTHOM
tpxkumty. [locrojame HIWKHX Oapujepa 3a TPXKHUIIHA PacT M €KCHAaH3Wjy 3HAYH TIOCTOjarbe
aKTUBHHje KOHKypeHImje. Ca apyre cTpaHe, BUCOKE Oapujepe MpW YIAacKy Ha TPIKUIITE
yMamyjy HOTSHIIMjal pa3Boja ofpe)eHOT TpKUIITA.

I.  TlocraBipame Oapujepa 3a yna3ak Ha TPKHUIITE:
e (CTpaTeniky I13ajH MPOU3BOAa
® VYroBopHH YyCIOBH Koju TioBehaBajy TpolIKkoBe mpenacka
KOPHCHUKA
e EKCKJIY3MBHO JIOTOBapame
® [IpexkoMepHO NHBECTHPAE
e J[aMIIHHT 1LICHE
II. HexoHKYypeHTCKO MOHAIIakE BE3aHO 3a IIeHe:

® [IpeBucoxe neHe
e IleHOBHA TUCKpUMHUHALM]A

III.  HeedurxacHoct/HenpoayKTHBHOCT:
¢ HenoBoJbHO HHBECTUPAHE
e [IpeBucoku TpomKoBH/HeepUKacCHOCT
¢ Hwuzak HUBO KBanIHMTETa

5.4 3aBpmaBame (TepMUHANMja) MO3UBA

[Ipyxxame yciyra KpajlbUM KOPUCHMLIMMA IoOjApa3yMeBa MelynoBe3uBame ca JApyruM
omeparopuma. PerynaropHa mpakca y 3emJbamMa EBpomncke yHMje Npeno3Haje 4YeTHpHU
mpernpeKe:

e [IpeBucoxe neHe

e [IpehytHu ciopasymu

e IleHOBHa IUCKpUMHUHALMja

e Opbujame noroBopa/yckpahmuBame HHTEPKOHEKIIN]E
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6 OBABE3E 3A OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TP KULLTHOM
CHAT'OM

AHanM30M peNeBaHTHOT TPXKUIITA, AreHnyja je yrBpamia na je Temexom CpOuja onmepaTop
ca 3TC na BenenpoajHOM TPXKHUIITY OPUTHHALIM]E MTO3MBA y jaBHO] TENE(POHCKO] MPEKH Ha
(DUKCHO] JIOKaIHjH.

Onpendama un. 63. no 71. 3akona nedununry ce obasese onepartopa ca 3TC Ha peneBaHTHOM
Tpxkuiuty. [lopex Tora, Ha ocHOBY Moryhux mpenpeka 3a pa3Boj TPXKHILIHE KOHKYpPEHIHje,
KOje Ce y OJICYyCTBY peryJjaifje MOTY jaBUTH Ha OBOM TPXKHINTY, ATEHIIHja je pa3Marpaia u
onpenuia Tenexkomy CpOuja cienehe obasese:

o0jaBibHBame o/ipel)eHux moparTaka;

HEIMCKPHUMUHATOPHO MOCTYTIAE;

pPadyHOBOJCTBEHO pa3/iBajame;

oMoryhaBame mpucTyna 1 Kopuinheme eleMeHaTa Mpeke u npunanajyhux

b NS

cpejcTaBa;
5. KOHTpOJa IIeHa ¥ MPUMEHa PauyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA.

C 0063upom n1a je MmoryhHocT n36opa u npennzdopa ornepaTopa BakHa MPUIUKOM Kopulihema
yclyre OpurMHaIyje moswBa, a y ckiamy ca wianoMm 70. 3akona, Tenexom CpOwuja, xao
omepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TP)KHIITY, TpeOa Aa CBOjUM MpETIUIaTHUINMa oMoryhu
NPUCTYN yciyrama OWino Kor MelyrmoBe3aHOT omepaTopa jaBHO IOCTYITHHUX TeIe(pOHCKUX
yciyra, Tako mTo he o00e30equTH: TpyXkame yciIyre u30bopa omeparopa, yrnoTpeOoM
npedukca 3a u300p oneparopa MPUIMKOM CBAKOT T0jeAMHAYHOT ITO3UBA U MPYKAMKE YCIyTe
npenuzbopa omeparopa, ca MoryhHomhy 3ao0unaxkema yclyre mpeau3dopa OupameMm
npedukca 3a u300p onepaTopa NPUIMKOM CBAKOT MOjeTMHAYHOT MO3HBA.

Arenmmja cmatpa aa Temexom CpbOuja Tpeba ma MpuUiIarogu CBOje KOMYTAlMOHE CHCTEME
TaKo Ja MO3MB KPaji-er KOPUCHHUKA, HA OCHOBY IpeduKca 3a U300p oneparopa, ayToMaTCKu
ycMepu 10 Mpexe uzabpaHor omepatopa. Takohe, kpajibu KopucHMK Tpeba na uma
MoryhHOCT 1a KopucTH yciyre npean3oopa ornepaTopa 6e3 Oupama npedukca, 3a CBe WIH 3a
NojeInHe BpCTe IMO3MBAa (HAIMOHAIHM, MelyHapomaHu HTA.), Tako IITO he KOMyTanuoHH
cuctemu Tenekoma CpOuja mpeno3HaTH BPCTY MO3KMBA U Yy CKJIAAY C THM MPOCICIUTH MO3UB
npema mnpeau3adpaHom omeparopy. Ilopex tora komyranuonu cuctemu Tenekom CpOuja
Tpeba ma o0e30ene ma Kpajibu KOPHCHUK MOXe Ja 3ao0ulje yciayry mpeamsbopa omepatopa
OupameM npedukca oneparopa.

JlerasbHe ycnoBe M pPOKOBe 3a yBolheme m30opa u mpeausdopa omeparopa AreHuuja he
OJIPEIUTH TIOCEOHUM aKTOM Y HapeIHOM IEPHOLY.
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6.1

O0jaB/buBame oapelhennx nmogaraka

VY ckiany ca ogpendoama wiaHa 64. 3akona, Arennuja oapelyje oneparopy ca 3TC obaBe3y
o0jaBJbHBama ojpehenux momaraka kKoja ce moceOHO OJTHOCH Ha:

pauyHOBOJCTBEHE MOAATKE,
TEXHHUYKE CIeIU(pHUKaIHje,

KapaKTepUCTUKE MPEXE,

ycioBe MoHy e 1 Kopuithema (YKJbydyjyhn orpaHnuema),
POKOBE BaKeHha MOHYJIE U

LICHE.

Arenmyja 3akipydyje aa je Tenexomy CpOuja, 3a BelenpoaajHy yCIyry OpUTHHAIH]jE TTO3HBA,

kao omepatopy ca 3TC, HeonxomHO HaMeTHYTH 00aBe3y 00jaBJbHBama opeheHnX moaaTaka,

y obomuky CtannapaHe oHyze 3a Mel)yroBe3uBame U MPHUCTYII, TOCeOHO UMajyhu y BUay aa

OBaj OTepaTop MMa M 00aBe3y HEAUCKPUMHUHATOPHOT TOCTYTIAbA.

CrannapaHa noHyjaa Mopa ga Oyzae jacHo AeduHucaHa Uy TOBOJbHOj MEpPH palldiameHa Ha
NojeJMHaYHe KOMIIOHEHTE Kako O omepaTtop KOPUCHHK BEJENpOAajHE yCIyre OpUruHaluje
[03MBa MOrao Jia KOpUCTH M Iaha caMo 3a OHe KOMIIOHEHTE Koje Cy My MOTpeOHe paau

npy’Kama yCIIyre CBOjUM KOPHCHUIIMA.

CrannapaHa noHyna 3a mehynosesuBame M IpUCTyn oOaBe3HO Tpeba ma caiapxku cienehe
eJIeMEHTe:!

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Omuc ycnyra Koje cy mpeaMeT CTaHJapaHe NOoHyzAe 3a MehynoBesuBame, NpUMeHy U
Ba)XXEHE CTaHIApIHE IIOHYJE, YCJIOBE M HA4YMH HApy4MBama yCIyre, MOCTYIAK
nmperoBapama, oapende ox moceOHOr 3Haudaja (HIP. MOBEPJFMBOCT WH(OpMaIyja,
MOCJIOBHA TajHA, 3alITUTA HHTEJIEKTYaIHE CBOjUHE), U CIL.;

Ilene, HAYMH U YCIIOBE OJIpXKaBarma yCJIyre, KBAJTUTECT U HUBO YCIIyTE KOja ce MmpyKa
— SLA (Service Level Agreements);

Ilonatke o0 Mpexu U OCTagoj HUHPPACTPYKTypd KOJU Cy HEONXOJHH 3a
MelynoBe3uBame.

IMomatke o wuHTepdejcMMa, CHUTHAIM3AIMOHUM UM OCTAIMM  IMPOTOKOJINMA,
CUHXPOHHU3AIIN]jH, K0 U O CBUM OCTaJMM TEXHHUYKHM YCIIOBUMA KOjU CYy HEOIXOJHHU
3a Mel)ynoBe3uBame;

Llene MehynoBesuBama Kao ¥ HAYMH Hapy4yhBamkba U [PEroBapama OKO
MelyroBe3uBama;

Tauke um HauuH MelynoBe3uBama M ycJIOBE 3a BOJOBE IPEKO KOjux he ce W3BpIIUTH
MIOBE3MBAE Ca OBUM TauKaMa;

Haunne oOpauyHna nnahama u HamIaTe 1 MHCTPYMEHTE OCUTYpambha;
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8) OproBopHocT 00€ cTpaHe, pasrpaHHuYeHe MelyCOOHMX OArOBOPHOCTH M HAayUH
Ha/IOKHA/IEe ILITETE.

AreHmyja 3akipydyje /Ja je HameTame oOaBe3e Temekomy CpOuja ma obGjaBibyje ompehene
NOJATKe MPONOPLHOHAIHO U ONIPAaBJaHO, jep ce TUME OCUTypaBa aa OH Kao omepatop ca 3TC
Ha pEJICBAHTHOM BEJICNIPOJAjHOM TPXKUIITY HYAU YCIyre JAPYTMM OIepaTopuMa MO
jeHAKUM YCIIOBUMA M Ca MCTHM KBJIMTETOM Kao INTO TO YMHU 3a COINCTBEHE MHOTpeode,
OJIHOCHO 3a ToTpebe moBe3aHuWx nuila win naptHepa. ObaBe3a objaBibuBama ofpeheHnx
nmojgataka omoryhaBa omnepaToprMa KOPHCHHUIIMMA BEJICTIPOJajHe YCIyre OpUTHHAIN]Ee
Mo3WBa J1a, HA OCHOBY TpAaHCIIAPEHTHO o0jaBibeHHMX ycioBa omeparopa ca 3TC, mobhy mo
3aKJbyUKa Jla JM Cy JUCKPUMHUHUCAHU [IeHaMa, YCIIOBUMA M POKOBHMA.

Ob6aBe3a oOjaBipuBama oapeheHNX momaraka HamoOBe3yje ce Ha ocTayle obaBe3e Koje mMa
oneparop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPIKUIITY ¥ YMHU UX joUI e(PUKACHHU]UM, LITO CE HAPOYHUTO
OJIHOCH Ha 00aBe3y HEAMCKPUMHHATOPHOI MOCTymama U obaBe3y omoryhaBama npuctymna u
Kopumhema enemMeHara Mpexe u npumnaaajyhux cpezacrasa.

be3 obaBe3e oOjaBipuBama onapeheHux momataka AreHiyja He OM Ha oxrosapajyhm HaumH
Moria na mpatu ga jm omeparop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPXKHINTY CHPOBOIM 00aBe3y
HEeJMCKPUMUHATOPHOT TocTynama. ObaBe3a o0jaBibuBama oapel)eHnx nmoparaxa je jogaTHa
obaBe3a y cMepy pellaBama Ipernpeka 3a pa3Boj KOHKypeHIHje Koje Cy Be3aHe 3a
JTMCKPUMHHAIN]Y Ha [IEHOBHO] W HEIIEHOBHO] OCHOBHM, MMajyhu y BHIy 1a je cBe oOimke
JUCKPUMHHATOPHOT TOCTyNama Moryhe yTBpAMTH caMO OHIA Kaja Cy TpaHCIApPEHTHO
o0jaBjbeHHM YyCOBH Tmonx Kojuma omepatop ca 3TC Hymm ycmyre Ha peleBaHTHOM
BEJICTIPOAAajHOM TPIKHUILTY.

OobaBe3a oO0jaBpUBama oOfpeleHUX TMoAaTaka JOMylyje o0aBe3y pPavyyHOBOJCTBEHOT
pa3znBajama. [Ipumena obaBe3e o0jaBpHBamba opeheHNx mojaTaka uMa 3a IuJb 1a yKaxe Ha
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTU W TpENpeKe 3a pa3Boj KOHKYPEHIMje Koja ce OJHOCEe Ha
MpaKkCcy YHAKpCHOT CYOBEHIIMOHHCAma, NUCKPUMHUHALM]Y Ha IICHOBHO] OCHOBH U TIPAKCy
MPENo3HaTy Kao IICHOBHO HMCTHUCKUBAWKE MapruHe Npodmura, T€ Aa IAONPUHECE HUXOBOM
pelaBamy.

CrannapaHa moHyna 3a MelynoBe3uBame je TOAJOXKHA H3MEHaMa, Yy CKJIaxy ca
TEXHOJIOIIKMM HM3MEHama M MpoMeHama Ha Tpkumry, ma onepatop ca 3TC moxe cam ma
MHUIMpPA BHEeHYy M3MEHYy. YKOJIHMKO CTaHIapJHa IMOHyAa 3a MelymoBesmBame He oaromapa
yCIIOBHMa Ha TPXKHINTY M TpenBul)eHUM oOaBe3ama, ATEHIMja MOXKE Ja 3aXTeBa HEHY
H3MEHY.

AreHnMja KOHcTaTyje Aa oOaBe3a o0jaBjbuMBama oOjpeleHMX TojaTaka HE MpecTaBlba
nonatHo ontepeheme 3a Tenexom CpOuja, 10K, ¢ Apyre CTpaHe, onepaTopuMa KOPHCHUIIUMA
npyXka TPaHCIAPEHTAaH yBHJ Y yCJOBE NpYXama BEJICNPOIajHE YCIyre U TUME IONPUHOCH
OCTBapuBamy e(pUKaCHE KOHKYPEHIIM]e Ha PEIeBAaHTHOM TPKHUIITY.
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6.2 HeaucKPpUMHHATOPHO MOCTYNAH-€

VY ckmamy ca oxpembama uwraHa 65. 3akona, omeparop ca 3TC je myxaH nma apyrum
olnepaTopuma Ipyka yciayre Mmoj jeHaKuM YCJIOBMMAa M Ca UCTHM KBAaJUTETOM Kao LITO TO
YHMHU 3a COIICTBEHE N0Tpede, OAHOCHO 3a MoTpede MOoBEe3aHMX JIMIA WK MapTHEpA.

Arennuja onpehyje Tenekomy Cpbuja kao onepatopy ca 3TC, Ha BenenpoaajHOM TPXKUIITY
OpHUTHHAIM]je TI03UBa, 00aBe3y HEANCKPUMHHATOPHOT TIOCTYIama, KOjoM ce o0aBe3yje Ja:

® ocurypa jeqHake ycioBe (IIpe cBera y Morjiefy lieHa, poKoBa W MH(oOpMalja) npu
HCTUM OKOJTHOCTHMA 32 CBE OTIEpaTOpe KOPUCHHUKE KOjH MPYXKajy UCTE YCIyTe;

® [pyXa ycIyre U IOJATKE ONEePaTOpUMa KOPHUCHHULMMA II0J MCTUM YCIOBUMA U Y3
HCTU KBAIUTET yCiIyre Koju o0e30ehyje 3a comncrBene morpede, moTpede MOBE3aHHX
JIMIIA WK TIApTHEPA;

® ocTaBjba ATCHIWJU YTrOBOpPE 3aKJbydeHE Ha OCHOBY CTaHIapIHE IOHyIe 3a
MelyroBe3uBame (MHTEPKOHEKIM]Y) Y POKY OJf OcaM JaHa O] JaHa MOTIHCHBAmba
HUCTHX.

Tenekom Cpb6uja 6u, kao omepatop ca 3TC Ha pereBaHTHOM TPXKUIITY, Y OJCYCTBY
perynanuje, Morao Ja CIpPOBOJM aKTHUBHOCTH B€3aHE 3a MpYyKambe YCIyre OpUTMHalMje
MO3WBa, [UCKPUMHUHATOpHE Yy TIOTJeNy YCJIOBa, ILIeHa, KBaJWTeTa, Koje Owu, crora,
IpeJcTaBballe NPenpeKy 3a pa3Boj AeJOTBOPHE KOHKYPEHLIH]e.

Arennuja koHctaryje na Tenmexkom CpbOuja, kao omeparop ca 3TC, Moxe Aa KOpHCTH
pa3nuyuTe MeXaHU3Me, 3aCHOBAHE Ha IICHOBHO] U HELIEHOBHO] OCHOBH, KaKo Ou 0TeXao (MiIH
YaK yYUHHO HeMOryhHmM) yllazak Ha TpXKHINTE M paj OolepaTropa KOPHCHUKA KOjU Cy MY Y
UCTO BpeMe W KOHKypeHIja. M3 Tux pasmnora, AreHnyja 3akipydyje Ja je OmpaBAaHo Ja ce
Tenekomy CpOuja onpene o0aBe3e HETUCKPUMUHATOPHOT MOCTYIIAbA.

Takohe, Tenekom CpOuja MoXKe omepaTopuMa KOPUCHHUIIMMAa Ja oOpadyHaBa ycCIyre
OpHTHMHAllMje IMO3MBa IO BHUILIMM IieHaMa y nopehemy ca IeHaMma Koje HyJAu 3a COIICTBEHE
nmotpede, OJHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHUX JIMIA, YUME yMamyje Mpodure M HCTHCKYje
KOHKYpEeHIIHjy (omeparope KOPHCHHKE) ca pelieBaHTHOT Tpxwumra. OBO IOHAaIIake je
MIPEMO3HATO Y MPAKCH M 03HAYaBa c€ Kao EHOBHO MCTHCKHUBAE MapTUHE MPOUTa.

[Topen MexaHn3Ma MpeHOIICHa 3HaYajHE TPKUIITHE CHAre Ha OCHOBY IeHa, Tenexom CpOuja
MOXE Ja IpUMelyje W AaHTUKOHKYPEHTCKE TaKTHKE OJyroBilauema, yckpahuBama
nHpOpMaIMja U WHCHCTHpama Ha HEONpaBIaHWM 3axTeBuMa. OBe aKTUBHOCTH JIOBOJAE Y
HEpaBHOIIPAaBaH IIOJIOXKA] OIMEpaTope KOPUCHUKE, YMME Ce CIpedaBa pa3BOj JEIOTBOPHE
KOHKYPEHIIH]a.

Tenekom CpbOuja je obOaBe3aH Ja JOCTaBU ATCHIMjH YrOBOpE 3aKJbyueHE HA OCHOBY
CTaHJIapJHE TOHyJIe 3a MelynoBe3uBame M NPHUCTYN Yy POKY O OcaM JaHa OJ JaHa
3aKJbyYMBamk-a UCTUX. 3axBasbyjyhu 0Boj 00aBe3m, ATeHIrja je y MOryhHOCTH Ja, YBUIOM Y
yroBope o MelhymoBe3uBamwy W NPHUCTYIY Ca Pa3IUYUTUM OINEpAaTOpUMa KOPHCHHILMMA H
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ynopehuBamem wuctux, yTtBpaum aga gm  Temekom CpOuja momrtyje  o06aBe3y
HEJIMCKPUMUHATOPHOT TOCTYNamka M Ja JM yCIyre IHpyka IOJ jeJHAaKUM YyCJIOBHMa U ca
HCTHM KBaJHMTETOM Kao IITO TO YHHU 3a coTncTBeHe nmorpede. [la Hema oBe ob6aBese, AreHmmja
He Ou MoTJa Jja pearyje Ha oaroBapajyhu HaunH.

O0aBe3a HeIMCKPUMHUHATOPHOI IMMOCTyNama M o0aBe3a o0jaBibUBama OApeheHux mojpataka
(crangapaHe MoHYJE) ce MeljycoOHO A0omymYjy, Ha 1ITa yKasyje oApeada unaHa 64. ctas 2.
3akona. Ilpema oxpendu momenytor crasa, omeparop ca 3TC xome je ompehena obaBesa
HEIMCKPUMUHATOPHOT TOCTyHama TyXKaH je Ja, Ha 3axTeB AreHuuje, o0jaBU CTaHAApIHY
TIOHY Ty 32 Mel)yIoBe3nBame U MPHUCTYII.

ATeHIija KOHCTaTyje Ja 00aBe3a HeIMCKPUMUHATOPHOT TTOCTYTamka He MPeICTaBIba JOAaTHO
onrepeheme 3a Tenekom CpbOuja, c 063UpoM Ha TO Ja HE Y3POKYje T0JJaTHE TPOIIKOBE U HOBE
npoueaype, 10K ATEHIHUjU MpyXa YIOpeauB yBH] Yy MoHamame oneparopa ca 3TC, mpema
CBOM MAJIONPOAAJHOM Jely M TIpeMa OlepaTopuMa KOPUCHHIMMA BEJICTIPOJajHE yCIyre
OpHI'MHAIIMje TTO3HBA.
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6.3 PauyHOBOJACTBEHO pa3/iBajame

Arenmja oapehyje Tenexomy Cpbuja, xao onepatopy ca 3TC, obaBe3y padyHOBOJICTBEHOT
pa3nBajama, Koja c€ OJHOCH Ha OJBOjEHO pPavyyHOBOACTBEHO TNpaheme MOCIOBHHX
aKTMBHOCTH y BE3U Ca NpYXKameM BeJeNpojajHe yCIyre OpUTHMHAlHWje IMO3MBa Yy jaBHO]
TeneOHCKO] MpPeKH Ha (DUKCHO] JIOKAlMju OJI OCTAIMX MAJIONPOJajHUX U BEJENPOJIajHUX
yciyra.

VY cknany ca [IpaBHIHHKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT mpuHIMMa, Texekom CpbOuja je myxan
Jla TIPUTPEMH | JIOCTaBH M3BEITA] O pa3Bajamy padyHa yclexa W aHTa)KOBaHE UMOBHHE TI0
CBUM BpCTamMa TP)KHIIIHHUX YCIyra y poKoBUMa neduHHCaHUM [IpaBMIIHUKOM O MpUMEHHU
TPOLIKOBHOT IIPUHIUIIA.

Takohe, Tenekom CpOuja je y obaBe3un Na Ha 3aXTeB ATEHIMjEe JIOCTaBH BeleNpoOjaajHE U
MHTEpHE TpaHCepHe IIeHe, paiu yTBphHBama TOCTOjaba HEONPAaBAAHOT YHAKPCHOT
CyOBEHIIMOHHUCAmka, Kao W Ja, Takohe Ha 3axTeB AreHiuje, oMoryhu yBuJ y 3aKk/byucHe
yroBOpe, PauyHOBOJCTBEHE IOJATKe, YKJbY4dyjyhH U mogaTke o MpUXOJMMa OCTBAPEHHM Ha
TPXKUINTY. ATeHIMja je opnanrheHa u Ja Te nojaTke 00jaBu YKOJIUKO OU ce TUME JIOTIPUHETIO
pa3Bojy ENIOTBOPHE KOHKYpEHIHje, Bojehu pauyHa 0 ToMe Ja OUTHO HE YrpOo3u MOCIIOBAbE
oreparopa.

6.4 OwmoryhaBame mpuctyna u kopumheme ejgeMeHara mpexxe M mpumnaaajyhux
cpeacTaBa

VY ckmany ca oxpendama wiaHa 67. 3akoHa, y ciydajy Aa ce yTBpAW na Om yckpahuBame
MPUCTYTa, HEONPABIAHO YCIOBJbABAhE WM CIIMYHO OTPAHMYABA-E OJI CTPAHE OIeparopa ca
3TC, cnpeumno pa3Boj KOHKYpPEHIMj€ Ha MaJlONPOJajHOM HUBOY HJIM YTPO3WIO MHTEpece
KpajmbHX KOpUCHHKA, ATeHirja Moxe omnepatopy ca 3TC na namerne ob6aBe3y omoryhaBama
IpUcTyna u Kopuihemwa ereMeHaTa Mpeke U npunajgajyhux cpeacraBa, Tako J1a ce yA0BOJbU
OIpaBJaHUM 3aXTE€BHMa JPYIUX OIepaTopa 3a MPUCTYI U Kopuilhewe oapeheHnx enemeHara
Mpesxe u npunaaajyhux cpeacrasa oneparopa ca 3TC.

Ha ocHoBy nmena aHanmm3e Koju roBopu O mpempekama koje omeparop ca 3TC moxe nma
MOCTaBJba OJI0MjambeM JIOTOBOpa WM ycKpahuBameM NpUCTyna, AreHIfja KoHCcTaTyje, 1a ou
yckpahuBame MpUCTYIa, HEONPABJAHO YCIOB/baBakhe UM CIMYHO OTPaHNYaBambe, O] CTpaHe
onepatopa ca 3TC KOjU KOHTPOJIMIIE HEONXOAHY HH(PPACTPYKTYpy, CIPEUMIO pa3Boj
KOHKYPEHIIMj€ Ha MaJIONPOAajHOM HHMBOY IITO OM Ha Kpajy YIPO3WIO HWHTEpEece Kpajlux
kopucHuka. [Topen Tora, Arenmmja 3akipydyje na omeparop ca 3TC Moxke aa KOPHUCTH U
oCTaJle MEXaHU3ME CIIpeyaBama KOHKYPEHIMje Ha IEHOBHO] M HEIICHOBHO] OCHOBH, KaKo Ou
OTEeXa0, WIM YaK YYMHHO HeMOryhmwm, ynmazak Ha TPXKHUIITE W paj OCTAJUX OIleparopa Ha
pEeNIeBaHTHOM TP KUILTY.

W3 HaBenenux pasznora AreHnuja 3akibydyje na omepatop ca 3TC, y ckimamy ca oapendama
yaga 67. ctas 3. 3akoHa, uMa oDaBe3e 1a:
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1) omoryhm ppyrom oneparopy mnpuctyn onapeheHHMM eleMEeHTHMa Mpexe |
npunanajyhuM cpenctBuma, ykipydyjyhu nNpucTyn HaCHBHUM MPEXHUM €JIIEMEHTHMA
KOjU Cy TOBE3aHM Ca TMPYXKameM BEICNPOJajHe YCIyre OpHUTHHAIMjE MO3MBa, U Ja
CBOjy MpeXy (yHKIMOHAIHO MPUIIATOAN KaKo O IpyTH OIepaTop MOrao Ja KOPUCTH
yCIYTY OpUTHHALIN]€ TI03UBA;

2) mperoBapa y 100poj Bepu ca OIEpaTopoM KOjU 3axTeBa MPHCTYI 3a YCIIyre
MmehymoBesuBama u 11a, y oAroBapajyheM poxy, 0roBopH Ha CBakKH pa3yMaH 3aXxTeB 3a
NPUCTYI ONEepaTOPy KOjH 3aXTeBa BEJICNPOIajHY YCIYTy OPUTHHAIIH]E TTO3HBA;

3) He ykuma Beh omoOpeHM TPUCTYN eIeMEHTHMMa Mpexe u mnpunanaajyhoj
UH(PPACTPYKTYpH;

4) omoryhu cno6omaH MHPUCTYN TEXHUYKUM HHTepdejcMMa WIH JPYTUM KIJbyYHUM
TEXHOJIOTHjaMa HEOIIXOIHUM 3a IPY’Kambe yCIyre OpUriHaluje No3uBa;

5) omoryhu xonmokanujy, 0OMTHOCHO APYTH OOJHK 3ajeTHUUKOT Kopuinhema mpumnaajyhux
cpexacTaBa;

6) mnpyxu yciyre moTpeOHE 3a o0e30ehuBame WHTEpomepaOWIHHMX yciayra 3a
NIOBE3MBAE KPajIbuX KOPUCHHUKA, YKIbYTYjyhH U yCITyre HHTEIMTeHTHHX Mpeka

7) omoryhm mpucTyn cucreMuMma OINEpaTHBHE MOJPIIKE HIM CIUYHHM CO(PTBEPCKUM
cucreMuma, pamu obOe3OehuBama J0jaTHE KOHKYpEHIMjE Yy TpYXKamy Yyciyra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]ja;

8) 00e30emu MehymoBe3uBame Mpeka 1 punaaajyhux cpencrasa;

9) o00e30enu MpUCTYN MOBE3aHUM yCiyrama, MOmyT yciayra 0asupaHUX Ha Iojalnuma o
UJICHTHUTETY, JIOKAIWj! ¥ JOCTYITHOCTH KOPUCHHKA.

Tenekom CpOuja, xao omeparop ca 3TC, uma obaBe3y na mperoBapa y a00poj Bepu ca
OIepaToOpoOM KOjU 3aXTeBa MPUCTYI 32 BEJCNPOJAjHY YCIYry OpUTHHALIMje MO3UBA C IIMJBEM
Jla ce y pa3yMHOM POKY OATOBOPH Ha 3axTeB. Y OCYCTBY oBe oOaBese, Tenekom CpOuja Ou
MOrao Ja WCKOPHCTH CBOjy 3HauyajHy TpXKWIIHY CHAary W Ja CIPOBOIM TaKTHUKE
OJyTOBJa4YeHkha, TAKO Ja He OATOBOPY HA pa3yMaH 3aXTEB 3a MPUCTYI ONEpPaTopy KOPHUCHUKY
y oarosapajyhem poky.

Tenexom CpOuja je y obaBe3u 1a, Ha CBaKd pa3yMaH 3aXTeB 3a MelynmoBesnBame y CBpXY
Kopumhema yciayra OpuruHanyje mo3uBa, OCTBapH TO MelynoBesuBame HajKacHHje y POKY
O]l ocaM JaHa O] JlaHa IOJTHOIIECHa 3axTeBa. YTBphuBameM poka, Temexom CpbOuja ce
crpedaBa Ja OIyroBiiauu ca MehynmoBe3WBameM W THME KOPUCTH CBOjy 3HA4ajHy TPXKUIIHY
CHary Ha peJIeBAHTHOM TP)KHUILTY.

[TpumkoM onewmMBama Pa3yMHOCTH 3axTeBa 3a mpuctyn, Temekom CpbOuja Tpeba nma ce
PYKOBOJHM MPHHIMIIOM HEJUCKPHUMHUHAIM]E ¥ TEXHMYKHMM MOTYhHOCTHMa COIICTBEHE MpExe.
Taxohe, Temexom CpOuja HE MOXKE TPIIMKOM OICHUBamba Pa3yMHOCTH 3axTeBa 3a
MeljyroBe3uBame 0/ omepaTopa Ja 3axTeBa YCJIOBE U pambe KOju Cy Yy CYNPOTHOCTH ca
obaBe3ama koje nma oneparop ca 3TC.
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Obage3a na ce He ykuaa Beh omoOpeHo MelynmoBe3uBame, OJJHOCH CE Ha CUTYPHOCT KOjy
orepaTtop KOPHUCHHK MoOpa Ja WMa y OJHOCY Ha KOpHIIheme BeNeNpoaajHe YCIIyre
OpHUrMHaNMje To3uBa. YKuaame Beh omoOpeHOr MehymoBesmBama 3a yCIyry OpHTHHALIN]E
Morio OM 1a JoBele A0 ImTeTe W moBehama TPOIIKOBAa OINEpaTopa KOPUCHHKA, INTO OU
YIPO3HJIO EEroBy KOHKYpPEeHTHOCT, a Tenekom CpOuja OM mpeHOLIeHeM 3HauajHe TPIKUILIHE
CHare Ha IIOBE3aHO MAJIONPOJAjHO TPXKHUIITE OMO y MOBIAmNeHOM IOJI0XKajy Y OJHOCY Ha
KOHKYPCHIIH]Y.

Temekom CpOuja je obaBe3an ga o00e30emu 3ajeqHHYKO KopuImheme CBOT IMPOCTOpA,
Kopumrheme HHPPACTPYKTYpPE U OCTalle KOMYHHKAIMOHE OTIpeMe, a HApOUYHTO je 00aBe3aH Ja
orepaTopy KOPHCHUKY OMOTyhm NIMHHje 3a MpHCTYI 0 Tadaka MmelymoBesnBama. bes oBe
obaBe3e Tenexoma CpOuja, omepaTtopy KOpHUCHHKY OM Omino Beoma Temko (y HEKUM
clly4ajeBUMa M Hemoryhe) 1a KOpUCTH YCITyT'y OpUTHHALIM]j€ MTO3HBA.

Hamerame o6aBese Tenekomy CpOuja 1a omoryhu npucTyn u KOpUiiheme ereMeHaTa Mpexke
u npunaaajyhux cpeicrapa je onpaBaaHo ¥ NponopiuoHanHo. Ykonuko Tenekom CpOuja He
O0u nMao oBy 00aBe3y, ONEpaTOPH KOPUCHUIN OM OTEKAHO KOPUCTWIIH BEJICTIPOJAjHY YCIYTY
OpHUTHMHAIMje MO03MBa U OWIM OM OrpaHMYEHH Yy LIMPHHU IpYKamka yclyra, ITO OM ce Ha
Kpajy 0JIpa3uiio Ha pa3Boj ehuKacHe KOHKYPEHIIHje U Ha MHTEpece KPajibuX KOPUCHHKA.

6.5 KouTposa neHa u npuMeHa payyHOBOJACTBA TPOLIKOBA

VY ckmany ca oapenbama umaHa 68. 3akoHa, AreHmmja yBOAM 00aBe3y KOHTpOJIE IEHA U
onpehyje Tenexkomy CpOuja mpHMeHYy padyHOBOJCTBA TPOIIKOBA MPUIUKOM (QOpMHpama
LIEHa yCIyra y OKBUPY PEJIEBAaHTHOT BEJIEIPOJIAjHOI TPXKHUILITA OpPUTHHALIMjE TIO3MBA Y jaBHY
TenedOHCKY MpexKy Ha ¢pukcHoj jokanuju. Tenekom CpOuja je y obaBe3u na ¢popmupa 1eHe
yCIyra Ha peJIeBaHTHOM TPXKHIITY KOje Cy TPOIIKOBHO 3aCHOBAHE M Yy MOTIYHOCTH y CKJIaLy
ca [IpaBIITHIKOM O IPIMEHH TPOIIKOBHOT MPHUHIMMA. Y ofpel)eHnM ciaydajeBuma, AreHnyja
MOXeE J1a IPUMEHH U IPYTe METOJIe KOHTPOJIE IIeHa YKOJIMKO Ce YTBPAHM Ja je IIeHa 3aCHOBaHa
Ha TPOIIKOBHOM TIIPHHIMIY 3HadajHO Beha On I[eHe yMopeAWBHX yCiayra KO OCTaluX
oreparopa y 3eMJbU U OKPYKEIbY.

Tenexom Cpbwuja, kao omeparop ca 3TC kome ce Hamehe oOaBe3a MprMeHe PauyHOBOJICTBA
TPOIIKOBA, CHOCH TEPET JOKa3MBama Ja IIEHE HErOBHX YCIyra Mpou3ia3e U3 TpPOIIKOBA,
yKIbydyjyhu moBpahaj ynarama Mo pa3ymMHO] CTONM W IyXKaH je Ja, HA 3aXTeB ATeHIHje,
JOCTaBH J€TaJbHO ONPABIake CBOJUX LIEHA.

HaumH mnpumeHe padyHOBOACTBA TPOLIKOBA Y IMJbY KOHTpOJE LieHa JeduHHCAH je
[TpaBUITHMKOM O NPUMEHM TPOIIKOBHOr mpuHIMNA. Takohe, AreHuuja he aHraxoBaTu
HE3aBHCHOT PEBU30pa DAy TOIUIIKE NpOBepe YCKIa)eHOCTH padyyHOBOJCTBA TPOLIKOBA
omeparopa ca 3TC, ca mpomucaHnM HAYMHOM NPUMEHE PAdyHOBOJCTBA TPOIIKOBA, a
M3BEIITaj HE3aBHCHOT peBU30pa ce 00jaBibyje Ha IHTEpHET CcTpaHuI ATEHIH]e.

52



ok nene omeparopa ca 3TC He Oyay 3acHOBaHE Ha TPONIKOBHOM IMPHUHIMIYY (OMEpaTrop
Tpeba Ja ompapna cBoje IieHe, a AreHIMja Ja MOTBPAM Jla Cy TPOIIKOBHO OPHjEHTHCAHE),
Arennja he, y ckiany ca oxpenboM uiana 68. ctaB 3. Tauka 1. 3akoHa, TPUIMKOM
yTBphuBama IeHa y3eTu y 003Mp IieHe Ha YNMOpPEAMBHM TPKUIITHMA Kao0 M MAJONpOJajHe
nene onepartopa ca 3TC, tako ma ce o6e30enn e(UKACHOCT, OApPKHMBAa KOHKYypEHIHja U
JTO0OPOOUT MoTpoIIaya.
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7  3AKJBYYAK

VY noctynky aepuHHCama TPXKHINTA YTBP)EHO je 1a perIeBaHTHO TPIXKHUILNTE OPUTHHALM]jE
Mo3uBa y jaBHO]j TeledOHCKOj MpeU Ha (DUKCHOj JIOKalnju o0yXBaTa yClIyre OpUrHHAIIN]je
no3uBa W3 jaBHe TenedoHcke Mpexke Temekoma CpOuja Ha (UKCHO] JOKamMju, mpema
OpojeBUMa M3 CBOje Mpeke, Kao W mpema OpojeBHMa KOju MPHUMajajy APYTHM Mpexama y
3eMJbU 1 HHOCTPAHCTBY.

Anamm3oM je ytBpheno na je Tenmexom Cpb6uja omeparop ca 3TC Ha BenemnpojajHOM
TPKHUINTY OPUTHHAIIM]E TIO3MBA Y jaBHO] TEIE(POHCKO] MpEXH Ha (DUKCHO] JIOKAITHjH.

Ha ocHOBY 3ak/byuaka aHajim3e KpHUTEpUjyMa 3a OLCHY 3HauajHe TPXKHIIHE CHAre oreparopa
n Moryhmx mpenpeka 3a pa3Boj TPJKUIIHE KOHKYPEHIIH]je, KOje, Y OJICYCTBY peryialmje, MoTy
Jla ce jaBe Ha OBOM TpxHIITy, AreHnuja oapehyje Tenekomy Cpbuja cienche obasese:

1. O6jaBpuBame ofpeheHnx nojaraka - cTaHAap/iHa MOHyZAa 3a MelhynoBe3uBame U
HPUCTYII;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYTAE;

W

PauyHOBO/ICTBEHO pasaBajame;

4. OwmoryhaBame mnpuctyna W Kopumheme eJleMeHaTa Mpexe W Ipuranajyhux
cpexacTaBa;

5. KoHTpona neHa u npuMeHa paqyyHOBOACTBA TPOILIKOBA.

C 0063upom n1a je MmoryhHocT n36opa u npennzdopa omnepaTopa BakHa MPUIUKOM Kopulihema
yclyre OpUruHaIyje no3usa, Arennuja cmatpa na Tenekom CpOuja, kao omepatop ca 3TC,
Tpeba 1a, y HapeIHOM IEepHOJy, NMPHUIAroaud CHUCTEME TaKO J1a CBOjUM MpeTIUIaTHULUMA
omoryhu u36op u npeausz6op oneparopa y ckiaay ca yiaHom 70. 3akoHa, a cBe y CKJIay ca
POKOBHMA U yCIIOBHUMA Koje he ATeHIMja OJvKe OAPETUTH Y HAPESITHOM TIEPUOTY.

O0age3e Ha BeNeNmpoAajHOM HUBOY Koje ce oapelyjy Tenexomy CpOuja kao omeparopy ca
3TC cy Heonxo/He U 3a MOJACTHLAkhE KOHKYPEHIIMje Ha MaJIONPOIajHOM TPXKHIITY MPHUCTYIA
jaBHOj Tene(OHCKO] MPEXH, Ka0 ¥ Ha MAJIOTPO/IajHOM TPIKHILTY jaBHO TOCTYITHE Tele(dOHCKe
ycnyre ca GUKCHE JOKaIHje.
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8 ITPNJIO3U1

8.1 IMPUJIOI" 1. llpumende nare y mocTynky u3jammbema Ha OOaBemTeme y Be3n
oapehuBama omepaTropa ca 3Ha4YajHOM TPKMIIHOM CHAaroM Ha BeJIeNPoOJAajHOM
TPKULITY OPUTMHALIMje NMO3UBA Y jaBHOj TeseOHCKOj Mpe:KU HA (PMKCHOJ JIOKALMjH
ca 3aXTeBOM 3a H3jalllbelbe M OoAroBopu PemyOiuuke areHuuje 3a eJeKTPOHCKe
KOMYHHKAaIldje Ha HaBeJeHe mpuMende

PenyOnmuka areHmnmja 3a €IEKTPOHCKE KOMyHHKalMje (y JajbeM TEeKCTy: ATeHImja) je y
MOCeOHOM WCTIMTHOM TIOCTYNKY 3a JIOHOIICHE peliema o oapehuBamy omepaTopa ca
3Ha4YajHOM TP KMIIHOM CHAaroM M obaBe3a KOje OH MMa, carjacHo oapendama wiaHa 22. cTaB
3. 3akoHa O eneKTpOHCKUM KomyHukanujama (,,CrmyxOenn rmacauk PC, O6poj 44/10, y
JaJbeM TEKCTY: 3aKOH) U 4jaHa 9. 3aKoHa O ONIITeM ynpaBHOM HOCTYIKY (,,Ciry:k0eHH IucT
CPJ“, op. 33/97, 31/01 u ,Cnyx6enu rnacauk PC“, 6poj 30/10, y namem tekcry: 3YII)
omoryhwuna oneparopy [Ipenysehy 3a Tenekomynukanuje ,,Tenexkom Cpouja“ a.n. (y nasbem
Tekcry: ,, Tenekom CpOuja“ a.11.) 1a ce y OCTaBJbeHOM POKY M3jacHU Ha MpeJoUcHE YHHCHHIIC
U OKOJIHOCTH U JIOCTaBH CBOj€ M3jAllIEmhe, Ka0 U JOKYMEHTAlUjy WIK Jpyre A0Kase 3a Koje
cMatpa Jia Cy peJeBaHTHH 3a OJUTy4YHBabE Y OBOj YIIPaBHO) CTBAPH.

Arennyja je mana 13.10.2011. rogune npummna Uzjammeme ,, Tenekom CpOuja‘ a.n., 6poj:
314667/3, ox 13.10.2011. roguHe, Ha YUEHCHUIE M OKOJHOCTH O] 3HAaudaja 3a JOHOIICHE
pemema 0 oxpehuBamy omeparopa ca 3HA4YajHOM TPXKUIIHOM CHAaroM Ha BEJIETPOAAjHOM
TPKUINTY OpPHUTHHAIM]E TO3MBAa y jaBHO] TeneOHCKO] MpeXu Ha (UKCHO] JOKAIUJU U O
HAaBOJMMAa U3 HMCTOT 3ay3ella CTABOBE HABEJCHE Y JaJbeM TEKCTY, IPU YeMy OJIrOBOPH Ha
npumenoe u komenrape ,,Tenekom CpbOuja“ a.11. ciieie HyMepalyjy NorjaaBjba U HaclloBa M3
JIOKYMEHTa Koje je ,, Tenmekom CpOuja* a.;1. mocTaBuo ATEHITUjU.

»lTenekom Cpouja“ a.u.: Onepamop Hasoou da je 3axonom npedsubeno oa ce npe 0oHoOULEHA
peuwierba, CMpanyu mMopa omMo2yaumu 0a ce u3jacHu o YurbeHuyama u OKOIHOCMUMA Koje cy
00 3Hauaja 3a OoHowere peutervd. Mcmuuy O0a He 6ude Ha OcHO8Y Kojux osnawhera je
Aeenyuja ymepouna oa ,, Terexom Cpduja‘ a.0. mpeba 0a ce uzjachu camo Ha yurbeHuye u
OKOIHOCMU HasedeHe Y noznasmsuma 4—06 Hzeewmaja o aHanusu peiesanmuoe mpicuuma, ¢
003Upom 0a cMampamo u 0a cy uurbeHuye U OKOIHOCMU Koje cy obpalene u y ocmanum
noziasmuma HMzeewmaja 6paro bumue 3a 0oHoulere peuersa, me ce 3amo )y C60M U3jaulrberby
Hehe oepanuuumu camo Ha noznasmsa 4—~06, eeh ce ogum nymem usjauirbasajy u Ha YurbeHuye
u oxonHocmu y3umajyhu y 063up yeo Mzsewmayj.

Arennuja: Maxko je ogpeadama ui. 9 u 133. 3VII nponucaHo Ha KOje YNHECHHUIIE U OKOTTHOCTH
CTpaHKa Tpeba /1a JOCTaBH CBOj€ H3jalllbEehe Y NOCEOHOM MCIIUTHOM MOCTYIIKY, OJHOCHO Jia
y TOM HOCTYIKY CTpaHLHU Tpeba MpYyXKHUTH MOTYhHOCT Aa ce M3jacHU Ha OHe YMH-CHHIEe W
OKOJIHOCTH Ha KOjuMa Tpeda a ce 3aCHMBA pelllere, ATCHIMja je pa3MaTpaia U [eHUIa
CBe MmpuMe0e Koje je OnepaTop HaBeO y CBOM H3jalllibeiby U 0 UCTHMA 3ay3eia oaroBapajyhu
CTaB.
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»lemekom Cpbouja“ a.n.: Onepamop Hasoou oa nocmoju Heyckiahenocm Hzeewimaja o
ananuzu 08oz mporcuwima u IIpasunnuxa 0 MUHUMATHOM CAOPIHCA]Y, HUBOY OemAa/bHOCU U
Hawuny objassusarba cmandaponux nonyoa (,, Cnyscoenu enacnux PC*, 6poj70/11, y oawvem
mexcmy: Ilpasunnuk), kao u nHeoocieoHocm y Hagoouma y camom Hszeewmajy. Onepamop
ucmuye 0a ma Heyckaahenocm ycioe/basa HeCUZypHOCm onepamopa y cnpoeohermny obasese
objasmusarba oopehenux nooamaxa (mavka 6.1). lawe ,, Terexom Cpouja“ a.o. ykasyje u na
Jjesuuxy ueycknahenocm usmehy Hzeewmaja o anmanuzu osoe mpowcuwma u Ilpasuninuxa.
Ilopeo moea, onepamop nocmaemsa numaree KOJIUKO mpeba 0a uma CmanoapoHux nowyoa,
KOju je muxos caopicaj u Ha wma mpeba 0a ce usjaurbasda.

Arennja: Ananmsupajyhn HaBozme omepaTopa Be3aHE 3a cajpikaj CTaHOapIHE TOHYIE Yy
WzBemrajy u [IpaBunank, AreHIdja 3akJbydyje 1a MMOCTOjH je3NUKa, ajli He U MaTepHjaTHO-
npaBHa HeyckiaheHoct.

Takole, kako je onpendom unana 64. 3akona omepatop ca 3TC y obaBe3u na y poxy ox 60
JlaHa O] JaHa TpHjeMa 3axTeBa ATCHIMje, CAauuHH M 00jaBM HOBY CTaHAAPAHY MOHYIYy 3a
Mel)ynoBe3uBame ¥ MPUCTYII, TO 3HAYM Ja fie ce caipikaj UCTE OJPSIUTH ITOCCOHUM 3aXTCBOM
AreHmyje, a y CKIaJy ca OIIITAM aKTOM ATEHIMje KOju OJIbKe MpONHCyjeé MUHUMAITHH
caapxaj, HMBO JETaJbHOCTM M HAauyuH 00jaBJbHBamba CTaHIAPIHHUX IIOHYyJAa, KaKO je
o/uTy4eHo y craBy V. qucnosuTuBa peema.

»lemekom Cpowja“ a.j.. Onepamop nasodu oa je [lpasurnux cmynuo Ha CHAZYy HAKOH
yesajarea M36ewimaja o ananu3u 0602 mpicuwima u 00Cmasbarbad 3axmeea 3d Usjaulivberve.
Taxohe, umajyhu y udy da M3gewumaj o ananusu mopa bumu ycxkiahen ca oopedbama 3EK-a
u onwmum axmuma PATEJI-a, onepamop cmampa 0a Ou npeo mpebano uzepuiumu
yeknahugarwe Hseewmaja, nomom 3axmeeamu HO80 Usjauirberbe 00 onepamopa u mex maoa
Odonemu peuierve 0 oopehusary onepamopa ca 3TC.

Arennyja: Kako je y nutamy TEpMHUHOJIOIIKA HEYCKIal)eHOCT, a He CYIITHHCKA MaTePHjaTHO-
MpaBHA, HABOJIM CTPAHKE y KOHKPETHOM CITydajy y HEJIOCTH ce lieHe Y MOCTYNKY JA0HOIIeHha
pellem-a 4YuMe ce OCTBapyje MyH HMCIMTHH TOCTYNAK, T€ HHUje HEONXOJHO ITOHOBHO
ydemthe cTpaHKe y IMOCTYIIKY pajyl W3jallllbeha O UCTOj cTBapu. Ilpema oueHn AreHuyje
Hema moBpene onpexaba wimana 9. 3VII, jep je y NPBOCTENIEHOM IOCTYNKY OCTaBJbEHA
MOryhHOCT cTpaHIM Ja ce u3jacHU. Y Be3M CaJp)KWHE CTaHAapJHe TMOoHyne W ynyhuBama
3axTeBa ATEHIHje, IaT j€ CTaB y MPETXOAHOM OJTOBOPY.

»lemekom CpOuja a.u1.“: Onepamop Hagoou oa Hema obOjexmuene nompebe ymephusamu
BEIENPOOAJHO MpICULUMe OpUSUHAYUje NO3UBA Y JAGHO] MereOHCKO] Mpedicu HA (BUKCHO]
JIOKayuju y cayuajy Kaoa je eeh npenosHamo mpoicuuime JOKAIHe Nemme Kao Mmpicuuime
NOONONCHO Npemxoo0Hoj pecynayuju, xao u oa Qoayka o oopehusarby pereeaHmHuUxX
MPAHCULUMA NOOTIONCHUX NPEMX00HO] pecyayuju npeyuzupa 0a je mpoaicuuime noo opojem 2.
BEIENPOOAJHO MpIICUUIME OPUSUHAYUJe NO3UBA Y JABHO] MeNeBOHCKO] Mpexcl ,,HA (UKCHO]
noxayuju’.
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,» Tenexom Cpbuja“ a.0. 3amum HA8OOU Oa je y uU3Geuwlmajy o0 U38pUieHoj aHAIu3Uu 0802
mporcuwma PATEJI oopeduo da 080 mpocuuwime obyxeama yciyee opucunayuje no3uea u3
JjasHe menegoncke mpexce onepamopa ,, Terekom Cpouja a.o.* na ¢uxchoj noxayuju npema
bpojesuma u3 ceoje mpedice, Kao u npema Opojesuma Koju npunadajy opyeum Mpexicama y
3emsmu u uHocmpancmsy. Taxohe, onepamop Haeoou 0a je nocmojare 0802 MPAHCUUMA KAO
MPAHCULUMA NOOTONHCHO2 NPEMXOOHO] pe2yiayuju Yeaucxo0Ho u nompebHO camo y Cumyayuju
Kaoa je mpoicuwime y HOMNYHOCMU OUSUMATU308AHO, 4 joul YBeK HUje OmeopeHa JIOKAIHA
nemsma. Jlame, onepamop uspaxcasa Hecidazare u ca Cmagom Koju je naseden y M3zgewmajy
0 aHamu3u 0802 MpAHCUWMA 04 JeOUHO YV CIYYAjy NOCMOjarba eKoHoMUuje obuma, ycayea
pawuiareroe NpUCmyna JOKaIHoj nemmu Ou moena O0a 0Oyde cyncmumym 3a Yciayey
opucuHayuje no3uea, 0OHOCHO 0a PAWUIAFEHY NPUCYN JOKATHO] Nem/bl He Npeocmasba
CYRCIMUmMyYujy 3a ycayey opusunayuje no3uea u3s jagne QukcHe menegoHcke mpexce (mauxa
3.3.2.).

Ilopeo moea, ,, Tenexom Cpouja‘“ a.o. yxazyjyhu na 3axmyuax Hzeewmaja o ananusu 0oz
mpocuwma oa cy obasese xoje he ce namemuymu onepamopy ,, Terexom Cpbuja“ a.o. ma
8EIENPOOAjHOM HUBOY HeonxoOHe u O0a he noocmahu KOHKYPEHYUjy HA MArOnpooajHoM
MPACUWTY NPUCMYNA JABHO] MeNeOHCKO] Mpedcl, KAo U HA MATONPOOAJHOM MPHCUULIMY
jaeno oocmynne meae@oncke yciyee ca (uKkcHe noKayuje, cmampa 0a cy mu yumesu geh
obezbehenu omeaparbem 10KAIHe Nenbe U 0d HeMa peanHoz onpagoarba 3a 080 080CMPYKO
pezynucarse 3a 0Cmseaperse UCMux Yubesa.

Arenmmja: Onrosapajyha Ilpenopyka Kommcuje (E3) 6poj 2007/879/EC om 17.12.2007.
TOAMHE O PEJICBAaHTHUM TPXKHUIITHMAa Ha TOAPYYjy EJNEKTPOHCKHX KOMYHHKaIMja Koja Cy
MOJIJIOKHA TIPETXOHO] pETyNalHju 3a TOMEHYTa TPXKHINTA jacHO oxapehyje nma ce paau o
(UKCHOj MpEXH, a 33 TPXKUIITE OPUTHHALIN]E HABOJIH:

,»2. OpuruHanmja nMo3uBa y jaBHoj TeneOHCKO] MPEKH OCcTBapeHa Ha (PUKCHO] JIOKAIHjH.
TpskumiTa moasoKHa MPETXOHO] PETyNalvjy Koja cy HaBejieHa y unany 145. ctaB 1. 3akona
Cy YIIpaBO OHa TP)KHMINTa Koja cy ojapeleHa HaBeeHOM MPENOpyKOM, Ha ce€ CXOAHO TOME U
BEJICTIPOAAjHO TPXKUIITE OPHTHMHALMje TI03MBa y jaBHO] TEIE(POHCKO] MPEXKH OIHOCH Ha
MpEXY ,,Ha (PUKCHO] JIOKanuju*“. ATEHIHja je pa3MOTpHiIa U OBY IpUMea0y orepaTropa, HaKko
OHa TIO CBOjOj CYIITHHH HHje TPEAMET OBOT MOCTyIKa, ¢ 003upom ma cy OmrykoMm o
onpehuBamy peleBaHTHUX TPXKUINTA TMOJUIOKHUX MPeTXoaHo] perymauuju (,CiyxOeHn
rmacauk PC*, ©Opoj 59/11) yrtBphena peneBaHTHa TpXKUINTA MOMJIOKHA TMPETXOIHO]
perynammju 'y PemyOmmum CpOuju. IlpenmeTrna oanmyka JoHETa je y CKJIALy ca 3aKOHOM
MIPOTMCAHOM TIPOLIEYPOM H OLIEHA FE€HE 3aKOHUTOCTH, OJHOCHO YCTaBHOCTH HHjE MPEIMET
OBOT yIIPaBHOT MOCTYTIKA.

Jlasbe, yciyra paurdiambeHOr NMPUCTYIa JIOKAIHO] MeT/bU HUje Ouia JOCTYIHA Ha TPXKHUIUTY
Penybnuke Cpbuje y mepuoay Ha koju ce oanocu ananuza (2007-2009. roguHe U mpBHUX
mect mecenu 2010. rogune).

Jla Ou ce mpyxuiia yciayra paldiambeHor MIPUCTYIIA JIOKAIHO] METJbH ONepaTop KOPUCHUK Te
yciayre Mopa Jia Oyzie IpUCyTaH Ha JIOKaluj| (pa3/IeIHUKY) TJe ce 3aBpllaBa JIOKaJIHa MeTiba,
IITO 3aXTeBa 3aKyl KOJIOKAIMjCKOT TPOCTOpa, HHCTAIMPABE ONMpPEME M IOBE3UBAMmE Ca
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cBojoM MpexkoM. OBo 3Hauu na omepatop Hehe O6uth y mMoryhHocTH Ja mokpuje (UKcHe
TPOIIKOBE, YKOJIMKO HEMa JJOBOJbAH OpOj KOPHUCHMKA HA JAaTO] JIOKALUjH, OJHOCHO aKO He
OCTBapu €KOHOMHjy obuma. Y cnydajy Kopuimhema BeNenpoJajHe YCIyre OpHTHHALN]e
MO3MBa OMEPAaTOpP KOPHUCHUK MOXKE KOPHUCHHIMMA Ja TpykKa yCIyry M ako HMa TadKy
MeljyroBe3uBama caMo Ha jeZHOM MecTy. [lakie, 1a Ou yciryry ocTBapHBama MO3UBa MPYKHO
CBMM KOpUCHHMIIMMA Ha Teputopuju Penybnuke CpOuje, JOBOJLHO je€ Jla OnepaTop KOPUCHUK
OyJle IpHCyTaH caMo Ha jeJHOM MECTY, JOK OH 3a Ipy’Kame yCIyre palrdiambeHor MPUCTya
JIOKAJIHOj NETJbM CBUM KOPUCHHUIMMA Ha TepuTopHju Pemybnuke CpOuje onepaTop KOPUCHUK
Tpebaso na Oyzae NprcyTaH Ha BHIIIE CTOTUHA MECTa.

»lemekom Cpouja“ a.1.: Onepamop nocmasmsa numaree 3auwimo je y Mzeewmajy o ananusu
0802 mpocuwima Hagedero oa je ,, Tenexom Cpouja“ a.o. xao onepamop ca 3TC npenoznam
Ha 0cHOBY cgeza 6 kpumepujyma, uaxo je npema unany 61. cm. 1. u 2. 3axona Aeenyuja buna
OyoicHa 0a nmpumeHu Hajmarse 12 nponucanux xpumepujyma 0a Ou ymepouna nocmojarve
nojeduHayHe 3HAYAJHE MPICUWIHE CHace, HABOOehu Npu mom Kpumepujyme KOju HUCY
obyxeahenu Hzeewmajem. [loped moea, onepamop HA800U HeAOCMAMAK 00PA3N0NHCEFA
pasnoea 3602 Kojux cy mu Kpumepujymu npumenmueu na ,, Tenexom Cpouja“ a.o. ca
uzyzemxkom npeoz kpumepujyma. C mum y 6e3u onepamop HAGOOU 0Oa je NOCMOojarve
KOHKYpeHyuje Ha mpicuwmy @uKkcHe mpedxce u ycayea ean mozyhHocmu onepamopa
“Tenexom CpbOuja a.0.“, jep nocmojarwe u 0Opoj onepamopa xoju he npysxcamu jagHo
docmynHe menehoncKe Ycayee Npeko jaghe (QuKkcHe meneQoHCKe Mpedice je Yy cucmemy
uzoasarwa auyenye 00 kpaja oee codune (unaw 149. 3axona), xao wmo je mo d6uno u y
npemxoOHOM Nepuody npe Cmynared Ha cHazy 3aKoHa.

Arenmmja: OppenboM umanHa 61. craB 2. 3akOHa TPONMUCAHH CYy KPUTEPHjyMH KOjH Ce
HAPOYHUTO, 2 He 00aBe3HO y3UMajy y 003Mp NPUIMKOM yTBphuBama MojeArHauHe 3Ha4YajHe
TpKuIllHe cHare. KputepujyMu HHUCY KyMYJIaTUBHO IOCTAaBJbEHH, OJHOCHO HHje MOTPEOHO
UCIymaBambe CBUX 12 KpuTepujyma ja Ou jefaH onepaTop OMO MpOIJIAlleH 3a orneparopa ca
3HAa4YajHOM TPKUITHOM cHaroMm. CTaB ATEHIHje je Jia je y CKIIaay ca TpeHYTHUM ydemrheM Ha
peneBaHTHOM TpXuMTY , Tenekom CpOuja™ a.n., Omima agexkBaTHa aHajdW3a Koja je
CIIpOBEJICHa HAa OCHOBY KpHTEpHjyMa HaBeJEHHX y moriaBiby 4. M3Bemraja o aHamm3u
pENIeBaHTHOT TPXKUIITA U J1a IPEOCTANI KPUTEPHjyMHU U3 wiaHa 61. 3akoHa He OM yTUIAIN Ha
Jpyraddje pe3ynTare W 3aKJbydke aHaimu3e. Y TMoriaBiby 4.2. jacHO je HaBEJCHO Ja je Ha
mocMaTpaHoOM TpXHIITY yuenthe oneparopa ,,Tenekom Cpouja“ a.n. 100%, a na mopen Tora
CBOJy 3HauajHy TP)KUIIHY CHAary ocTBapyje U MpeKo KOHTPOJIe HaJl MH(PpacTPyKTypoM Koja He
MOXE JIAKO J1a C€ PeIUIMINpA, 3aTUM yCIiea HEeIoCTaTKa WIIM HHCKOT HHBOA IMperoBapadke
Mohu Kymama, Kao W 3axBajbyjyhu exoHOMHju OOWMa, €KOHOMHjU OTICEra M BEPTHKAIHO]
uHTerpanuju. ,, Tenrekom CpOuja“ a.n. mpu TOM HE OCHOpaBa HaBeJeHE 3akJbyuke, Beh
[OCTaB/ba NMTAkE 3AIUTO Cy KPUTEPUjyMH (OCHMM TIIpBOI — BEJIMYMHA OIepaTopa)
MPUMEHJBUBH Ha hera. OBO je HEeCOPHO U3 pasliora mTo je jeauHo ,, Tenekom Cpbuja“ a.u., y
NEepUoay Ha KOjU C€ OJHOCU aHaju3a, MpYXkao YCIyry OpUIHMHallMje I03MBa, Ma Ce HUCY
MOTJIM pa3MaTpaTH OCTalIH onepaTopu. Y cCUTyanuju kana ,,Tenekom Cpouja a.n. uma 100%
TpKUIIHO ydemrhe, ¥ Kaja HeMa KOHKYpPEHIMjy, caMO 1O ceOM je jacHO Ja OcCTBapyje
3HAYajHy TPXKUIIHY CHATy M MPEKO HEKHUX OJ OCTAJINX KPUTEPHjyMa Kao MITO CYy TEXHOJIOIIKA
MPEIHOCT oreparopa Koja My omoryhaBa HamMohaH MOJIOXa] HA TPXKUINTY WIM BHCOKHU
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CTENEH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE W TPOAAjHE Mpexe. Y OBOM CIIy4ajy OCTaIH OIEpaTopu
yommTe HeMmajy TexHojomke moryhHoctu (ypehaje m ompeMy) HUTH HMajy pa3BHjeHY
TUCTPUOYTHUBHY MPEXKY.

»lemekom CpOuja“ a.i.: Onepamop HagoOU, 0a GelUYUHA ONEPAMOPA HA MPHCUULMY He
noopasymesa ancoiymuo U reHy 310ynompedy, no2omoeo YKOIUKO HUCY e8UOEeHMUPAHU
penesanmuu ciydajesu 3noynompeode y npemxoOHOM Nepuooy.

AreHnja: ATeHIMja TpUXBaTa KOHCTaTtamujy . Temekom CpOuja“ a. 1. 1a BeTMYUHA
oreparopa cama 1o ceOH, HHje TOBOJbAH IOKa3aTesb MOCTOjarba 3JIOYIMOTpede TPIKUIIHOT
nmojoxaja. 300r Tora je W YWTaBa KOHIEIIMja 3aKOHA IIOCTaBJbEHA Kao IPETXOIHA
perynammja (ex-ante) Ja ce CIpedd 3J0ymoTpeda, a He Ja ce Omeparop ca 3HA4ajHOM
TPXKHUIIHOM CHAaroM Kaxiasa (ex-post).

»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop uznocu npumedde Koje ce 00HOCe HA pecylayujy yeHa y
6eN1enPOOaAjHOM U MALONPOOAJHOM Ce2MeHmy mpicuwma, u mo Ha credehu navun: ,,Kpos
yeo uzeewimaj ce nomenyupa moz2yhnocm oa opyeu onepamopu NOYHy 0a NpPyucajy yciyey
opucuHayuje nozuga ycied noseharba ManonpooajHux yeHa mpaouyuoOHAIHUX ONepamopd.
Ob63upom 0a ce ussewmajem 0 GHAIU3U MALOAPOOAJHOS MPAHCUWMA JABHO OOCMYNHE
menegponcke ycayee ca ¢uxcne noxayuje npedsuha oa “Tenexom Cpbuja“ a.0. 6yoe
npoenawern 3a onepamopa ca 3TC na manonpooajrom mpicuwmy jagHo O0CmynHe
menegoncke ycayee ca gukche nokayuje mo 3uauu oa he manonpooajue yeHe mopamu 0d
6y0y 000bpene 00 cmpane PATEJI- a y okeupy pez2yramophux mepa 3a Maionpooajie yciyee
npedsuhenux oopedbama 3EK-a, me oa maxo nehe nocmojamu mocyhnocm oa “Tenexom
Cpouja“ a.o. 3nauajno noseha ceoje maronpooajue yerne wmo 6u pe3yimupano 0a cy Kpajiiu
KOPUCHUYU YePOXCEHU U Od je NOMPeOHO Cmeopumu yciose 0a Opyeu Onepamopu npyicajy
yenyey opucuHayuje nosueda Kao 002080p Ha eeauxa nosehara yena mpaouyuoHaIHoR
onepamopa. “

Arennuja: Onpenba unmana 71. 3akoHa mpenBulja perynaTopHy KOHTPOJIY MaJoMmpojajHUX
ychoyra y ciydajy KaJa perysJaTOpHO Tell0 TPOLEHH Jla C€ NPUMEHEHUM pPEeIeBaHTHUM
MepaMa Ha BeJCINPOJajHOM HHBOY HUCY WCIYHHJIM LIWJBEBH OJ jaBHOT MHTepeca. Takobe,
IMpenopyka Komucuje (E3) 6poj 2007/879/EC ox 17.12.2007. romuHe O pElICBAHTHUM
TP)KUIITAMA Ha TOJPYYjy EJIEKTPOHCKHX KOMYHHKalWja Koja Cy MOJUIOKHA MPETXOIHO]
perynanvju yriaBHOM HWACHTU(UKYje BeJenpo/ajHa TpPXKHUINTA YHje je aJeKBaTHO
perynncame HaMEHhEHO pellaBamy NHTamka HeJocTaTka e(uKacHe KOHKYpPEHIHje Koja ce
MaHH(pecTyje Ha Kpajihe KOPUCHUKE HA TPIKUIITY.

»lemekom Cpbuja“ a.jn.: Koncmamayuja onepamopa ,,Tenexom Cpbuja™ a.0“ oa je eeh
omoeyhuo oopeheny epcmy usdbopa onepamopa maxo wmo je omo2yhuo doa npeko yciyee
0800 xopuchuyu oOupajy npexo xoe onepamopa he 0a peanusyjy noaasHu melhyHapoouu
caobpahaj, me cmampamo 0a Huje y nomnynocmu mauna xowcmamayuja PATEJI-a Oa
“Tenexom Cpbuja“ a.0. Huje HYOUO BelenpoOajHy YCIyey opucunayuje opyeum
onepamopuma.
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Arennuja: Moxe Ja ce yBaXKu KOHcTaramuja ,,Temekom CpOuja“ a.;n. ma yciyra mosuBa
npeko Hereorpadekor koga 0800 mpencrasiba oapeheHM BUI ycilyre OpUIrMHAlMje IO3MBa
IpyTUM OmnepaTopuMa, TAe KOPHCHUIIM MOTy Ja Oupajy mpeko Kor omepartopa he ce
peanu3oBatu noiasHu MehyHapoaau caoOpahaj. Mmak oBa yciyra ce Huje HyAWiIa APYTHM
orepatopuma a0 cpeaune 2010. roauHe, OHOCHO y TiepHOAy Koju oOyxBara M3Beriraj o
aHaJIM3M PeJIEBAaHTHOT TPXKUIITA, M U3 TOT pas3jiora HUje HU MorJia a Oy/ie mpeAMeT aHalu3e.

»lemekom Cpbuja“ a.ju.: Onepamop xoncmamyje oa mauxy 3.1.2 Mehynosezusarve
(uHmepKOHeKyuja) Ha MpPAHCUUMY JasHe (QUKCHe MeNeKOMYHUKAYUOHe Mpedice, mpeda
bpucamu, u3 pasioea wmo ce y mwoj oaje npeeied npe2ogopa 0 UHMeEPKOHeKyuju uzmehy
onepamopa ,, Terexom Cpbuja“ a.0. u ,,Orion telekom* d.o.o., kao u usmehy ,, Tenrexom
Cpouja“ a.0. u ,Telenor” d.o.o., xoju cy ce oonocunu Ha yewe mepmunayuje y uKcHy
mpearcy ,, Tenexom Cpouja“ a.o. Taxobhe, ,, Tenexom Cpouja‘ a.0. nooceha da je npeomem ose
ananuze opuSUHAYUja no3ued, d He YClo8u mepmurayuje no3usd.

Arennmja: YV Ttauku 3.1.3 VYcmyra opurmHangje To3uWBa JAETajbHO j€ ONMMCaHa yCiuyra |
HCTAKHYTO je: ,,YCIyre OpuruHaIMje U TePMUHALM]E TI03MBA YHHE OCHOBHE €JIE€MEHTE CBAKOT
MO3MBa M KOPHCTE HCTE MpPEKHE eIeMeHTe, y HcToM o0mMy. OHO INTO TpencTaBba
OpPUTMHALMjy OAJIA3HOI I03MBa EKBUBAJIEHTHO j€ OHOME WITO IMpPEACTaB/ba TEPMUHALU]Y
JI0JIa3HOT No3MBa.“

AreHIMja je HampaBWiIa OBy mapajieny u3Mmel)y TepMuHanuje u opuruHammje yrnpaBo 300T
YUIBCHHIIE J1a ,,Iernekom CpOuja“ a. . HHje HYJIHO OBY YCIYry W Ja jé HM30CTaBUO U3
CrannmapaHe TOHYyZAE 3a MHTEPKOHEKIH]Y, a y HUJbY Jla yKake Ja ce oApende W YCIOBH 3a
TepMHUHAINN]y Y HajBeheM ey MOry IPUMEHUTH W Ha opuruHanuyjy. M3 Tor pasmora gat je
nperje] MperoBopa 0 MHTEPKOHEKIMjH KOje je HaBeOo OmepaTop.

VYcnyra opuruHanyje rnosuBa je jeHa O OCHOBHHUX yCIIyra MHTEPKOHEKLHje, Ma je 3aTo U
MpeMeT MPETXOMHE peryianmje y 3emibama EBpoIicke yHHWje W 3eMJbamMa OKpYyKema, a
HaJlla3d ce Kao yciuyra y CTaHZapJHUM TMOHyJama 3a HHTEPKOHEKIH]y CBUX EBPOICKHUX
onepatopa ca 3TC.

»lenekom Cpouja““ a.n Onepamop cmampa 0a je nodamax HAGeOeH y U3BEUINA]Y O AHATUZU
0a cy BoUII onepamopu ocmeapunu 90 nyma maru noaasuu mehyHapoonu caoopahaj nezo
., Tenexom Cpbuja*“ a.o., nekopexman, npu uemy Hagoou oa cy BoHIIl onepamopu nouenu oa
npyoicajy ogy ycayey y moky 2009. 2ooune, u 0a pene8aHmua anaiuza modxce 0a ce ypaou
camo 3a 2010. 200uny.

Arennyja: [lomamu koju ¢y KopuImheHN y aHaJIH3H TPXKHUINTA TPUKYIJbeHHU ¢y Kpajem 2010.
TOJMHE U OJIHOCE C€ Ha MEepHoJ 3aKJbydHO ca npBoM mnojoBuHoM 2010. romuHe M HU3 TOT
pasnora Huje Morna na Oyae oOyxBahena unraBa 2010. ronuna, Beh camo mweH npBH €0 32
KOjH Cy W TIOCTOjaJId TIOAIIH.
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»lemekom Cpbuja“ a.n.: Onepamop yxazyje 0a je pox 3a 002080p HA C8AKU PAZYMAH 3AXMes
3a meljynosesusare 00 ocam Oama, Kpamax, u3 paszioca wimo je npe came peanuzayuje
noegezugarba nompebro 0a ce ypaoe 00206apajyhu aOMUHUCMPAMUHU NOCI08U KAO WO CY
NOMNUCUBAIbE Y2080Pa U CIl.

Arennuja: OnpehuBame obaBeze omneparopy ,, Tenekom Cpbuja™ a.j., Ja Ha CBaKd pasyMaH
3axTeB 3a MelynoBesuBame y cBpXy KopHIIhewa yciayra OpuruHaluje mo3uBa, OCTBapU TO
MelyroBe3uBame HajKacHUje Y POKY O] 0caM JlaHa OJ1 JlaHa MOJHOLICHA 3aXTeBa, OJHOCH ce
Ha cirydaj Kazma je mehymosesuBame mmel)y ,, Tenexom CpOuja™ a.n1. u ornepaTropa KOpUCHUKA
MPETXOJIHO PETYJIMCAHO (YrOBOPEHO), @ TEXHUUKEe MOTyYhHOCTH moTBpheHe. YBoljeme HOBHUX
yCIIOBa 32 TIOjE€JMHAYHU 3aXTEB OWMIIO O y CyNPOTHOCTH Ca MPUHIUIIOM HEJHCKPUMHHAIH]E,
JIOK je pOK OJf OcaM JaHa, y YCIOBHMa KaJa Cy OKOJHOCTH Ne(HuHHCaHE (YroBOpEHE), a
TeXxHn4Ke MoryhHoCcTH oTBpleHe, T0BOJbaH 3a OCTBapHBamkE Mel)ynoBe3nBama.

OppehuBamem oBor poka, “Tenexkom CpOuja“ a.m., ce chpeuaBa Ja 3a CBaKO HOBO
NojeqMHayHo MelynoBes3uBame, yBOhEHmEM aJIMUHHCTPATUBHUX IMpoLEAypa Kao IITO CY
MOTIHCHUBAKkE YTOBOpa, OAYTOBJIa4YM ca MelyloBe3UBalkEM U THME KOPUCTH CBOjY 3HAYajHY
TP)KUIIHY CHAary Ha pEIeBaHTHOM TPXKHUINTY, dYnMe ce o0e30ehyje mpuHImI
HEAUCKPUMUHATOPHOT MOHAIIAKA.
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