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JAEOUHUIHUJE KOPUITREHUX IIOJMOBA

VY ananu3u cy KopumheHu T0jMOBH KOjH, Y CMHCITY OBE aHAJIU3€E, MMajy cliefiehe 3HadYeHhe:

Bitstream npucTyn ce 0JHOCH Ha CHTYyallHjy Yy KOjOj ONEpaTOp BIACHUK HHPPACTPYKTYpE
WHCTAJIUpa TPUCTYIHU JIMHK JIO Kpajlber KOPHCHHKA, TaKO IITO HIOpP. HWHCTAIMpa
oarorapajyhy onpemy Ha HEHTPAITHO] JIOKAIU]H KOJY KOH(PUTYPHIIIE Y JOKATHO] MPUCTYITHO]
MpPEXH T€ ONpeMe W TakaB NPUCTYITHH JIMHK CTaBJjhba Ha pacnojarame Tpehoj crpaHu
(omepaTopy - KOPHCHHUKY), Ca IIUJBEM Jia C€ OIeparopy - KOPUCHHKY oMoryhu na cBojum
KpajlbiM  KOpUCHHIIMMa 00e30emd  MIMpOKOIojacHe cepBuce. Bitstream  mpuctyn
MoJIpa3yMeBa Jia Omeparop - KOPHCHUK IpPYXKa KpajieM KOPHCHUKY CEpBHCE Ca JIOJaTOM
Bpennomhy (value-added services), koju he ce pasaukoBaTH OJf CEpBHCa KOjH MpYyKa
ornepaTop BiacHUK wuHOpacTpyktype. I[lox bitstream ycmyrom mnoapaszymeBa ce yciyra
IIMPOKOII0jaCHOT MPUCTYTIA Y BEJICTIPOIAjH;

KopucHuk je ¢u3MUKO WIM TPaBHO JIMIE KOj€ KOPHCTH WIIM 33aXTE€Ba jJaBHO JIOCTYIHY
€JIEKTPOHCKY KOMYHUKAITUOHY YCIIYTY;

Kpajibu KOpHCHHK je KOPUCHUK KOjU HE 00aBJba JAETATHOCT EIIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]a,

IIperniaTHUK je QU3MYKO MM MPABHO JIMIE KOj€ je 3aK/by4MJIO YTOBOP Ca ONEpaTOpOM
JaBHO JTOCTYITHUX €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIMOHUX YCIIyTa O IpyKamwy TUX yCIyra,

Oneparop je nuie koje o0aB/ba WK je oBnamheHo ga 00aBiba JENATHOCT EIEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIIH]a;

OnepaTop KOPHCHHK je OllepaTop KOju KOPUCTH Belenpoaajue yciyre bitstream mpucrymna
JIOKAJIHO] TETJbU Kako OM KpajibMM KOPHUCHHMIIMMA IPYXao jaBHO JOCTYNHY Tene(oHCKY
yCIYTY WM YCIYTY IIUPOKOIOjacHOT npucTtyna MHTepHeTy;

AJITEPHATMBHU OINEPAaTOPH Cy OIEpaToOpHU KOjU 3a MpyXKambe MaJoNpOJajHUX YCIyra He
KOPHCTE BeJIeNpojajHe yCIayre onepaTopa ca 3HayajHOM TP KUITHOM CHArom,

Pamuiamenun npucTyn .]'IOKaJ'IHOj NeT/bU OJHOCH C€ Ha NOTIIYHH pallvdIalb€HU IMPUCTYIT
J'IOKaJ'IHOj NEeTJb U ACJbCHU IIPUCTYIL J'IOKaJ'IHOj NneTJjpu, MpUu Y€MYy HEC HO0JIa3u 1O IMPOMCHC
BJIACHUILLITBA HAJl JIOKAJIHOM IIE€TJbOM,

IMoTnynn pamviamkbeHd NPUCTYN JIOKAJTHOj MNeT/bM I0/pa3yMeBa JlaBambe IyHOT
KarauTeTa JIOKaJHe METJ/he OmepaTopa ca 3HauajHOM TPXKHUIIHOM CHaroM Ha Kopuinheme
IpyroM oleparopy;

Je/beHu pamriambeHd NPUCTYH JIOKAJIHOj MeT/bH T0JIpa3yMeBa JlaBame ojpeheHor nena
KamanureTa JOKaJlHe MeTJbe (Hmp. oapeheHor ¢pPeKBEHIUjCKOT OIicera) oreparopa ca
3HAYajHOM TP>KHUIITHOM CHAaroM Ha Kopuirheme Ipyrom oneparopy;



Konokanuja je ycnyra npyxama (pU3HUKOT TPOCTOpa M TEXHUYKUX CPEACTaBa Ha ojpeheHoj
JIOKAIMj|, MOTPeOHNX pajiy CMEIlTaja U MOBE3UBamba eIEKTPOHCKE KOMYHUKAIIMOHE OIpeMe
oreparopa,

du3nyKa KoJoKamuja o0yxBaTa CMEIITaj OlpeMe oreparopa KOPUCHHUKA y IPOCTOPY TIe ce
Hajla3d TJIABHU Ppa3JeiHUK, Ka0 W Yy CHOJbAllllbMM KaOWHETUMa WM HW3BOJCHUM U 3a
KOJIOKAIMjy TPHUIPEMIBEHUM IPOCTOpHjaMa orepaTopa KOjU HYIW BEICHpPOAAjHY YCIYTY
palIwIakeHOT MPUCTYIIA JIOKATHO] METJbH;

Yaa/beHa KoJOKanMja moJpasyMeBa CMEIITaj ONpeMe Yy MpOocTopHjamMa MM KaOWHEeTHMa
KOje OIepaTrop KOPHUCHHUK YCIYTre pallwialeHOr IMPHCTYIa, OJHOCHO YCIyre KOJIOKAIHje,
3aKyIUbYje o] Tpehux JInIa;

Bupryenna koJiokanmja npeacTaBba CMEINTAj OMpeMe y MpocTopHjama orepaTopa Koju
HYJIM BEJENPOJIajHy YCIYTY palIdIamkeHOTr MPUCTYIA JOKAIHO] MeTJ/bU, TJe OH UHCTAINpa U
Ollp’)kaBa Ty ONpEMy U YIpaBjba HOME, MPH YEMY OIEpaTopy KOPUCHUKY palldiambeHOr
MIPHUCTYIa HHUj€ JO3BOJHEH MPUCTYII ONPEMH,

xDSL (Digital Subscriber Line) je aururanna npeTiiaTHUYKA JHHUja, OJHOCHO (aMuiImja
texHonoruja (ADSL, ADSL2+, VDSL, VDSL2, SHDSL, HDSL u np.), koja omoryhasa
ormepaTopuMa jJa o0e30eme Op3e MyINTUMEAHMjalIHE YCIyre 3a MPEeHOC IoJaTaka IPEeKO
nocrojehux 6akapHUX KabIoBa;

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) je acuMeTrpudyHa IUTrHMTaIHA MPETIUIATHAYKA
JuHHUja Koja omoryhaBa cranaH mMpoKorojacHu npuctyn MuHtepHeTy Behux Op3uHa mpeko
OakapHe mapuie. [IpeHoc mopaTtaka ce peanusyje Tako Ja je Op3uHa mpujemMa IojaTaka
BulllecTpyko Beha ox Op3uHe cnama (acumerpuuHocT). Y okxBupy ADSL damunuje
nonpasymenajy ce ADSL, ADSL2 u ADSL2+ texHomnoruyje;

VDSL (Very-high-bit Digital Subscriber Line) je aururanHa mnpeTjiaTHUYKA JIMHU]A,
OJTHOCHO TEXHOJIOTHja Koja MpeKo OakapHe mapuie Hyau Opxku npeHoc noaaraka og ADSL-a.
V okBupy VDSL damunmje mnoapasymesajy ce VDSL, VDSL2, VDSL2 vectoring
TEXHOJIOTH]E;

VDSL vectoring je TexHolOTHja 3acHOBaHa Ha NOTHCKHBamy NpeciyliaBama Hu3Mehy
OakapHuX mapuia y uctoM kadmy (crosstalk) koja mma 3a mmib na moBeha MakcumaiHe
Op3uHE KOje ce KpajlbeM KOPHCHUKY MOry 00e30eIuTH IMpeKo Mpeke OakapHUX MapuIia,
yuMe ce mpeko mnocrojehe HHPpacTpykType, y3 YCIOB IOCTOjama JOBOJHHO KpaTke
MpeTIJIaATHUYKE Mapuile, MOTY peallu30BaTy MPOTOLHM Koju Mory 6ut u Behu o 100 Mb/s .

FTTC (Fiber to the Cabinet) npeacraBiba MpeKHY apXUTEKTYpy KOJ KOje Ce O] Kpajer
KOPUCHHUKA JI0 YJIUYHOI KaOWHeTa KOPUCTH OakapHa Mapuiia, a o yJIHMYHOr KaOWHEeTa 0
KOMYTAI[HOHOT YBOpPa OrepaTopa ONTUYKH KaoJT;

! Excrmanatopan MemopanayM koju npatu  Ipemopyky Komucnje o peneBaHTHHM Tp)KHINTHMA IIPOHM3BOJA M YCIyTa y
o0nacTH eNeKTPOHCKUX KOMYHHKallMja MOUIOKHHM MpeTxonHoj (ex ante) perymaumju (2014/710/EY) y ckmany ca
HupextuBom 2002/21/E3 Esporickor mapnameHta n CaBeTa O 3ajeJHHYKOM pPEryJaTOPHOM OKBHpPY 32 EJICKTPOHCKE
KOMYHHKAIOHE MpeXe U yciyre, crpana 39, ¢pycuora 50


https://sr.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%94%D0%A1%D0%9B

FTTB (Fiber to the Building) mpencraBiba MpekHY apXHTEKTYpy KOJ KOje Ce O Kpajmer
KOPHCHHMKA 110 JMCTPHOYIIMOHE Tadyke (MHCTAJIAMOHHM opMmapuh) yHyTap 3rpajie KOpUCTH
OakapHa Tapuiia, a oJf 3rpajie 10 KOMyTaI[MOHOT YBOPa OIlepaTopa ONTHYKHU KalJ;

FTTH (Fiber to the Home) mpeacraB/ba MpekHY apXHTEKTypy KOa Koje ce mocrojeha
OakapHa MMapuia y MOTIYHOCTH 3aMeibyje ONTHYKUM KaOJOM Oj KOMYTaIl[MOHOT 4YBOpa
orepaTopa JI0 Kpajiber KOPUCHUKA;

FTTX (Fiber to the x) nompasymesa 00 Kojy oxa cieaehux mpexknux apxurekrypa: FTTC,
FTTB unu FTTH;

Homes passed — mox homes passed momahmHcTBHMa ce moapasymeBa Opoj noMahnHcTaBa
MOKPUBEHUX (UKCHOM (XKMYHOM) HPUCTYymHOM Mpeskom. IloapasymeBajy ce nomahurcTBa
Koja cy Beh MpHKJbydeHa Ha MpEXy oleparopa, Kao ¥ JoMahMHCTBa KOja MOTY OUTH
MPUKJbYYEHA HA MPEXY OIeparopa y poKy HE JYKeM Off HEKOJIMKO JaHa M 0e3 aHTa)XOBamba
3HauajHUX pecypca. [log aHraxxoBameM 3HAYajHUX pecypca Mojpa3ymMeBa Ce HHCTaJaIuja
nose ompeme (IPAN, OLT, CMTS, HFC node), m3rpamma KaOJIOBCKE KaHAJIM3AIH]E,
mocTaBjbambe cTyda, m3rpaama HoBor FTTC kabwHeTa, moCTaBJbalkbe HOBOT CIUIMTEPA HITU
W3Ha]MJbHBAE JTUHU]E.



1. KPATAK IIPEI'JIEA AHAJIN3E TP KUIITA

PerymatopHa areHimja 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIlMje W MOIITaHCKe yciyre (y aajbeM
TEeKCTy: ATreHnuja) je y ckiamay ca oapeabama uwi. 59. m 60. 3akoHa O EIEKTPOHCKUM
koMmyHuKanujama (,,Ciryxx6enu rinacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14, y najbeM TeKcTy:
3aKoH) HaJUIekKHA 3a CIIPOBOheme MoCcTynKa aHam3e Tpxummra. OapendoomM wiana 61. 3akona
Cy MPOMKCAHU KPUTEPUjyMHU 32 OApeUBame oreparopa ca 3Ha4ajHOM TPXKHUIITHOM CHarom (y
nasbeM Tekcty: oneparop ca 3TC).

Ha ocHoBy oapen6e wrana 59. craB 2. 3akoHa, AreHuuja je, y3 npuMmeny Ilpenopyke
Komucuje ox 17. neriem6pa 2007. roguHe 0 peIeBaHTHUM TP)KUIITUMA MPOU3BOJIA U YCIIyra
y o0JacTu eJIeKTPOHCKUX KOMYHHUKallMja TMOJUIOKHMM MPETXOAHO] (€X ante) perynanuju
(2007/879/E3) (y namem Ttekcty: Ilpemopyka Komucuje o peneBaHTHHM TpPKUIITHMA
2007/879/E3), nmomema Omiyky o oapehuBamy peeBaHTHUX TPXKUIITA ITOAIOKHUAX
nperxoanoj perymnanuju (,,Ciyxo6enu rmacauk PC* 6p. 59/11 u 106/16), kojom cy oapehena
TPOKHIITA ITOJJI0KHA TPETXOIHO] PETYIIaIlHjH.

VY uuspy xapMOHM3alHMje ca peryiatuBoM EBporicke yHHje, AreHIfja CIpOBOAM TMOCTYIAaK
aHaJM3e BEJICTIPOAAJHOT TPXKUIITA CPENUIIBEr NPUCTYNa KOjH ce Tpyka Ha (UKCHOJ
JIOKALlMjU 3a MPOW3BOJAE 32 MACOBHO TPXHINTE (Y JAaJbeM TEKCTY: BEJEHPOJAjHO TPIKHIITE
CPeIUIIBET IPHUCTYIIA), caryiacHo opendu wi. 59. ctas 2. u 60. ctaB 1. 3akoHa, y3 IpUMEHY
[Ipenopyke Komucuje ox 9. okrobpa 2014. ronuHe o peieBaHTHUM TPKUIITHMA MPOU3BOJIA
U yciayra y oOlacTd eJeKTPOHCKMX KOMYHHKAIMja IOUIOKHUM MPETXOAHOj (eX ante)
perynatmju (2014/710/EY) (y namem Ttekcry: Ilpemopyka Komucuje o peneBaHTHUM
tpxkumrtuma 2014/710/EY), u3 pasnora yrBphuBama peeBaHTHOCTH TPXKHILITA, OJHOCHO Ja
JU Ha MOCMAaTPaHOM TPXKUILUTY TOCTOJU AETOTBOPHA KOHKYPEHLMja WM jeaH WJIM BHILE
oneparopa ca 3TC, a y usby I0HOIICHa HOBE OJTyKe O oApehuBamy peieBaHTHUX TPKHUIITA
MOJAJIOKHUX TMpeTxonHo] (eX ante) perynanuju, y3 npumeny Ilpenopyke Komucuje o
peneBantHuM TpxumTuMma 2014/710/EY, carmacho wi. 59. m 60. craB 1. 3akoHa.
ITpenopykom Komucuje o peneBantHuM Tpxkuiruma 2014/710/EY BenenpoaajHoO TpyKuLITe
CpeAMIIbEr MPHUCTYyNa je AeGUHHUCAHO KAo PEeNEeBAaHTHO TPXKUIITE IOAJIONKHO IMPETXOHO]
perynanmju. Benenpopnajue yciyre kojuma ce oMoryhasa cpeauiimyu IPUCTYH €JIeMEHTUMA
Mpexe, 10 caga cy Owmie oOyxBaheHe BeNENPOAAJHUM TPHKUIITEM IIHPOKOIOjaCHOT
npucryna, koje je Omiykom o oapehuBamy peraeBaHTHUX TPXKUILITA MOJUIOKHHUX MIPETXO/IHO]
perynamuju (,,Coyx6enn tmacauk PC*, Op. 59/11 m 106/16) oapeheHo 3a pernaBaHTHO
TPIKHUIIITE.

[lepnon Ha Koju ce MpeaMeTHA aHAIM3a OJHOCH OOyXBaTa ToJIaTKe JT00HjeHe O]l omeparopa
3a 2015, 2016. u 2017. ronuny.

Y yBoAHOM Jeny aHanmu3e JaT je Tperjien peryiaTuBe EBporicke yHUje y o0mactu
EIeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIlMja, ca AaKIEHTOM Ha pPa3BOj IEIOTBOPHE KOHKYpEHIHje U
cIpeyaBamy 370ynoTpedbe MOHOIMOJCKOT TMosiokaja omepatopa ca 3TC. Ha mpernen
perynatuBe EBporicke yHHje HaJioBe3yje Ce IPaBHU OCHOB 3a CIPOBONCHE MOCTYIKA aHAIIN3E



tpkumrta y Penybomuuum CpOuju, xkao W mperiief] JocajallllbuX AaKTUBHOCTU Yy CMEpPY
nubepanuzalyje TPHKUILTA eIeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIHja.

[Mpunukom neduHUCAama pEIeBaHTHOr TpxkuiuTa, mouuto ce on Cmepuuna Komwucuje o
aHaJIM3M TP)KHUINTA M MPOICHU 3HAYajHEe TP)KUIIHE CHAare Ha OCHOBY PEryJIaTOPHOT OKBHpa
3ajeqHuIle 3a €JICKTPOHCKE KOMyHHKaimone mpexe u yciyre (2002/C 165/03) (y masbem
tekcry: Cmepraunie Komrucrje o aHanm3u TPKUINTA), HA OCHOBY KOjUX je 3a onpehuBame
KapaKTEepUCTHKA PEICBAHTHOT TPIKMINTA pasMarpaHa CYNCTHTYIMja Ha CTPaHH TPaKibe Ha
MAaJIONPO/IajHOM M BEJICMPO/JajHOM HHBOY, Kao M CYICTHTyLHja Ha CTpaHu mnonyae. Ha
OCHOBY aHajmM3¢ CYICTUTYIMje, ATCHIMja je OApeausia Ja BEJICMPOaajHO TPIKHUIITE
CpemuIlber MPHCTYNa YHHM BelienpojajHa yciayra bitstream npucryma, koja ce Moxe
peann30oBaTu MyTeM:

— Mpexe Oakapaux mapuna u xDSL TexHomoryje;

— xubpuane ontuyko-koakcujamHe mpexe (HFC — Hibrid Fiber-Coax) omepartopa
IUCTpUOYIINje MEN]CKIX calpiKaja u

— onrtuykux kabnosa y FTTX MpexxHO] apXUTEKTypH

1 KOja ce HyIu:

— comcrBenoM npeaysehy (self supply), kao Hepa3aBojuBM Jeo yciayra Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHBOY 3a COTICTBEHE KOPUCHUKE H

— olepaTropuMa KOPUCHUIMMa, Kako Ou OmiM y MoryhHOCTH J1a Kpaji-uM KOPUCHULIMA
KOjU HHUCy TIOBE3aHM Ha MHXOBY MpEXY 3a MPHCTYNl TIOHyJAE YCIyre Ha
MaJIoNpoJajHOM HUBOY.

AreHIvja je yTBpAWIA Jia j€ PEJIEBAaHTHO BEJCTPOJAJHO TPIKHUIITE CPEIUIILET MPUCTyNa Y
reorpadckoj quMeH3uju teputopuja Penyonuke CpoOuje.

Hakon nedunHncama peneBaHTHOT TpPXKHINTA, ATEHIHM]ja j€ TPUCTYNHIAa TPOLECHH
MojeIMHaYHe 3HauyajHe TPXKUILIHE CHAare y CKjIaly ca KPUTEpUjyMHMa KOjU Cy MPONHUCAaHU
yiaHoM 61. ctaB 2. 3aKkoHa.

3a moTpe0e oOlLleHE MOCTOjarkba 3Ha4yajHE TPIXKHUIIHE CHAre Ha BEJENpPOJAjHOM TPXKUIITY
CpeAMIILET MPUCTYNa, ATeHIUja je aHau3upaia cieaehe kpurepujyme:

BEJIMYMHA OTepaTopa U KOHKypeHaTa U TPXKUIIHO ydernrhe;
KOHTpOJIa HaJl THOPACTPYKTYPOM UHJHU C€ OOMM HE MOKE JIAKO PETUTUIIUPATH;

3. TEXHOJIOIIKa MPEeIHOCT omepaTopa Koja My omoryhaBa HaaMmohaH monoxaj Ha
TPIKHIITY;

HeJ0CTaTaK WM HU3aK HUBO IIPeroBapavyke MOhH Kyriana;
JaK WM ToBIamheH NPUCTYN TPXKUIITHUMA KaluTana, OJHOCHO (PUHAHCH]CKUM
pecypcuma;

6. crenen auBepcuduKanvje MPOU3BOJAA MU yciyra (HIp. IMOBE3aHH MPOU3BOAU WU
yeayre);

7. exoHOMHja 00uMa;



€KOHOMH]ja OTICera;

CTCIICH BepTUKATHE UHTETpaIlyje;
10. BUCOK cTeneH pa3Boja AUCTPUOYTHUBHE U TIPOJIaJHE MPEKE;
11. HemocTaTak MOTEHIM]jaTHE KOHKYPEHITH]E;

12. mocTojame mpemnpexa 3a MHpeme.

Ha ocHOBy aHanmu3e HaBeIEeHUX KpUTEpHjyMa 3a yTBphUBame 3Ha4ajHE TPXKUILIHE CHare,
Arennmja je 3akpydmnia nga cy llpenysehe 3a Temekomynmkamnuje Temekom CpOuja a.u.
beorpan, TakoBcka 2 (y nasbeMm tekcery: Tenexom CpOuja a.n.) u SERBIA BROADBAND —
SRPSKE KABLOVSKE MREZE DOO BEOGRAD, Bynesap Ileka Januesuha 19 (y namem
tekcry: SBB DOQO) oneparopu ca 3TC Ha mocMarpaHoM BEJCNPOAAJHOM TPXKHUILITY
CPEeIUILLET PHUCTYTIA.

VY3umajyhu y 003up cBe MOTEHLMjalHE MpENpeKke Koje Cy MOI'Y JaBUTH Ha BeJENpOJajHOM
TPXKHUIITY CPEAMIIBEr MNPUCTYNa, Kao M Ha MpumnaaajyheM ManonpojajHOM TPXKUIITY
mMpokonojacHor npucryna MurepHery, Ha koje cy Temexkom Cpbuja a.n. u SBB DOO y
MOTyhHOCTH J1a TIpeHeCy CBOjy 3HauajHy TPXKHIIHY CHAry, AreHIMja je 3ak/bydmiia aa he y
CKJIaay ca onxpenbama wiaHa 63. 3akona, oneparopuma Tenexom Cpobuja a.n. u SBB DOO
peniemeM OuTH oapehene cienehe odbasese:

1. OGjaBpuBama oapehennx nogaraka y Gopmu oaroBapajyhux craHaapaIHUX MMOHYA;
2. HenuckpuMHUHATOPHOT MOCTYIIAa,

3. PauyHOBOACTBEHOT pa3/Bajama;
4

OmoryhaBama npuctyna 1 kopuiihema eaeMeHaTa Mpeke U npurnazajyhux
CpelcTaBa U

5. KonTtpone nieHa 1 npuMeHe TPOIIKOBHOT pauyHOBO/ICTBA.



2. YBOJ

Ha ocHoBy HajexxHocTu AreHIMje, KOjeé MPOUCTUYY U3 3aKOHA, CIPOBOAM C€ aHAIMU3a
BEJICTIPOAJHOT TPXKUILTA CPEIUIIIHET TPHUCTYTIA.

VY ckiany ca ogpenoom unana 59. craB 2. 3akoHa, AreHnuja oapelyje pereBaHTHA TPIKUIITA
y3 TpuMeHy ojaroBapajyhux mpenopyka EBporncke yHHje O TpXKUIITUMA IOAJIONKHUM
MIPETXO/IHO] PEryJIalHjH.

2.1. Peryaaropuu okBup Yy EBponckoj ynuju

[IpomMeHe y cekTopy TelneKkoMyHUKanuja y EBpoIickoj 3ajefHUIM oTIovese ¢y cpeauHom 80-
tux roguHa 20. Beka, JIOK Cy JI0 TajJa Y OBOM CEKTOpY OWIM TPUCYTHH MCKJbYYHBO
OIEpaTOpH Ca CBOjCTBOM JAPKABHUX MOHOIIOJIMCTA HAJ MPEXKOM, HHPPACTPYKTYPOM U
ormpemoM. OcHoBe 3a nmOepanu3anvjy TEIEKOMYHHKAIIMOHNX MpeXa W YCIyra cy
[IOCTaBJbEHE MPONHUCUMaA Koje je noHena EBporcka xomucuja. Y 3el€HO] KBU3HM O pa3Bojy
3ajeJHUYKOr TPXKMILTA 3a TeJIeKOMyHUKaluuoHe yciayre u onpemy (COM(87)290), ycBojeHoj
1987. roguHe, W3NOKEHH Cy NMPEATIO3U U KOPALH 3a CHpOBOleme CBUX MOTPEOHUX MPOMEHA
y NIPaBHUM CHCTEMHUMa J[pKaBa WIaHHIA Py OCTBapuBama Irbepanuzanuje. CXOmaHO TOME,
IpXKaBe WIAHWIE Cy MPHUCTYNHJIEC PEBUAMpamY CBOJUX IMOJUTHKA Y MpPaBIy pa3Boja
KOHKYPEHIIHj€ Y CEKTOpPY TEIIEKOMYHHKAIIH]ja, a YIIOPEAHO Cy AOHOILICHH MPOMUCH Ha HUBOY
3ajenHure.

JInbepanuzannja CBUX ycilyra TeJIEKOMyHHKalMja Ha HUBOY EBporicke yHHje je 3aBpIlIeHa y
MIPONKMCAHOM POKY, 3aKJbyyHO ca 1. jaHyapom 1998. roause, y3 HEKOJIMKO M3y3eTaka: y
JlykcemOypry ox jyna 1998. rogune, y Hlnanuju ox neuemdpa 1998. roaune, y Mpckoj u
[Toptyrany on janyapa 2000. rogune u y I'pukoj ox janyapa 2001. roguse.

Toxkom 1997. m 1998. ronuHe nOHET je MakeT MPONUCA KOJUM j€ YCTAaHOBJBEH HOBH
peryjJaTopHu OKBHp, Ca IMJBEM XapMOHH3allMje TMpomHuca U CTBapama O0JeKTUBHUX,
TPAaHCIAPEHTHUX U HEJUCKPUMHUHATOPHUX YCJIOBA 3a CBE YYECHUKE Ha TPXKUILITY
TenexkoMyHukauvja. Peryjsaropumn oxkBup u3 1998. ronmue je npeasulao yeTupu TpHKUIITA
TEeNeKOMYHUKAIlMja TIO/IJI0’KHA PEeTyJIaluju:

1. Tpxwumre PuxcHe Tenedonuje (ykibydyjyhu u unppacTpykTypy);

2. TpxwuITe MOOMITHE TenedoHuje,

3. TpXKUIITE U3HA]MJbEHUX JIMHU]A U

4. TpXUIITE UHTEPKOHEKIIH]E.

Hanmonanna perynaTopHa Tena cy yTBphuBama NOCTOjabe 3HAuyajHE TPIXKUILHE CHare
orepaTopa Ha OCHOBY yuerniha Ha TPKUIITY y BUcHHU oA 25%, cxoaHo dupexktusu 97/33/E3
EBpornckor mapnamenTta u CaBeta 0 MHTEPKOHEKIIM]H Y TEJIEKOMYHHKAIIM]jaMa KOja Ce OJTHOCH
Ha 00e30ehBame yHUBEP3ATHOT CepBUCA U MHTEPONEPaOMIIHOCTH, KPO3 IPUMEHY IPUHIINIIA
3a o6e30eheme oTBOpeHe Mpexe. OICTyName 0/ OBOT IMpaBWIa j€ 3aXTEBaJO Y3UMambe y
0031p JOJaTHUX KPUTEPHjyMa, U TO: MOTYhHOCT omepaTopa Ja yTudye Ha TpKHIIHE YCIIOBE,
IErOB IPOMET Y OJHOCY Ha BEIMUYMHY TPXKUINTA, KOHTPOJAa HaJ HHPPACTPYKTypoM 3a
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MPUCTYN KpajlbUM KOPUCHUIMMA, MPUCTYN (UHAHCHUJCKMUM pecypcuMa M HCKYCTBO Y
MpyXarmy MIPOU3BO/Ia U YCIIyTra Ha TPXKUIITY.

TexHOJOMKN HaNpeAaK U MHOBAIMje y MOMIey MOHY)eHHX yciiyra cy CTBOPWJIHM YCJIOBE 3a
pa3Boj uHpopmanuoHor  apymrBa y  EBpomckoj YHHU]JH. Kongseprenuuja
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHOT, MEAMJCKOT U CEKTOpa MH(POPMAIMOHHX TEXHOJIOTHja je YCIIOBHJIA
notrpe0y 3a HOBHUM jE€AMHCTBEHHM M TEXHOJOUIKH HEYTPATHHM PEryJIaTOPHHUM OKBHPOM 3a
€JIEKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHE Mpexe u yciayre. HoBu perynatopau okBup je ycojeH 2002.
roguHe, a y npuMmeH:u je o jyaa 2003. romune. [[upekTuBe KojuMma je YCIIOCTaBJbCH
peryiaatopuu okBup u3 2002. rogune cy:

1. Hupextuna 2002/21/E3 EBponckor napiamenta u Caseta ox 7. maprta 2002. ronune
0 3ajeTHUYKOM pPEryJaTOPHOM OKBHPY 32 €IEKTPOHCKE KOMYHHKAIIOHE MpexXe WU
yciyre (Framework Directive);

2. Jupextusa 2002/20/E3 EBponckor napinamenta u Casera ox 7. mapta 2002. ronune
o oBinamhewmy y o00JacTH €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMOHUX MpeXka M Yclyra
(Authorization Directive);

3. Hupexrtusa 2002/19/E3 EBponckor napinamenTa u Casera ox 7. maprta 2002. ronuxe
o mpuctyny u MelynoBe3uBamy €JIEKTPOHCKHX KOMYHUKAIlMOHHUX Mpexa H
npunanajyhux cpencrasa (Access Directive);

4. Jupextusa 2002/22/E3 EBpornckor napnamenta u Casera ox 7. mapta 2002. ronune
O VYHHMBEp3aJJHOM CEpPBUCY U TMpaBUMa KOPHCHHKA Yy BE3U Ca EJIEKTPOHCKUM
KOMYyHHKaIMOHUM Mpexama u yciryrama (Universal Service Directive);

5. Hupextuna 2002/58/E3 EBponckor napiamenTa u Casera of 12. jyna 2002. ronuse o
o0paay mojaTraka O JIMYHOCTH W 3alITHTH NPUBATHOCTH Yy OOJACTH €NEKTPOHCKUX
komyHukaruja (Directive on Privacy and Electronic Communications).

Tpxumra eneKTpOHCKUX KOMYHHKalMja TOJUIOKHA ex-ante  peryiganuju  CXOAHO
perynatopuoM okBupy u3z 2002. rogumHe cy nepuHHCaHAa y CKIaay ca TPUHIUIUMA M
METO0JIOTHjOM MpaBa KOHKypeHluje EBporncke yHHje, ITO HUje OMO ciaydaj ca MPEeTXOAHUM
peryiaaTopHUM OKBUpoM. HarmoHanHa perynaropHa Teja CIpPOBOJE IOCTYNAK aHaJIn3e
Tpkumra npema Cmepuunama Komucuje o ananusu tpaxkumra. CBpxa OBUX CMEpHHMIIA jecTe
Jla ce HallMOHAJIHA peryJiaTOpHa Tejla ycMepe Y U3BpIllaBamby CBOjUX 00aBe3a, Koje ce 0HOCe
Ha JeduHuCame TPXKUILTA U MPOLIEHY 3HadajHe TpkuliHe cHare. Ilpema unany 15. craB 3.
OxBupne nupektuse 2002/21/E3, HanimonanHa peryiaTopHa Teia Ou Tpedano na y HajBehoj
Moryhoj mepu y3my y oO3up oBe cmepHuue. lIporneHa 3HauajHe Tp)KHILHE CHare ce, 3a
pa3MKy O]l MpaBWjia U3 PEryJaTopHOr OkBUpa W3 1998. roauwHe, HE BPIIM MCKJBYYHBO Ha
OCHOBY TpKMIIHOT yuentha, Beh W Apyrux KpuTepujyma 3HAYajHUX 3a OLEHY IMOCTOjamba
NojeIMHaYHe WM 3ajeIHUYKe 3HauajHe TP)KUIIHE CHare, U TO: YKyIHA BEJIMYMHA CyOjeKTa,
KOHTpoOJia HaJ MHEQPACTPYKTypOM KoOja C€ HE MOXK€ JaKO PpEIUIMIUpaTH, TEXHOJOIIKE
MPEJHOCTH, HEJOCTaTaK MperoBapayke MOhM Kymala, JJak M MoBJamIheH NPUCTYN TPXKHUIITY
KamuTajla ¥ W3BOpUMa (UMHAHCUpPama, TUBEpcU(UKaIMja MPOU3BOAA U YCIIyra, eKOHOMHja
o0uMa, eKOHOMUja IIMPHHE, BEPTUKAIHA MHTErpaluja, pa3BujeHOCT JUCTPUOYIUje U MpexKe
MpoJ1aje, HeOCTaTaK TPXKUIITHOT TaKMUYEHa U Oapujepe y eKCIaH3U]jH.
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[Tocrynak ananmu3ze tpxkuira npema CmepHunama Komucuje o aHanmm3u TpykumiTa o0yxBara
cnenehe xopake:
1. neduHUCame peIeBaHTHUX TPXKUIIITA,;
2. aHaNM3y peJeBaHTHHX TPXKUIITA U HIeHTH(UKOBame oneparopa ca 3TC;
3. ompehuBame oOaBe3a omeparopy ca 3TC pagm chopedaBama 3I0ynoTpede
JIOMHHAHTHOT TI0JIOKaja.

EBponicka komucuja je, Ha ocHoBy uwiana 15. Oxsupne nupexrtuse 2002/21/E3, nonena
[Tpenopyky ox 11. pedbpyapa 2003. roguHe 0 pereBaHTHUM TPKHUIITHMA MPOU3BOJIA U yCIIyTa
y 0051acTH EJNIeKTPOHCKMX KOMYHHKAIMja IOJJIOKHHUM TPETXOAHO] (eX ante) perynamnuju
(2003/311/E3). OBoM mpenopykoM je MpeaBHNEHO OCaMHAECT PEICBAaHTHUX TPXKUILTA, O]
KOJUX je ceJlaM MaJIONPOIajHUX U jeJaHaeCT BETIENPOAajHUX TPHKUIITA, U TO:

1. masonpoajHO TPXKUILITE MPUCTYTIA jJaBHOj TeNe(OHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO] JIOKAIHjH
3a pe3UICHIIN]ATHE KOPUCHUKE;

2. MAaJONpOJajHO TPXKUIITE MPUCTYIA jaBHO] TeIe(hOHCKO] MPEKH Ha (PUKCHO] JIOKAIU]H
3a Hepe3UICHIINjaTHEe KOPUCHHKE;

3. MaJompo/ajHO TPXKUIITE jaBHO JOCTYIHE JIOKAJHE W/WIM HallMOHANIHE Tele(dOHCKe
yciyre Ha (PUKCHO] JIOKAIUj| 32 Pe3UICHIHjaTHE KOPHUCHUKE;

4. MalompoAajHO TPXKHILITE jaBHO JOCTynHEe MehyHaponHe TenedoHCKe yciayre Ha
(UKCHO] JIOKallMju 32 Pe3UACHIIM]ja]THe KOPUCHHUKE;

5. MayonponajHO TPXKUILNTE jaBHO JOCTYITHE JOKAJTHE W/WIM HAaIMOHAJHE TenedoHCKe
yciryre Ha (UKCHO] JIOKAIU]! 32 HEPE3UICHIIN]aTHE KOPUCHUKE;

6. MaJompo/;ajHO TPXKHINTE jaBHO AOCTyIHE MehyHapomHe TenedoHCke yciayre Ha
(UKCHO] JIOKallMj1 3a PE3UICHLIM]ja]THE KOPUCHHUKE;

7. MaJonpo/iajHO TPXKHUILITE OCHOBHOT CKYyTa N3HA]MJbEHUX JINHU]A;

8. BeJenpojajHO TPXKMIUTE OpPUTHMHAIM]E IMO3MBA y jaBHO] TEJNEPOHCKO] MPEXKU Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;

9. BenenpojajHO TPXKMIITE TEpPMHUHALMjE€ TO3MBAa Yy jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXH Ha
(UKCHO] JOKaIujH;

10. BemenmpoAajHO TPXKUIITE YyCIAyre TpaH3UTHpama caoOpahaja y (UKCHO] jaBHO]
TenedOHCKO] MPEXKH;

11. BenmenpodajHO TPXKUIITE pPALIYIAKEHOr NMpUCTyNa (YKJbY4dyjyhu Nne/beHH MNPHUCTYI)
neTjhamMa W TOTIET/haMa y CBpXYy omoryhaBama HIMPOKOIIOjaCHUX H TOBOPHHUX
yciyra,

12. BenenpoaajHO TPKUIITE IIMPOKOIIOjaCHOT IPUCTYTIA;

13. BemempoaajHO TPXKUINTE W3HAJMJbUBAAa 3aBPIIHUX CErMeHaTa TEJIeKOMYHHKAIlMOHE
Mpexe;

14. BenenpoaajHO TPXKUIITE W3HA]MJbHBAaHka MPEHOCHUX CErMeHaTa TEIeKOMYHUKAIlMOHE
Mpexe;

15. BenenponajHO TPXKHUINTE MPUCTYNa W OPUTHHAIM]E€ TIO3MBA Y jaBHO] MOOWIIHO]
TeneOHCKO] MPEXKH;

16. BenempoaajHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMITHO] MPEXH;

17. BenenpoaajHO HAIMOHAIHO TPXKUIITE 32 Mel)yHapOJHU POMMHT Yy jaBHUM MOOHITHUM
Mpexama;
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18. BenenpoaajHO TPIKUINTE yCIyra EMUTOBAkA IMPEHOCA, KOjUMa CE EMUTOBAHH CalpPiKaj
HCIIOPYYYje KpajlbUM KOPUCHUIIUMA.

Hakon uerwpu rommHe npuMeHe HaBeneHe mpenopyke, Komucmja je ycBojuna HOBY
[Ipenopyky Komucuje o peneBantnum Tpxumtuma 2007/879/E3, umajyhu y Bumy pasBoj
TPKUILITA TOKOM BpeMeHa. OBOM MPENOpyKOM je MPOIKCAHO CeaM PEJICBAHTHUX TPXKHIITA,
O] KOJUX Cy LIECT BEJICTIPOAajHA TPKUIITA U jeTHO MAJIOTPOJIAJHO TPHKHILTE, U TO:
1. masonpojajHO TPXKUILITE MPUCTYIA jaBHO) TeNe(OHCKO] MPEKH Ha (PUKCHO] JIOKAIU]H
3a pe3uIeHIMjaTHe U HepEe3HUICHIINjalIHe KOPUCHUKE;
2. BEJENpPOJajHO TPXKHINTE OPHTHMHAIIM]E TO3WBa y jaBHO] Tele(OHCKO] MpEXH Ha
(hUKCHO] JIOKAIIH]H;
3. BENeMpoJajHO TPXKUINTE TEPMHUHAIM]je IMO3MBAa y jaBHO] TelNePOHCKO] MpPEXKH Ha
(UKCHO] JTOKaIHUju;
4. BemenponajHo TpXHIITEe ((PU3UYKOT) MPHUCTyNa eleMeHTHMa Mpexe (ykibydyjyhu
JIeJb€HU W TOTIYHU PAlIwIAleHH MIPHUCTYII JIOKAITHO] TETIbN ) Ha PUKCHO] JIOKAIH]H;
5. BeNeNpoJajHO TPIKUIITE ITUPOKOIIOjaACHOT MPHUCTYIIA;
6. BENENPOJajHO TPXKHUINTE M3HAjMJbHBAMa 3aBPIIHUX CETMEHaTa TEJICKOMYHHKAllMOHE
MpEexe;
7. BeNeMpoJajHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E T03UBA Y MOOUITHO] MPEXKH.

Hammonanna perynaropna tena umajy moryhuoct ga, cxomuo IIpemopyum 2007/879/E3,
UACHTUDUKY]Y W Jpyra peleBaHTHA TPXKUINTA TOMJIOXKHA IMPETXOIAHO] perysanuju, OCHUM
TpKUIITA oJpeheHnX OBOM IpPENopyKoM, HaKoH crpoBolewma Tecta Tpu KpUTepujyma, KOju
[0/Ipa3yMeBa Jia Cy HCTOBPEMEHO UCITyHheHa TPU KPUTEpHjyMa:
1. mpucycTBO BUCOKMX U TpajHMX Oapujepa 3a yjaa3ak Ha TPXKHILTE, KOje MOTY OUTH
CTPYKTYpHE, IpaBHE WJIN PETyJaTOPHE MPUPO/IE;
2. CTPYKTYpY TP’KHUILTa TaKBY J1a HE TEXU Pa3B0jy JEIOTBOPHE KOHKYPEHIIU]E Y OKBUPY
oJrosapajyher BpeMeHCKOT epuoia;
3. HeMmoryhHocT Ja ce caMO NPUMEHOM IpaBa KOHKYPEHIMje a/JleKBaTHO OTKIJIOHE
HEZ0CTaly Ha TP>KUILTY.

Nmajyhu y Buay motpeby 3a m3MeHama y mocTojeheM perynaTtopHOM OKBUPY y CMHCITY
TEXHOJIOIIKOT HampeTKa W pa3Boja TPXKUIUTA, ca LMJbEM YyHampehewa KOHKypeHLHUje U
o0e30ehewa mpaBa KpajlbUX KopucHUKa, EBporcku mnapiameHT u CaBeT MHMHHCTapa
EBporicke yauje cy y HoBeMOpy 2009. ronnHe yCBOjUJIM HOBH PETYJIaTOPHU OKBUP y 00J1acTH
eJIEKTPOHCKUX KOoMyHUKaiuja. Perygaropuu oxksup u3 2009. rogune ce cactoju u3 JiBe
JMPEKTUBE U jedHe ypenoe:

1. JHupextuna 2009/140/ E3 EBponckor mapnamenta u Caseta ox 25. HoBeMOpa 2009.
roguHe kojom ce Bpuie u3mene: Jupexktuse 2002/21/E3 o 3ajeqHMYKOM OKBHPY 3a
€JIEKTPOHCKE KOMYHUKalHoHe Mpexe u ycnyre, Jupexktuse 2002/19/E3 o npuctyny
u MehynoBe3uBamwy €INEKTPOHCKMX KOMYHHMKAIMOHMX Mpexka U npunajnajyhux
cpencraa u JlupektuBe 2002/20/E3 o oBmamhewmy y o001acTH €IEKTPOHCKHX
KOMYHHUKAI[MOHUX MpPeXa U yCIyra;

2. Hupextuna 2009/136/E3 Eponckor mapnamenta u Casera ox 25. HoBemOpa 2009.
roguHe KojoM ce Memajy: JupexktuBa 2002/22/E3 o yHuUBEp3aJHOM CEpBUCY U
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npaBUMa KOPUCHUKAa y BE3W Ca EJNEKTPOHCKUM KOMYHUKALIMOHUM Mpexama H
yciryrama, JupektuBa 2002/58/E3 o oOpamu momaraka O JUYHOCTH M 3aIITHTH
MIPUBATHOCTH y 00JIaCTH EJIEKTPOHCKMX KOMYHHKaIluja, Ypemndoa 6poj 2006/2004 o
capa/iiby HAIlMOHAIHUX OpraHa HaJUIeKHHUX 32 MPUMEHY IMPOIKCa O 3alTHTU IpaBa
NOTpOIIaYa;

3. VYpenba (E3) 6poj 1211/2009 Eppormckor mapiamenta u CaBera ox 25. HOBeMOpa
2009. romuHe o0 oOcHHUBamy Tena €BpONCKUX peryjiaropa 3a €JIEKTPOHCKE
komyHukanuje (BEREC) u Kanuenapuje.

On 2009. mo 2014. rommHe ycBojeHe cy cienehe Mpenopyke y Be3dW ca TPXKHIITEM
EIIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIH]ja:

1) TIpemopyka Komwucuje om 7. maja 2009. roauHe o peryianuju IieHa (GUKCHE H
MoOuTHe TepMuHaIje mo3usa y EBporickoj yauju (2009/396/E3);

2) Ilpemopyka Komucuje ox 20. cenremOpa 2010. roguHe o peryjimcaHoM IMPHCTYITY
Mpexama 3a npuctyn cieaehe reaepanuje (2010/572/EY);

3) Ilpenopyka Komwucuje ox 11. centemOpa 2013. roauHe o jeJMHCTBEHUM oOaBe3ama
HEJIMCKPUMHHAIMjE ¥ TPOIIKOBHMM METOJOJIOTHjaMa Yy Wby yHampehema
KOHKYPCHIIMje W TO00O0JbIIakha WHBECTUIIMOHE KJIMME Yy OOJIaCTH IIUPOKOIOjaCHOT
npucryna (2013/466/EVY).

Kako 01 ce onakimao ¥ MoJCTakao pa3Boj Mpexka BEIUKUX Op3uHa, EBPONCKH MapiaMeHT U
Cager cy ycBojwm JupektuBy 2014/61/EY ox 15. maja 2014. roguHe 0 Mepama 3a CMambCHE
TPOIIKOBA MOCTaBJbakha CICKTPOHCKNX KOMYHHUKAIITMOHUX MPEKa BEJIMKUX 6p3I/IHa.

EBponicka xommcuja je monena HoBy llpemopyky Kommucuje o perneBaHTHUM TpXKHIITHMA
2014/710/EY, xojom je mnpenBuheHo na cy cneaeha TpkumTa MNOJJIOXKHA HPETXOJHO]
perymnamnuju:
1. BemempoAajHO TPXKULITE TEPMHHALMjE TO3MBA Yy jaBHO] TeIEPOHCKO] MpPEXKH Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;
2. BeJENpoJajHO TPXKUIITE TEPMUHALIM]E TIO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKHU;
3. a) BeJIENPO/AJHO TPXKUIITE JIOKAIHOT MPUCTYIA €JIEMEHTHMAa MpeXe KOjU ce Mpyxka
Ha (PUKCHO] JIOKAIIH]H;
0) BemenpoAajHO TPXKUILTE CPEIUIIHBEr MPUCTyNa KOJjU ce Mpyxka Ha (DUKCHO]
JIOKAIIMjH 32 TIPOU3BOJIEC 332 MACOBHO TPIKHIIITE;
4. BeJenpo/iajHO TPXKUIITE BHUCOKOKBAJIUTETHOI IMPHUCTYMNa KOJU ce Mpy’ka Ha (PUKCHOJ
JIOKAIHjH.
VY centemOpy 2016. rogune, y EBpoIckoj yHHjH je MOKPEHYT MOCTYNaK ycCBajamba HOBE
OxBUpHE AUPEKTHBE 00jaBJbUBAKEM HHEHOI MpeIora, KojoM he OMTH YCHOCTaB/beH HOBU
peryiaaTopHU OKBHD 3a €IEKTPOHCKE KOMYHUKaIMje. Je1aH 01 OCHOBHUX LIMJbEBA JIOHOLICHA
HOBOT PETYJIATOPHOT OKBHPA j€ CTBapame YCJIOBa 3a CTHUMYJAIlM]y WHBECTHIM]Aa Y Pa3BoOj
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIMOHMX MpEeXa U HOBUX HAIPEIHUX YCITyTa.

VY Tabenu 1. gar je mperjen CBUX TPXKUINTA MOJJIOXKHUX IMPETXOAHO] PEryialuju CXOAHO
onpendbama mpenopyka EBporicke komucuje o peneBaHTHUM TpxkumTuma u3 2003, 2007. u
2014. roguse.
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Tabena 1: TpaxumTa moAI05kHA MPETXOHO] peryJalyju npeMa npenopykama EBporncke komucuje u3
2003, 2007. u 2014. ronune

IIpenopyke EBponcke komucuje
Tpacumura 2003/ 2007/
311/E3 | 879/E3 2014/710/EY
MarorpoiajHO TPXKHUILTE MIPUCTYIIA
jaBHO] TeneOHCKOj MpeXH Ha lu2 1
(DUKCHO] JIOKAIHjH
MarnomnposajHO TPXKUILTE jJaBHO 3-6
JIOCTYITHE TeTe(POHCKE yCIyre
MaronposaajHO TP>KUIITE OCHOBHOT 7
CKyTIa M3HAjMJBCHUX JINHH]j
BenenponajHo Tp)KUIIITE OpUTHHALIH]E 8 2
M03MBA Y jaBHO] TeNIE(OHCKO] MPEXHU
. . 1. BenenpoaajHo TPKHIITE TEPMUHAIIH]E
BenenpopaajHo TpXKuUIITE TEPMUHALH]E 9 3 . . )
TI031Ba y jaBHO] Tel1e()OHCKO] MPEeXH 1103HBa ¥ JABHO] .Teﬂeq)OHCKOJ Mpei Ha
(bMKCHO] JTOKaIHjH
BenenponajHo TpxKuiiTe yciryre
TpaH3uTHpama caodpahaja y PUKCHO] 10
JaBHO]j TeJIe(POHCKO] MPEKHU
Benenponajao Tpxkuinte ((hU3UUKOT)
MIPUCTYIA eJIEMEHTHIMA MpEKe 3. a) BenenpoajHo TP>KHIITE JIOKATHOT
(yxJbydyjyhe nesbeHH U TIOTIIYHH 11 4 MIPUCTYIIA SJIEMEHTHMA MpPEXe KOJH Cce
palrwIamkeH MPUCTYIT JIOKATHO] Mpy’Xa Ha (PUKCHO] JIOKAITUjH
NeTJbH) Ha (PUKCHO] JIOKALIU)H
3. 06) BenenponajHo TpKHIITE
Benenponajao TpxxuiTe 12 5 CPEAHIIHET PUCTYTIA KOJU ce TIPyXkKa Ha
IIMPOKOII0jaCHOT PUCTYTIA (PMKCHO] JIOKAIUjH 32 IIPOU3BOJIC 3a
MacCOBHO TP)KHIITE
BenenponajHo TpxkuInTe 4. BenenpoaajHO TP>KUILTE
W3HajMJbUBaha 3aBPIIHUX CErMEHAaTa 13 6 BHCOKOKBAITUTETHOT TIPUCTYIIA KOJU CE
TEJICKOMYHHUKAIIMOHE MPEKe MpyXa Ha (PUKCHO] JIOKAITUjH
Benenponajao TpxkuinTe
U3HAjMJbUBaka IPEHOCHUX CErMEHATa 14
TENIEKOMYHHKAIIMOHE MPEXe
BenenpoaajHo TpXKUIITE IPUCTYTIA U
OpHUTHHAIH]E MTO3UBA Y MOOWITHOJ 15
MpEXH
BenenpoaajHo TpXKUIITE TEpMUHALH]E 16 7 2. BenenponajHO TP>KUIITE TEPMIHAIIH]E
MO3HBAa Y MOOHITHO] MPEXH MO3KMBa Y MOOHITHO] MPEXH
BenenponajHo Tpxkuiire 3a 17
MeljyHapoTHU POMUHT
BenenpoaajHo TpXxuITe yeayra 18
eMHUTOBama MPEHOCa
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2.2. IlpaBHM OCHOB 3a cipoBoljer-e MOCTYNKa aHajJu3e TP:KUWTa y Pemy6aunm
Cponjun

Obnact eneKTpoHCKMX KoMyHHMKanuja je y PenyOmumu Cpbuju, wusmely ocranor,
perynucana 3akOHOM, KOjU je yckialeH ca €BpOICKHM pPEeryinaropHuM okBupoM u3 2002.
rogune u [Ipenopyxom Komucuje o peneBantaum tpxxkutruma 2007/879/E3.

Onpendom unana 60. craB 1. 3akoHa je mponucana HAAJISKHOCT ATEHIU)E 12 BPIIA aHAINU3Y
peNeBaHTHUX TPXKUINTA, Y3 IPUMEHY oAronapajyhux npenopyka EBporicke yHuje 0 aHanu3u
TPKHUIITA ¥ YyTBphHBamy 3Ha4ajHE TPIKHUILIHE CHAre.

Jleo Koju ce OJIHOCH Ha TPIKUILTA IMOJUI0KHA MPETXOJHOj peryialuju u odaBe3e oreparopa
ca 3TC je ypehen onpendama wi. 59-71. 3akoHa.

AreHmyja, carjlaCHO 3aKOHCKHM oJipendaMa, CIpPOBOAM IOCTYIAK aHAIU3€ TPXKHUINTA KOjH
oJipa3yMeBa:

1. onmpehuBame pereBaHTHUX TPIKHIITA,

2. aHAJIM3Y PEJICBAHTHHUX TPXKUIITA;

3. onpehuBame omneparopa ca 3TC u mweropux odasesa.

Onpenbama unana 59. 3akoHa je MPOMUCAHO J1a MPETXOAHO] PeTyIalHjy MOIIEKY TPXKHUIITA
Ha KOjUMa TIIOCTOj€ CTPYKTYpHE, pEeryjlaropHe U Jpyre TpajHUje TpenpeKe Koje
oHemoryhaBajy yia3ak HOBHX KOHKypeHaTa, Ha KojuMa HHje Moryhe ob6e30eautu pa3Boj
JIEIOTBOPHE KOHKYPEHIM]je 0e3 MPEeTXOHE peryialnje U Ha KOjuMa c€ YOUeHH HEJO0CTallld He
MOTY OTKJIIOHUTH CaMO NPUMEHOM TIIpOIHca O 3alITUTH KOHKypeHuuje. Tpkumra Koja
MOJUISKY TIPETXOAHO] peryialuju, OJHOCHO peJIeBaHTHA TPXKHINTA y CMHUCIY 3aKoHa,
onpehyje AreHuuja y3 npuMeHy oaronapajyhux npenopyka EBporcke yHHje 0 TpKUIITHMA
MIO/VTOYKHUM TIPETXO/IHO] PETyIIaIHjH.

Ha ocnoBy umana 59. crtaB 2. 3akona, Arenumja je 2011. romune nonena Omiyky o
olpehuBamy pENeBaHTHUX TPXKUINTA TOMJIOKHUX MNpeTxonHo] perynauuju (,,CioyxOeHu
rmacauk PCY, 6poj 59/11), kojoM je yTBpHEHO Ja MPETXOHO] PETYIalju MOJIexKyY cleneha
TPKUIITA!

1. manomnponajHO TpPXKUIUTE MpPHUCTyHa JaBHOJ Tele()OHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO]
JIOKaLUju;

2. BeJENpOJajHO TPXKUIITE OPUTHHAIM]E IMO3MBA y jJaBHO] TEIEPOHCKO] MpPEXKH Ha

(UKCHO] JTOKaIHjH;

3. BEJeNnpoJajHO TPXKHILITE TEPMUHALIN]E TIO3UBA Y JaBHO] TeJIE(OHCKO] MPEXH;

4. BenenponajHO TPXKUIITE ((HPU3UUKOT) IPUCTYINA €IeMEHTHMa Mpexe U Mpunaaajyhum
cpenctBuMa (ykibydyjyhu AeJbeHM W TMOTHYHU pallwIalkbeHU MPHUCTYI JIOKAIHO]
MeTJbN);

BEJIEMPOIAJHO TPHKUIITE MIMPOKOIIOjaCHOT TPUCTYTIA;
BEJICTIPOIajHO TPXKUIITE U3HAJMIBCHUX JIMHU]A;

BEJICTIPOIajHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMITHO] MPEXH;
MaJIOTIPOJIAJHO TPXKHILTE JUCTPHOYIIM]je METUjCKUX Ca/IpiKaja;

© oo N o

MaJIOTIPOJIAJHO TPXKHILTE JaBHO JOCTYITHE TenedoHCKe yciyre ca (UKCHE JIoKaluje.
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PeneBanTHa TpKMINTA MOAJIOXKHA TPETXOMHOj peryilanuju cy ojapeheHa y3 TpUMEHY
[Ipenopyke Komucuje o peneBantHuMm Tpkumtuma 2007/879/E3, koja mpenuha cemam
pENIeBaHTHUX TPXKHUIITA Y3 MOryYhHOCT oapehuBama JApyrux perneBaHTHUX TPXKHUINTA HAKOH
cupoBohema Tecra Tpu kpuTepujyma. AreHIja je 3a MaJONPOIajHO TPIKUILTE TUCTPHOYIIH]je
MEIM|CKUX cajpiKaja ¥ MajoIlpoJajHO TPXKHUIITE jaBHO IIOCTYIHE TeleOHCKEe yclIyre ca
(UKCHE JIOKalMje YCTaHOBUJIA Jla Cy WCIYHhECHA CBa TPH MpeaBuUl)eHA KpUTEpHjyMa, T€ CY
HaBeneHoM OjuiykoM ozapeheHa Kao peneBaHTHA TPXKUINTA TOJIOKHA TPETXOIHO]
perysamnuju.

CarnacHo unany 60. 3akoHa, AreHIMja HajMamke jEJHOM y TPU TOJMHE BPIIM AHAIU3Y
PEJIeBAaHTHUX TPXKUIITA, a MO MOTPEeOH W JOJATHUX TPXKUIITA, Y3 IPUMEHY OAroBapajyhux
npenopyka EBporicke yHUje 0 aHaJIM3K TP>KUILTA U YTBplHBaky 3HaYajHE TPXKUIIHE CHAre.

Arenmmja je 'y 2016. ToguHH, HAKOH CIPOBEICHOT IIOCTYIKA aHAIHM3E MAaJIONPOJajHOT
TPXKUIITA JUCTPHOYLHjEe MEAMjCKUX CaApKaja W MaJONpOAajHOT TPXKHUINTA jaBHO JIOCTYITHE
TenedoHCcke yenmyre ca GUKCHE Jokanuje, noHena Omnyky o usMmenu Omnyke o oapehuBamy
pENIeBaHTHUX TPKUIITA TOAJIOKHUX PETX0AHO] perynanuju (,,Cimy:x6enn rmacauk PC, 6poj
106/16), xojom cy oBa JBa TpXKUIITa IpecTana ga OyAy TpXKUIITA MOAJOXKHA MPETXOTHO]
perynanuju. ATeHiuja je 3a MajolpoJajHO TPXKUIITE AUCTPUOYIIHMje MEIUjCKUX callpikaja U
MaJoNpoaajHO TPXKUILITE jJaBHO JOCTyMHE TeledoHCKe Yyciuyre ca (UKCHE IoKaiuje
YCTaHOBHJIA Ja HHCY KyMYJaTHBHO HCITyE-€HA CBa TPU KPUTEpHjyMa, T€ Ja OBa TPXKHUILTA
BUIIIE HUCY PEJICBAaHTHA TPXKHINTA IOJIOKHA MPETXOAHO] perymamuju. OBa ominyka je
CTyIuJa Ha cHary y janyapy 2017. roauHe, kajga cy oneparopd Ha HaBEJEHUM TPXKHUILTHMA
npectanu 1a 6yay onepatopu ca 3TC y cMuciy unana 62. tauka 5. 3aKoHa.

Omneparop, carigacHo ojpendu unana 61. craB 1. 3akoHa, ©Ma 3Ha4yajHy TP)KUIIHY CHary Ha
PEJIEBAHTHOM TPXKUILTY, aKO IMOjeMHAYHO WJIM YIPYXKEHO ca APYTUM oliepaTopuma HMa
M0J10%kaj KOju My oMoryhaBa Jia ce y 3Ha4ajHOj MepH MOHaIlla HE3aBUCHO 0/1 KOHKYpeHaTa U
KOPHCHUKA YCIIyTa.

[Tpunukom yTBphHBama 1ojenHavyHe 3HaYajHe TPXKUIIHE CHAre, CXOJHO ojpeadu wiaHa 61.
cTaB 2. 3aKOHa, HapOUYHUTO Ce y3uMajy y o03up cienehu Kkpurepujymu:
1. BenuuumHa ornepaTopa U HETOBUX KOHKYpeHaTa, MoceOHO y moriieay Opoja KOpUCHHUKA
U TIPUXO0/Ia Ha PEJICBAHTHOM TPIKHUIITY;
2. KOHTpoJIa HaJ HHYPACTPYKTYypOM YHjH C€ OOUM HEe MOJKE JIAKO PETUTUIIUPATH;
3. TEeXHOJIOIIKAa MPEJTHOCT oOmeparopa Koja My omoryhaBa HaaMmohaH ITOJIOXkaj] Ha
TPXKUIITY;
4. HejocTaTak WIM HU3aK HUBO MPEroBapayke Mohu Kymana;
5. mak wnM moBiamheH MNPHUCTYN TPXKHUIITHMA KamuTajda, OJHOCHO (HUHAHCH)CKUM
pecypcuma;
6. crereH auBepcHu(UKanyje MPOW3BOMA WM yciayra (HIp. TIOBE3aHU TPOHM3BOIU HITH
yeyre);
7. exKoHOMH]ja 00mMa;
8. exoHOMWUja oricera;
9. cremeH BepTUKAIHE UHTETPAIIH]C;
10. BHCOK cTeNneH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE U MPOJIajHE MPEKE;
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11. HepocTaTak MOTEHIIMjAJIHE KOHKYPEHIIN]E;
12. mocrojame npenpeka 3a mupeme.

Kana AreHmnuja, Ha OCHOBY CHpPOBEJICHE aHAJIM3e TPXKUIITA, YTBPAM Jia HA PEICBaHTHOM
TPXKHUINTY (Ka0 U HA YCKO MMOBE3aHOM TPIKHUIITY) HE MMOCTOjH JCJIOTBOPHA KOHKYPEHIIHja, OHA
HAKOH CIIPOBEJICHUX jaBHUX KOHCYJTAIlMja JOHOCH pelielke KojuM oxapehyje omeparopa ca
3TC Ha TOM TpXKUINTY U oApehyje My HajMame jeHy 00aBe3y u3 uinaHa 63. 3akoHa, Bojehu
padyHa O BpPCTM U TPUPOAW YTBPHEHUX HEIOCTaTaka HAa TMOCMATPAHOM TPKHUINTY,
MPETXOAHUM YJlarambuMa, MOACTUIAkY JajbHX yjlarama U MOTyhHOCTMMa 3a OCTBapHBambE
pasyMHe crore noBpahaja Ha ynoxeHa CpeacTBa.

CarnacHo oapen6u wiana 63. 3akoHa, ornepatopy ca 3TC ce oapelhyjy obasese:

1. o6jaBspuBama oapeheHnx mnomaraka;

2. HEAMCKPUMHHATOPHOT MMOCTYIIAba;

3. PpadyHOBOJICTBEHOT pa3/iBajarba;

4. omoryhaBama mpucTyna © KopuIIhema eJeMeHaTa Mpexe | IpHrangajyhux
Cpexacrana;

5. KOHTpOJIE IIeHa U IPUMEHE TPOIIKOBHOT payyHOBOJICTBA;

6. mpyxama OCHOBHOT CKyNa U3HajMJbEHUX JIMHH]A;

7. obe36ehuBama moryhHoctu 3a u300p 1 npeau30op oneparopa;

8. mpyxama MaJIONpoAajHUX ycayra noJ oapeheHuM ycioBuma.

Arennyja, y cxiagy ca wiaHoMm 62. craB 4. 3akoHa, mpaTu NMpuUMeHy obOaBe3a oapeheHux
oneparopy ca 3TC u mo cmyx0eHO] TY>KHOCTH TPEUCIHTYje TOHETO pEIICHE HajMambe
JEIHOM TOKOM IE€pHO/a O/ TPU TOAHMHE O] JlaHa JOHOIIEHAa, T€ CXOAHO yTBphEHOM cTamy
oJydyje y Be3u ca obaBezama oneparopa ca 3TC.

Onpendom umana 60. 3akoHa je, u3Mel)y ocrajor, mponmucaHo na ATEHIHja Y MOCTYIKY
aHaJM3e TPXKUILITA capal)yje ca opraHoM HaJUIeKHHUM 3a 3alITUTY KOHKypeHIMje. ATeHIuja U
Komucuja 3a 3amtuty koHkypeHuuje cy 17. maja 2011. rogune mormucane IIporokon o
Mel)ycoOHOj capambH.

AreHlyja y IMJbY XapMOHM3allMje ca peryiaTuBoM EBporicke yHHUje, CIpOBOAM HOCTYHaK
aHaAJIN3€ BEJICTIPOIAJHOT TPKUILTA CPEAUIIHLET MIPUCTYIIA carjacHo opeadu ui. 59. ctaB 2. u
60. craB 1. 3akona, y3 mpumeny llpenopyke Kommcuje o peneBaHTHUM TpPKULITHMA
2014/710/EY, panu yrBphuBama peneBaHTHOCTH TPXKHUIITA, OJTHOCHO Jia JIM Ha IIOCMaTPaHOM
TP>KUIITY TIOCTOJU JI€JOTBOPHA KOHKYpEHIMja WK jeaaH wiM Buiue omneparopa ca 3TC, y
UJbY JIOHOIIEHAa HOBE OJUIyKe O oJpehuBamy peNeBaHTHUX TPXKUINTA TOAJIOKHHUX
npeTxoaHoj (ex ante) perymanuju, y3 npumeny llpenopyke Kommcuje o peneBaHTHUM
tpxkutntuma 2014/710/EY, carnacHo oxapendama 4. 59. u 60. craB 1. 3akona. [Ipemopykom
Komucuje o penesantHuM Tpxkuituma 2014/710/EY BenenponiajHO TPKHUILTE CPETUIIHET
MPUCTYTA j€ Ne(PUHUCAHO KA0 PEJIEBAHTHO TPIXKHUINTE IMOJIONKHO MPETXOAHO] PETyJIaIlH]jH.
Benenponajua yciyra bitstream mpuctyma je mo cama Omma obOyxBahena BenempoajHHM
TPKUIITEM IIHPOKOIOjaCHOT MpHUCTyma, Koje je OmiykoMm o onapehuBamy peraeBaHTHHX
TPXKUIITA TOMIOKHUX TpeTxoaHo] perymauuju (,,Cmyx0enn rmacauk PC*, 6p. 59/11 u
106/16) onpeheno 3a peneBaHTHO TPIKHILTE.
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2.3. Tlperaen nocagamimbuX AKTHBHOCTH

Arennmja je y 2011. roaunu, carmacHo onpeadu wiana 60. 3akoHa, W3BPIIMIA aHAIHU3Y
pENeBAaHTHOT TPXKUIITA U O TOME caunmHWiIa V3BemTaj 0 aHAJIM3U BEJICHPOAJHOT TPIKHUILTA
IIMPOKOIIOjacHOT TpHUCTyma aBryct/HoBemOap 2011. rommne. Pememe o onapehuBamy
oreparopa ca 3TC 6poj: 1-01-731-3/12-5 ox 16.6.2015. rogune, JOHETO je y MOHOBJHEHOM
MOCTYINKY TocTymajyhu mo mpecyaun YmpaBHor cyna Opoj: 21 V. 2253/13 on 22.5.2015.
ronune, kojuM je Tenekom CpOuja a.n. oapehen 3a omeparopa ca 3TC Ha BenemnpoaajHOM
TPKUILTY MIMPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYIA U oApeheHe cy My cienehe perynaropue obasese:

1) o6jaBspuBama oapehennx nmogaraka y popmu cragapaHe MOHY/IE;
2) HEIUCKPUMHHATOPHOT MOCTYIamba;
3) pauyHOBOJCTBEHOT pa3/Bajarba,

4) omoryhaBama MnprcTyIa 1 Kopulihema eJeMeHaTa Mpeke U mpumnanajyhux cpeacraBa
u

5) KOHTpoJIE [IeHa U MPUMEHE TPOILIKOBHOT PayyHOBOJICTBA.

Arennuja je y 2012. roguHM TOHOBO H3BpIIWIA aHAIU3Y I[OCMATPAHOT PEJIEBAaHTHOT
TPKUIITA W O TOME caunHwia V3BemrTaj] o0 aHaau3d BEJCNPOAAJHOT  TPXKHILITA
mMpoKornojacHor mpuctyna okrodap 2012. rogune. Takohe, goHena je pemewme O6poj: 1-01-
731-4/ 13-5 ox 17.6.2015. romuHe, y NMOHOBJBECHOM IOCTYIKY MOCTymajyhu Mo mpecyau
VYmpasaor cyna 0poj: 21 V. 10257/13 onx 22.5.2015. ronune, kojum je yrBphero na Tenekom
Cpbuja a.n. ocraje omepatop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKMUIUTY HIMPOKOIOjaCHOT
npucTtyna u ojapeheHe cy My UCTe peryiaTopHe obaBe3e Kao M pemieweM Opoj: 1-01-731-
3/12-5 o1 16.6.2015. roguHe.

Arennyja je, 18.1.2017. roamue, monena pemiewe Opoj: 1-03-3491-701/16-16, kojum je
obaBe3zana Temekom Cpbuja a.n. na u3meHu ycinoBe y CTaHIapAHO] NMOHYAM 3a YCIYry
IIMPOKOIIOjaCHOT TPUCTYTA, HA Taj HAYWH Jla C€ IIHMPHHA MPOIMYCHOT OICEera 3a MCIOPYKY
caoOpahaja moBehaBa Ha 1 Mbit/s Ha cBaka 3akymnsbeHa Tpu ADSL npukspyudka, Kao U Ja ce
JENTHOKpaTHa HakHaja 3a o0e30ehuBame IM0jeAMHAYHOT IIHPOKOIOjaCHOT IPHUCTyNa
Harutahyje y u3nocy ox 1,00 qurap mo ADSL npukibyuky. YjenHo, HaBEJICHUM PEIICHEM je&
YCTAHOBJbEHO J1a c€ Memajy U ycioBu y CTaHAapAHO] MOHYAM KOjU C€ OAHOCE Ha MECEUHY
HaKHaIy 3a Kopuiiheme T0JaTHOT OICcera JIMHKA 3a UCNopykKy caobpahaja Tenexom CpOuja
a.l., Tako IITO C€ MeceyHa HakHaja Iwiaha y 3aBHUCHOCTH Off KamalmureTa JOJaTHOT
MIPOIYCHOT' OIICera JIMHKA 3a UCMOpYyKY caoOpahaja, koju moxe Outu: 100 Mbit/s (meceuna
HakHaga uzHocu 700 EUR), 500 Mbit/s (meceuna nakHaga mznocu 2000 EUR), 1 Gbit/s
(meceuna HakHaga usHocu 3000 EUR), 2 Gbit/s (meceuna nakHaga uznocu 4000 EUR) u 5
Gbit/s (meceuna nHakaana usHocu 7500 EUR).

VY mapty 2017. ronune Tenexkom CpOuja a.n. je 06jaBuo HOBY CTaHaapHy MOHYAY 3a yCIyTe
IIMPOKOTIOjaCHOT MPUCTYIA y BEJIempo/aju, Koja je Ha CHa3u moueB o 1. ampuma 2017.
TOJIUHE.
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Y mnepuony wmaj-aBryct 2017. roamHe, AreHIMja jeé W3BpIIMIA HOBU KPYyr aHaIHM3e
pENICBAaHTHOT TPXKUIITA U O TOME cauMHWiIa V3BemTaj 0 aHAIM3HM BEJIEHPOJIAjHOT TPXKHIITA
[IMPOKOIIojacHOr mpucTyma. Takohe, moHema je pememe Opoj: 1-03-34900-10/17-9 on
6.11.2017. ronune, xojum je yrBpheno na Tenekom CpbOwuja a.u. ocraje oneparop ca 3TC Ha
BEJICTIPOZAJHOM TPJKHUIITY HIMPOKOIOjaCHOT MpPHCTyNna M oxapeheHe cy My peryinaTopHe
obasese. Tenexom CpbOwuja a.n. je, y mapty 2018. rogune ob6jaBuo HoBy CTaHIapHy MOHYIY
3a ycinyre IIMPOKONOjacCHOI TMpHUCTyma y Benenpojaju (y najkem Ttekcry: CranmapaHa
MOHY/1a), KOja je Ha cHa3m rmoveB ox 1. maja 2018. ronune.

Hosa Crannapana nonynaa nonapasymena na je Tenekom CpOuja a.i. y o6aBes3u ja orneparopy
KOPUCHUKY TPY)XH jeAMHCTBEHY yciyry bitstream mpuctyna He3aBUCHO OJf MpHMEHCHE
xDSL TtexHonoruje kojoMm ce yciyra peanusyje. Takohe, 1ieHa mopTa je oJlBOjeHa Of LieHE
JIMHKA 33 UCTIOPYKY caoOpahaja, a mpuctyn ce Mopa omoryhutu Ha DSLAM HuBoy, IP HuBOY
u Ethernet nuBoy, y ckiany ca rexanukum moryhuocruma Tenekom CpOuja a.j. u 3aXTeBUMa
orepaTopa KopucHuka. Takohe,, CranmapaHoMm moHyaoMm je aedurmcano ma je Temexom
Cpbwuja a.n1. y obaBe3m Ja, y CKJIay ca TEXHUYKHMM MOTYNHOCTHMMa M Ha ONpaBlaHEe 3aXTEBE
orepaTopa KOpHCHHKa oMoryhu TexHHYKe yciaoBe 3a npyxkawme IP tenedonuje (VoIP), IP
tenesusrje (IPTV) u Buaea na 3axte (Video on Demand) Ha MajonpoaajHOM TpPXKHIITY,
yHyTap yciyre bitstream npucryma, myreM 3aKyIbUBarba JOTHYKUX KaHala.
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3. JE®OUHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TP KUIITA

PeneBaHTHO TpPXKHIUTE y CEKTOPY EIEKTPOHCKHX KOMYHHKAIIMja NPEICTaBJba CKYI CBHX
noHyheHux ycimyra eJIeKTpPOHCKHX KOMYHHKaluja Ha onpeheHom reorpadckoM moOApydYjy,
KOje ce IO CBOjUM KapakTepuUCTHKama, HaMeHamMa M IeHamMa Mory MmelhycoOHo
CYIICTUTYHCATH, OJHOCHO KOje Kpajlbu KOPHCHHIM KOpHcTe 3a ucre cBpxe. I[loctymak
neuHuCamba PEeJICBAHTHOT TPXKUIITA 00yXBaTa aHAIN3Y CYICTUTYIM]je HA CTPAaHU TPAKIHE U
Ha CTpaHU NOHYyHEe M oapehuBame merose reorpad)cke IMMEH3Mje U MPEICTaB/ba OCHOB 3a
CIIPOBOlCH-E aHAIM3E TPIKUIITA.

Cynerutynuja Ha CTpaHU TPaXKHbe CIYKHU J1a TIOKaXe Yy KOjOj Cy MEpH KOPUCHUIM CIIPEMHU
Jla 3aMEHE Jpyre CepBHCE WIM IPOM3BOJAE IocMarpaHuMm cepBucom. C npyre crpase,
CYICTUTYLIMja HA CTPaHU MOHY/IE€ UMa 3a IIWJb J]a YKaXke J1a JIU [I0CTOje OIepaTopH, y UHjoj ce
MOHY/IM TPEHYTHO HE HaJla3W IMOCMATPaHU CEPBUC WM yCIIyra, Koju Ou Omnm y MoryhHocTH
71a y KpaTKOM BPEMEHCKOM POKY M 0e3 3HauajHUX J0JAaTHUX TPOLIKOBA MOHY/E peIeBAaHTHU
MIPOU3BOI.

Kana cy y nutamy yciyre npeHoca nojaraka Ha (UKCHOj JIOKAlKj1, a MOCeOHO ycIlyre Koje
nonpasymeBajy mnpucryn Wurtepuery, IIpenopyka Komwucuje o peneBaHTHHM TpPXKHIITHMA
2014/710/EY mpeno3Haje Tpu BeJeNpoaajHa TPIKUILTA MOAT0KHA MPETXOIHO] perylanuju, u
TO:

— BenenponajHo TpXHIITE JOKATHOT MPHUCTYIA €IEMEHTUMA MPEKe KOjU Cce MpyKa Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;

— BenenponajHo TpKULITE CPEIUIIBHET IPUCTYIA KOJU c€ MpYyKa Ha (PUKCHO] JIOKAaLUJU
3a MMPOU3BO/IE 32 MACOBHO TPXKUIITE U

— BenenponajHo TpKUILITE BUCOKOKBAIMTETHOT MPUCTYIA KOJU Ce€ MpyXka Ha (PUKCHOJ
JIOKaIU]jH.

VYV ckinany ca EkcrutanatropauM MeMmopanaymoMm koju mipatd  [Ipemopyky Kommucuje o
peNeBaHTHUM TPKUIITUMA MPOMU3BOJA M yciayra y o0JacTu eJIeKTPOHCKHUX KOMYHHKAaIlHja
MOJUTOKHUM TIPeTXoAHo] (eX ante) perymamuju (2014/710/EY), y cknany ca JupexkTuBoM
2002/21/E3 Espornckor mnapnaMeHTa U CaBeTa O 3ajeIHUYKOM PEryJlaTOPHOM OKBHpPY 3a
CJIEKTPOHCKE KOMYHMKallMOHe Mpexxe u ycayre (y JajbeM TekcTy: EkcrutanatopHu
MEMOpaHIyM), BeJempojaajHa  yciayra  bitstream  mpucryma  omoryhaBa  yciyre
IIUPOKOIIOJaCHOT TPHUCTyNa WM OAroBapajyhe yciayre mpeHoca nogaraka’, Koje ce
orepaTopuMa KOPHUCHHUIIMMA HYJ€ Ha BHIIUM, OJHOCHO CPEAMIIBUM HHBOMMA MpPEKHE
apXUTEKTYpeE.

3.1. KapakTepHucTHKe pejieBAHTHOT TP:KHILITA

AHanu3u BeJeNpoAajHOT TPXKUILTA CPEeIUIImber MPUCTYMNa, y ckiany ca ExkcruianaTopHuM
MeMOpaHJIyMOM3, MPETXOJM aHal3a KOHKYpPEHIIMje Koja OW Biiajaia Ha ojrorapajyhem
MaJIOTIPOZIAJHOM TPXKHINTY y CIIy4dajy H30CTaHKa TNpeTxoaHe perynanuje. HM3mehy

2

ExcrnmanatopHu MeMopaHayM, cTpaHa 46
3

ExcnmanatopHu MeMopasayMm, cTpasa 37
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MaJIOTIPOIajHOT U BEJICTIPOIajHOT TPKHUIITA jaBJba ce Mel)ycoOHa 3aBUCHOCT, KOja ce orjieaa y
TOME Jla TpaXma 3a yclyramMa Ha BEJCHPOAAJHOM TPXKUIITY TPOM3JIA3U W3 TPAKIE Ha
TPXKHILTY MAJTONpoaje”’, Te Ce IPH aHAIM3H BEICIPOLAJHOT TPXKHIITA CPEAUILILET IPUCTYIIA
T0JIa3H O/ KapaKTePUCTHKA MTOBE3aHOT MAJIONPOIajHOT TPKHUIIITA.

VY mporiecy aHalM3e, BAXKHO j€ Y3€TH Y 003HMp M TEXHOJOIIKH Pa3Boj KOjU JIOBOIU J0 TPOMEHA
Ha pesieBaHTHUM TpkuinTMa. OBO je, pe CBera, U3pakeHO KOJ| O TPIKHIITA KOja Ce OJHOCE
Ha IIUPOKOIIOjaCHU TPUCTYIL.

3.1.1. Texnonowixu pazeoj na mprycummy wiupokonojachoz npucmyna Hnmepnemy

Cyncerutynyja TpagullMOHAIHUX Mpeka 3a MPUCTYN OasupaHux Ha OakapHHM Hapuiama,
HOBOM3Tpa)eHMM ONTHYKMM Mpekama 3HadajHO ce yOp3aBa y NPOTEKIOM MEpUOIY |
cripoBoM ce Kako mupoM EBporcke yHuje, Tako u y PenmyOmumm CpOuju. [Ipenasak ca
OakapHe, OJHOCHO KOaKCHjaJHe, Ha ONTUYKY HH(PPACTPYKTYpYy H3a3BaJl0 je 3HAYAjHE
IPOMEHE y IM3ajHy PEJICBaHTHHUX NMPHUCTYITHUX MTPOU3BO/A, TE€ CAMUM TUM MMa BEJIHKH yTHUIIA]
Ha u300p oaroBapajyhux yciyra Ha BeJICIIPOJajHOM TPXKHUIITY.

Mpexe cienche renepanuje (NGA — Next Generation Access) mory ce aeduHHCATH Kao
MpEXe 3a MPHUCTYII KOje Ce Y MOTITYHOCTH MJIH JISTMMUYHO CaCTOj€ O] ONTHYKHX eJieMeHaTa u
Koje Cy y MOryhHOCTH 1a Tpyke Yyciayre IIHPOKOIOjaCHOT TIPUCTYNa YHampeheHux
KapaKTepUCTHKA, Y OJIHOCY Ha YCIIyre Koje ce Mpyxajy MyTeM TpaAuLHUOHATHHUX 1ocTojehnx
mpexa®. Y Gynyhem mepuomy odekyje ce ma he MOKpHBEHOCT HOBOM3rpajeHHM Mpekama
cieaehe reHepanuje OUTH y MopacTy, IITO he MMaTH YTHIA] HAa CTPYKTYpY TPEHYTHHX
BEJICTIPOJaJHUX TPXKUILTA KOja C€ OJHOCE Ha HIMPOKOMNOjacHH mnpuctyn. McroBpemeHo, u
najke he TeXHOJoruje Koje ce oclamajy Ha Kopuinhewmwe OakapHe mapuile, OIHOCHO
KOaKCHjaJHe KaOJIOBCKE MpeEXe WIrpaTH 3HAuajHy YJIOry Kajia je y mutamy oMmoryhaBame
MpHUCTya MIMPOKONOJaCHUM CEpBUCHMMA BEIMKUX Op3uHa, uyuMe he ce MpoayKUTU
VIIOTPEOHH BEK OBHX IPHCTYITHUX MpeXa, Mako he ce WHUXOBa apXUTEKTypa HEMHUHOBHO
MEHATH.

IIpumena TtexHuka 3a moBehame Op3uHa kox VDSL TtexHoioruja, xao mrto je VDSL
vectoring, Mory MMatd yTHWI[d] Ha BENEHPOAajHY YCIYry MIMPOKOIOjaCHOT MPHCTYIA, Mpe
cBera y KOHTEKCTy M30opa M mpuMeHe oaroBapajyhe xopucHuuke ompeme. Jla Ou ce cBe
npeaHocTy Vectoring-a npuMeHniIe Ha oArosapajyhu HauMH, HEOMXOAHO J1a CBU KOPHCHHIIN
y OKBHpY Kabjla KOju ToOja3e M3 KaOWHETa y KOME je HMMIUIEMEHTHpaH Vectoring Oymy
moBe3aHu Ha uctu vectoring ypehaj, ogHocHO Mopajy OutH aeo ucte Vectoring rpyme. Mcro
TaKo, OJf BEJIMKE j€ BAXHOCTH J1a OmpemMa KOJ Kpajier KOpucHUKa Oyae oaromapajyha,
OJTHOCHO J]a He OMeTa KOPUCHHMKE KOjU ce Hajla3e y UCToj Vectoring rpymu, aa He Ou JOILI0
1o nmerpaganuje curHana. OBO HE MMIUTMIIMpPAa ayTOMAarCKd Jia CBa KOPHCHHYKA oOIpeMa
HEOIXOHO Mopa outu Vectoring ready ogHocHo Vectoring enabled, anu HajMamu yCIIoB Koju
Mopa Ja ucnyH# je aa oyne vectoring friendly, mro monpasymeBa ia kpajisu KOPUCHUK HEMa

4
ExcrinanaTopHu MEMOpaHIyM, CTpaHa 8

5
ExcrnmanaTopHu MeMopaHIyM , cTpaHa 38
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KOHKpPETHE KOPHUCTH 0J1 VECtoring-a, ajiy Uiak He OMeTa OCTajle KOPUCHUKE TIOBE3aHe Ha JaTh
ypebaj.

Mpexe omepaTopa AUCTpUOYIHje MEAMJCKHX caapikaja, Koje ce yOp3aHo yHampelyjy Ha
EuroDOCSIS 3.0 crannmapa (y nassem tekcty: non DOCSIS cranmapaoMm ce moapasymeBa
onroBapajyha Bepsuja EUroDOCSIS cranmapma) W Koje CBE BHIIE NPEICTaBIbajy
KOMOMHAIM]y ONTHYKUX M KOAKCHjaIHUX Mpexa ce, Takohe, y cBe Behoj mepu Mory
NPUJIArOUTH TOME Ja OMOryhe eKOHOMCKH OAp)KHMBE MOHYJE HEKHX O] BENEHpOJIajHUX
ycayra bitstream mpucTyna Ha KOMEpPIHjaIHO] ocHosr®, wro he whu y npuior noBehamy
KOHKYPEHTHOCTH W CTHMYJIHCAlky H3rpajibe onTthuuke uHppacTpykrype u pasBoja NGA
mpexa. Ilopen Tora, noBu DOCSIS 3.1 cranmapa, xoju je KOMIaTHOWJIaH HE camMo ca
DOCSIS 3.0 crangapnom, Beh u ca crapujum Bepsujama (DOCSIS 2.1. u 2.0), y da3u je
pa3Boja u ouekyje na he omoryhuru Op3uue nporoka go 10 Gb/s downstream u 1 GB/s
upstream. Pa3Boj DOCSIS cranmapna omoryhaBa mpuctyn Behem Jenmy CHEKTpa, Kao U
Kopumheme HOBUX MOJyJaldja U memMa Koaupama, ynMe he ce moBehatu mporycHu oricer
KOAKCHjaJTHUX MpeXa, a CaMUM THUM M KpajlbUM KOpPHCHHIIMMAa oMOoryhuTw makeTw Behmx
nporoka. C 063upom Ha yHanpeheme koakcujaHux kabnoBckux Mpexka Ha DOCSIS 3.0, kao
Y Ha TCHJCHIIM]Yy EHXOBOI JlaJber Pa3BOja, MOXKE CE CMaTpaTH Jia Cy OHE Yy MOTIYHOCTH
npuaroljeHe Ipykamy yCiIyra Ha BeIenpoaajHoM HHBOY .

3.1.2. Kapaxmepucmuxe manonpooajuoz mpicuuima wiupoKonojacHoz Rnpucmyna
Humepnemy y Penyonuyu Cpouju

VY ckiany ca mepunuimjom ITU-a (International Telecommunication Union) u OECD-a
(Organisation for Economic Co-operation and Development), moj IHPOKONOjaCHUM
npuctynnoM MHTepHeTy cmarpajy ce OHM MPHUCTYIM KOJU MOTY OMOryhMTH ojjia3He WM
nonasHe Op3une Behe ox 256 kb/s®.

[lepuon Ha KOju ce aHanmu3a BEJEMPOJAJHOT TPXKUINTA CPEAUIIHET MPUCTYNA OIHOCH
o0yxBara MmoJIaTke MPUKYIUBCHE O] OllepaTopa IMyTeM TOANIIBUX ynuTHuKa 3a 2015, 2016. u
2017. roguny.

Y Cpbuju je y 2017. ronunu y EBuneHnujy oneparopa jaBHUX KOMYHHKAIMOHUX Mpeka U
ycayra Arenmuje Owmio ynucano 192 HHrepHer omeparopa, a MajonpojajHa yciayra
mMpokonojacHor npuctyna Mureprery je y 2017. rogunu Owiia JOCTynmHa KopuInhemeM
crneaehux Bpcra npucTymna:

npucryn kopuuthemem xDSL® TexHon0rMje Ipexo GakapHe mapyie;
MIPUCTYII MPEKO KabJIOBCKE MPEXKe orepaTropa TUCTPUOYIIH]e MEIN]CKUX CaApPKaja;

npucTyn nyTeM GUKCHUX OexnuHux TexHonoruja (CDMA, Wi-Fi);

LR

MPUCTYII yTeM ONTHYKUX KabioBa (peanu3oBan y FTTH/B MpexHOj apXUTEKTypH) U

6

ExcrutanaTopHu MeMopaHayM , cTpaHa 41
7

Excmmanaropau memopanzaym , crpana 47

8 The State of Broadband 2014: Broadband for all, A Report by the Broadband Commission (September 2014)
® ADSL, ADSL2, ADSL2+, VDSL, VDSL2
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5. mpuctyn kopuithemem moounaux mpexa (EDGE, UMTS, HSDPA, LTE).

OcHOBHE KapakTEpUCTUKE IIHMPOKOIOjacHOT mpuctyna MHTepHeTy MpeKo HaBeIECHUX BpCTa
npucryna cy ciuezaehe:

1. Ilpucmyn xopuutherwem xDSL mexnonozuja npexo daxapne napuue

xDSL mpuctyn mnoapa3zymeBa kopuiihewme mocrojehe ¢ukcHe TenedoHCKe Mpeke
3acHOBaHE Ha OakapHMM MapHIlaMa 3a NpPYKamke YCIyre MIMPOKOIOjaCHOT IMPHCTYIa
Wutepnery. Iloctoju Bume tunoa DSL texnonoruja: ADSL, ADSL2, ADSL2+, VDSL,
VDSL2, VDSL2 vectoring u ap. koje ce mehycoOHO pas3nukyjy 1o (peKBEHIIHjCKOM
OIlCery KOju 3ay3umajy W Op3uHama mpeHoca (MPOIyCHOM OIcery) Koju omoryhaajy
(Cnuxka 1).

VDSL2 downstream
|
I \
VDSL downstream
|
[ |
ADSL2 downstream
|
I 1
TOBOp upstream ADSL downstream
'_L_\ 1 1
: ' ‘ (« (
/) /)
v
(( ((
3 i S5 i Vi /) s
4kHz 26 kHz 138 kHz 1.1 MHz 2,2 MHz 8.8 MHz 30 MHz

bpexBeHIm]a

Cauka 1: Illema xopunrhema ¢peKBeHIHjCKOT Olicera 6akapHe mapuue

a) Ilpucmyn kopuwiherwem ADSL mexnonozuje npexo d6axkapne napuye

ADSL texnonoruja (ADSL, ADSL2, ADSL2+) nonpa3zymeBa kopuiiheme moctojehe
uHpacTpykType (0akapHUX Mapula) 3a Mpyxame yciayra GUKCHe TenedOoHCKe Mpexe
3a MpyXame ycllyre MIMPOKONOojacHOr mpuctyna WMHTepHeTy U 3a MyJITHMEIujaaHe
ycllyTe, Iie ce 3aXTeBa aCUMETpUYHa Op3MHaA MpeHoca MojjaTaka Off U Ka KOPUCHUKY U
rae ce OpsuHe mporoka kpehy no 24 Mb/s 3a ADSL2+. Koa mmupokomnojacHOr
npucryna nyreM ADSL TexHojormje cam Ha3uB INPUCTYIHE TEXHOJOTH]E
(acumeTpuuHa JUTMTaATHA TpPETIUIATHUYKA JMHMjA) TOJpasymeBa ojpeheHu cTeneH
aucnporopirje usmely Op3uHe npeHoca rnojaaTaka npema kopucHuky (downstream), ca
jenHe cTpaHe M Op3uMHE MpeHoca IMojaTaka IpemMa OmepaTopy - MpYKaoly yciyre
(upstream), ca apyre crpane. [Ipy oBakBOM aCHMETPHYHOM HAa4yMHY IPEHOCA MOJaTaKa
3Ha4ajHO cy Behe Op3mHe mpeHoca moiaTtaka mpemMa KOpucHUKY, 30or dyera je ADSL Ha
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MaJIOTIPOIajHOM HHUBOY OATOBapajyhM HAauWH TMPHUCTYMa 3a KPajibe KOPUCHUKE KOJU
KOPHCTE yCITyre MPeHoca MyJITUMEIUjTHAX CapiKaja.

VY Penybmumm CpOuju cy TpeHyTHO cBe OakapHE IMapulle y BIIACHHUINTBY Tenexom
Cpbwuja a.x1., TOK OCTalld ONEPAaTOPU HEMA]y Y CBOM BIIACHUIITBY OakapHe mapwiie, Beh
HyJ€ MAJIONPOJajHy YCIyry IIMPOKONOjacHOT MpHCTyna 3acHoBany Ha XDSL
TEXHOJIOTHjH KopuihemeM BenenponajHe yciuyre mupokonojacuor (bitstream)
npuctyna kojy npyxa Tenekom CpOuja a.n. y ckiamy ca Bakehom CraHmapIHOM
MOHYIOM. YKymaH Opoj omeparopa KOPHUCHHKA KOjU HYJEC MaJONpOJajHy YCIyry
HIMpKomojacHor mpuctyna MuTepHery kopuihiemeM BenenpoaajHe ycayre bitstream
npuctymna je y 2017. ronuan usHocuo 27.

0) IIpucmyn kopuwherwem VDSL mexnonozuje npeko daxapue napuye

VDSL TtexHonoruja omoryhaBa Op>kM NpEHOC MojaTaka KpajlbUM KOPHCHUIIMMA Ha
kpahum pacrojamruma y onnocy Ha ADSL TexHosornjy.

Kao mro je Hampen HaBeneHO , MAJONPOJAjHA ycIyra HIMPOKOIIOjaCHOT IMPHCTYIIA
Wutepuery myrem ADSL TexHoJorHje mpeko O6akapHe mapuile HUje Y MOryhHOCTH /12
HOJPKU TOTEHLHMjaHE IMOTpede KOPUCHHMKA 3a HCTOBPEMEHUM IIPEHOCOM TOBOpA,
MHTEPaKTUBHOI BUJ€a U Mojaraka nuMely KpajibuX KOPUCHUKA M IpUCTYIHOT ypehaja
Koju omoryhaBa mmpokonojacHu npuctyn. Omnepatopu nyrem VDSL Texnonoruje
(mocebHo VDSL2) kpajibuM KOPUCHUIIMMA MOTY Jia TIpyke OpKU MpeHoC MojaTaka Ha
kpahoj ymasseHocTH y onHocy Ha ADSL TexHosorHje, OAHOCHO MOTYy Ja TIpyXKe
MHOBAaTUBHH]E U KBAIMTETHHUJE YCIIyTe, Kao ILITO jeé MPEHOC BUILEKAHAJIHE TEJIEBU3M]jE
Bucoke aepununuje (HDTV) y3 wucroBpemenu mnpucrtyn HWHTepHeTy ca BuIle
KOPUCHUYKHUX ypehaja.

[Ipenycnos 3a nmpyxame yciayre UpoKomojacHor npuctyna nyreM VDSL texHomnoruje
je Majma JQyXKMHAa NpPeTIUVIATHUYKUX MeT/bM U TOCTOjame ojAronapajyhe mpucTyIHe
ornpeme (VDSL muoua Ha mpuctynHom ypehajy). ¥V ciaydajy AyKHUX NeTJbH, Op3HHE
koje ce Mory moctuhu VDSL TexHomorujoMm mocrajy ymnopeauBe ca Op3uHaMa Koje
omoryhaBa ADSL TtexHonoruja, mpu 4emy cama JyXHHa MPETIUIATHUYKE IMET/he Ha
kojoj he mpemnoctn VDSL TtexHomormje mohu nma mohy 10 u3pakaja 3aBHCH O]
CTapOCTH U KBAJMTETA MPUCTYITHE MPEXKE.

6) IIpucmyn kopuuitherwem VDSL vectoring mexnonozuje npeko oaxapue napuue

[Tpumena VDSL vectoring TexHoJjorije uMa 3a IuJb J1a moBeha MakcumaiHe Op3uHe
KOj€ Ce KpajleM KOPHCHUKY MOT'y 00€30eIUTH MPeKo Mpeke OakapHHUX mapulia U Ja ce
npeko mnocrojehe mH@pacTpykType, y3 ckpaheme NpeTmIaTHUYKE MeTibe, omoryhe
npoTolM Koju Mory 6utu u Behu oxg 100 Mb/s 0 Ocroeun npuHLHMI Ha kome ce VDSL
vectoring TexHoJIOTHja 3acHHMBA je MOTHUCKHBame mpechymraBama (Crosstalk) msmehy
napuIia, OJHOCHO CMameme yTuiaja apyrux VDSL kopucHuka y uctoM Kadiy, mITO

10 Excmmanaropau memopannym , crpana 39, gycrora 50
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Ipe/CTaBIba TIaBHY MPENpPEKy NOCTH3amy BeNUKuX Op3uHa kaxa je VDSL texHonoruja
y nurtamy. Jla Ou ce edpekrn VECtOring TEXHOJOTHje y MOTIYHOCTH HMCKOPUCTHUIIH,
HEOonxo/HO je aa cBu VDSL kopucHuIM yHyTap jeaHor kabia Oyay IMOBEe3aHU Ha HCTH
npuctynHu ypehaj koju um omoryhasa npuctyn Muartepuery nyrem VDSL TexHonoruje
(omHOCHO na O6yny moBe3anu Ha uctu MSAN, DSLAM wmu [IPAN), mto Moxe umaTu
yTUIaja Ha JOCTYMHOCT JIOKAJTHOM TNPHUCTYITY €JIeMEHTHMa MpEeXe KOju ce Ipyka Ha
ukcroj nokammju’’,

Jenuuu omeparop Koju je y OBOM TPEHYTKY Yy MOTYNHOCTH Jja MOHYIU yCIyre 3aCHOBaHEe
ma VDSL u VDSL vectoring texuonoruju je Temekom CpOuja a1 ¥ OBE yCIyre
MpeAcTaBibajy cactaBHU neo CTaHmapaHE IMOHYAe, Koja je crymuia Ha cHary 1.5.2018.
TOJIUHE.

2. ITpucmyn rxopuwhemwem Kabdnoscke mpedrce onepamopa OUCmMpuoyuuje MeoujcKux
caopicaja

[Mpuctyn HHTEepHETY myTeM KaOJOBCKHMX MpeXa MpPEICTaBJba BPCTY IIHPOKOIOjaCHOT
MIPUCTYIIA, KOJU KOPUCTU TOCTOjehy HHDPaCcTPYKTypy 3a IpyKame yclyre TUCTpUOyImje
Meaujckux caapskaja. [llupokonojacHu mpucTyn ce ocTBapyje KopuiihemeM KOaKCHjaTHOT
Kabna wiu xubpuaHe ontuuko-koakcujaane mpexe (HFC — Hibrid Fiber-Coax), myrem
KOjHX C€ HCTOBPEMEHO BPIIU M IPEHOC CUTHANA KaOJIOBCKE TENICBHU3H]E.

Bbpoj oneparopa koju npuctyn MHTEpHETY CBOjUM KpajlbUM KOPHCHUIIMMA MIPYKa]y MTyTeM
oBe BpcTe Mpexa, y 2017. ronuau, nznocuo je 39.

VHanpehewmem koakcujanuux mpexka Ha DOCSIS 3.0 crangapa mory ce noctuhu Op3uHe
KOje Cy ymopenuBe ca Op3WHaMma, KOj€ KpajlbUM KOPHCHHIIMMa oMoryhaBa TpHUCTYII
peanmuzoBan nyrem VDSL unu VDSL vectoring TexHosoruje.

3. Ilpucmyn kopuwherwem guxcnux dexncuunux mexunonozuja (CDMA, WiMAX, Wi-Fi)

Iupokonojacuu Oexuunn npuctyn (BWA - Broadband Wireless Access) noapasymesa
¢dpexsenuujcku omcer o1 3400-3800 MHz pacnionoxus 3a umruieMenTanujy BWA.

®ukchn 6exxnunm npuctyn (FWA — Fixed Wireless Access), koju KOPUCTH TEXHOJIOTH]Y
WiMAX mnoapa3ymeBa CTalHU NpUCTyn VIHTepHETY y JHMIICHIMPAHOM OICETY
¢dbpekBenmyja oxo 3,5 GHz.

[Ipennoct WiMAX TexHoj0THje Y OJHOCY Ha KJIaCHYHE Be3€ je, MPe CBEra, y KBaJIUTETY
CUTHaJa, HEroBOj M3y3€THO BHUCOKO] 0e30eAHOCTH, MOTYhHOCTH MOBE3MBaWka Ha MPEXKY
MpoBajaepa O0e3 ONTHYKEe BHIJBMBOCTH M3Mel)y ypehaja m 6a3ne crammie. Ocum TOTa,
WIMAX He 3axTeBa IIOCTOjalkbe TelepOHCKE JHHMjE M TpyKa EKOHOMHUYaH
IIMPOKOIIOjaCHU MPEHOC TojaTaka, roBopa M BUAEO CaAp)Kaja 10 PE3UJCHIMjaTHUX U

11
Excrnnanaropuau Mmemopangym , ctpana 39
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ITIOCJIOBHHX KJ'II/IjeHaTa I poOM CBCTA.

Hemocranim oBe Bpcre OeXHYHE TEXHOJIOTHjE CY 3aBUCHOCT HbEHOT KBAIHUTETA O]
pacTojamba KOpPHCHHKA Ojf 0a3HE CTaHUIIE W YKYIMHOI Opoja KOPHUCHUKA KOjuMa Ce Ta
yciayra mpyska IyTeM IojefuHe 0a3He CTaHWIle, Ka0 M HEJOCTaTaK CTaHAapAa M BUCOKE
[IeHEe TEPMUHAIIHE OIIPEMeE.

@pexBennujcku omncesu 3,4 — 3,6 GHz u 3,6 — 3,8 GHz 3a ¢ukcHU OSXUYHU MPHUCTYII
(WiMax) cy Ypenbom o yrBphuBamy I[lnana HameHne paano-(QpeKBEHLHjCKUX OICera
(,,Cnyxx6enn rmacauk PC* 0Opoj 99/12), neduHucanm kao oOmncesn y KOjuMa ce
MojeIMHaYHe J103BoJIe 3a Kopuinheme paano-(QpeKkBeHIMja HW3/1ajy MO CIPOBEACHOM
MOCTYIKY JaBHOT HaJIMETama, T j€ 32 UMIUIEMEHTALIU]y U MyIITalkbe Y KOMEPLUjaTHu pajl
CHCTEeMa KOjH pajie y TUM OIce3MMa HEeONXoAHa mpuMeHa oapeaada wi. 89. u 90. 3akoHa.
VY PenyOmmiu Cpbuju 1o cajga Huje OMIO HaaMeTama 3a JIMIEHIE y OBUM OICE3MMa, a
CaMHM THM HU BHXOBE J0eTIe.

JIuuenne 3a ¢ukcHu Oexuunu npuctyn myrem CDMA (Code Division Multiple Access)
TEXHOJIOTH]je, u37aTe cy paau obe3dehrBama MpeTIUIATHUYKOT Opoja Ha OHKMM JIOKaIlhjaMa
Ha KOjUMa HeMa TeXHHYKHX YCJIOBa 3a MpollHupeme (PpukcHe Mpexe. AreHiuja je, naHa
17.6.2009. ronune, n3nana ABe JHUIICHIIE 32 jaBHY (PUKCHY OCKUYHY TE€ICKOMYHUKALIMOHY
mpexy (FWA) y dpexsennujckom omcery 411,875-418,125/421,875-428,125 MHz u 3a
TOBOpHE ycCyre, MPEeHOC IMaKeTa MojaTaka M MCTOBPEMEH MPEHOC roBopa W IMojaTaka
oneparopuma Tenexom Cpb6uja a.1. 1 DRUSTVO ZA TELEKOMUNIKACIJE ORION
TELEKOM DOO BEOGRAD-ZEMUN (y naskem Tekcty: ORION TELEKOM DOO).

[Ipuctyn xopuntheweM (QuUKCHMX OeXHYHUX TexHojoruja je, y 2017. ronuHwu,
omoryhaBaio 107 omnepatopa. MehyrtuMm, yKynmHO TpKMIIHO Yydemrhe HaBeIEHUX
orepaTopa Ha MaJIONPOAajHOM TPXKMILTY HIMPOKOIOjacHOT mpuctymna MHTepHeTy je Maso
ny 2017. roguan usHocu ceera 6%.

4. Ilpucmyn kopuuwiherwem onmuukux kaonoea (peanuzoean y FTTx mpexcuoj
apxumexkmypu,)

Mpexe HoBe renepauuje (NGA — Next Generation Access) mory ce aeduHHCATH Kao
MpeXe 3a TPUCTYT KOje ce JIeIOM WIIH y IETTMHH CacToje Ol ONTHYKUX eIeMeHaTa U KOje
cy y moryhHoctu na o6e30e1e mMpoKoNojacHe CepBUCE HANPEAHUJUX KapaKTEPUCTUKA Y
nopehemy ca oHMMa KOju ce TIpyKajy mpeko Beh mocTojehux mpexa 3a anCTynlz. Mpexe
OakapHUX MapHlla, Kao M KOaKCHjaJHE MpEeKe 3a MPUCTYI ce MOoCTeneHo yHamnpehyjy y
Mpexe HOBe TeHepalrje Koje oMoryhaBajy MHpPOK CHEKTap HANPEIHUX IIMPOKOII0jaCHUX
cepBuca. OBakBM CepBUCH Hajyemrhe yKJbydyjy THPEHOC TOBOPHOI  CEpBHCA,
IIMPOKOIIOjaCHE CEpBUCE BENUKUX Op3MHA U ayJuo-BHU3YENIHE Cajp)kKajeé BUCOKE

12 commision Recommendation on regulated access to Next Generation Access Networks (NGA), 20.09.2010, OJ L 251/35
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nedununmje nporouuma Behum ox 30 Mb/s™. Moxemo pas3IMKOBaTH BUIIEC (DUKCHUX
NGA apxutekrtypa (Ciuka 2.):

- FTTH/FTTB (Fiber to the Home/Fiber to the Building) apxurextype
MOJIpa3yMeBajy Ja C€ ONTHYKO BIIAKHO IIOCTaBJba OJl HEKAJAIIhE JIOKAIHje
rnaBHor pasnpennuka (MDF — Main Distribution Frame) uiau HOBom3rpaheHnor
ontuukor pasgenauka (ODF — Optical Distribution Frame) mo mokamwmje
KOPHCHHKA WK OJU3Y JIOKallMje KOPUCHHUKA, OJTHOCHO JI0 TayKe O] KOje je jeuHa
OakapHa HHpACTPpyKTypa KyhHa MHCTaJIalMja WK UHCTananuja y srpaau. FTTH
apXHUTEKTypa Ce MOXE PEaJM30BaTH y JIBE PA3JIMYUTE TOTOJIOTHjE, OJHOCHO Kao
PtP (Point to Point) wiu xao PtMP (Point to Mulit Point). PtMP FTTH ce
Hajuemthe ynortpeOsbaBa y ciydajy npumeHe PON (Passive Optical Network)
TEXHOJIOTHje, OJ KOjUX je, Ha TPXUIITY KOje je TMpeaMeT aHajus3e,
Haj3actysbenrja GPON (Gigabit Passive Optical Network) texHosoruja;

- FTTC (Fiber to the Curb) apxurexktypa y3 mnpumeny VDSL texHosmoruje
noJipasyMeBa HM3rpajiby ONTHKE O] JIOKalWje HEeHTpajie J0 YIMYHOI KaOWHeTa,
KOjU Ce CMeINTa y OJIM3MHHU JIOKAllMja KpajlbMX KOPUCHUKA, IIPU YeMy caM Jeo
Mpexe 3a MpHUCTyHn 4uHe mnocrojehe OakapHe mnapuie. XUOpPUAHE ONTHYKO-
KoakcHjaiiHe Mpexe ce Takohe peanusyjy y FTTC apxutekrypu.

()
FTTC
‘ ODF
7\ Koaxcujanti kaba/
baxapra napuya
OMIIRLLY KIL KAER —
FTTB
OnMLY KL Kaba
ODF
FTTH

Cauxa 2: ®uxcHe NGA apxuTeKType

H3zeop: ERG Oppinion on regulatory principles of NGA ERG (07) 16 rev.2., ctpaHa 6

[Ipema pacnonoxxusum nojanuma, y 2017. ronuam 6poj omeparopa Koju Cy CBOje Mpexke
peanmzoBanu 'y FTTH/FTTB apxutektypu usnocuo je 43. Hajsehu omepatopu koju
nocenyjy oBaj tumn mpexa cy Tenekom Cpbuja a.n., SBB DOO, Exe Net advertising u

B Excmmanaropau memopannym , crpana 39, gycrora 49
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ORION TELEKOM DOO, ca 82% tpxumHor yuemha mepeHo OpojeM KOpPHCHHKA
peanuzoBanux y FTTH/FTTB apxutektypu.

5. Ilpucmyn xopuutherwem moounnux mpexca (EDGE, UMTS, HSDPA, LTE)

[Tpuctyn Murepnery moryhe je OCTBapHTH MPEKO MOOWIIHE MpPEXE IMyTeM TEXHOJOTH]ja
EDGE, UMTS, HSPA (HSDPA, HSUPA) u LTE, a MOOMIIHK IIMPOKOIOjaCHU MPHCTYI
WuTepHery moapa3dyMeBa TEXHOJOTHje KojuMa ce Mory mnoctuhu Op3uHE mpeHoca of
HajMame 256 kb/s, y jenHom uim ob6a cMepa. [IpucTym ce Moxe pearn30BaTH MPEKO OHII0
kor ypehaja (IpeHOCHOT WJIM JIAIITON padyHapa, Tabjera uiu MOOWIIHOT TenedoHa) U ca
OWJIO KOje JIOKaIMje, 3aBUCHO O] TOKPUBEHOCTH MOOMIIHMM CUTHaIOM. Kpajimu KOpUCHHUK
MOXe ocTBapuTh mnpuctyn HMHTepHery kopuinhemeM HameHckux data kaprtuna, SIM
KapTulla Koje, mopej ToBopHOr caoOpahaja, omoryhaBajy W MpeHOC MojaTaka WIH
HameHckux USB monema.

bpsuna mpucryna MutepHery koja ce 00e30ehyje KpajlbUM KOPUCHHIIMMA 3aBUCH O]
kopuurthene npucrynue TexHonoruje. Y ciaydajy EDGE texnonoruje, omoryhes je mpeHoc
Opsunama g0 220 kb/s, mrTo 3HaYM Aa TOMEHYTOM TEXHOJIOTHjOM HHje Moryhe
peaM30BaTH IIHPOKOIOjaCHU MIPUCTYII.

VY cayuyajy UMTS texHonoruje, oBe O6p3une ce kpehy 1o 384 kb/s u Hucy ynopenuse ca
Op3uHama koje omoryhasajy xDSL TexHonoruje. bp3uHe npeHoca kaja je y NUTamby
HSPA texnonoruja 3aBuce ox mpumemeHor 3GPP crannmapna u kpehy ce ox 1,8 Mb/s
(3GPP Release 5) do 42 Mb/s (3GPP Release 8). V mpakcu, Op3uHE KOje €& MOCTHKY
IIPUMEHOM OBe TexHosoruje kpehy ce y pacnony 1,8 Mb/s do 12 Mb/s. [lopen tora, oBa
TEXHOJIOTHja MMa CBOj€ CHEeUM(PUUHOCTH Ma NPUCTYNHE Op3MHE 3aBUCE O] KBaJIMUTETa
curHasia, 6im3uHe O6a3He CTaHuIle, Kao M O] ontepehema Mpeke TOBOpHUM caoOpahajem,
Te ce y moriieay (pyHKIIMOHAIHOCTH HE MOXe cMmarpatu cyncturyrom xDSL mpuctymy
nmyTeM OakapHe Iapulle ca aclekTa KpajibuX KOPUCHUKA.

LTE (Long Time Evolution) Texnonoruja koja ce cmatpa HacieaHUKOM 3G TEXHOJIOTH]a,
omoryhasa 6p3une npenoca 10 150 Mb/s. Mehytum, kao u y ciyuajy HSPA texHonoruja
peaniHe Op3uHE MpeHoca 3aBHCE O]l Opoja KOPUCHHUKA ¢ 0O3UPOM Ha TO Ja C€ MPEHOCHU
Menujym nenu u kpehy ce og 20 mo 50 Mb/s. LTE Texnosoruja 3ajeqHo ca A0JaTHUM
CIEKTPOM U TYCTOM MPEKOM KOja KOpPUCTH KOMOWHAIM]y Makpo hemuja u mukpo henmja
he y npunuumny 6utu y moryhHoctu 1a noHyau sehu kamauurer, koju he Outu ynopenus
ca KanaluTeTiMa KOju ce Hyzle Y (PUKCHUM IIHUPOKOIOjaCHUM MpemaMaM.

ITpuctyn HWHTepHeTy myreM MoOMIHMX Mpexa cy, y 2017. rogunu, omoryhaBamu
MoOmnHu oneparopu Tenekom Cpobuja ax., TELENOR D.O.O. (y nmameMm Tekcry:
TELENOR) u VIP MOBILE DOO BEOGRAD (NOVI BEOGRAD) (y nasmem Tekcry:
VIP MOBILE) mpeko cBojux EDGE, UMTS, HSDPA u LTE moOuiHuX Mpexa, Kao u

BupTyennu moowitau oneparop GLOBALTEL d.o.o..

14
Excrnunanaropau MmeMopasniyMm, ctpana 16
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HaBenene Bpcte (UKCHOT MIMPOKOIOjaCHOT MPHCTYIA CY Yy YKYITHOM Opojy THpeTIUIaTHHKA
¢bukcHOTr mmMpoKonojacHor npuctyna y 2017. ToQuHMA 3aCcTyIUbEHE y Pa3IMYUTOM CTEIEHY,
Kao mTo je nmpuka3ano Ha Couiy 3.

mxDSL

B [IpycTyn ImyTeM KOaKCHjaJHUX KaOJIOBCKUX Mpexa
[Mpuctyn nyremM GpUKCHUX OSKUYHUX TEXHOJIOTH]ja
FTTH/B

Ethernet, LAN

Cauxa 3: Pacnogesia mpeTmiiaTHIKA 1o BpeTu npuctyna 'y 2017. rogunu

[Mpuctyn WarepHery peanmuszoBan myreM xDSL TexHonormje u Jngajbe MpeICTaBIba
JOMUHAHTAaH HAuWH (PUKCHOT MIMPOKOIOjacHOT TpucTyna MHTepHeTy y Manonpoaaju u
IEroB yJIe0 YMHH HemrTo Buine oa 47% ykymHor Opoja mpermiatHuka MatepHera. Crhene
npuCTyN myTeM KabioBcke mpexe ca 41% ydemrha, mpuctyn myTreM (UKCHHX OEKHYHUX
TexHomornja ca 6% ydemha u mpuctyn MHTepHeTy myTem onTHYKHX KkabmoBa (5%).
[Mpuctyn NUuTepHery peanusoBan nmyrem Ethernet trexxomoruje umn LAN Mpexka Ouo je Bpiio
MaJIo 3acTyIJbeH, ca oko 0,2% yKkynHor 6poja mpeTIuIaTHHUKA.

VYkynan Opoj mpeTIulaTHUKA (UKCHOT IIMpOKOIojacHOr mpuctyna Murtepuery, y 2017,
Tonunm, u3Hocwo je oko 1,48 mumnmona, a y mocmarpanom nepuoay 2015-2017. ronua,
3a0eJIekKeHa e MpoCcevHa roIUIIba CTOa pacta oJ] ckopo 6% (Ciuka 4).

2015 2016 2017

Canka 4: Ykynan 6poj npeTnmiiaTHUKa (PUKCHOT IIMPOKonojacHor npucryna MaTepHery (y MHJIIHOHHNMA)

Ha ocHOBY pacronoxuBux Tojaraka, HajBehum mporeHTyamHH pacT, MOCMaTpaHo IO
TexHojorujama, oj ckopo 50%, 3alenexuo je Opoj mperiuiaTHHKa Koju HHTepHeTy
npucTymnajy myrem ontuukux kabiaosa y FTTH (Fiber to the Home) wiu FTTB (Fiber to the
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Building) apxurekrypu. bpoj KopucHHKA KOju KOpHCTE KaOJIOBCKH MoOjJeM je moBehaH 3a
ckopo 8%, Opoj kopucHuka Koju kopucte XxDSL mpHCTYHmHY TEXHOJIOTHU]Y je 3a0esexuo
O6maru mang on oko 5%, Mok je Opoj xopucHuKa koju MHTepHery mpuctynajy (GUKCHUM
OCKUYHUM IyTeM mopactao 3a oko 1,5% (Cnuka 5).

737
724 701

607
562

476

88 93 94
50 75

m

xDSL KDS Bexunann FTTH/B Ethernet, LAN

m2015 =2016 = 2017

Cauxa 5: Bpoj npermiiaTHMKa (pMKCHOT IIMPOKONOjacHOr npucTtyna MHTepHeTy npeMa HaYMHY
npucryna (y Xubasama)
CrpykTypa nperiulaTHHMKa Koju HMHTepHery mnpuctynajy nyremM xDSL TexHomoruje je
HacTaBWJIa Jla ce Mewa y KopHucT noBehama Opoja kopucHuka VDSL TexHomoruje, uyuju ce
0poj, y onHocy Ha 2016. ronuHy, noBehao u caja oBy TEXHOJOTH]Y 3a MPUCTYN KopucTu 36%
ykynHor Opoja xDSL kopucHuka, mTo je mnocienuia nosehaHe Tpaxmwe 3a HHTepHeT
nakeTuma Behux mporoxa.

[TocmaTpajyhu 3acTyIIBEHOCT TEXHOJIOTH]ja M0 roguHaMa mpukasany Ha Ciumm 6, Moxe ce
3aKJbYYUTH Ja Opoj mpeTiuraTHUKa Koju mpuctyn MHTepHery peamusyjy myrem XDSL
TEXHOJIOTHje Tajaa, AOK Opoj MpeTIyiaTHUKAa KOju mpucTyn WHTepHEeTy ocTBapyjy IyTeM
ONTUYKUX Ka0JOBa M KOakcHjajgHe KaOJOBCKE MpEKe oleparopa AUCTPUOYIHjE MEIH]CKUX
cajapkaja pacte. Murpanuja npeTijaTHUKa Ka BpcTrama NpHcTyna Koje omoryhasajy Behe
IIPOTOKE j€ OueKuMBaHa, MMajyhu y BHIYy NpOMEHE KOPMCHHYKHMX HaBHKa, MopacT Opoja
npeTIIaTHUKA KOju MHTepHeT KopucTe Kako Ou npucTynwiy Video streaming amnukanujama,
kao u nosehawme Opoja ypehaja myrem Kojux ce mpucryna VHTepHETY Yy HCTO BpeMme.
Hageneno, takolje, pe3ynTupa u mpoMeHOM CTpyKType MHTepHeT makera, kao u nosehamem
obuma ocTBapeHor caoOpahaja.
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54.8%

50.8%

47.3%

0,
38.7% 41.0%
36.0%

6.8% 7.0% 510, 0-6%

il T

2015 2016 2017

mxDSL KDS FTTH/B B ®ukcuu 6exuunu npuctyi, Eternet, LAN

Cauka 6: Pacnoesia mpeTmyiaTHHKA 10 BPCTH NPUCTYIA

Kana je peu o ¢ukcHOM mmpoxornojacHoM npuctyny MHTEepHeTy, y mepuoay koju o0yxBara
peIMeTHA aHallu3a, HajpogaBaHuju cy owm WHTepHer maketu Op3uHa 10 Mb/s. ¥V 2017.
roauHu, oko 44% KopuCHHKA (PUKCHOT NIMPOKOMOjaCHOT MPHUCTYIa KOpUCTWIO je HTepHeT
nakete Op3uHa ox Hajmame 10 Mb/s, anmu mame on 20 Mb/s, 13% koprcHHUKa KOPUCTHIIO je
nakere Op3uHa o1 HajMambe 20 Mb/s, anu mame o1 30 Mb/s, oko 14% KopHrCHHKA KOPUCTHIIO
je makete Op3uHa ox1 Hajmame 30 Mb/s, anu Mamwe o1 50 Mb/s, 1ok je mpeko 20% kopucHUKa
KOPUCTUIIO TIakeTe Op3uHa o Hajmamwe 50 Mb/s, anu mame ox 100 Mb/s (Cauka 7), mro
IpeJcTaBiba 3HayajHO noBehame y ogHocy Ha 2016. roauHy, Kaja je makeTe OBUX Op3uHa
KOPHUCTUJIO cBera 5,6% KOpUCHUKA.

1.9%

20.1% 0.5%

6.6%

B 256 kbps — mame ox 2 Mbps
2 Mbps — mame ox 10 Mbps
10 Mbps — mame ox 20 Mbps

20 Mbps — mame ox 30 Mbps
30 Mbps — mame o 50 Mbps
50 — mame o 100 Mbps
100 Mbps — mame ox 1 Gbps

14.0%

12.8%

Canka 7: Pacnogena npermiaTHUKA GUKCHOT IIMPOKOMOjaCHOT MPHUCTYIA, MpeMa OP3HHH

VYuemntha omeparopa Ha MaJONPOJAjHOM TPXKHUIUTY (UKCHOT HIMPOKONOJjaCHOT MPUCTYIA
Wutepnery y 2017. rogunu MepeHo OpojeM MpeTIyiaTHHKA, pruka3aHa cy Ha Ciunu 8.
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B Tenexom CpOwmja a.n.

EHSBB DOO*
Kopernikus Technology d.o.o.
RADIJUS VEKTOR DOO
SAT-TRAKT DOO

Ocranu

Camnka 8: Yuemha oneparopa Ha MaJIONPo/IajHOM TPKUMIITY IIMPOKONoOjacHor npuctyna Unrepuery y
2017. ronunu, MepeHo OpojeM NMpeTNJIaTHHKA

*Vicwyuenu nooayu onepamopa INTERAKTIVNE KABLOVSKE OBJEDINJENE MREZE-I.KOM DOO,
BEOGRAD (VOZDOVAC) (v damem mexcmy: |.KOM DOO), xoju je y 2017. 200unu npunojen onepamopy SBB
DOO

JlBa HajBeha omepaTopa, Kaza je ped 0 (PMKCHOM IIMPOKOIOjacHOM NpucTyny MHTepHeTy Ha
MaslonpojiajHoM HuBOY y PemyOmunu CpOuju, y 2017. rogunu, cy Tenekom Cpbuja a.g. u
SBB DOO ca tpxumnum yuemhem on 44%, onHocHo 32% y oaHOCy Ha yKymaH Opoj
npermuiatiuka. IlpBu cnenehm omeparop Drustvo za proizvodnju, promet 1 inZenjering
Kopernikus Technology d.0.0. Beograd uma 3% tpxuuso yuemhe, a ciene DRUSTVO ZA
INZENJERING, TRGOVINU I USLUGE RADIJUS VEKTOR DOO BEOGRAD (NOVI
BEOGRAD) u PRIVREDNO DRUSTVO ZA TELEKOMUNIKACIJE SAT-TRAKT DOO,
BACKA TOPOLA ca no 2% ydemha, JOK OCTalM ONEPAaTOpPH HA TPKUINTY HMajy
nojequHayHo ucnof 1% tpxumHor ydemtha. M3 npukasaHe nojene yousbHBa je JOMUHAIM]A
nBa Bojeha onepatopa Tenekom Cp6wuja a.n. u SBB DOO, umje je ykynno yuerthe 76%, ok
yuyemhe CBHX OCTaluX oreparopa MepeHo OpojeM mpeTmiaTHuka u3Hocu 24%. Ocum
BEJIMKOI Opoja mpeTIuIaTHUKA Ha MAJIONPO/1ajHOM HUBOY, OBa JBa OlepaTopa KapakTepulle U
IIUPOKO pacmpocTpamkeHa mpexka. Y ciaydajy Tenmekom CpOuja a.j. y muTamy je Mpexa
Oakapuux mapuia, 1ok SBB DOO mocexyje XuOpWAHY ONTHYKO-KOAKCHjATHY MPEXY H
HaBEJICHE JIBE MpEeXe Eer3uCTHpajy y Mapajieid y BelukoM Opojy ommrTuHa y PemyOmuim
Cpbuju.

Cse Beha ynoTtpeba MoOMIHUX TenedoHa y cBpXe MIMPOKONOjaCHOT MPHUCTYIa pe3yiTHpana
j€ ¥ KOHCTaHTHUM IT0pacToM Opoja KOpUCHUKa yciayre MoOmiHor MHTepHera, kojy ¢y y 2017,
TOJIMHU TIpy)Xana Tpu MoOmimHa omeparopa: Temexkom CpoOuja a.n., TELENOR i VIP
MOBILE mnpeko cBojux moounnux mpexa (EDGE, UMTS, HSDPA, LTE), xao u jenan
Buptyennu moomiau oneparop GLOBATEL d.o.o..
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B [[peTruiaTHUI MOOMITHOT IIMPOKOIIOjaCHOT TIPHUCTYIA 32 YCIIyTe
npeHoca nojaTaka M roBopa

IMpermiaTHUIM MOOHIIHOT IIMPOKOIOjaCHOT IIPUCTYIIA CaMO 3a
yciIyre mpeHoca nojaTtaka (He pauyHajyhu mpeTmiaTHUKe
Wntepuera npexo USB moznema)

USB mozem

Canka 9: Pacnogena npermiaTHHKa MOOMIIHOT IMpoKonojacHor npucryna Uurepuery, y 2017. ronunn

VYkyman 0poj akKTUBHUX KOPHCHUKA MOOMIIHOT IIUpPOKOIOjacHOT mpuctyna y 2017. roaunu,
W3HOCHO je OKO 5,6 MWIMOHA, a YKJbydyje NPETIUIATHUKE MOOWIHOT IIHUPOKOIIOjaCHOT
MPUCTYTIA 33 YCIyTe MpeHoca mojaTaka ¥ TOBOpa, 3aTHM CaMo 3a YCIIyTe MpeHoca MoaTaka,
Kao W TpeTIUIaTHUKE Koju cy MHTepHery mpuctynamu myteM HameHckux USB mopnema.
Pacniogena mnpermiiaTHHMKa MOOWJIHOT IIMpOKomojacHor mpuctyna WutepHery y 2017,
roJIuHH, MpuKa3aHa je Ha Crnunu 9.

3.1.3. Benenpooajno mpiycumme cpeounirbez npucmyna

Jla Ou ce KpajlbuM KOPUCHHIIMMA OMOTyhmo IMpoOKOmojacHM NpHcTyn MHTepHeTy wuiu
oarosapajyhoj yciay3u mpeHoca IojaTaka, HEOMXOJHO je Ja MOCTOjU aJeKBaTaH MPEHOCHU
KaHaJl KOjH je y cTamy Ja 00e30ea1u MpoTOK mojataka y o0a cMepa oHUM Op3uMHaMa Koje cy
notpebHe 1a OM ce peanus3oBaiia )KesbeHa yciyra. Crora, onepaTropu KOju CBOJUM KpajlhbUM
KOPHCHHUIMIMA JKeJle Ja IMpYyKe yCIyre 3aCHOBaHE Ha IIMPOKOIOjaCHOM IPHCTYIy, UMajy
MoryhHocT Ja u3rpaze Mpexy koja he o0e30eauTu TakBe NHPEHOCHE KaHaie, Ja Kyme
BEJIETIPO/IajHE YCIIyTe JIOKAJTHOT NMPHCTYIA WK Jla Kyne ycuyry bitstream npucryna xako 6u
JIOLIITHN JI0 JIOKAIMja KPAjE-HX KOPUCHHKA KOje OICIYKYjy .

Omnepatopu Koju HE MOCEy]y COIICTBEHY MPEKHY HH(PPACTPYKTYPY U KOjUMa je MOTpedHO Ja
o0e30ene MPUCTYH 10 Kpajer KOPHCHHMKA, TPEHYTHO C€ Ocliamajy Ha JiBa pa3jindyuTa
BEJICTIPOJIajHa MHITyTa Kako OM (OpMHUpaIH yCIyre Ha MaJONpOAajHOM TPXKHUIITY U TO Ha
BEJIENPO/IaJHY YCIYTY KOja ce€ 3aCHHUBAa Ha (PU3MYKOM pPALIWIAKHEHOM MPUCTYIY JIOKAIHO]
NEeTJbM U Ha BEJENpoajHy yciyry bitstream mpucryra.

Ha BesenpomajHOM TPKUINTY CPEAUIIILET TPUCTYIIA KOj€ je MPEAMET OBE aHAIM3€ HYIH CE
BeJIenpoajHa yciayra bitstream mpucryma.

OCHOBHU €JIeMEHTH KOjH KapaKTepHIy BellenpoajHy ycayry bitstream mpucryna cy:

— TIPUCTYITHM JIMHK BEJIMKEe Op3WHE J0 Kpajmer KOpUCHUKA KOju 00e30ehyje omeparop

15
Excrnnanaropuau MmemopanyMm , cTpasa 38
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npy’Xajail BeJIeIpoajHe yCIyre;

— TPONYCHU OICer 3a IIMPOKONoOjacHU caobpahaj y oba cmepa koju omoryhasa
oreparopuMa KOPUCHUIIUMA Jla CBOJUM KpajlbM KOPHCHHUIIMMA IOHYHE YCIyre ca
JIOJaTHOM BpenHOIhy u

— OmIepaTopu KOPHCHHIM MMajy MOTYhHOCT J1a cBoje yciyre audepeHnpajy y oJJHOCY
Ha oOmepaTopa IpyXKaolla BeJeNnpojajHe YCIyre NPOMEHOM (Ha IUPEKTaH WK
WHJAPCKTaH HAYMH) TEXHUYKHX KapaKTEePUCTHKA /WM KOpHUIINEHEeM COIMCTBEHE
Mpexe y Mam0j uin Behoj Mepu, y 3aBUCHOCTH O]] Tayaka rnpey3uMama caoOpahaja.

OBaj BUJ MpUCTYyIa ce MOXe OMOTyhUTH myTeM:

— OakapHe mnapuuHe UWHQPPACTPYKType U TpHUKby4Yaka peanu3zoBaHux y xDSL
TEXHOJIOTHUjH,

— xubpuanux ontuuko-koakcujanux (HFC — hybrid fiber-coax) kabioBckux mpexa 3a
MIPUCTYI ONepaTopa AUCTPUOYIIMje MEAU]CKUX caapiKaja U

— onTnuke nHPpacTpykrype y FTTX apxurexrypu.

3.1.3.1. Benenpooajna ycnyza bitstream npucmyna nymem npuksyuaka peanu3oeanux y
xDSL mexuonocujuu

Bitstream npuctyn mpejcTaBiba BeJeNpoAajHH IPOU3BO/ Koju ce cactoju ox XxDSL nmpucryna
u ,backhaul nuuka 3a wcnopyky caobOpahaja, koju cioyxu 3a nosesuBame ca [P/MPLS
MPEKOM.

VY ckiamy ca JOKyMEHTOM ERG®, oreparop Koju omoryhasa BenenpoiajHy yciayry bitstream
MPUCTYIA, MOXKE ONEepaToOpy KOPUCHUKY U3BPILIUTH MpUMOINpeaajy caoOpahaja Ha HEKOJIUKO
HHUBOA Y MPEXKU:

1. na DSLAM HuBoy;
2. wua Ethernet uuBoy;
3. Ha IP HuBOY MM

4. Ha llHTepHeT HMBOY.

VY 3aBUCHOCTHU OJ1 OBUX HUBOA, KOjU cy npukazanu Ha Cnunu 10, onepatop KOpUCHUK MOXeE
CBOJy YyCiayry Aa nudepeHuupa y MameM Wid Behem creneHy y OJHOCY Ha YCIYry KoOjy
omoryhaBa omepaTop npyskanail Benenpoaajae ycayre. CteneH audepeHIyjanyje onaaa o
Tauke 1. ka Tauyku 4., OMHOCHO IITO je Tadka Mpey3uMama caoOpahaja Ommxka KpajmeM
KOPHUCHUKY, TO Cy MOTYNHOCTH orepaTropa KOPHCHUKA JIa YTHUYE Ha YCIYTy KOjy HCIOopydyje
CBOJUM KpajlbUM KOpHUCHHUIIMMA Behe.

1 ERG Common position on Bitstream Access (ERG 03 (33) rev2), crpana 5
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Cauka 10: Moryhe Tauke npey3umama xDSL caodpahaja usmely onepatopa

Hszeop: ERG (03) 33rev2, ERG Common Position on Wholesale Bitstream Access, crpana 5

*) HammomeHa: Y OpHTHHAJIHOM JOKYMEHTY Jpyra HmpucTymHa Tadka je Ha ATM HuBoy, amu ¢ o03upoM Ha
pa3Boj Mpexa W Ipakcy Koja je NMpUMEHJbHBa y YCIOBHMa Tpxkumra PemybOmmke CpOwuje, 3aMemeHa je
npuctynoM Ha Ethernet musoy

3.1.3.1.1. Tauxa npucmyna na DSLAM Husoy

VY ciiydajy OBOT TEXHHUKOI pelliera, ONepaTop MnpysKanall MpeAMETHE BEIENpoiajHe yCiayre
omoryhaBa xDSL mpuctynHu JuHK M npenaje caodpahaj omnepaTopy KOPUCHUKY AMPEKTHO
m3a DSLAM mnpuctynHor ypehaja. OnepaTopy KOPUCHHUKY Cy Ha pacmoliaramky MpoQuim
KOju Cy KpeupaHu Ha ypehajy (a umju je Opoj Hajuenihe TEXHOJOIIKH OTPaHUYEH
KapaKTepUCTHKaMa KOHKPETHOI MpHUCTYMHOr ypehaja), koju Mory OuTH mnpuiaroheHu y
Mawk0j MiaM Behoj Mepu mnoTtpebama omepatopa KopucHHMKa. Omneparop KOPHCHUK caM
00e36ehyje MuHK 3a ucnopyky caodpahaja u y MoryhHOCTH je 1a y MOTIYHOCTH UCKOPUCTH
COIICTBEHY COI€ M TPaHCHOPTHY Mpexy. OBakBO pellewme Jaje MoryhHocT aa omeparop
KOPHUCHMK Yy TOTITYHOCTH, HE3aBUCHO OJ1 ollepaTopa Ipyxaola yciyre, oapehyje nmapamerpe
KBJIUTETa YCJIYre M Ja Ha Taj HAUYUH TOHYIU CBOJUM KpajlbUM KOPHUCHHUIIMMA CEPBUC
MOOOJBIIAHUX KapaKTEPUCTHUKA.

TexHnuko perieme y Kome ce mpumornpenaja caoopahaja spum va DSLAM HEBOY 3axTeBa
0]l oTiepaTopa KOPMCHUKA BUCOK HUBO MMOYETHUX yJlarama.

3.1.3.1.2. Tauxa npucmyna na Ethernet nugoy

Kon Tauke mpucryna na Ethernet HuBoy, omepaTtop mpy»kanar BenenpoaajHe yCiIyre OCHM
xDSL npuctynHor juHKa 00e30elyje u JIMHK 3a ucnopyky caodpahaja na Ethernet switch-
eBuMa wuiau Ha Ethernet pyrepy. Omeparop kopucHuk ympaBba BRAS ynamenum
MPUCTYIHUM cepBepoM U uma Moryhnoct npomene BRAS napamerapa. Kon nmpumornpenaje
caobpahaja Ha OBOM HMBOY, ONEPaTOpP KOPHCHUK j€ Y MOTYRHOCTH /Ja CBOJUM KpajHbuM
KOPHUCHUIIMMA TIOHYJM MaJONpOJAajHE YCIyre 4uje TeXHHUYKE KapaKTePHCTUKE CaMOCTAJIHO
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neUHUIIE U KOje Ce pa3IuKyjy 0/ TEXHHUUKHX KapaKTEpUCTUKA yciyra ornepaTopa npysxaolia
BEJICPO/IajHE YCIIyTE.

3.1.3.1.3. Tauka npucmyna na IP nusoy

W y cnyuajy Tauke npuctyna Ha IP HUBOY omepaTop mpykaiall IpeIMeTHE BeJemnpojajHe
ycnyre 06e30ehyje xDSL mpucTynmHU JIMHK 7O Kpajeer KOPUCHUKA M JIMHK 32 UCIOPYKY
caoOpahaja na IP nuBoy Ha PE pyrepuma IP/MPLS unu Ha mmpoxonojacaum PoP-oBuma
(Point-of-Presence) mpexe omeparopa mnpyxaoiia Beienpojajue yciyre. [IpeHoc momaraka
(TpaHCIIOpTHH Je0 yciyre) mojapasymeBa kpeupame L2TP (Layer 2 Tunneling Protocol) ox
BRAS uBopa omeparopa mpyxkaona yciayre mpo L2TP Network Server usopa omepartopa
kopucHuka. IIpeHoc monaraka Kpo3 TyHeNn je TpaHCmapeHTaH. bp3uHa mpeHoca 1O
yCIIOCTAaBJbaHUM TYHEJIMMA C€ JUHAMHYKA OajaHcupa y CKIaaAy ca XapJIBEPCKUM
moryhnoctuma BRAS uBoposa.

Judepenuyjanyja yciyre je OocTBapvBa, alu j€ 3HA4YajHO HAOMEHYTH Jia je KOHTpoJia
KBAJINUTETA YCIIyIe Y OBOM CJIy4ajy OTpaHHYCHA U JIa j€ Marbha Hero y NPeTX0JHOj BAPHjaHTH.

3.1.3.1.4. Tauxa npucmyna na Mumepnem nugoy

Tauka npuctyna Ha VIHTepHET HUBOY CE€ OJHOCH Ha TEXHHUYKO pELIECHE KOJI KOra orneparop
npyxanan yciyre omoryhaBa XDSL mpuctynHu Boj M IpeHoc caoOpahaja, ykibyuyjyhu u
JTUPEKTHY Be3y ca jaBHOM MHuTepHer MmpexxoMm. Kana ce mpumonpenaja caoOpahaja Hynu Ha
OBOM HMBOY, OHJIA j€ OHA IpeMa TEXHUUYKHUM IapaMeTpuMa UCTa Kao U yciayra Kojy orneparop
Mpy>Kajall BeJIeMPoIajHe YCIyre Hy/Id CBOJUM KpajlbUM KOPUCHUIIMMA. Y OBOM CIydajy HHU]E
moTpeOHO Ja omepaTop KOPUCHUK IOCEyje COINCTBeHY WH(MpacTpykTypy, Beh camo mon
CBOJUM HMMEHOM OCTBapyje AMCTPUOYIH]y M HamiaTy yciayre. OmnepaTop KOpPUCHUK HUjE Y
MOTYhHOCTH J1la TIOHYOM YCIYTy 4YHje C€ TEXHHYKE KapaKTePHCTHKE pa3JIuKyjy OJ
KapaKTEepUCTHKA YCIIYre KOjy HYJU OrnepaTop MpyKajiail BeJIenpoiajue ycuayre. Yumajyhu y
0031p YMEECHHUILY J]a IPBE TP TayKe MPUCTYMA OCTaBJbajy MOT'YhHOCT onepaTtopy KOPHUCHUKY
na ce audepeHuLrpa y OJHOCY Ha YCIyre Koje HyAM OIepaTop MpyrKajal BeJenpojajHe
ycayre, JOK y 4YEeTBPTOj TAUKH MPUCTyHa Ta MOTYhHOCT He HOCTOjM, Tayka MPUCTyHa Ha
HHTepHET HUBOY ce He cMarpa yciuyrom bitstream mpucryma.

3.1.3.2. Benenpooajua ycnyea bitstream npucmyna nymem npukmyuaxa peanu3zo8anHux
npeko xubpuonux onmuuxko-koakcujarnux (HFC — hybrid fiber-coax)
KaON106CKUX Mpexca 3a RpuUcmyn onepamopa oucmpuoyyuje meoujcKux
caopycaja

[Tpu pasmarpamy moryhHocTH na ce bitstream mpuctyn Ha BenenpoaajHOM HUBOY MOHYIU
IyTeM MPHUKJby4YaKa peain30BaHUX MPEKO KOAKCHjaTHUX KaOJOBCKHX Mpeka, MOTPeOHO je
YCPEACPEAUTH CE Ha JIBa BayKHA ACIIEKTA:

1. Tauky mehynosesuBama n3Mely Mpexa orneparopa npyskaola BeJlenpoaajHe yciayre u
orepaTopa KOpUCHUKA U
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2. TEXHWYKO peliemke Koje omoryhaBa HCHpaBHO ,YyrapuBame wusMehy Kkpajmer
KOpHCHUKA M 0/iroBapajyher oneparopa.

Moryhe tauke mehynoBeswBama, OJTHOCHO MpUMOIpeaaje caodpahaja, uimycrpoBaHe cy Ha
Ciuum 11.

Kpajru KopHCHUK TInHCTVIIHA MpEexXa
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1

1

1

1
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Cabie Modem Layer 3 ceuu
Termination
Pauynap System
MPHCTYI TIPHCTYI OPHCTYI Ha
Ha CMTS HaL2/L3 IP/MPLS

HHEOY HHBOY HHEOY

KabI0BCKO DITHYKA
mpexa (HFC)

Cauka 11: Moryhe Tauke npey3umama caodpahaja usmel)y oneparopa

Useop: ERG (03) 33rev2, ERG Common Position on Wholesale Bitstream Access, crpana 20

3.1.3.2.1. Tauxa npucmyna na CMTS nugoy

OBaj BUJ IIPHUCTYIAa MOXKE OWTH peain30BaH Ha Ta] HAYHMH JIa ONepaTop KOPUCHUK KOJIOIHpa
cBojy CMTS ompemy y headend nemy mpexe orneparopa mpyskaola BEJIEHPOIajHE YCIyTe.
Mehyrtum, CMTS-0Bu cBakor omepaTopa Mopajy Ja KOpUCTe moceOHe (pekBeHIHje U y
upstream u y downstream neny cnektpa HFC (Hybrid Fiber Coaxial) mpexe. Hako je y
downstream cmepy OBO pelaTHBHO JIako MocTuhu, 300T OrpaHHYEeHOr Kamaiurera upstream
CIIEKTpa, OBO C€ MOK€ OMOTyhUTH caMO OrpaHH4YeHO MajnoM Opojy oreparopa KOpUCHHKA.

Jomr jeman mpobneM mpousnasw kKao mocneawna HaunHa Ha koju DOCSIS mporoxon
¢ynkunonume. KabGnoBcku MozneM Koju ce TNpHjaBbyje Ha Mpexy mnouehe jga ckeHHpa
downstream ¢pekBeHnMje y MOKymajy na ycrnoctaBu KoMmyHukanujy ca CMTS-om, mTo
3Hauyu Ja he mokymarn ga ce moBexxe Ha nmpBu CMTS koju oarosopu. Hamame je morpedOHO
Jla e YCTAaHOBU CUCTEM I10 KoMme he ce kabIoBCKOM MOojeMy, YKOIHUKO ,,nmpunaga™ CMTS-y
JPYTOT OIeparopa, MOCIaTH MHCTPYKIHja J1a KOPUCTH (PPEKBEHIH]Y KOja MpHUIaga OICery
onromapajyher omeparopa. Moaemu mory aa Oyay NpekoH(pHUTypHCaHH Tako aa ,,Tpaxke
onpeheny downstream ¢pekBeHnjy wiam ce mnpeaaja caoOpahaja MoOXe HW3BPIIUTH Ha
MPEXHOj CTpaHH, YKOJIMKO j€ TO TEXHUYKH U3BOJJBHBO.

OBaj BHI MPHUCTYIA 3HAYM Ja ONEPATOPU KOPUCHHUIM MOPajy WM Jia KOJIOIHPAjy MPEKHE
eIEMEHTE HEOIXOJHEe 3a obe30ehuBame cepBHca WM Ja H3Tpaje OJHOCHO H3HajMe
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oarosapajyhy backbone oxocuuiry 10 corcrBeHe COre Mpexe, IMITO MOApPa3yMeBa 3Ha4ajaH
creneH (GIeKCHOUITHOCTH MpHU NehUHHUCAKY TTOHY/Ie, aJTK M 3HaYajHa yjarama.

3.1.3.2.2. Tauka npucmyna Ha azpecayuOHOM HUBOY

VY ciydajy Tauke MPUCTyIa HAa arperaldoHOM HHBOY, OINEpaTop KOPHCHHK 3a MpYyKame
COIICTBEHE yCJIyre KOPHCTH KaOJOBCKY TPHUCTYIIHY MPEXY oIleparopa IpyKaola
Benenpoaajue ycayre. CaoOpahaj kpajimux KOpHCHHKA ce oOpaljyje y OKBHUPY Mpexe
oreparopa KOPHCHHKa, IyTeM OmpeMe Koja ce Kosomupa y okBupy backbone oxocuwuiie
orepaTopa mpyxaona Benenpoaajae yciayre. Cermenranuja caodopahaja mza CMTS-a moxe
outu Owito Ha Layer 2 6wino Ha Layer 3 HuBoy.

Layer 2 pemieme, npukazano Ha Ciunm 12, pecraBiba TEXHHYKO PEHICHE KOje ¢ KOPUCTH
Uy ciny4dajy npuctyna nyrem XxDSL texnonoruje. Kibyunu ypehaj oBae npescrasiba “Service
Selection Gateway” (SSG) wmu “Broadband Services Node” (BSN), koju omoryhasa
uAeHTH(UKAIM]y KIMjeHTa W alUIMKalWjy CKylna CEpPBHCHHX IIapaMeTapa Be3aHHX 3a
KOHKPETHOT Kpajmer kopucHuka. OBaj ypehaj ce yobuuajeHo noumpa uza CMTS-a, y
backbone mpexu omeparopa mpyxkaoma BejenponajHe yciayre. HakoH IITO ce KpajiH
KOPHUCHUK JIoTyje, oaHocHO mointo nmokpene PPPOE (Point-to-Point Protocol over Ethernet)
KJIMjeHTCKH coTBep, ycmocTaBiba ce mpotokos ca SSG/BSN, miro omoryhasa oarosapajyhe
IP ampecupame, yCHOCTaB/bamkbe€ CEPBHCHUX IIOJIMCA M CUTYPHOCHHX IPOTOKOJA
npwiaroeHux yciay3W KOjy je Kpajiu KOpucHHK yroBopuo. PPPOE no3BospaBa BiacHUKY
Layer 2 SSG/BSN omnpeme jia manupa Kpajibe KOPUCHUKE Y BUPTYellHe pyTepe kao u'y L2TP
TyHeNle, JIOK ce KoHTekcT mnojapxkaBa DHCP apxurtexktypom. Ha oBaj HaumH ce Moxke
00e30eIuTH MPHUCTYII J0 BUIIE PA3INUUTUX OIEepaTopa, C 003UPOM Ha TO Ja O] onepaTopa 10
Kpajmber KOPUCHUKA [TOCTOJU BUPTYEITHH TyHEN.

Kpajimu KopHCHHK
ISPB Kabnoscxu

E MOZEM

Kabnoeciu

Buptyenau

Sy Core pyTep ISPB pyTep

i
THOPHAHR ~ e e
KabII0ECKO ONTHYKA
mpexa (HFC)
s Service
Selection ATperanuonu
Gateway ypebaj, Hnp.
Kpajmu MOZEM L2 Cable Modem Layer 3 ceuy
KOpHCHUK [SP A Termination System

ISPA pyTep

Canka 12: Cermenrtanuja caoopahaja Bume Uurepuer oneparopa (ISP — Internet Service Provider) y
Layer 2 okpy:kemy

Hszeop: ERG (03) 33rev2, ERG Common Position on Wholesale Bitstream Access, ctpana 22

Naxo cy u PPPOE u L2TP Beh mokazana pemiema y mpakcH, KaOJIIOBCKH OMEPAaTOPH MaxOM
BUJIC TPHM KJbY4Ha HemocTaTka. Hajmpe, kpajibu KOPHCHUK MOpa Ha CBOM padyHapy Ja uMma
WHCTAJMpaH KIMjeHTCKH codTBep 300r kojer je mnpuHyheH na ce NPHIUKOM CBaKOT
yCIIOCTaBJbakha HOBE CECHje JIoryje U 300T yera ce ry0u mpeaHocT KabJI0BCKOT MoJeMa KOj
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Kojer je KopucHHK yBek ON line. JlogatHo, omeparopu KOPHCHHUIIM MOpajy Ja MpyXkajy
TEXHUYKY TIOJPIIKY 32 HaBEJICHH KIHjeHTCKU codTBep. Jpyro, kopumihemeMm BUPTYEITHUX
TyHena gojaje ce overhead na mocrojehe makere, yuMme ce TPOLIM MpPOMycHU orcer. U
KOHAuYHO, OTepaTop Mpyxajal BeJenpoiajHe yciayre (MpexXHH ONepaTop, OAHOCHO ONepaTop
BJIACHUK MH(PACTPYKType) He Moxe a Buau caobpahaj ynyrap PPPoE u L2TP tynena, mro
ra cmpeyaBa Ja MOHYAM crenuduyHa yHanpelhema 3a amiukaidje, Kao MTo Cy Ha IpUMep
rapaHTOBaHM MPONYCHH oOIcer WM Kamimbewme (latency) 3a IP tenedonujy wuam Buaeo
cepBuce. Mcro Tako, 0B MPOTOKOJM HE MOTy n1a 3a00uly Layer 3 ypebaje, cTora ykoiauko je
CMTS koHburypucan kao pyrep, OBaj BUJ OBE3UBama CE HE MOXKE KOPUCTHUTH.

Kpajimu KopHCHHK
ISPB Kabnoscxu

Buptyenau

Sy Core pyTep ISPEB pyTep

———
-
-

¥abJI0BCKO ONITHYKA
mpexa (HFC)

ATperaunoHu

ypebaj, mop. ISPA
Kpajmu MOZEM L3 Cable Modem Layer 3 ceuy RRTER

KOpHCHUK [SP A Termination System

Kabnoeciu

Cuamnka 13: CermenTanuja caoopahaja sume Uurepuer oneparopa (ISP — Internet Service Provider) y
Layer 3 okpy:xemy

Hszeop: ERG (03) 33rev2, ERG Common Position on Wholesale Bitstream Access, crpana 23

Layer 3 pemema (Cnuka 13) cy caga MaxoMm MOTHCHyJa peliema OasupaHa Ha Layer 2
npotokonuma. Ona oOyxBarajy policy-based routing (PBR), multi-protocol label switching
(MPLS) u IP VPN-ove. PBR mnogpasymeBa uMMIUIEMEHTUpame Hojuca U mpasuia Ha [P
pyTepe WiIM CBUYEBE paau yIpaBibama caoOpahajeM u cepBucuMa. Y3 momoh mosnwca,
MpPEXHH OIepaTop MOXKe ONepaTOprMa KOPUCHHUIIMMA J1a TIOHYIU CEpPBHUCE pa3IMYUTUX HUBOA
KBaJIUTETA.

OcHoBHE u3a30B koja Layer 3 pemema je ckamabuiaHocT. Mpexa mopa ga Oyae Tako
JMMEH3MOHMCaHa Ja OMOryhum JoJaTHO pyTHpame M KoMyThpame caoOpahaja koje je
M3a3BaHo MoBehaHMM 0OMMOM IpoIlecHpama, T€ 3aXTeBa pyTepe ModosbIIaHNX ephopMaHCH
ca jauuM mporecopuMa M Behum kamanuteruma memopuje. C apyre cTpaHe, KJby4Ha
NPEeJHOCT OBAaKBOI' BHJa MpHcTyna je moryhHoct na ce myrem MPLS mpexe o6e30ene
nmapaMeTpu KBaJUTETa CEpPBHCA, KAO0 M Ja OINEpaTopd KOPHCHUIM HE MOpajy nia BpIIe
3Ha4ajHe MOJU(HKAIIH]je Y CBOJO] MPEXKH.

3.1.3.2.3. Tauxa npucmyna na edge nusoy mpedice onepamopa KOPpUCHUKa

OBakBO TEXHUYKO peHICHE IMOJApa3yMeBa KOpHUIIheme W KaOJIOBCKE MpeXe 3a MPUCTYI U
Provisioning and Management cepBepa omeparopa Mpy»aolla BeJIENpoOajHe YCIIyre.
3axBasbyjyhu MoryhHocTH Kpenpama BUPTYEITHUX TyHEJa, ONepaTop KOPUCHUK U ONEpaTop
npy’kajai BeJemnpojajHe yciuyre Mory 3akpyuutu Service Level Agreement. Munumanxa
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mudepeHjanmja ycayre je moryha m y oBoM ciydajy, T€ OIepaTrop KOPHUCHHK MOXE Ja
OJUTY4H JIa UMILIEMETHPA CEPBUCE Ca JOJaTOM BpEAHOIINY Y OKBUPY COIICTBEHE MPEKE.

3.1.3.2.4. Tauka npucmyna na HumepHem HUBOy

Y cymTHHH, y cly4ajy OBaKBOT TEXHHYKOT PElICHha ONepaTop KOPUCHHK KYITyje CEpBHUC
UACHTUYAH CEPBUCY KOjH HYIH OIepaTop IpysKajall BEeJIeNnpoajHe yCIyre CBOJUM KpajlbUM
KOPHUCHUIIMIMa Ha MAJIONPOJAjHOM HUBOY M MOXKE ra camo apyraudmje Hazpatu. OBaj BuA
MPHUCTYyTa HE JI03BOJbaBa OMEPATOPY KOPUCHHUKY OWMIIO KaKBY AHQEpEHIHjalnjy yciayra Te ce
y TOM CMHCITy HE MO’KE CMaTpaTu BenenpoaajuuM bitstream npucrtymnom.

Wmajyhu y Bugy kapakrepuctuke DOCSIS cranmapma, ceu CMTS ypehaju y mpexu y
OCHOBHM TmpejcTaBibajy Layer 3/IP 6asupane ypehaje, Te ¢y camMmuM TUM Yy MOryhHOCTH 1a y
MoTIyHOCTH moxapke bitstream mpucrynne npousBoge. OBaj BUA OmpeMe je MPUCYTaH Y
KOaKCHjaJTHUM KaOJIOBCKHM Mpekama jorr roueBim o DOCSIS-a 2.0 u jenuny npenpexy y
npyKamky yciayre Ha BeJCPOAajHOM HHBOY MOJKE IPECTaB/baTh OrPaHUYEHOCT HMPOITYCHOT
oricera KOju je HaBeIEHH CTaHIapj moapxkasao. Melhyrum, caBpemeHe XHUOpHUIHE ONTHYKO-
KOaKCHjalTHE Mpexe ce KOHTUHyHpaHo yHanpelyjy u passujajy. Hosu DOCSIS 3.1 crannapn
omoryhuhe mnocreneny murpanujy mnocrojehux cucrema, ognocHo CMTS-a, xabmoBckux
MoOJIeMa, ONTHYKMX YBOPOBAa W I0jayaBaya Ha HHUBOY MNOJpYydYja WIM 4YaK M KOPHCHHKA, C
003upoM Ha TO Aa je kommatuomian He camo ca DOCSIS 3.0 cranmapnom, Beh u ca ctapujum
Bepsujama DOCSIS-a, kao mrto cy 2.1 wmmm 2.0. DOCSIS 3.1 crangapn he Outu y
moryhuocti na noapxku mo 10 Gb/s downstream, ogxocuo no 1 Gb/s upstream nesbeHor
Kararurera’ .

3.1.3.3. Benenpooajua ycayza wiupokonojacnoe bitstream npucmyna nymem npuxmwyuaxa
peanu3oeanux npeko onmuuke ungppacmpykmype y FTTX apxumexmypu

Kako je HaBeneHo y mornasiby 3.1.2., onTHuke Mpexe MOy OMTH peaju30BaHE y BHILE
Pa3NUYUTUX apXUTEKTypa, 3aBHCHO O] Tayke J0 KOjeé Ce MOCTaBJba ONTHKA Y OJHOCY Ha
JIOKAIWjy Kpajmber KopucHuKa, Te ce paznukyjy FTTC, FTTH u FTTB apxurekrypa.

V cnyuajy FTTC apxurekType, Ha4yMH peaju3allfje Belenpoaajue yciuyre bitstream
NpUCTYNIa Ce€ He pas3lMKyje Y OJHOCY Ha ciydajeBe omucaHe y normasiby 3.1.3.1. 3a
MPUKJbYUYKe peann3oBane y XDSL TexHooruju, oTHOCHO y moryaBiby 3.1.3.2. 3a MpuKIbyUYKe
MyTeM XUOPUIHUX OINTHYKO-KOAKCHJaTHUX MpeXka, KOje MO CBOjOj MPUPOAH MOTy OUTH
pealin30BaHe caMO y 0BOj apXUTEKTYpPH.

VY cnyuajy FTTB apxutektype u npukibydaka peanu3oBanux y xDSL TexHomoruju, HaunH
peanu3zanuje je Takohe uACHTUYaH HAYMHY peau3allyje OMmMcaHoM y noriassby 3.1.3.1.

VY cnyuyajy FTTH apxurtektype cy takohe moryha uderupu HuBoa mpuctyna (Cauka 14),
OJTHOCHO IIPUCTYIH Ha:

7 Technical feasibility of providing wholesale broadband access over a cable TV infrastructure (EC Market 3), WIK-
Consult Report, Study for ComReg, ctp. 7u 26
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Cauxa 14: Moryhe Tauke npey3umama caodopahaja usmel)y oneparopa

3.1.3.3.1. Tauxa npucmyna na OLT nusoy

VY cinyuajy npuctyna sHa OLT HEHBOY, omepaTop mpyskamall BeJlenpoaajHe yciryre omoryhasa
oreparopy KOpHUCHHKY aa ce moBexke Ha jeman ox OLT uplink-ova. Kao u y cayugajy
npucryna Ha DSLAM HuBoy, omepaTtop KOpHUCHHK caM 00e30elyje JHMHK 3a HCIOpPYKY
caobpahaja u y MOryhHOCTH je J1a y OTIYHOCTH HCKOPUCTH COIICTBEHY COFe U TPaHCIOPTHY
Mpexy. OBaKkBO peliewne J1aje MOryhHOCT Jja onepaTop KOPUCHHMK Yy HOTIYHOCTH, HE3aBUCHO
0]l orepaTopa mpyxaomua yciyre, oapehyje mapamerpe KBaIuTeTa yciuyre U Aa Ha Taj HAYWH
MOHY/IM CBOjJUM KpajElbM KOPHCHHUIIMMA CEPBUC MOOOJBIIAHIX KapaKTePHCTHKA.

TexHuuko periewme y KoMe ce nmpumornpenaja caoopahaja Bpum Ha OLT HuBOY 3axTeBa 011
oreparopa KOPMCHUKA BUCOK HUBO MTOYETHUX YJlarama.

3.1.3.3.2. Tauxa npucmyna na Ethernet nugoy

Kon tauke mpuctyma Ha Ethernet muBoy, oneparop mpyskanail BenenpojajHe yCIyre OCuM
npuctynHor jguHka o OLT ypehaja 1o kpajmer kopucHuka o6e36el)yje u JIMHK 3a UCTIOPYKY
caoOpahaja na Ethernet switch-evima wmum na Ethernet pyrepy. OmepaTop KOpHCHHUK
ynpaBjba BRAS ynasmenum npuctynHuMm cepBepoM u uma MoryhHoct mpomeHe BRAS
napametapa. Koa mpumomnpenaje caobpahaja Ha OBOM HHBOY, OMNEpaTop KOPUCHHUK je Y
MOTYNHOCTH Jla CBOJUM KpajlbMM KOPHUCHHIIMMA TIOHYAM MAJoNpojajHe YCIyre 4uuje
TEXHUYKE KapaKTEpUCTUKE CaMOCTAHO JA€PHUHMILIE U KOje Ce PA3IUKY]y O]l TEXHHUYKHX
KapaKTepUCTHKa yciyra orneparopa Ipyskaola BeJIepoaajHe YCIyTe.
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3.1.3.3.3. Tauka npucmyna na IP Husoy

W y cnyyajy Taduke mpuctyma Ha [P HUBOy omeparop mpykaiail BeJenpoJiajHe YCIIyre
00e36ehyje mpuctynau auHk ox OLT ypehaja 1o kpajmber KOpUCHUKA M JIMHK 32 UCTIIOPYKY
caoOpahaja na IP nuBoy Ha PE pyrepuma IP/MPLS wunu Ha mmumpoxomnojacium PoP-ovima
(Point-of-Presence) mpexe omnepaTtopa npyskaoiia BelernpoaajHe yeiayre.

Hudepenuujanyja yciayre je OCTBapuBa, ajd j€ 3HAYajHO HANOMEHYTH Jia je KOHTpoja
KBAJIUTETA YCIIYT€ y OBOM CIIy4yajy OrpaHUYEHA U JIa j€ Mamba Hero y MPETX0IHO] BapHUjaHTH.

3.1.3.3.4. Tauka npucmyna na Humepnem HUgoy

Tauka npuctyna Ha MIHTEpHET HUBOY C€ OJJHOCH Ha TEXHUYKO PELIEHE KOJ KOora oneparop
npyxainar; yciyre omoryhasa mmak ox OLT ypehaja no kpajmer kopucHUKA M MPEHOC
caoOpahaja, ykpydyjyhm u 1TupekTHy Be3y ca jaBHoM MaTepHer Mmpexom. Kama ce
npuMoripenaja caodpahaja HyoTu Ha OBOM HHBOY, OHJA j€ OHA IpeMa TEXHUYKUM
napaMeTpuMa UCTa Kao M yciIyra Kojy oIeparop MpyKajall BeJeHpoJajHe yCIyre HyAH
CBOJUM KpPajlbUM KOPHUCHHUIIMMA.

Kao u y mperxomHuMm ciiydajeBMMa, TPBE TPH Tadyke MPUCTYyIa OCTaB/bajy MOryhHocTt
oreparopy KOPHCHHKY Ja au(epeHypa CBOjy MOHYLY Y OJHOCY Ha YCIyre Koje Hyau
oreparop MpysKajail BeJenpoajHe yciuyre, 0K y Clydajy mpucryna Ha MHTepHeT HUBOY Ta
MOTYNHOCT HE MOCTOjM M MPEACTaBJba MPENpPOajy Koja ce He cMarpa yciayrom bitstream
MIPUCTYTIA.

3.1.4. Kapaxmepucmukxe e6enenpooajuoz mpicumima cpeouwirwez npucmyna y
Penyonuyu Cpouju

JenuHM orepaTop Ha BENENPOIajHOM TPXKHILITY CPEAHIIHET TPUCTYIIA ca TPKHUIITHUM YIEIOM
on 100% je Tenexom CpOuja a.n., a BeleNpojajHa yclyra Koja ce Mpyxka olepaTopuma
KOPUCHHUIIMMA je yciyra bitstream mpucrtyma, koja ce KpajibuM KOPUCHHUIIMMA HYIH ITyTEeM
Oakapuux mapuna u XDSL Texnonoruje, y ckiany ca CrangapaHoM mnonyznom. [lpuctyn
WuTepHery peannzoBal nmyteM XDSL TexHO0rHj€ HCTOBpEMEHO Mpe/icTaB/ba U IOMUHAHTAH
HauMH (UKCHOT LIMPOKOIOjacHOr mpucTtyna VHTepHEeTy y Majonpojaju, a yKymaH Opoj
MPETIUIaTHUKA KOjH Cy IIMPOKOIOjacH! NpucTyn MHTepHETY peain3oBaid Ha OBaj HAYUH, Y
2017. ronunu, u3Hocuo je mpubmmkao 701 xuspany. Onpnoc 6poja XDSL npuxspyyaka xoje
Tenexkom CpOuja a.n1. xopuctu 3a comcrBeHe morpede (Self supply) 3a mpyxkame yciyra
IIUPOKOIIOjacHOT TpUcTyna MHTepHeTY Ha MajonpoaajHoM HuBOY myteM XDSL TexHomoruje
u Opoja akTHBHHX bitstream mpukspydaka Temexom CpOuja a.1. Ha BeIENPOIajHOM HHBOY,
KOj€ OmepaTopu KOPHCHHIIM KOPHUCTE 3a MPYKambe MAIONMPOJajHE YCIyTre MHUPOKONOjacCHOT
npuctyna Muarepuery nyrem XDSL texnonoruje npukasan je Ha Counn 15.
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Cauka 15: Oanoc 6poja xDSL npukibyuyaka Tenekom Cpouja a.1. Ha MaJIONPOIajHOM HUBOY U Opoja
akruBHux bitstream npuk/byuyaka koje Tenexom CpOuja a.1. HyAH HA BeJIENPOIAjHOM HUBOY

Ycnyra bitstream npuctyna y Benenpoaaju kojy Hyau Temexkom CpOuja a.ji. omeparopy
KOpPUCHUKY oMmoryhaBa mpyame YCiIyre HMpoKolojacHor mnpucryna HHTepHery kao
OCHOBHY yCIIyr'y M yciyre npeHoca ropopa nyrem Wurtepnera (VolP), onnocHo ycayry IP
tenesusrje (IPTV) wiam Bumea Ha 3axteB (Video on Demand), kao momatHe yciyre
3aKyIUbHMBabEM OJroBapajylinx JOrnykux KaHama. Y ciioB 3a omoryhaBame yciyre bitstream
NpUCTYNa je Ja Kpajibl KOPUCHHUIM OIleparopa KOPUCHHUKA TPHUCTYI EJIEKTPOHCKO)]
KOMYHHUKAIIIOHO] MPEXH OCTBapyjy Mpeko mpuctynmHe Mpexe Temekom CpoOuja a.n.
Omeparopy KopucHHKY ce omoryhaBa kopuinheme yciayre bitstream mnpucryna y
BeJICTIPO/IajH, Koja je 6a3upana Ha xDSL TexHomoruju u odyxsara: ADSL, ADSL2+, VDSL,
VDSL2 u VDSL vectoring 3a kpajie KOPUCHUKE KOjU OCTBAPY]Y OCHOBHH TPHCTYII MPEXH,
nyrem ycnyra Tenekom CpbOuja a.;. 1 Mpexxe OakapHHUX Mapula, ¥ TO ca TaukaMa MpHUCTyIa
Ha:

— IP HuBOYy;
— Ethernet uuBoy u
— DSLAM HuBoy.

Venyra bitstream npucryna y Benmenpopaaju koja je oOyxBahena CraHIapIHOM MOHYIOM
oOyxBara M MPUCTYIIHU U TPAHCIOPTHU J1€0, OJHOCHO JIMHK 3a HUCIOpPYyKy caoOpahaja mo
JIOKaIHje orepaTopa KOPHCHHKA.

3.2. OapehuBame npou3BOAHE IMMEH3Hje TPKUILITA

Cee ycayre koje cy MehycoOHO 3aMeHJbUBE, OJHOCHO KoOje MpencTaBibajy MehycoOne
CYICTUTYTE, (POpMHUpajy UCTO TPXKUIITE y nuMeH3uju yciuyra. [Ipu onpehuBamwy numensuje
TP)KUIITA TIOJIA3U Ce€ O] CYNCTHTYIHje Ha CTPAaHU TPaXHe W CYICTUTYIHMje HAa CTpPaHU
HOHYJIE.

BernenponajHo TpKUINTE CPEMIIBEr MPUCTYMa oOyxBaTa BellenmpojajHy yciayry bitstream
MIPUCTYTIA, KOja c€ HYIH.
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— concrBenom mpeny3ehy (self supply), kao Hepa3mBojuBuM jgeo yciyra Ha
MaJIOIPO/1ajHOM HHBOY 3a COIICTBEHE KOPUCHHUKE H

— omeparopuMa KOPHCHHIIMMA, Kako O OMIM y MOryhHOCTH J1a KpajisiM KOPHCHHUIIUMA
KOjU HHCY TIOBE3aHM Ha IHMXOBY MpEXKY 3a NPHCTYI IOHyAE YCiIyre Ha
MaJIoIpPOajHOM HHBOY.

Tpaxmba 3a BelenpoajHOM yciyroM bitstream npuctyna npousiasu U3 Tpaxme 3a YCIyroMm
HIMPOKOIOjacHOT npucTyna MHTepHeTy win oarosapajyhoM yciiyrom mnpeHoca nojaTaka, Ha
MajomnpoaajHoM HuBOY. M3 oBor pasnora je 3a yTBphuBame yciiyra Koje YMHE PEelIeBaHTHO
TPKUILITE HA MaJONPOJIajHOM HHUBOY, HEONMXOAHO PAa3MOTPUTH HAYMHE HA KOje OIepaTopu
MOTY OMOTYNHUTH CBOJUM KPajEbiM KOPUCHHUIIMMA TIOMEHYTY YCIIYTY.

MaonpojajHa yciayra IIMPOKOIIOjacHOr mpuctyna VIHTepHETy MoO)Ke ce pealu30BaTu
kopuuthemeMm cienehux Bpcra npucTyna:

npuctyn kopumhemem xDSL' Texnonoruje npeko 6akapHe Hapuiie;

MIPUCTYTI MPEKO KaOJIOBCKE MPEKE orepaTopa ITUCTPUOYIIH]e MEIUjCKUX CallpiKaja;
npuctyn nyrem 6exunynux texnosioruja (CDMA, WiMAX, Wi-Fi);

MIPUCTYI IyTEM ONTUYKUX KabioBa (peanuzoBan y FTTX MpeKHO] apXUTEKTypH) U
npuctyn nmyrem moomnaux mpexa (EDGE, UMTS, HSDPA, LTE).

o > w0 PE

3.2.1. Cyncmumyuuja na cmpanu mpacroe — MaionpPooOajHu HUGo

Kako Ou ce nedunucao ckyn yciayra Koje ce ca CTaHOBUIITA KpPajler KOPUCHUKA CMaTpajy
CYICTHTYTHMAa Ha MaJONPO/IajHOM TPKHUIITY, TOCMaTpa Ce OArOBOP KOPHCHUKA Ha MaJjo, ajld
TpajHO TIoBehame IeHe yCIyre KOjy TPEHYTHO KOPUCTU. Y KOJMKO OM KOPUCHUK OMO cripeMaH
Ja y TOM ciydajy npehe Ha Apyry yciayry ClIM4YHe LeHE M KapaKTepUCTHUKa KOJ HCTOT
oreparopa WM UCTY WU CIMYHY YCIYTY JIpYror oleparopa, OBE ce YCIyre MOr'y CMaTparu
Mel)ycOOHUM CYNCTUTYTHMA.

Wmajyhu y Buay 1a je Ha MaJioNpoiajHOM HUBOY Haj3aCTYIJbEHUJH HAUMH LIIMPOKOIOjaCHOT
npuctyna UnTteprery kopuuthemem xDSL texnonoruje (47% yxynHor 6poja npeTIuiaTHUKa
y 2017. ronuHM), NOTEHIMjaJTHU CYNICTUTYTH HA CTPAHU TPaXikhe Ha MaJONpPOAajHOM HUBOY
6uhe pazMaTpaHu y OJHOCY Ha YCIyry (PMKCHOTI HIMPOKOIOjacHOT mpuctyna MHTepHery,
peanu3oBany KopumhemeM xDSL TexHomorHje mpeko 6akapHe mapuiie.

3.2.1.1. Ilpucmyn kopuwihemwem Kabn06CKe Mpeixce onepamopa oucmpuodyuuje
Meoujckux caopycaja Kao cyncmumym npucmyny kopuuithewem xDSL
mexHo102uja npeko dakapue napuye

VY nepuony xoju o0yxBara npeiMeTHa aHanu3a, BehuHa Bogehux kabaoBCcKHUX omeparopa cy,
OCHUM YyCIIyre JIUCTpUOyIMje MEAMJCKUX cajpkaja, NpyXald M MAJONPONAJHY YCIYyTy
mupokonojacHor npuctyna MutepHery. IlocTojame KabIOBCKHX omepaTopa KOju MOCEnyjy

8 ADSL, ADSL2, ADSL2+, VDSL, VDSL2, VDSL vectoring
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COIICTBEHY KaOJOBCKY MH(pacTpyKTypy omoryhaBa UM J1a y3 pelaTuBHO Majle UHBECTHUIIH]E
MpUJIaroJie mpyxame MaJIONpPOAajHE YCIyre IUPOoKoIojacHor npuctyna MuTepuety, Tako na
Mpe/ICTaB/bajy KOHKYPEHILIM]Y MPHUCTYNy NyTeM OakapHux napuua kopuinhemem xDSL
TEXHOJIOTHja Ha MaJIONIPOAAajHOM HUBOY.

Kpamurer yciyre, kao u Op3uHe Koje ce omoryhaBajy NpHUCTYIIOM peaTu30BaHUM
KopuihemeM KabJIOBCKE MPEKe orepaTopa JUCTPUOYIMje MEINUjCKUX capikKaja, yIMoOpeaIuBU
cy ca Op3uHama koje je moryhe moctuhu kopumhemem XDSL TexHonoruja mpeko OakapHe
napuile, Tako Ja c¢ y (DYHKIHOHAIHOM CMHCIY OBM BHOBH IPHUCTyIIa MOTY CMaTpatu
CYIICTUTYTHMA.

VY Peny6munu CpOuju y 2017. rogvHu OpeTIVIATHULM YCIayre (UKCHOI IIUPOKOINOjaCHOT
npuctyna VHTepHeTy myTeM KaOJIOBCKMX MpeXa y4YecTBYjy Ha IIOCMaTpaHOM
MaJIOTIPOJIAjHOM TPXKUIITY ca oko 41%. Pa3Boj kaOmoBCKMX Mpeka U HBUXOBO yHarpelheme
Tako ga mory jga moapxke DOCSIS crammapn u TuMme, mopen AUCTPHOYIH]E MEIH)jCKUX
canpkaja, omoryhe u mpuctyn UHTepHery, pesyarupano je na je y 2017. roquau oBaj THIT
npuctyna 6mo 3actymibeH y 131 ox ykymHo mocmarpanux 168 ommruHa, omHOocHO y 78%
OIIITHHA, TaKO Jla ce, y3uMajyhu y o03up HaBeIeHy pacHpOCTPamEHOCT, MOXKE 3aKJbYYUTH
71a 3a OBaj TUI MpeXa NPaKTHYHO BHIIE HE ITOCTOje reorpadcka orpaHnyena.

Ilene MuTepHeT makera ca HajMamkbOM OP3MHOM KOJ| YETHPH OIepaTtopa Ha MalONpOAajHOM
TPKUILITY HIMPOKOTOjacHOT npuctyna MutepHery gare cy y Tabenu 2.

Tabena 2: Ynopenne nene UHTepHeT MakeTa HajMame Op3MHe HA MAJIONPOIajHOM HUBOY

Tenexom Cpouja a.n. SBB DOO SAT- TRAKT DOO RADIJ%SO%EKTOR
Net Flat home Flat light Net

Op3uHa 1eHa Op3uHa 1eHa Op3uHa 1eHa Op3uHa 1eHa

10/1 Mbps 1,549 40/2 Mbps 1,590 10/1 Mbps 1,250 15/1 Mbps 1,195

Ananusupajyhu neHe ycayre mupoKomojacHor npuctyna MHaTepHeTy Koj ueTupu oneparopa,
MOJKE€ C€ HM3BECTH 3aKJby4aK Ja IIHPOKOIOjacHW MpHCTyn WHTepHETY myTeM KaOJIOBCKHX
MpeXa BpIIM 3HavyajaH I[[EHOBHM TMPUTHUCAK Ha TPUCTYN NyTeM OaKapHUX MapuIa
kopumthemem xDSL TexHonoruja. Jpyrum pedrnma, NpeTiaTHUIM OH, y cilydajy noBehama
neHe npucryna kopuimhemem XDSL TexHosiormja mpeko OakapHHUX Napuila, MPEnuld Ha
yCIyry IIMPOKONOjacHOT mpucTyna MHTepHeTy peann3oBaHy IMyTeM KaOJOBCKHX Mpexa,
TaMo TJie je OBaj BUJ MpHCTyna AocTynaH. lleHa makera HajMame Op3uHE KOja je y MOHYAH
koxa onepatopa SBB DOO Huje y NOTHYHOCTH yIopeauBa, ¢ 003UpOM Ha TO Jia ce€ pajau o
nakeTy 3HavyajHo Behe Op3uHE HEro MITO je TO cly4yaj KOJl OcTajia TPU Oreparopa, ajlu MpH
TOME HHje 3Ha4ajHO BHUIIA O IleHe Kojy Hyau Tenexom CpOuja a.n. 3a HTepHeT makeT ca 4
yTa MakboOM OpP3UHOM.

VY ckimany ca HaBeICHHM, a TOMITYjyhH NPHHIMIE TEXHOJOIIKE HEYTPAaTHOCTH, ATCHIIHja
3aKJbyYyj€ J1a MHUPOKOIOjacCHU MPUCTYN MHTEpHETY peann3oBaH KOpUIINEHEM KaOJIOBCKHUX
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Mpeka omeparopa AUCTpHOyIHje MEAMjCKUX calpikaja MpeicTaB/ba CYINCTUTYT YCIy3U
mupokonojacHor npuctyna Murepuery kopumihemem xDSL Texnonoruja mpeko OakapHe
Mapuile Ha MAJIONPOAAJHOM TPHKUIITY.

3.2.1.2. Ilpucmyn xopuuiherwem purcnux oexcuunux mexnonozuja (CDMA, Wi-Fi) kao
cyncmumym npucmyny kopuuitherwem xDSL mexunonozuja npexo 6axapue napuuye

WNmajyhu y BHIy KapaKTEpHCTUKE MPHCTyNa IMyTeM (PUKCHUX OEKUYHUX TEXHOJIOTHja
M3HETHX Y moriasiby 3.1.2., kao u aa cy Op3uHE NpeKo OSKUYHOT MPUCTYIA 3aCHOBAHOT Ha
CDMA TexHOJIOTH]H 3HAaTHO HUXe 0/ Op3uHa Koje omoryhasa npuctyn kopumhemem xDSL
TEXHOJIOTHje, ATreHIMja KOHCTaTyje Ja Cce HCTH HE MOXE CMaTrpaTd CYNCTUTYTOM 3a
MaJoNpoJajHy YCIYry LIMpoKomojacHor mnpuctyna HuTepHeTy Koja ce 00e36ehyje
kopuuthemem xDSL TexHomoruje.

Kana je peu o omepatopuma Koju mpyxajy yciayry mnpucrtyna WHTepHeTy KopuimhemeM
HHPPACTPYKTYpE 3a OKUYHU MPUCTYN Yy (PEKBEHIM]CKUM OIICE3MMa 3a KOje ce He u3faje
mojeIMHaYHa J103BOJIa 3a Kopuinheme pamano-¢pexsennuja (2400-2483,5 MHz, 5470-5725
MHz u 5725-5875 MHz), Areanuja 3akJbydyje Ja c€ HaBeleHa yciayra HE MOXE cMaTpaTh
CYICTUTYTOM 3a MAJIONpPOajHy YCIYry IIMpPOKONOjacHOr mpuctyna HHTepHeTy, Koja ce
06e36ehyje kopuurhewem xDSL TexHosoruja 300r cBojuX (PyHKIIMOHAIHUX KapaKTepPUCTHKA
(pacmoyoXUBOCT, KBAIUTET YCIYTE).

Ha ocHOBY HaBeJeHOr, MOXE C€ 3aK/bYYUTH Ja MIMPOKONojacHH mpuctyn HHTepHeTy
koputthemeM ¢ukcHUX OexnyHux texHonoruja (CDMA, Wi-Fi) He npencTaBiba CyNCTUTYT
npuctyny HMHrepHery kopumthewem XDSL npucTynmHuX TexHojoruja mnpeko OakapHe
napure.

3.2.1.3. Ilpucmyn kopuuwihemwem onmuuxkux rxaéonoea peanuszoeanux y FTTX mpeicnoj
apxumekmypu Kao cyncmumym npucmyny xopuuthemwem xDSL mexnonocuja
npeko 6axkaphe napuuye

upokomnojacau npuctyn MHTepHeTy myTem onTuukux kabiaoBa oMoryhasa Behe Op3uHe of
IpUCTyIa MyTeM OakapHUX mapuna kopuurhemeM XDSL TexHONOrnja u moapkasa rnpyxame
ycayra Koje 3axTeBajy BeJMKe Op3uHe MpoToKa MmojaTaka. Pa3Boj OBaKBUX MPUCTYIMHUX
TEXHOJIOTHja je YCJIOBJbeH CBe BehoM Tpa’KHkOM 3a MCTOBPEMEHHMM IPEHOCOM BHIIIE YCIIyra
(ka0 mTO Ccy mpuctyn MHTepHeTy, MPUCTYN MYyIATHMEIUjalHUM caapxajuMa mpeko [P
TEJIEBU3H]j€ U MPEHOC rOBOPa) KOPUIINEHEM jeIMHCTBEHOT MPEHOCHOT MeaujyMa (ONTUYKOT
BJIaKHA WM OakapHE IMapulle), Kao M TPaKHOM 3a yciIyrama Koje 3axTeBajy Behe mpomycHe
oricere, Kao 1ITO je TeneBusuja Bucoke pesonyuuje (HDTV). Ontuuku TenekoMyHUKAlMOHU
CUCTEMHM HMajy CTpaTelIKd 3Hayaj 3a pa3BOj Mpeka EJEKTPOHCKUX KOMYHHKaluja,
EIIEKTPOHCKHUX yCITyTra U HH(POPMAIIMOHOT JPYIITBA Y HEIUHH.

[Mpuctryn npeko ontuukux Mmpexa mirpahenux y FTTC (Fiber to the Curb) apxurextypu
MO>Ke OUTH peain30BaH J1Bojako - kopuithemem xDSL TexHosornja u 6akapHUX Hapuiia Uin
yTeM KOMOMHOBAaHUX XHMOPHUIHHMX OINTHYKO-KOAKCHjATHUX Mpeka. YHamnpeheme Mpexa
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3aCHOBaHUX Ha OakapHHMM MapHilama y3 yrnoTpeOy caBpeMeHUX TeXHoJoruja 3a nosehame
IIPOIYCHOT OIICera M IMOTHUCKUBALE IpeciyllaBama, kao mro ¢y VDSL2 u VDSL vectoring,
onHocHo umiuiemeHTarnja DOCSIS 3.0 cranmapaa y ciydajy KOaKCHjaTHEX MpeKa JTIOBOJH
10 noBehama MPOTOKa KOju MOTy OMTH TOHYeHU KpajIlbuM KOPUCHULIUMA.

VY 2017. roguau, ycayry MHTEepHEeTa myTeM ONTHUKHUX Mpexa peanu3oBanux y FTTH/B
apXUTEKTypH KOPUCTHIIO je OKo 5% yKynmHoOr Opoja NpeTIUIaTHHKA IIHPOKOIIOjaCHOT
npuctyna UaTepHery, oqHocHo oko 75.000 mperrutatauka. OBa TexHOJOTHja 3a0eexua je
1 HajBehu MpOLIEHTYaIHU PacT y OJHOCY Ha OocTaje TexHosoruje, og 0iausy 50% y onHocy Ha
npeTxoany roauny. Ontuuka uHbpactpykrypa y FTTH/B apxutektypu umsrpahena je Ha
TepuTOopHju 76 ommthHa, ogHOCHO Ha 45% on ykymHor Opoja ommruHa. MMajyhu y Bumy
IIPUHLUIE TEXHOJOUIKE HEYTPaTHOCTH, Ka0 M TO Ja LEeHe YCIyra Koje ce KpajibUM
KOPHUCHUIINIMA TIpYXKajy IIyTeM ONTHYKHX KabnoBa peanm3oBannx y FTTx MpexHoj
apXUTEKTYpH HE 3aBUCE O] MPUMEHEHE aPXUTEKTYPE, TEXHOJIOTH)E WIIM MEINjyMa 3a TPEHOC
curHaia, Beh MCKbY4HBO 07 Op3MHE KOjy KOPHUCHHK KYITyje, TE€ C€ MOXE 3aKJbYyYHTH Ja
npuctyn kopuithemeM onTuykux kabiosa peanuszoBaH y FTTX apxurekrtypu mpeacraBiba
CYHNCTUTYT npuctyny kopumhewmem xDSL TexHonmoruja mnpeko OakapHe mnapuue, Y3
reorpadcka OrpaHhyema Koja Cce OJHOCE Ha O00JIACT MOKPUBEHY OINTHYKOM MpPEKOM,
usrpahenom y FTTH/B apxurextypu.

3.2.1.4. Ilpucmyn xopuuwiherwem moounnux mpexca (EDGE, UMTS, HSDPA, LTE) kao
cyncmumym npucmyny Kopuuwtherwem xDSL mexnonozuja npexko 6axapne napuye

Kana je y nutamy mupokornojacHu nIpucTyn MHTepHETY myTeM MOOMIHMX Mpexa, Kako je
o0jammeHo y mornasiby 3.1.2., jenuHa MOOMJIHA TEXHOJOTHWja, YMja ce Op3uHa MpHCTyna
MOKE cMaTpaTu OJIMCKOM Op3uHM Koja ce Moke noctuhu xopuithewem xDSL TexHonoruja
npeko O6akapHe napuiie, je LTE.

IIpema momanmma no6ujeHuM of omeparopa 3a 2017. roanHy, MOKPHUBEHOCT TEPUTOPH]jE
curHasiom LTE moOunne mpexe je 67,8%, 10k je mokpuBeHocT craHOBHMIITBa 94,4%.
Melhytum, MOOMIHM OINEpaTOpH y CBOjOj MOHYAM HeMajy MOTryhHOCT HEOrpaHH4eHOT
npuctyna MHTepHeTYy mpeko MOOMIIHE Mpeke M He TapaHTyjy Op3uHe MpeHoca MojaTaka,
mro Kopumtheme MHTEpHETA IMyTeM MOOWIHE MpeXe YUHH BHUIIE KOMIUIEMEHTapHOM HEro
3aMEHCKOM YCJIyroM, Kaja je y nuTamy (UKCHH IIMPOKOINOjacHU mnpuctyn HHTepHeTy
kopumhemem xDSL TexHomoruja.

Ha ocHOBy TpeHyTHHX (YHKIMOHATHUX KapaKTepUCTHKA (MPOTOKA, KBAJIWTETa YCIyTe,
omoryhaBama ctaimHor npuctyna MHTepHeTY), MOXe ce 3aKJbYUYUTH Jla UCTH He NpeACTaBIba
CYNCTUTYT MAJIONPOJIQjHO] YCIy3H ILIMpOKomnojacHOr mnpuctyna HWMurepuery xDSL
TEXHOJIOTHja MpeKo OakapHe mapure.

Wmajyhu y Buny O6p3 pa3Boj MOOMJIHHMX TEXHOJOTHMja, AreHuuja he M Jgajbe KOHTHHYHPAHO
MPaTUTU Pa3BOj MPUCTYIA MyTeM MOOMIHHUX MpeKa y HapeTHOM MEPHOTY.

48



3.2.1.5. 3axkmyuaxk — manonpooajuu Hueo

Ha ocHoBy HaBeneHor, AreHuuja 3ak/bydyje Ja HIMPOKOMNOjacHU mpuctyn HHTepHeTry
kopunthemem XDSL TexHosoruja mpexko OakapHe mapuile, KOpuihemeM KabJIOBCKE MpPEXe
orepaTopa AUCTPHOYIHje MEIUJCKUX caapxkaja U KopulthemeM onTHdkux kabmoBa y FTTX
APXUTEKTYpH YWHE JEO HCTOI MAJIONMPOAAJHOT TPXKUIITA MIMPOKOIOjaCHOT TIPHUCTYIIA
WNHurepHery.

3.2.2. Cyncmumyyuja na cmpanu mpajycroe - 6€J1enpooajHu HuUgo

Y cknamy ca EKCIUIAHATOPHMM MEMODAHIyMOM' , BENENpOJAjHO TPKHIITE CPEIMIIIHET
MPUCTYNIa YWHE TMPOW3BOAM KOjH C€ ONepaTopruMa KOPUCHHUIIMMA HyJAE Ha BHIINM,
HEHTPATM30BaHUjUM, HUBOMMA MpeKe, Hajuenrhe Ha HUBOY 3, KOjU c€ OJIHOCH Ha PEerHOHAHE
U HalMOHAJHEe Tauyke IMpey3uMama caobpahaja, 3aBHCHO 04 KoOH(UTypaluje Mpexe
orepaTopa Ipy»aoma yciyre.

Crora, y ciy4ajy y KOMe MOCTOjH BHIIE Pa3IHYNTHX He-(PU3NYKUX, OJHOCHO BUPTYETHHUX,
NPUCTYIHUX TPOM3BOJAA IyX JaHia BpemHoctu (value chain), ma Ou ce moByKie jacHe
rpanuie u3Mel)y BelenpojajHuX TPIKUINTA JIOKAIHOT, CPEAMIIHET U BHCOKOKBAIUTETHOT
NPUCTYIa, MOTPEOHO je MPOIEHUTH KJbYYHE KapaKTEPUCTHKE OBHUX MPOU3BOAA. Y TOM
CMHCITY, [TOJT TPYKHIITE CPEIHUIIELEr IPUCTYIIA MOTIAAAjy MPOM3BOIM Koje Kapakrepuiie best
effort kBanurer, Hemocrojame rapaHTOBaHE JOCTYITHOCTH, BHIIM CTENCH 3aryiiema u 0e3
CHMETPHUYHOT IPOTOKA, KOjH OIepaToprMMa KOPHCHHUIIMMAa oMmoryhaBajy ma moOHyJe camo
MaJIOIPO/IajHy YCIIYTy CTaHIApAHOT KBAJIMWTETa WIIM Ca OTPaHHYCHHM CBOjCTBMMA UM KOjU
orepaTopuMa KOPUCHHITUMA TIPYyXajy orpaHudeHe MoryhHOCTH y morieny audepeHnnpama
COIICTBEHOT MPOM3BO/IA, YCIIeI OrpaHUYEHUX MOTYNHOCTH /1a yTHUY Ha apaMeTpe MPEKe.

OCHOBHM MPOM3BOJ HA BEJICMIPOJAJHOM TPXKHILTY CPEAUIIILEr MPUCTYNA y CBPXY MpyXKamba
MaJIONPOJIajHE yCIyre HIMPOKOIOjacHOr mpucTyna MHTepHeTy KpajlbUM KOPUCHHIIMMA je
ycnyra bitstream npucryna. HaBeneHa yciyra ce Moe MOHY/IUTH:

— nyreM Mpexe OakapHux napuna u xDSL texHonoryje;
— kopumrhewem HFC Mpesxa oneparopa 1ucTpudylyje MeANjCKUX caapxkaja u
— IyTeM ONTHUYKUX KabyoBa y FTTX MpexHO] apXUTEKTYpH.

MelhyTtum, omeparopu KOPUCHUIM KMMajy MOTYNHOCT /Ja CBOJUM KpajlbUM KOPHCHHIIMMA
MOHYAE YCAyry HIMPOKONOjacHOr mnpucTtyna WHTepHeTY M KopulIhewmeM BelenpojiajHe
yciayre MOTIIYHOT MJIM JIeJb€HOT palllwIalkeHOI MPHUCTYIA JOKAJIHOj NEeTJbU, OJHOCHO ITyTeM
COIICTBEHE UHPPACTPYKTYpE.

Cyncrurynuja Ha CTpaHU TPaKi€ Ha BEJENpoAajHOM HUBOY he cTora MmarH 3a IuJb Ja
YTBPIM Ja JIK, y CIy4ajy Ja Ooneparop KOju HyIH BelenpoaajHy ycuyry bitstream npucryna
MOBHCHU HEHY 1IeHY, OIlepaTopy KOPHCHUIM HABEIEHY YCIYTYy MOTY 3aMEHUTH KopulihemeM
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BEJICNPO/IajHE YCIIyTe MOTIYHOT U J€JbEHOT palldwIambeHOT MPUCTYIIA JOKAIHO] NeTJbH WIN
U3TPailboM MPUCTYITHE MPEKE paul MpyKamba yciyra 3a COICTBeHe noTpede.

3.2.2.1. Benenpooajua yciyza pawuniamweHoz NpuUcmMyna JIOKAJIHOj nem.bu  Kao
cyncmumym 3a ycayey bitstream npucmyna

VYciyra moTImyHOT WM JeJEHOT PAlIwIalkeHOT MPUCTYIIA JOKATHO] METJhU je BelerpoajHa
yciIyra Koja ce Kopuctu 3a corctBene norpede (Self supply), 3a npyxkame ManonpomajHux
ycIyra HMpoOKOII0jacHOT MpucTyna MHTepHeTy U jaBHO NOCTYIHE TeledOHCKE yCayre U Kojy
OIlepaToOpy KOPHCHHUIM KOPHCTE pagdl IpykKamba HaBEJCHHUX YCIyra CBOJUM KpajlbuM
KopucHuIMa. KoJ JIe/beHOr palraiambeHor MPUCTYIa JIOKATHO] HEeTJbH, ONepaTop Koju je
KOPHCHHK yCIIyre He IpYKa jaBHO TOCTyNHY TenedoHcky yeayry (Cnuka 16).

Moz
IEHTpaTa

PSTN

D Omnpema Tenexom Cpbuja ag.

. Onpema Oneparopa KOPHCHIEA

Omnpema Tenexom Cpitja a.g. mmr

D onpema Omeparopa KOPHCHIKE,
33EHCHO OF EpCTe KOMOKaIye

ToEOpHM cepENT + NN OKOTIOjAcHI CepEHC

Topoprm cepenc (yemyra Tenexom Cpliga a.m.)

= [lInporonojacky cepenc (3 emyra Onepatopa KOPHCHIKA)

NIP  Network Termination Point - 3agpmmea tauka Mpeke

ENI  Extemnal Network Interface - Herepdejc crnomse npreTyTIH: Mpexe
Cauka 16: JleJbeHn pamwiambeHd NPUCTYI JoKaaHoj netbu Tesekom Cpouja a.u.

Kox ycnmyre moTmyHoOr pairiamkeHOr MPUCTYIa JOKATHO) IEeTJbU ONepaTop KOjH jeé KOPUCHUK
ycayre jeHUM JeJIOM OBY YCIyry KOPHCTH 3a HpYyKame Tele(OHCKE YCiyre, a Ipyrum
JIeTIOM 3a Ipy’Kambe IupokomnojacHor npucrymna (Crnuka 17).
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TOETHI
I[EI-—ha rmm R :.[Dmm
ENI l PasIETHER IEHTpaTa
TOCpeTHE
D Ompema Tenerom Cpbitja amo. Ka0T

. Ompema Oneparopa KOPHCHIEA

D Ompema Tenerom Cpbiga a.g. wm

ompena OnepaTopa KOPHCHIES,

JABHCHO 0T EpCTe KUHDKEJJ]’IjE

— Yemyra Onepartopa KopHCHHIES
TIpeMa Kpajib eM KOPHCHIKY

(ToBOp+HIIMpPOKOIOjACHH CEPEHC)

NTP  Netwotk Termination Point - SaEpIIHa TAaUKa Mpeke

ENI  External Network Interface - Hurepdejc cnomie mpHcTyIIHe Mpese

Cauxa 17: IloTnyHM pamr4/jiameHH NPUCTYN JIokaaHoj net/bu Tenexom Cpouja a.i.

VY nepuopay koju o0yxBara aHaau3a, BEJICIPOIAjHY YCIYTY palldwIambeHOT MPUCTYIIA HYIHO je
camo omeparop Tenekom CpOuja a.n. y ckimaay ca CrTaHmaapIHOM TOHYJIOM 3a YCIYyTr'y
palraiambeHoT TPUCTyHa JoKainHoj meT/bu [Ipemy3eha 3a TenmekomyHukaiuje Tenexom
CpOwuja akroHapcko apymTBo beorpar.

OmnepaTtopy KOPUCHHUIIM KOPUCTE YCIYTY PallWwIamkbeHOT MPUCTYNA JOKAJIHO) HEeTJbU Kako Ou
CBOJUM KpajlbUM KOPUCHHUIIMMA OMOTYhMJIM TOBOPHY YCIYT'Y W/MIIM YCIIYTY HIMPOKOIIOjaCHOT
npucryna. Kopumnihewe ycinyre pamuigameHOr MPUCTyNA JOKaJHO] HEeTJ/bH 3a MoTpede
oMmoryhaBama roBOpHE yCIyre, OJHOCHO IIHMPOKOIIOjacHOT mpucTyna VHTepHETy KpajibuM
KOPUCHHUIIUMA MEPEHO OpojeM palruialkbeHUX JIOKATHUX TMETJbH je MpuKa3aHo je Ha Ciuim
18. Ca ciuke ce Moxe younuTtu ja cy ce y 2016. u 2017. ronuHu cBe pamrdjiambeHe JIOKaIHe
NeT/be KOPHUCTWIIE MOJ[jeIHaKO U 3a MOoTpede IIMPOKONOjacHOI MpHCTyNa U 3a moTpede
IpyXama roBOpHE yciyre. Y MpOTEeKJIOM Nepuoy OOMM OBe yCiIyre je Ono BeoMa Majiu U 'y
2017. rogMHU je U3HOCHO YKYNMHO 144 parruiameHUX NMPHUCTYyNa JIOKATHO] METJbH, KaKo 3a
MpYyXame YCIyre HIMPOKON0jaCHOT MPHUCTYIa TaKo U 3a IPYKambe TOBOPHE YCIIyTE.
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100% (0[N 100%

89%

MIPyXambe YCIyre IMHPOKOIOjaCHOT

63% IpucTymna

B Ipy’Kambe TOBOPHE yCIIyTe

2015 2016 2017

Cauka 18: Kopunrheme yciayre pamdjiameHor NPHCTYIA JOKATHOj MeT/bH 3a moTpede omoryhaBama
TOBOPHE YycJayre, OAHOCHO IIMPOKONojacHor npucryna MHTepHery

Pamrunamenn mpucTyn JIOKaMHO] METJbU oMoryhaBa MpUCTYN 1O KOPUCHHKA Ha (HU3UIKOM
HUBOY, T¢ caMUM THM 00e30el)yje BUCOK cTeleH NuBepcU(UKaAINje yCayra Koje ce KpajibeM
KOPDHUCHUKY MOTY IOHYIAMTH — OJf TOBOPHE YCIyre, MPeKO IIHPOKOIOjaCHOT IPHUCTYIIA
WuTepHeTy u MyJITUMENUjaTHUM U BUACO caapikajuma, 10 [P TeneBusmje, a koje omeparop
KOPDUCHUK MOKE NPUJIATOJUTH M MEHATH HE3aBHCHO OJ] TIOHYJE oleparopa KOju My
o0e36ehyje BenenponajHy ycayry. OnepaTop KOPUCHMK je y MoryhHocTu Ja yTvue Ha
TEXHUYKE KapaKTepUCTUKE, KBAJIUTET CepBHCa W Op3UHY MpoToka, 0Oe3 o03upa Ha
MaJIopoIajHy yCayry mupokomnojacHor npucryna Uurepuery Tenexkom Cpbuja a.ji., Kao U 'y
MOTYhHOCTH j€ J1a KBAIMTETHH]E Pa3BHUja CONCTBEHY KOPUCHUUKY 0a3y.

Y3umajyhin y 063up mokyment ERG? y Besn ca bitstream mpucrymom (bitstream access),
TayKe MPHUCTYIa MPEXH OlepaTopa BIACHUKA MHAPACTPYKType MOTY OWTH pealn30BaHE Ha
BUIIIE PA3IMYUTUX HUBOA. Y 3aBUCHOCTH O/ TauKe Ha KOjUMa ce mpey3uma caodpahaj nusmehy
oreparopa Koju Mpyska YCIyry W oleparopa KOju Ty YCIyry KOPUCTH, YCIyre oreparopa
KOpHUCHUKA ce Mory y Behoj WM Mamo0j MEpH pa3iMKOBaTH O] MAJIONPOJajHUX YCIIyra
oreparopa IMpykaolla yciayre, ald HUKaja He MOTy OUTH OJ1 BMX HE3aBHCHE Y MEpHU Y KOjoj
ce TO TOCTIKE KopullhewmeM (U3MUKOr pallwialkbeHor npuctyna. MoryhHocT
nuBepcuduKalje ycinyra ce nmopehapa mro je Tauka Ha K0joj ce mpey3uma caobpahaj Omrka
DSLAM-y, 01HOCHO KpajlbMM KOPHCHHIIMMA, YMME C€ CTBapa MOTYhHOCT /a ce omepaTopu
KOPHCHUIIM TTOCTENEHO Ty Ha JIECTBUIM Yyilarama CBE JI0 M3/Bajara JIOKATHE MEeTJhe WIN
U3rpajilbe COTNCTBEHEe MH(ppacTpykType 3a mpuctyn. Takobhe, y cimywajy ycayre bitstream
MIPUCTYIIA, TOCIIOBakEe ONepaTopa KOPHCHUKA je y BEJIMKOj Mepu ojpeheHo miiaHoBHMA
pa3Boja MU TEXHUYKO-TEXHOJOUIKMM MOTryhHOCTHMa oleparopa Ipyskaolla OBE ycCiyre, jep
MOTY TMOHYAUTH caMoO Op3uHE NMPOTOKa KOje Cy jeAHaKe WIM Mame O Op3MHa Koje HyAu
orepaTop mpyskajall YCIyre U TO MCK/bYYMBO Ha OHHMM MOJpPYydYjUMa Ha KOjUMa je Mpexa
orepaTopa Mpy’kaoma yciIyre MpucyTHa.

2 ERG Common position on Bitstream Access (ERG 03 (33) rev2)

52



Ocum 1o cBojoj mpuponu (puswuku y omHocy Ha bitstream npucryn) u HuBOY
(bIIeKCHOMITHOCTH TIPH MIPYXKakby yCIIyre KpajibMM KOPUCHHIIMMA, yeiyra bitstream mpucrtymna
W ycllyra pairdjIameHOr MPHUCTYIA JIOKAIHO] TETJbU ce, Takohe, pa3linKyjy W M0 MECTy Ha
KOME je OIeparopy KOPHCHHKY OMOTyhieH MpHCTYH, OJHOCHO IO TOME Jia JIK C€ MPHCTYI
00e30ehyje Ha HeHTpaIHoj JIOKaIMju (Kao IITO je ciiydaj ca yciayrom bitstream mnpuctyna)
WIA Ha JIOKATHOM HHMBOY (KakaB je pallwiambeHH MPUCTYI JIOKATHOj MeTJbu). MecTo
NPUCTYIa UMa BEJIMKU YTUIQ] Ha TIOTpeOHA yiarama O]l CTpaHe olepaTopa KOPUCHHKA, Koja
Cy y cy4ajy pairdjiambeHOr MPUCTYIIA JIOKAIHO] TIETJbH Mama O] yilarama Koja O 3axTeBalia
U3rpajilba COTICTBEHE MPEXKE, alli OINeT 3Ha4yajHO Beha Hero y ciydajy kopuiihema yciryre
bitstream npucryma.

Nmajyhu y Buny nocrojehy BenenpofajHy yCiIyry pamrdjiamkbeHOr MPUCTYIA JOKAHO] MeT/hU
Tenexom CpOuja a.n., MOKE ce 3aKJBYUYHTH J1a ONEepaTOpPH KOPUCHHIM ITyTEM OBE YCIIyTe
MOTY CBOJUM KpajlbMM KOPHUCHHLIMMA TOHYAWTH M YCIYTy IIUPOKOIIOjaCHOT MPHCTYIa
VIHTepHETY, Y CKIIay ca HaBOAMMa 13 EKCITaHATOPHOT MeMOpaHIyMa®', ¢ 063HpOM Ha TO 1a
HaBe/IeHa ycIyra MpeCTaBJba BEJICNPOIajHU MTPOM3BO KOjH C€ Hala3M 3a CTENCHUIlY U3HA/
Ha JIECTBUIM yJlarama. ¥ OBOM CIIy4ajy, pa3Boj yciyra orneparopa KOPUCHHUKA HE 3aBUCH O
pa3Boja Mpexe u ycayra Temekom CpbOuja a.ju., IITO ONEpaTopy KOPUCHUKY Jaje
(baexcuOUITHOCT J]a pa3BHja CONCTBEHH MOPTHOINO TPOU3BOIA.

Melhytum, 3a kopumrheme yciayre panrdiambeHor MPUCTyHa JOKAIHO) METJbU orepaTopruma
KOpHUCHUIIMMA MOTpeOHa Cy 3Ha4YajHa ylarama y HHPPACTPYKTYPy TOKOM AY>KET BPEMEHCKOT
nepuona. IlpexycnoB 3a edukacHo kopumheme yciyre je u reorpadcka TPymUCAHOCT
KOpPUCHHUKA jep je, paau MOKPUBEHOCTHU Behe TepUTopHje, HEONMXOMAHO M3TPATUTH ONMTHYKE
NpUBOJIE 10 BeJIMKOr Opoja mpuctymuux ypehaja (MSAN — Multi Service Access Node).
Tennennuja ckpahema TyKHMHE TMPETIUIATHUYKE IE€TJhE Ca [UJBEM Jla CE KpajlbuM
KopucHUIIMMa omoryhe Behn OWUTCKM MpoTOLM Mpeko mnoctojehe OakapHe mapuile J0AaTHO
CMamYyje TepUTOPH]Y KOjy MOKpPUBA jeJlaH MPUCTYNHU ypehaj, TO MOCKYyIMbYyje U3rpaamy, a
CaMMM THM YMHM M YCIYI'y Mame MCIUIATUBOM 3a OIepaTopa KOpPHCHUKA. Y NpUIIOT
HaBE/IEHOM j€ MaJii Opoj pallwialkeHUX JIOKAIHUX METJbU KOje ce KOPUCTE.

Ha ocHoBy HaBeneHor, AreHIMja 3akjbydyje Ja BeJENpoAajHa YCIyra palrdjambeHor
NPUCTyIa JIOKATHO] METJbU HE IPeICcTaBba CYICTHTYT BeJempoaajHoj yciy3u bitstream
MPUCTYTIA.

3.2.2.2. Hzepaowa concmeene npucmynne mpeixce 00 Kpajibez KOPUCHUKA KaAo
cyncmumyuuja 3a ycayey bitstream npucmyna

Oneparop MOX€ TpaJuTH COICTBEHY HWH(PACTPYKTypy 3a MPHUCTYI yCied XUMOTETUYKOT
noBehama 1iena yciyre bitstream npucryma.

Mebhytum, u3rpajma CONCTBEHE MpEKe 3a NPUCTYI 0 KPajier KOPUCHUKA 3aXTeBa JYT
NEpUOJT U BEJIMKA yJarama, oJ] Kojux je BehuHa HeHaJOKHaAMBa, a TJIaBHU IOKpETay 3a TO je
JI0BOJbaH OpOj WM TycTMHA KOpHUCHHUKA. To 3HauM Aa OM jeAMHO y CHUTYAIMjH IOCTOjama

21
Excnnanaropuau Mmemopaniym , ctpana 47
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JIOBOJHHOT Opoja U JOBOJbHE T'YCTHMHE KOPHCHHMKA M3TPajilba CONCTBEHE HH(PACTPYKTYpe
Ousia orpaBjaHa 3a oneparope.

V ckiamgy ca HaBeACHHM, ATCHIMja KOHCTaTyje Ja XHIIOTeTHYKO noBehame 1eHa yciyre
bitstream mnpuctyna Hehe OWTH /JOBOJbAH MOJCTUIA] HM3TPAIAEHU COICTBEHE IPHUCTYITHE
UH(PACTPYKType, OMHOCHO [1a M3rPajiba CONCTBEHE MPEKE 3a MPHUCTYI HE MPEICTaBIba
CYIICTHTYT yciay3u bitstream mpucryma.

3.2.3. Cyncmumyuuja na cmpanu noHyoe — 6enenpooajHu Hueo

Kon ananuze MoryhHOCTH CyINCTHTYIMje Ha CTpaHH MOHYJE, y3uMa ce y 003up BepoBaTHoha
7la IPUBPEIHH CYOjeKTH KOjU TPEHYTHO HUCY aKTUBHHU Ha PEIIEBAHTHOM TPXKHILTY OJUTyYe J1a
yhy Ha TpkuIuTe HaKOH MoBehama IeHa OJ] CTPaHE AKTUBHHUX TPXKHIIHHUX YYECHHKA, Y
IIPUXBATIEUBOM BPEMEHCKOM POKY H (€3 3Ha4ajHUX AOJATHHX TPOLIKOBA*.

OCHOBHH YCIIOB 3a IOCTOjalbe CYICTUTYIMje Ha CTPaHH IMOHYJIE je Ja ONepaTop Moceidyje
MpE)KHE KamalureTe, KOje MOXKe Y MOTIYHOCTH WK y3 Mambe MOAU(HUKAIHMje 1a HCKOPUCTH
3a Mmpyxame oapeljeHe yciayre, OMHOCHO yia3ak Ha oApel)eHo TpXKMITe, a Ja Py TOM IIEHE
npykama yciayra Oyny €KOHOMCKE, OJHOCHO Ja He IMOCTOjH CYOBEHIMOHHCAmE OJ CTpaHe
JAPYTHX CEPBHUCA.

VYeayra bitstream npuctyna ce Moke HOHYAUTH ITyTEM:

— wMpexe OakapHux napuina u xDSL texHomoryje;
— HFC mpexa onepatopa qucTpuOynmje MenjCcKuxX caapxaja u
— onrtuukux kabnosa y FTTX MpexHO] apXUTEKTYpH.

Oneparopy KOju y CBOM BIIaCHHUILITBY MMajy HEKY OJ HABEIACHHUX Mpexa IyTeM Koje HyJe
MajanpojiajHe ycIyre IIMPOKOIOjacCHOT TPHUCTyNa Cy Beh MPUCYTHH Ha BEJIENPOJIajHOM
TPXKHUIITY CPENUIIEr MPHUCTYNA, Ha Taj HAYMH WTO ycuyry bitstream mpuctyma nyzme
corctBeHoM npenysehy (self supply) wim apyrum oneparopuma koprcHuuMa (3a cama caMmo
Tenexom Cpbuja a.n.). Ox 73 onepaTopa KOjU y CBOM BJIACHMIUTBY MOCEIY]y KOAKCHjaIHY
KaOJIOBCKY MpEeXY 3a TUCTPUOYLM]Y MEIH]CKUX caapxkaja, camo 16 omeparopa Huje y 2017.
TOAWHMA WCTOBPEMEHO HYAMJIO H MaJONPOAAjHy YCIYry MIMPOKOIOjaCHOT TMPHCTYIA
HNutepuery. Mctu je ciydaj u ca IIeCT ormepaTopa KOjH Y CBOM BIIACHUILITBY TOCENY]y
onTuky Mpexy. C npyre crpaHe, omeparopu Koju Hemajy uarpahleHy Mpexy He MOTy y
kpahem BpemeHCKOM mepuoAy W 0Oe3 Behmx ymarama Ja HM3Tpaje CONCTBEHY MpEXy, a
HapOYUTO HUCY y MOTyhHOCTH Ja perMuupajy MHQpacTpyKTypy lBa HajBeha omepaTopa
Tenexom CpbOuja a.n. u SBB DOO, unje Mpexke mokpuBajy Beluku Opoj nomahuHcTaBa y
Peny6num CpOuju 1 Koje KOeT3UCTHPajy MapalieHo.

Ha ocHOBy HaBeneHor, AreHIMja 3aKjbydyje a y ciydajy noBehama meHa yciyre bitstream
IPUCTYyIa HE TOCTOJU AJITEPHATUBHU OIeparop Koju O6u Oe3 Behux ynarama M y kpahem
BPEMEHCKOM TIepuoay Ouo y MoryhHOCTM Ja TOHYyIM IOMEHYTY YyChayry, ocuM Beh

22 .
Cwmephunue Komucuje o ananusu tpxxumra Tad. 40. u 52.
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MPUCYTHUX OIepaTopa Ha TPXKUIITY, KOjU MMajy Majio TPXKHUIIHO yderrhe, OJHOCHO Maly
pacmpoCTpameHOCT MpEXKe Ma He MOr'y MPYXKHTH aJeKBaTHY 3aMeHy 3a yciyry bitstream
npucTymna kojy mory nonyauTtu Temexkom CpoOuja a.n. u SBB DOO Ha nenoj Tepuropuju
Penyonuke Cpowje.

3.2.4. 3axkmyuak — eenenpooajnu Hugo

V ckiany ca HaBeJICHHM, MOXKE C€ 3aKJbYUHTH J]a BeJIENpojaajHa yciyra bitstream nmpucryna
CE MOXE IOHYIHUTH ITyTEM:

— Mpexe OakapHux napuna u XxDSL texHomnoruje;

— XuOpHIHE ONTHYKO—KOAKCHjaIHE MpEeXe OoIeparopa AUCTPUOYIMje MEIH]jCKIX
caipxkaja u

— onTuukux kabmnosa y FTTX MpexxHOj apXUTEKTypH,

Kao0 ¥ JIa He MOCTOjU OAToBapajyhu CymncTUTyT.

3.3. T'eorpadcka 1uMeH3Mja peIeBAHTHOT TPHKUIITA

I'eorpadcka nuMeH3Hja TPHKUILTA CE OJTHOCH Ha reorpadcko moapydje Koje o0yxsara o0IacT
y KO0jo] Cy 3auHTEpecOBaHH MPHUBPEIHH CYOJeKTH YKJbYYEHH Yy TOHYAY U MOTPAXKIY
pENIeBaHTHUX TPOU3BOJA M YCIyra, y KOjOj Cy YCJIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIWYHU WIH
JIOBOJPHO XOMOTEHHU M KOja C€ MOJKE IMPETO3HATH Kao Pa3JIn4MTa OJ CYCEAHHUX 00JacTu y
Kojuma cy mpeoniial)yjyhu ycioBHM KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO Pa3IMUUTH.

VY cknany ca Cmepnuniama Komucuje o ananumsu tpxumta u [Ipenopykom Komwmcuje o
peneBanTHUM Tp)kumTuMma 2014/710/EY, reorpadcka o0aacT peneBaHTHOI TPXKMILTA CE Y
CEKTOpY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIMja yTBplyje Ha OCHOBY J[Ba IJIaBHA KPUTEPHUjyMa:

1. obnacTu KOjy HOKpUBA MpEXa;
2. TIOCTOjame jeTHAKOT MPABHOT M PEryJIaTOpPHOr OKBHpa Ha oapeheHoM reorpadckom

nozpy4jy.

Ha nenoj teputopuju Penyonuke CpOuje Baske MCTH 3aKOHCKH YCJIOBU 32 IpY)Kambe yciyra
EIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIlMja, TaKO Ja HeMa PETHOHAIHUX OrpaHWueha 3a BEJCMPOAajHY
yCIIyTy mmpokorojacHor bitstream mpucrymna. Takole, Ha OCHOBY mojaTaka o IieHaMa yciyre
HIMPOKONOjacHOr npucTyna MHTepHeTy Ha MajonpoJajHOM HHBOY KOjU Cy PAaCIOJIOKHBHU
AreHnHju, MOXKE C€ 3aKJbYYUTH Ja KOMEPIMjaTHN YCIOBH MO KOjUMa Ce OBa yCIIyra mpyska
KpajibHM KOPUCHHUIIMMA HE 3aBHCE 0] reorpadcke JIoKaluje.

Ha ocHoBy HaBeneHor, AreHIuja 3ak/bydyje Ja je peleBaHTHO reorpad)CKo TPXKUIINTE 3a
BeJIenpoajHy yciyry bitstream mpucryma Teputopuja Penyonuke Cpouje.
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3.4. 3ak/byyak 0 peJieBAHTHOM TP KHIITY

BenenponajHo TpXKHINTE CPeIUIIBbET MPUCTYIa YMHU yciayra bitstream mpucrtyna, xoja ce
MOXE peaIn30BaTH IIyTEM:

— Mpexe Oakapaux napuna u XxDSL texHomnoruje;

— XUOpHIHUX ONTHYKO—KOAKCHjaIHUX MpEKa oreparopa JUCTPHUOYLHje MEIH]jCKHX
caapikaja u

— onTtuukux kabmnosa y FTTX MpexxHO] apXUTEKTypH,

U KOja ce HyJu:

— concrBenom mpeny3ehy (self supply), kao Hepa3mBojuBuM jgeo yciyra Ha
MaJIOIPO/1ajHOM HHUBOY 32 CONICTBEHE KOPUCHUKE H

—  oIepaTopuMa KOPHCHHIIMMA, Kako OM OWIIM Y MOTYRHOCTH J1a KpajilbuM KOPHCHHUIIIMA
KOji HHCy TIOBE3aHM Ha MUXOBY MpPEXKY 3a NPUCTYNl TOHYAE YCIyre Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHBOY.

AreHnuja je yTBpAWIa Ja je PEIeBaHTHO BEJCTPOAAJHO TPXKHUINTE CPEAMIIEET MPUCTYIIA,
KOJU ce Mpyxa Ha (PUKCHOj JIOKALMjU 332 TMPOU3BOJIE 32 MAaCOBHO TPXKUIITE Yy Teorpadckoj
IMMEH3HjU, TepuTopuja Perrybnmke Cpouje.
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4. AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI TPKHUIITA

AHanu3a peneBaHTHOT TpXKHUINTa Tpebano Ou na uaeHTudukyje dakTope KOoju crpedyaBajy
VI HapyIlaBajy KOHKYPEHIU]Y Y OKBUPY TPXKHILTA, & CAMUM TUM M (YHKIIMOHHCAHE EJIOT
CEKTOpa EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKanuja. M3 oBor pasziora, ocuMm JaeHUHHCAba PENCBAHTHOT
TPIKUILTA, HEOMXOAHO je M3BPIIUTH aHAINU3Y MOCTOjehnX U WACHTU(UKOBATH MOTCHIIM]jATHE
omepatope ca 3TC, kako Ou ce aIeKBaTHOM peryjaiyjoM OJ CTpaHe ATCHIHje CIpeunsa
€BEHTYyaJIHa 3JI0ynoTpeda JOMUHAHTHOT MOJI0XkKaja Ha TPXKULITY.

AreHlMja, TPUIMKOM aHAIMU3E PEIIEBAHTHOT TPXKUIITA, y3UMa Yy O003Up KpUTepHjyMe 3a
yTBphUBame nojequHauHe3HauajHe TPIKUILIHE cHare, mponucaHe y wiany 61. 3akoHa.

4.1. Kpurepujymu 3a yrBphuBame nojequHadne 3Ha4ajHe TPKUIIHE CHAre

JloMrHaHTHA TMO3UIMja TMOApa3yMeBa Jia orepaTop, OWIO MOjeAMHAYHO, OUII0 YIPYKUBAHEM
ca IpyruM cyOjeKTUMa, Ha TPKUIITY UMa TaKBY €KOHOMCKY CHary koja My omoryhasa na ce
y 3HaTHOj MEpH NOHAIIa HE3aBUCHO y OJIHOCY Ha KOHKYPEHIIH]y, KJIMjeHTe U noTpouraye. Ha
Taj HaYMH Ce cMamyje e(eKTUBHa KOHKYPEHTHOCT Ha PEJICBAHTHOM TPXKHUINTY, Ia je
Arennuja oBnamhena na oapelyje obaBese oneparopuma 3a Koje yTBPIU Ja UMajy 3HAUajHY
TPIXKHIIHY CHary.

Onpenbama winana 61. 3akoHa MPONKCAHO j€ 1a oIepaTop MMa 3HAYajHy TPXKHIIHY CHAry Ha
pENIEBAaHTHOM TPXKUIITY aKO caM WJIM 3ajelHO ca JAPYrHM OlepaTopuMa WMa JIOMHHAHTaH
MOJIOXkKA], OJJHOCHO TI0JIOXKA] KOju My oMoryhaBa /a ce y 3HayajHOj MEpH IOHaIla He3aBUCHO
0J1 KOHKYpEHaTa, CBOjHX MPETIUIATHUKA ¥ KOHAYHO MOTPOIIaYa.

CarnacHo onpendu unana 61. craB 2. 3akoHa, AreHIlja IPUIMKOM yTphuBama MojeMHaYHe
3Ha4ajHe TPXKHILIHE CHare y3uma y o03up cienehe kpurepujyme:

1. BenmuMHy omepaTopa M HETOBUX KOHKYpeHaTa, oceOHO y moryieay 0poja KOpUCHHUKa
U TIPUXO0/Ia Ha PEJICBAHTHOM TPIKHUIITY;

2. KOHTPOIy HaJl MHPPACTPYKTYPOM UHjU c€ OOUM HE MOXKeE JIAKO PETUTHIINPATH;

3. TEXHOJIONMIKY MPEIHOCT oIeparopa Koja My omoryhaBa HammohaH moJoxkaj Ha
TPKUIITY;

4. HejocTaTak WIM HU3aK HUBO IMpPEroBapayke Mohu Kymana;

5. mak wnM moBiamheH MNPUCTYN TPXKHUIITHMA KamuTajga, OJHOCHO (HUHAHCH)CKUM
pecypcuma;

6. creneH auBepcuuUKalyje MPoU3BOJA MM YCiyra (HIp. IMOBE3aHH NPOU3BOAM WIIH
yciyre);

7. €KOHOMH]y 00MMa;

8. EeKOHOMHU]y oIICera;

9. cremeH BepTUKAIHE HHTETPAIH]E;

10. BHCOK cTeleH pa3Boja JUCTPUOYTUBHE M MPOJIajHE MPEKE;

11. HemocTaTak MOTEHIIMjaTHE KOHKYPEHIIH]E;

12. nocrojame npenpeka 3a MmMupemne.
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C 003upom Ha TO J1a HEMa JJ0Ka3a Jia Cy y NMepruoay Koju o0yxBara aHainn3a OMIIN UCITYHCHH
KPUTEPUjyMH 3a IIOCTOjambe 3ajeJHUYKE TP)KUIIHE CHAare Ha BEJICTIPOJAjHOM TPXKHUILTY
CpeAMIIber MPUCTYIA, y HACTaBKy OBOTI M3BEITaja pazMaTrpahe ce caMo KpUTEpUjyMHu 3a
yTBphUBame MojelnHauHe 3HaYajHe TPXKUILIHE CHAre.

4.1.1. Beauuuna onepamopa u mwe2o08ux KOHKypeHama, nocedHo y noziedy opoja
KOPUCHUKA U NPUX00a HA Pele6anmHOM MPIHCUUINLY

TpxumHo yyenrhe mpeacTaBiba MPOIEHAT ca KOjUM MPUBPETHH CY0jeKT yuecTBYje Y Mpoiaju
onpeheHor mpou3BoJa WM YCIyre Ha MOCMAaTPAaHOM TPXHINTY y ofapel)eHOM BpeMEeHCKOM
pa3no0Jby U MpeICTaB/ba HHANKATOP CHAre KOjy Taj Cy0jeKT uMa Ha MMOCMATPAHOM TPIKHIITY.

Y Cwmepnauniama Komucuje o ananmsu Tp)KI/IHIT2123, 3HAYajHO TPXKUIIIHO yuenthe HHje camo 1o
ceOH JOBOJFHO Kako O Ce YTBPAMJIO ITOCTOjar-e 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAre Ha MOCMaTPaHOM
TpkuiTy. Mnak, Maino je BepoBaTHO J1a he omepaTop Koju HeMa 3Ha4ajHO TPXKUIIHO yuerihe
Ha TPXKUIITY MMaTH 3HauyajHy TpxumHy cHary. Y Cwmepuunama Komwucuje o ananmmsu
TPKUIITA 3aKJbydyje ce Jla OIepaTrop uuje TPXKUIIHO yyemrhe He mpena3u 25% BepoBaTHO
Hehe MMaTH 3Ha4YajHy TPXKUIIHY CHAry Ha PEJICBAHTHOM TPXKHINTY, JIOK jé HACYNPOT TOME
TpkumHO yuemhe koje mpenasu 50% camo mo ceOu J0BOJBAH JOKa3 Ja ONEpaTrop HMa
3Ha4YajHy TPXKUIIHY CHATy, OCHM y W3Y3€THHM CIIy4ajeBUMA.

Omneparop ca BHUCOKMM TpKUIIHMM YydemhemM Moke ce cmarpaTu omepatopoMm ca 3TC,
YKOJIMKO j€ HErOoBO TPXKUIIHO ydemhe cTaOMIHO TOKOM ojipel)eHOr BpEMEHCKOI Mepuoja.
VYkonuko ce TpxkumHo yuemhe onepatopa ca 3TC mocreneHo cmamyje, MOXKe 3HAUUTH Jia
TPJKUIITE MOCTaje KOHKYPEHTHH]j€e, alli Ja U JaJbe noctoju onepatop ca 3TC.

[IpunukoM TmpoleHe TPXKHUINHUX ydyemha omepaTtopa Ha BEICNPOJAJHOM TPXKHUIITY
[IEHTPAJIHOT TPHUCTyNa y3eTa je y o03up moHyma corcrBenom mpeaysehy (self supply)
BEPTHKAIHO WHTETPHCAHUX OMNeparopa, y CKIamy ca CHeHU(PUIHOCTHMA MOCMAaTPaHOT
TP>KUILTA U Y CKJIaJy Ca EBPOIICKOM PETyJaTUBOM U HajOOJHOM IPAKCOM.

Benenponajua ycayra bitstream mpucryma je y BehwHHM €BPOICKHX 3eMajhba JOCTYITHA
HCKJPYUMBO Y CIIy4ajeBMMa KaJa j€ HEeHO MpYyXKamke HaMETHYTO Kao peryjaTopHa oOaBesa
orepaTopuMa KOJjU HMajJy 3HA4yajHy TPKHIIHY CHary Ha BEJENpPOAajHOM TPHKHILITY
CpemMIEbEer TIPHCTyna’’, Kao mTo je ciydaj u y Pemy6mumu Cpbuju. [loHyma comncTBeHOM
npeay3ehy mocToju Ko BEpTUKATHO MHTETPUCAHUX OTepaTopa KOjH MOCIY]y Ha BEPTHKAITHO
MOBE3aHOM MAJIONPOAAJHOM U BENIENPOJAJHOM TPXKHIUTY. Y cIOy4dajy IOCMaTpaHor
BEJICTIPO/IaJHOT TPKUILITA CPEAMIILET TIPUCTYTIA, TPEHYTHO jenuHo Tenekom CpOuja a.n., Kao
oreparop ca 3TC, mpyxa ycnyry bitstream npucryna corctBeHoM mpeaysehy u apyrum
orepaTopuMa KOPUCHUIIMMA, JIOK OCTajdl OINEpaToph HE MpyXkajy OBY YCIYry IpYrUM
oreparopumMa KOpUCHHMIIMMa, Beh je KopucTe 3a COINCTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a MpYyKambe
yciayre IMIMPOKOIOjacHOT MpHcTyna MHTepHeTy Ha MaloNpoJajHOM HHMBOY. YKJbYUHBaHe

2 Cwmepuuue KoMucuje o aHanu3u Tp)KUINTa, Tauka 795.
' BEREC Report on self supply, BoR (10) 09, crpana 11
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MOHYJIE COTICTBEHOM TMpeay3ehy je pelieBaHTHO 3a JOHOUICHE 3aKJbydKa O IOCTOjamby
3HaYajHE TPIKUIITHE cHare”, V3umajyhu y 003up Aa omepaTropu IPYXKaold MajonpojaajHe
ycIyre MUpOKOIojacHOT npuctyna MHTepHeTy kopumihemeMm BIacTUTE XUOPHIHE H/HIIH
ONTHUYKE MPEKE MOT'Y Jia IPUJIAro/ie CBOje Mpeke 3a mpyxkame bitstream yciyre, Areniuja je
y Opoj mpeTmiaTHHKa Ha MOCMAaTPaHOM BEJENPOJAjHOM TPXKUIITY YKJbYy4YHJIA MOHYAY
COIICTBEHOM TIpeny3ehy cBHX omeaTtopa, Koja MpOUCTHYE U3 Opoja HUXOBUX NPETIIATHUKA
Ha MaJIOTPOAAJHOM TPXKHUINTY, Y IUJbY MPOILEHE HUXOBOT TPXKUIMHOT TOTEHIMjania Ha
BeJIeNpoAajHOM HHBOY. OBakaB HAYWH JAMMEH3UOHHUPAMma T3B ,,TEOPUJCKOT BEJICMPOIajHOT
TPXKUIITA® y cIydajy Kajga ce yCJIyra He Npyka Ha BeJeNpoJajHOM HUBOY NpeaBul)eH je U
ExcruianaTOpHUM MEMOpaHAyMOM, Y KOjeM C€ HaBOJIW Jia YaKk W Yy Cly4dajy Ja TOCTOjU
MOTEHIMjaJTHA aJTePHATUBHU TIpYyXKallal] BEJCNPOAajHE yCIyre, OH MOXXE MMAaTh CIIWYaH
uHTepec kao u omepatop ca 3TC y mormeny mpykama BeNENpOAajHE YCIyre IPYrHM
orepaTropuMa, OIHOCHO MOJXKE OIeparopuMa KOPHUCHHUIIMMa YCKpahMBaTH BeJeTpoajHy
YCIIYTY Kako OW CIPeYro BHUXOB yJIa3aK Ha TOBE3aHO MAJIOTPOAAJHO TPXKHINTE, T j& U3 TOT
pasziora ONpaBAaHO YKJbYYHMBAIE MOHYAE COICTBEHOM IMpeny3ehy NpuimkoM MporeHe
yuernrha Ha BeJIENPOajHOM Tp)KHLHTyZG.

VKIJbyunBameM TIOHYAE COINCTBEHOM mpeny3ehy y neQuHHIMjy peleBaHTHOT TPXKUIITA
o0e30ehyje ce mpuMeHa perynaropHe o0aBe3e HEIMCKPUMUHATOPHOT TOCTYIMama U3 YiaHa
65. 3akoHa, y KojeM ce HaBomu ja je omeparop ca 3TC myxaH na ApyruM oreparopuma
npyka yciayre moj jeIHaKHM YCJIOBMMAa M Ca MCTHM KBJIMTETOM Kao INTO TO YMHU 3a
COIICTBEHE MOTpeOe, OTHOCHO 3a MOTpeOe MOBE3aHuX JIUIA U TApTHEPA.

Tpxumna yuemha omnepaTopa (ca yKJbyYE€HOM TIIOHYJOM COIICTBEHOM mpeaysehy) Ha
MOCMaTPaHOM BeJIENPO/IajHOM TPXKHINTY CPEeIUIIber mpuctyna y nepuoay 2015 - 2017.
roanHa npukaszana cy Ha Coumu 19.

9% 8% 8%
2% 3y, 2% 3% 2% 3%

Ocranu onepaTopu
RADIJUS VEKTOR DOO
Kopernikus Technology
SBB DOO*

B Tenexom CpOwuja a.n.

2015 2016 2017

Canka 19: Tpxumna yyenrha onepaTopa Ha BeJenpoAajHOM TPKUIITY CPeAHIIE-er MPUCTyna
((yxbyuyjyhu monyny concrsenom npenysehy (self supply)

*Viwyuenu nooayu onepamopa 1. KOM DOO, koju je y 2017. 2o0unu npunojen onepamopy SBB DOO

% BEREC Report on self supply, BoR (10) 09, crpana 14
6 Excnmanaropru MmeMopasnayMm, ctpana 18
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Omneparopu Tenekom Cp6uja a.n. u SBB DOO y 2017. rogunu 3ay3umajy 87% nocmarpaHor
TPXKUIITA, MEPEHO OpojeM MpHKJbydaka y Benenpojaaju. TpxumHo ydenthe omepartopa
Tenexom CpOuja a.;1. ce y mocMaTpaHOM TEPHOY aHAINU3E CMamYyje, aJld je U JaJbe BHCOKO,
nok TpxumHo ydenthe omeparopa SBB DOO pacte u y nocnenmoj ronuau uznocu 33%.
Octanu omepaTopu Y4ecTBYjy y YKYITHOM Opojy MpHKJbydaka y Benenponaju ca 13%, on
gyera camo 7 orneparopa uMma IrojeuHadyHo TpkuimHo ydemihe usmehy 1% u 3%, mok ocranm
orepaTopy IMOjeIMHAYHO 3ay3uMajy Mame o1 1% mocmarpaHor BeNeNnpoJajHOT TPIKHINTA
CPEAMIIET MPUCTYTIA.

Omneparopy Tenexom CpOuja a.n. TpKUIIHO ydernrhe 65aro omajga y mocMaTpaHoM MEpPHOTY
MPBEHCTBEHO YcJel MUTpalHje KOpPHCHHUKAa Ha MaJONpoAajHy YCIYry IIHPOKOIOjacHOT
npuctyna MHTepHeTy mnpeko XUOpHUIHE ONTHYKO-KOAKCHjaJHE MpEXKe, IUTO je HajBUIIe
yTULIAJOo Ha pacT TpxkuuHor yyemtha oneparopa SBB DOO. Tpeba nanomenytu u n1a SBB
DOO y nocneamnx HEKOJIUWKO TOAMHA IIUPH CBOjy Mpexxy U noehaBa Opoj KOpUCHHKA U
KYINOBHHOM JPYTHUX Olleparopa JUCTpUOylMje MEAMjCKUX cajpikaja, ma je Tako y 2017.
roguau oBoM oreparopy npunojeH |.KOM DOO, a merosa Mpexa 1 KOpUCHHYKA 0asza Cy y
notmynoctu uarerpucane y SBB DOO.

I'eorpadckn mocmarpano, Tenexkom Cpbuja a.n. je HpHUCYyTaH Ha LEJNOj TEPUTOPHUJU
Peny6muke CpOuje, nok omeparop SBB DOO myrem comcrBeHe mH(MpacTpykType HyAd
yciyre mupokomnojacHor npuctymna Mateprery y 55 ommruHa koje mmajy Bume ox 1,5
MuroHa jgomahmacraBa. Onx Tora, y 20 ommTHHA KOje MMajy YKYIHO Tpeko 860 xmibana
nomahuncraBa, SBB DOO wuma Behe tpxkwumHo ydemhe Ha MaJONpoAaju O OIEparopa
Tenexkom CpOuja a.n. Y ocranux 148 ommruna Tenexkom CpOuja a.1. MMa JOMHHAHTHO
TPKUILHO yyerhe.

Veayra bitstream mpucTynma Ha  BENENpPOAajHOM TPXKHUINTY CPEAMIIBET MPUCTYIA
neduHKCaHa je Kao JeAMHCTBEHA YCIIyra Koja ce peayn3yje myTeM Mpeke OakapHUX Hapuiia,
MyTeM XUOPUIHHMX ONTUYKO-KOAKCHJAJIHUX MpeXa oleparopa IUCTpUOYLIHje MEIUjCKUX
cazpkaja, Kao M npeko ontudkux kadiaosa y FTTX MpekHO] apXUTEKTYpH.

VY3umajyhu y 003up TpKUIIHY JOMUHaNMjy oneparopa Tenekom Cpbuja a.n. U omeparopa
SBB DOO, koju 3ajenHo 3ay3umajy 87% BenenpoajHOT TPXKUINTA CPETUIIHET TPUCTYTIA,
Ka0 W YMbCHUILY JIa Cy OCTaJIH OTIePaToOpy MPUCYTHU HAa IOCMATPAHOM TPXKHINTY Ca U3Y3ETHO
HUCKUM YydemrheMm, AreHiuja 3akjpydyje na oba oreparopa MOCedyjy 3HauajHy TPIKHUILHY
CHAry Ha IMOCMAaTPaHOM BEJICTIPOJIaJHOM TPXKUIITY CPEIUIIHET MPUCTYIIA.

4.1.2. Konmpona mnao ungpacmpykmypom uuju ce o06um He Moyice J1AKO
penauyupamu

KoHnTpona Hag MHPPaCTpyKTypoOM 4Hju c€ OOMM HE MOXKE JAaKO PEIUIMLUPATH c€ OJHOCH Ha
CUTyallyjy y KOjOj Ha MOCMAaTpaHOM TPXKMILUTY MOCTOjJU jelaH WJIM BUIIE olepaTropa KOju
KOHTPOJIUILY UM UMaj]y Y BIACHUIITBY MPEXY, KOjy APYTH ONEPATOPH HE MOTY Y PEIaTUBHO
KpPaTKOM BpEMEHY PEIUIMIMPaTH Y 3Ha4ajHUjeM 0OMMY, IITO MOXKE J1a MpeJICTaBiba Oapujepy
3a yna3ak Ha TPKUIITE.
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VYnarame y uHQPaACTpyKTypy, c€a €EKOHOMCKOI acleKTa, IMpeAcTaB/ba 3HAdajaH U
cBeoOyXBaTaH BHUJI yJarama y KamaluTeTe, CUCTEME U yCIyre KOju MpeCcTaBbajy OCHOBY 3a
o0aBJbame ojipeheHe eKOHOMCKE aKTUBHOCTH. M3rpaama u craBibame Y QYHKIH]Y Mpexe 3a
MPUCTYI TOJpa3yMeBa KalHWTalHA yjarama, Iyro BpeMe Be3MBama CPEIACTaBa M 3Ha4ajaH
yJ1€0 HEHAaJJOKHAIUBUX TPOIIKOBA.

VYKOIMKO eI Ja OCTBapW MPHUCTYI 0 KPajlbUX KOPUCHUKA, ONEpaToOpy Ha pacrojaramy
croje ase onmuje. OH MOXKe Ja U3TPajiu CONCTBEHY HHPPACTPYKTYpY (IITO 3aXTeBa 3HAYAjHE
WHBECTHIIM]E) WIM J1a C€ OpHjeHTHuIle Ha Kopuinheme rnocrojehe mHbpacTpykType Apyror
oreparopa. be3 003upa Ha BpPCTy MPEHOCHOT MEAMjyMa KOjU C€ KOPUCTH 3a MPUCTYH IO
Kpajlber KOopucHUKa (OakapHa mapuila, KOAKCHjaJHW KaOJd WJIM ONTHYKO BIJIAKHO), 300T
MOMEHYTUX  KapaKTepUCTHKAa HMH(PACTPYKTypHUX  yiarama, H3Trpaama  COICTBEHE
MHPPACTPYKTYpE MpENCTaBba TEKAK W 3aXTEBAaH IOCTYINAaK yilacka Ha onxpeheHo TpxwuimiTe.
To ce omnocu kako Ha TpaleBHHCKe pazoBe (IOCTaBJbamkbe KaHATU3AIMje, MPOBIAYCHE
Ka0J10Ba), TAKO U Ha MOCTYIAK MpHUOaBibamba MOTPEOHUX J03BOJIA.

Omneparop Tenexom CpbOuja a.n1. je jeAMHU BIACHUK OakapHe mapuvyHe HHPPACTPYKTYype, TOK
je omeparop SBB DOO BnachHuk Hajehe XuOpuiHE ONTHYKO-KOAKCHjaJHE KabJIOBCKe
mpexxe. M jeman m apyru omeparop Takohe mocemyjy M HPOLIMPYjy MPEKY ONTHUYKHX
kabsoBa. O6a omeparopa cy, 3axBajbyjyhul IUPOKO pacpoCTpamEeHO] HHPPACTPYKTYpU YHjU
Cy BJACHHIM, Y MOryhHOCTH &a, HE3aBHCHO jelaH OJ Jpyror, mpyxe yciyry bitstream
NPUCTYyIA, IITO HJAE Yy MPWIOT MUXOBO] JOMHHAIMjA HA BEJCMPOAAJHOM TPKHUILITY
CPeAMIIHET MPUCTYTIA.

Oneparop Tenexkom CpOuja a.n., pacronake KOMIUIETHOM MH(QPACTPYKTYpOM 3a MpYyKambe
ycayre bitstream mpuctymna, ¥ TO: MpeXoM 3a MPHUCTYIT 3aCHOBAaHOM Ha OaKapHHM IapHiiama,
KOja TOKpMBa TroToBO 1eny teputopujy Penybmuke Cp6uje, rpaheBuHCKOM
UHOPACTPYKTYpOM (KOja Mojapa3zyMeBa NMPUCTYN KaOJIOBCKO] KaHAIM3alMjH), 00jeKTHMa Ha
KOjUMa ce MOXe OMOTYhHTH KOJIOKalija, Kao M MpPEeKOM ONTHYKHX BIIaKaHa.

On momenyTe HHPPACTPYKTYpPE TEIIKO j€ PEIUIMLIUPATH (Ca CTAHOBHILTA MOTPEOHE KOJINYUHE
CpeZcTaBa M yJIOKEHOT BpeMEHa) MPEXY 3a IMPHUCTYI U KaOJIOBCKY KaHATU3aIH]y.

[Topen oneparopa Tenekom CpbOuja a.n., MPUCTYN 10 KPajlbUX KOPUCHUKA MTYTEM COTICTBEHE
MIPUCTYITHE MPEXE PEeaTu30BaIU Cy M aJTEPHATUBHU ONEPATOPH M TO IMPE CBEra orepaTropu
TUCTpUOYLIMje MEAMJCKUX caJpkaja MyTeM ONTHYKHUX, KOAKCHJaTHUX WIH XUOPUAHUX
ONITHYKO-KOakcHjarHux Mpexka. Omeparop SBB DOO je BnacHuk Hajehe xuOpumne
OINITUYKO-KOAKCH]jaTHE KabJIOBCKe Mpeke, koja je y ueannu Ha DOCSIS 3.0 cranpapay u unja
j€ TOTIyHa TUTUTAIN3alllja Y TOKY.

VY 2017. ronuHu MOKPUBEHOCT TepUTOpUje HajBeher omeparopa Koju y CBOM BIACHUIITBY
nocezyje XuOpUAHY ONpHUKO-KoakcHujaiHy Mpexy, SBB DOO, nocerna je mpexko MUIHOH
nomahuucraBa Ha Teputopuju 55 ommrruna. Omeparopu Kopernikus Technology d.o.o0.,
RADIJUS VEKTOR DOO u SAT-TRAKT DOO, koju cnamajy y nIpBUX IET Oleparopa Io
Opojy KOpUCHMKAa Ha MaJlONPOJIajJHOM HHUBOY, Takole, MPHUCYTHH Cy Yy BEIUKOM Opojy
OMIITHHA, aau Opoj momahuHCTaBa KOje MOKpHBajy corctBeHOM Mpexom (homes passed) je
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3Ha4yajHo Mamu o7 homes passed kojy mma omeparop SBB DOO, a mapounto Tenexom
Cpbwuja a.x.

bpoj ommrtHHa y KOojuMa oOIepaTop IOCeayje COICTBEHY HHQPACTYKTYpy, IMEHETpaiuja
KOPHCHHKA IIHPOKOINOjacHOT npuctyna MHTepHeTy y ogHocy Ha Opoj nomahuHcTaBa Koja cy
MOKPHBEHA CONCTBEHECHOM HH(MPACTPYKTYpOM, Kao u Opoj homes passed myrem corcTBeHe
uHpacTpyKType 3a et Boaehux oneparopa npukazana je y Tabemu 3.

Ta6eaa 3: eorpadcka pacnmpocTpameHOCT Mpe:ka MeT HajBehux onmepaTopa nmpy:kaoma ycjayra
IIHpPOKoNnojacHor npucryna UHrepHery

Ii)p;JM (;H(I)l;m;:oy [NeneTpanuja KOPUCHHUKA
Omnepatop J M parop LIMPOKOIIOjACHOT MPHUCTYIIA Bpoj homes passed
MOCe/yje COTIICTBeHY VIiTenHeT
uH(pacTpyKTypy pHETY
Tenexom CpOwuja a.n. 168 26,26% npeko 1,9 munuona*
SBB DOO 55 18,35% mpexo | MUITHOH
Kopernikus Technology d.o.o. 54 1,61% npubxkHO 122 Xuibazne
RADIJUS VEKTOR DOO 20 1,31% npubimxHO 60 XHibaaa
SAT-TRAKT DOO 15 1,28% mpuOIIMKHO 85 XUibana

Hanomena: Yxynan 6poj homes passed oomahuncmaea npedcmasma 30up Oomahuncmaga no8e3aHux
bakapHom mpesicom u homes passed domahuncmasa na onMuUYKoj UHGPaAcmMpyKmypu.

VYcnen BUCOKUX TPOILIKOBA U3TPailbe HHPPACTPYKTYPE, HUJE PealHO OYEKUBATH Ja Ce M0jaBU
orepaTop Koju OM M3rpaguo KOMIUIETHY MpeXy Ha (UKCHO] JIOKALMJU U KOJjU Ou Ouo y
MO3HIUjH J1a OHYU yciyre bitstream mpucryna Ha HauMH Ha KOjU Cy TO y MOTyhHOCTH Jia
nonyzae Tenekom CpoOwuja a.in. 1 SBB DOO. Mako cy u Mpexe alTepHaTHBHHUX orepaTopa y
€KCIIaH31]U, TITO J€ HAPOUUTO M3PAXKEHO Y CIIy4ajy orepaTopa KOju HyAE YCIyry MpHUCTyIa
WHTepHeTy myTeM ONTHYKHX Mpexka, oHe cy Mel)ycoOHO HemoBe3aHe U ca OTrpaHUYEHOM
reorpad)ckoM pacrpocTpameHolihy, Te Hije peasHo odekuBatu Ja he y Oynyhem mepuony
noctruhu MOKpUBEHOCT KOjy uMajy mpesxke Tenexom Cpouja a.n. u SBB DOO.

Arennyja 3aksbydyje na Tenekom Cpb6uja a.n. 1 SBB DOO umajy y CBOM BIAaCHUILTBY
HHPPACTPYKTYpy KOJy j€ TEHIKO PEIUMIMpaTh jep je IIMPOKO pachpocTpameHa, a
HCTOBPEMEHO HhEHA W3rpajiiba 3aXTeBa 3HAuajHe WHBECTHIMjE Ca BHCOKAM HEMOBPATHHM
TPOIIKOBMMAa M JyTrUM BpeMeHOM ToBpahaja yImoKeHHX CpelcTaBa, Ha OCHOBY uUera
MpOM3IIa3y 3Ha4ajHa TpkuiHa cHara Temekom Cpowuja a.i. 1 SBB DOO Ha peneBanTHOM
TPKUILTY.

4.1.3. Texnonowka npeonocm onepamopa koja my omocyhaea naomohan nonosxcaj na
mpcuuimy

TexHoMOMKa TPEAHOCT WK CYIIEPHOPHOCT oApeleHnX ydecHHKa Ha TPXKUIITY OJHOCH CE€ Ha

nocrojehy Mpexy OAHOCHO Ha wusrpaheny wHH(]pacTpykTypy, Koja je moTpeOHa 3a
oMoryhaBame BeJenpo/jajHe ycayre IIHPOKOII0jaCHOT IPUCTYIIA.
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Ha mocmarpaHoMm BelenpoiajHOM TPXKHUIITY cpenuiimer npuctymna Tenekom CpOuja a.nu. je
TPEHYTHO jeJMHHU OIepaTop KOoju Hyau yciyry bitstream mpuctyna moa ycioBuMa U IO
1IeHaMa Koje cy aepunucane y Bakehoj Crannapanoj nonyau. Mmajyhu y BUy TEXHOJIOIIKA
yHanpehema, oneparop SBB DOO, koju, Takohe, mocemyje pacmpocTpameHy XUOpHAHY
ONITUYKO-KOAKCHjaIHy MpPExkKy Koja je y uenumau Ha DOCSIS 3.0 cranmapay u kKoju je y
npolecy IUTHTANIM3aldje, y3 MUHHMajHa JOJaTHa yjaramba MOXe Ja MOHYAH YCIyry
bitstream mnpucTyma 3aMHTEpeCOBaHHM OIEpPaTOPHMMa KOPUCHHUIIMMA Y OKBHPY CBOjUX
TEXHUIKUX MoryhHOCTH. JenHa o mocieauia yHanpehema XuOpuaHe ONTHIKO-KOAKCHjaTHEe
Mpexe u npenacka Ha DOCSIS 3.0 crangapa je u 1a Mpexa OakapHUX Hapuiia ryou CBOjy
TEXHJIOJIOMIKY CYIIEPUOPHOCT.

Nmajyhu y Buay mopact omepaTopa KOju CBOje YCIIyre HyJe IyTeM OINTHYKEe MpPEeKe 3a
MPUCTYI, KA0 ¥ MHTEH3MBAaH Ipesia3ak MpeXka JIPYrHx oIeparopa KOjH Moceyjy KabjIoBCke
koakcujamHe Mpeke Ha DOCSIS cranmapn, Moke ce 3ak/byddTH Jla HEMa HW3pa3HuTe
TEXHOJIONIKE TPEIHOCTH HHjeTHE Mpexke, Beh cymepropHOCT Mpeka omepartopa Terekom
Cpouja a.n. u SBB DOO je, npe cBera, y lbUX0BO] paclpoCTParmEHOCTH.

4.1.4. Heoocmamak unu HU3aK Hueo npezosapauke mohu Kynaya

[TocTojame Kymnama ca jakoM IpPEroBapadkoM ITO3WIMjOM, KOjU 3HAYajHO MOTY yTHUIATH Ha
KOHKYpEHIIH]y, OrpaHrudaBa MOTYhHOCT omeparopa Ja ce MoHallla He3aBHCHO OJ1 MOTPOoIIaya.
Ta moh ce Hajuenthe ornena y 3HayajHOM yJely KyIla y yKYITHUM HPUXOAMMA Olleparopa,
KOju je 1o0po wuH(popmMucaH o MoryhHocTMMa mpenacka KOJA Jpyror orneparopa, y3
MUHHMMAaJHE TPOIIKOBE WM YaK MOTYNHOCT MpPOM3BOJAKE PEIEBAHTHOI IMPOU3BOJA WIH
YCIIyTe y CONICTBEHO] PEXKH]H.

Jla 61 ce Heka o]l HaBe/IeHuX MOTyhHOCTH pean3oBalia, IOTPeOHO je 1a Oyay UCIyHEeHa J1Ba
yclloBa:

1. na mocToju aNTEepHATHUBHU BHJ MPHCTYMa yciry3u bitstream mpucryma koja ce peanusyje
nyreM Mpexxe OakapHux mapunia 1 XDSL Texnosoruje u kopumrhemem kaOlIOBCKE Mpexe
oreparopa IUCTPUOyLMje MEIUjCKUX Ccajapkaja Ha MOoJpydjuMa Koja TOKPHBAjy MpeExe
oreparopa Tenexom Cp6uja a.n. m SBB DOO, myrem kora 6 onepaTopy KOPUCHHUIIA MOTIIN
Jla TIOHY/Ie CBOj€ CepBUCE KPajlbUM KOPHCHHUIIMA U

2. 1a omepaTop KOPHCHHMK HMMa JOBOJbaH OpOj KpajlbuX KOpPHCHHMKA yciyre bitstream
MIPUCTYTA, ITO OM YMHUIIO KETrOB YN0 Y MPHUXOJUMa OnepaTopa MpyKaolla BelernpoaajHe
yCIIyre 3HAYajHUM W YuMe OW T0jayao MperoBapayky IMO3WIHM]y IMpeMa orepaTopy ca
3HAYajHOM TP>KUITHOM CHarom.

Wwmajyhm y Buay ma mpexe nBa moMuHaHTHA oreparopa Tenekom Cpb6uja a.n. u SBB DOO
MTOKPHMBAjy CKOpO 1eny Teputopujy Pemyommke CpOuje, Moke ce 3aKJbYYHUTH J1a HE TTOCTOjH
ITepHaTUBHU BUJ MPHUCTyIa Ha KOjuU O orepaTopu KOpHUCHHMIIM Moriu aa npehy. Camum
THM, OIEpPaTOpu KOPHCHHUIIM KOjU KOpHCTe yciuyry bitstream mpuctynma Hemajy 3HadajHy
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nperoBapayky Moh koja 6w uM oMmoryhwmia yTuiaj Ha 1IEHY WIM APYre yClIoBe KOpHIIhema
MoCMaTpaHe yCIyre.

4.15. Jlakx wnu noenawthen npucmyn mpyxcumimuma Kanumaid, O0OHOCHO
¢unancujckum pecypcuma

OUHAHCHU]CKH pecypcH Cy MOTpPeOHM ormepaTopuMa 3a MPOUIMpEemne MOCTOjehuX MpEeKHUX
KalaluTeTa Wik MOJEPHU3AIIN]Y MpPEXKE.

Jeman ox Moryhux HaumHa ¢uHaHCcHpama npenyseha je MoryhHOCT eMHTOBama BIACHHYKHUX
U Ty)KHAYKHX HMHCTPyYMEHaTa WM BuxoBe komOunHanuje. Kopumheme oBe moryhnoctw,
OJTHOCHO JIMCTUPAE Ha TPXKULITY KanuTaia y Penyonuiu Cpouju je neuHUCaHO Of] CTpaHe
HQUISKHUX HHCTUTYHHja. [lopex Tora, omepaTopuMa Ha pacloyiaralkby OCTaje y3MMame
Kpeauta o OaHaka Kako Ou (uUHAHCHpaJM CBOj Jajbkl pa3Boj, MPH YEeMy j€ jeIUHU
orpannvaBajyhu ¢axtop mpu nobOujamy Kpenura caMm OOHUTET omeparopa. Jom jemHa
MOTYhHOCT je U MHaHCUpaEhE U3 COTICTBEHNX MU3BOPA.

Omneparopu Koju Cy AYro NPUCYTHH Ha TPXKHUIITY M KOJjU OCTBapyjy IoOpe MOoCIOBHE
pe3ysiTaTe MOT'y MMaTH JIaKIIM IPUCTYNl KpeAuTHMa OaHaka y mopehemy ca omepaTtopuma
KOJU TEK TIOYUIbY Jla ce 0aBe MPYKambeM yCIIyra eJIeKTPOHCKUX KOMYHHKAIH]ja.

4.1.6. Cmenen ousepcugukayuje npouzeooa unu yciyea (Hnp. noee3anu NPoU3BOOU
unu yciyze)

BesuBame mnpousBoja M yciyra IMpeAcTaBba BHJ HEKOHKYPEHTCKOI [IOHAIlalka, Tj.
3710ynoTpedy JOMUHAHTHOI II0JIOKaja Ha PpEJNIEeBAHTHOM TPXKMILUTY OJl cTpaHe Bojeher
orepaTopa, KOjJUM c€ KOPUCHHIIM YCJIOBJbaBa]y KYIOBUHOM BE3aHHUX Mpou3BoJa U yciayra. Ha
Taj HA4MH, ONEPaTOp ca JOMUHAHTHOM IO3UIMjOM MOKE 3HA4ajHO CHU3HUTHU LieHe oJpeheHux
ycayra, jep he mUXOBe MpHXoJie CYOBEHIIMOHMCATH BUIIMM l[€HaMa yclyra ca JApYyrux
TPKUINTA, Kako OM ce eJMMHHHCalla KOHKYpPEHIMja Ha TIOCMaTpaHOM pPEIeBAHTHOM
TPKUIITY.

VY nmpakcu ce npeno3Hajy Tpu o0Ja1Ka Be3uBama MPOU3BOJIA U yCIyra:

1. Ha TPXUIITY Ce HYJIU caMO MAaKeT yclyra, a HUjeJHa O] YCIIyra Koje YhHe Taj IMaKeT
ce He MOXK€ KYIHTH OJIBOjEHO;

2. Ha TPXUIITY Ce HYAHM TAKET yCIyra W yciyra IOjeWHAYHO, TPU YeMy yciayra y
OKBHUpY TMaKeTa MMa 3Ha4ajHO HIDKY LIEHY OJ] HCTe yCIyre Kaja ce KyIyje 0JBOjeHO;

3. Ha TPXKUIITY ce jeJIHa yclyra HyJH W OJBOJCHO M y OKBHpPY TakeTa, JOK ce JIpyra
ycIyra MOKe KYITUTH CaMO Y OKBHPY TaKeTa, Tj. YKOJIHUKO Ce KyIyje IpBa yCciIyra.
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Hajuemrhe ce Be3yjy yciyre Ha Tp>KMIITHMA Ha KOJUMa OMEpaTop UMa JTOMUHAHTHY TPXKUIIHY
MO3UIUjY, 32 YCIYre Ha APYTrUM TP KUILTUMA Ha KOjUMa OIepaTop Hema 3HayajaH TPXKHUIIHU
yzeo.

Tenexom Cpowuja a.1. u SBB DOO cy onepaTopu Koju MOTY /1a BE3yjy MPOU3BOJIEC U YCIIYTE, C
0031pOM Ha TO J1a MPYKajy BEIHMKH OpOj YCIIyra U aKTHBHO Cy NMPUCYTHH HA BHIIE TPXKHUIITA
Kopuctehu concrBeny MpexxHy HHppacTpykrypy. Oba omeparopa Cy TOMHHAaHTHA HE CaMO
Ha TPXKUILITY npuctyna MHaTepHeTy, Beh 1 Ha BUIlIE MOBE3aHUX MAJIONPOIAjHUX TPXKUIITA HA
KOjUMa MOTy Jia MpyXajy yciayre KopucTtehu UcTy MHPPACTPyKTYypy 3a HPUCTYH, T€ Cy y
MOTYNHOCTH J]a HICKOPUCTE MPETHOCTH BE3MBaka MPOU3BOJIA U YCIYTa.

4.1.7. Exonomuja oouma

3a mojeHE MPOW3BOJIE MMOCTOjE TPOIIKOBH MPOU3BOME KOjU cy (QukcHU, Oe3 003upa Ha
KOJIMYMHY TPOU3BOJA (WIHM yClyra), Tako Jia jeAMHUYHA [IeHa MPOU3BOJA/YCIIyre AUPEKTHO
3aBUCH O] KOJHYHHE Koja je mpousBencHa. Exonomuja obuma (economy of scale) nacraje
npuimkoM rnoBehama 00MMa IPOU3BOAKE WM NIPYyKamkba yCIyra Ha OCHOBY KOjer J10JIa3H JI0
CMamemha JeIUHUYHUX (MPOCeYHHMX) TpouikoBa. ExoHomuja oOuMa je CBOjCTBEHa 3a
JETaTHOCTH TJ€ Cy BENMKH (PUMKCHH TPOLIKOBH, IIITO je CIIy4yaj ca TPXKHIITEM EIEKTPOHCKHX
KoMyHHKanja. Ha Tpkumruma rae je mena omnydyjyha, ekoHoMHja oOMMa je O]l BEIHKE
B2KHOCTH, jE€p CE CMAmCHEM IICHE 10 jeANHHIIA MPOU3BO/Ia OCTBApYje OUTydyjyha mpeaHoCcT
Yy OJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

Tenexom CpOuja a.n. je, Kao TpaJAUIIMOHATHU TEJIEKOMYHUKAIIMOHU OTepaTop, Iyro BpeMeHa
010 jeHH ONepaTop KOju je mpykao ycayre jaBHe (UKCHE TeneoHCKe MpeKe JOCTYITHE Ha
uenoj tepuropuju Pemybmuke CpOuje, ycien dera je pa3BHO IIHPOKY 0azy KOPHCHHKA.
JeIMHUYHM TPOIIAK 3a Mpy’Kamke UCTUX yCIIyra 3a onepaTopa KOoju yila3H Ha TpXKUIITe 010 6u
BehM o TpolIKa KOjU MMa TPaJUIMOHAIHU TENEKOMYHHKAIIMOHH OIEepaTop, Ma ce MOXKe
3aksbyunTH aa Tenexkom CpOuja a.;. KOPUCTH TIpeAHOCTH ekoHomuje obuma. C mpyre
ctpane, omepatop SBB DOO wmma reorpadCku pacnpoCTpameHy XUOPUIAHY ONTHYKO-
KOaKCHjaJIHy KaOJOBCKY HWHGPACTPYKTYpy W jedaH je O TpPBUX oOlepaTopa MpysKajiaia
yciyre DUCTpUOylHje MEIM]CKUX capkaja MyTeM OBE BPCTE MpEeXke, Takohe, UMa BEIUKY
0a3y KOPUCHHMKA U MOXeE C€ MOXeE 3aKJbYUHUTH J1a KOPUCTH MPETHOCTH eKoHoMHje oouma. Oba
oreparopa 3ajeJHO UMajy TPXKHIIHHU y1eo oj 76% mocmarpaHo 1o 6pojy KOpUCHUKA yCIyre
HIMpoKonojacHor npucryna VHTepHery y manonpojaju. M3 HaBeaeHor mnpousiasd Aa cy
Tenexkom CpOuja a.n. u SBB DOO y moryhHocTn 5a MCKOpUCTE HMPEAHOCTH E€KOHOMH]E
o0uMa 1 Ja yciayre HIMPOKOIIOjacHOT NpucTyna MHTEpHETY CBOJUM KpajlbUM KOPHUCHHIIMA
MpyXe M0 MamO0j LIEHU y OJIHOCY Ha KOHKYPEHIH]Y.

OmnepaTopu Koju HamepaBajy Aa yhy Ha TpKuIITe WMajy BeluKe WHUIMjamHe ((UKCHE)
TPOIIIKOBE, a MPU TOME TeK Tpeba jna mpuaooujy kopucHuke. Ternexkom CpoOuja a.n. u SBB
DOO Beh nMajy u uHGPACTPYKTYpPYy M KOPUCHHKE, TAKO JIa YBEK MOTY Jia TIOHYJIE IIeHe Koje
Cy HUKE OJ1 IIeHa KOje MOXeE J1a TOHYX KOHKYPEHIIH]a.

AreH1yja 3akJbydyje Ja MOCTOjambe eKOHOMHje 00MMa IpEeaCTaBJba MPEMPEKy oreparopuma
KOJH TEK yJa3e WIM HaMepaBajy Ja yhy Ha mocMaTrpaHo TPXKHIITE, IITO J€ JI0Ka3 MOCTOojamba
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3HavajHe TpkuIIHe cHare kojy Tenekom CpoOwja a.n. 1 SBB DOO umajy Ha peneBaHTHOM
TPIKUIITY.

4.1.8. Exonomuja onceza

Exonomuja omcera ce OJHOCHM Ha TOTEHIHUjaJIHE IMPEIHOCTH Oleparopa Jgo0ujeHe
00jeIMIH-EHOM MOHYIOM PA3JIMYUTHX IPOU3BOJIA U yCIyTa.

Tenexom CpOwuja a.n. je, monazehu ox Mpexe npeasul)eHe 3a npyxame Tele(OHCKUX yciyra
Ha (UKCHO] JIOKAallMju, pPa3BUO MpEXKYy Koja TIopea ToBopHE (TenedOoHCKe) yciyre
KopucHUIMMa tnpyxa u apyre yciayre. SBB DOO je cBojy koakcujanHy KabIOBCKY MPEXyY
pa3BHO TAaKO Ja, MOpPEI JAUCTPUOYIMje MEIUjCKHX caapikaja, MOXKE Ja MPYKU U YCIYTY
[IMPOKOIOjacHOT MpHUcTyna HTepHeTy U TOBOPHY YCIyTY.

Jla Ou ocTBapwiM TPETHOCTH EKOHOMHjEe OIICera, OCTald OINepaTopu - MOTEHIIN]aTHH
koHkypeHtu Temekom Cpb6uja a.n. u SBB DOO, mopanu 6u ncroBpeMeHo na yhy Ha Buie
TPKUIITA, ITO O moBehalo KHUXOBE TPOIIKOBE yllacka Koje He Ou Omimu y MoryhHocTH na
Bpare y [EeNIOCTH Y TPEHYTKY KaJia oJuTyde Win Oyay MPUCUIbEHH J1a HAITyCTe TPXKULITE.

Tenexom Cpbuja a.n. 1 SBB DOO kopucTte mpeaHOCTH €KOHOMH]je oricera, Oyayhu ma cy
MCTOBPEMEHO TPHUCYTHH Ha BUINIE TPXKUIITA W KOPHCHUIMMA TMPYXKajy BHILIE PA3ITUUUTUX
yciyra, Tpe CBera HIMPOKOIOjacHU NpucTyn MHTEpHeTy, TOBOpHY YCIyry, Kao M YCIyry
IUCTpUOyLMje MEIUjCKUX caJpKaja IyTeM MCTUX MpPEKHUX eleMeHara (Ipe cBera
NPETIUIATHUYKE METJhe, OJJHOCHO KOAKCHjalHe KaOlIoBCcKke HHPpACcTpyKType). Y mepruoay Koju
oOyxBata aHanu3za, Tenekom Cp6uja a.1. u SBB DOO cy kopucHumma Hyiniam o6jeIumbeHe
yciayre y BUIY pasIMYUTHUX TaKeTa, YuMe Cy ceOM CMamHBaJIM jeIMHUYHE TPOILKOBE IO
yeiry3u. Ocum Tenexom Cp6uja a.1. m SBB DOO mnocroju jorr oneparopa Koju HyJIe MakeTe
yCIiIyTa, ajld y 3HaTHO MamkeM 0pojy.

AreHnyja 3akJbydyje J1a MOCTOjamhe EKOHOMH]E OIICera MpeCcTaBiba MPENpeKy onepaTopuma
KOjU TeK yjia3e WM HaMmepaBajy jaa yhy Ha Tp)KWIITe, INTO j€ J0Ka3 MOCTOjarba 3HadajHe
TpkumIHe cHare kojy Temnekom Cp6uja a.1. u SBB DOO umajy Ha penieBaHTHOM TPIKUIITY.

4.1.9. Cmenen sepmukanne unmezpauuje

[IpunkoM aHanM3e CTEeHa BEPTUKAIHE WHTErpallhje Ha PEeIEBAHTHOM TPXKHUIITY, UCTTUTY]E
ce Jla JIM TIOCTOJ€ OMepaTopw KOJU Cy TPUCYTHH HA BUINE PA3TUIUTHX, BEPTHKAITHO
MOBE3aHUX, BEJICTIPOIAJHIX U MAJIOTPOAAJHUX TPIKHIIITA.

[TocTojame BepTHKAIHE MHTETpallMje ce TPETHpa Kao 3ay3uMare 3HauajHe TPXKHUILIHE CHAre u
MOKYIIIa] UCTUCKHBakha KOHKYPEHIIMje ca MOTEHIIMjaTHO KOHKYPEHTHOT TP)KUIITA WK CaMO
OMeTame KOHKYpPEHIje TpU yJacKy Ha TpKullTe. BepTukaiHa UHTErpanuja ce, y ckiaay ca
Cwmepauniama EBporicke KoMuUcHje, y CyIITHUHU TPETHPa Kao MPEy3UMambe TPIKUIIHE MONH.

Tenexkom Cpbuja a.n. 1 SBB DOO pacnonaxy IIHPOKO PacipOCTPAEHOM MPEKHOM
HH(PPACTPYKTYypOM, a BEpTUKAJIHA MHTETPAIlMja U KOHTPOJIa HaJ UHPPACTPYKTYypOM MPYxKajy
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UM KJbYYHY NPETHOCT y OJHOCY Ha CBE OCTaJe OIEpaTope Ha MaJIONPOAAjHOM TPIKHUINTY.
Takohe, oBu oneparopu cy y MoryhHOCTH J1a yCiIyre BEJIENPOAAjHOT TPXKUILITA CPEAMUIIET
IPUCTYNa IOHYJAE CBOjUM MaJONpPOJAjHMM TIpaHamMa M THME oMoryhe cepBHC CBOjUM
KpajibM KOPUCHHUIIMA.

CaryiacHO HaBEIEHOM, OBH ONEpaTOpu Cy y MOryhHOCTHM Ja CHary Kojy MOcedyjy Ha
BEJICTIPOZIAJHOM TPXKUIITY IMpeHecy Ha ojaromapajyhe manompoaajuo tpxkumre. Kopucrehn
COIICTBEHY OakapHy WJIM KOaKCHjaJHy KaOJIOBCKY HMH(ppacTpykTypy y MoryhHocTtu cy na
OpyKe yCIyre CBOjUM KpajlbUM KOPHCHHIIMMAa HE3aBHCHO Of JAPYIMX oOleparopa W Ja
caMocTasiHO (hOpMHPajy IIEHE MAJONPONAJHUX YCIyra, KOje ce MO KBAJIUTETY M TEXHUYKUM
KapakTepUCTHKaMa MOTY pa3lMKOBaTH OJf yciayra Koje Hyae KOHKypeHTH. OBakBa
HE3aBHCHOCT y (hopmupamy cepBUCHOT mopTdosnja oMmoryhaBa M KOHKYPEHTCKY IPEIHOCT
y OZIHOCY Ha orepaTopa KOpucHHUKa yciryre bistream npucryna. CamuMm TiM, 00a BEPTHKAIHO
MHTETPHUCAaHa OIepaTopa MOTY KOPHUCTHTH CBOjy TPXKHIIHY CHAary nga OW CIpEedmsd yia3ak
HOBHX OIEpaTOpa Ha TPIKUIITE.

BeprukanHa wHTErpamuja ¥ KOHTpOJa HaJ WHPPACTPYKTYPOM, Y OJICYCTBY peryiaiyje,
omoryhune 6u Tenekom Cpbuja a.n. u SBB DOO na ocrane omneparope AUCKPUMHUHUIILY
[IeHaMa, IITO NPEeCTaBIba 3J0yNnoTpe0y 3HaYajHE TPIKHUIIHE CHATE.

Arennuja koHcTaryje na cy Temekom CpoOuja a.n. u SBB DOO BepTukanHo wHTErprcaHu
OIepaTOpH KOjH JIeNyjy Kako Ha BEJICMPOAajHOM TPXKHIITY CPEIUIIHET IPUCTYIIA, TAKO U Ha
MaJIOTIPOJIAjHOM TPKHUINTY ITHPOKOIIOjacHOT mpucTyna VHTepHeTy, a Takohe cy aKTUBHH H
Ha JIPYTUM TIOBE3aHUM TPXKUIITAMA.

4.1.10. Bucok cmenen pazeoja OoucmpudymusHne u npooajue mpesyice

JloOpo pa3BujeHa mpojajHa Mpexa oMmoryhaBa omepaTopyuMa JakKIId MPHUCTYIT O Kpajlbux
KopucHuka. Takole, UCTy je TEImIKO OJpKaBaTh M PEIUIMIHMPATH, Je€p MOXKE JTOBECTH
JOMUHAHTHE OIEpaTope y MPETHOCT y OJHOCY Ha KOHKYPEHTE M TIpelCcTaBibaTh onpehenn
BHJI Oapujepe 3a yja3zak Ha TPXKHUIITE.

VY3umajyhu y o03up na je mpeaMeT aHalu3e BeNenpoAajHO TPXKHUIITE, TUCTPUOYTHBHA U
MpoJIajHa Mpeka orepaTropa HUCY pelieBaHTHE 3a Kopullhewe ycayre bitstream mpucryma.

4.1.11. Heoocmamaxk nomenyujaine KOHKypeHuyuje

[ToreHnujanHa KOHKYpEHILMja C€ OJHOCM Ha MOryhHOCT ynacka HOBOI olleparopa Ha
TPXKUILTE y JAYKEM POKY, HITO 3HA4YM Ja ONepaToOpu MOpajy UMaTu JTOBOJbHE (PMHAHCH]CKE
Karaurere Kako OM MOIVIM Jla MOJHECY JOoJaTHE TPOLIKOBE KOjU C€ jaBJbajy HPUIMKOM
ylacka Ha TpPXKUIITE, Ka0 M J0JaTHE TEXHHWYKE KalalUTeTe HEONXOJHE 3a IMpYyXKambe
MpeIMETHUX YCIIyTa.

Kao morenmujanHa KOHKypeHIMja Ha BETEMPOAAJHOM TPXKUIITY CPEIUIIHET TPUCTYIIA MOTY
ce TocMaTpaTH aJTEePHATUBHU ONEPATOPH KOjU MMa]y M3TpaheHy ONTHYKY WIH XUOPUIAHY
ONTUYKO-KOAKCHJaTHy MPEXKY KOJy KOpPHUCTE 3a TpyXame MaJoNnpoAajHe yCIyTe
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mupokomnojacHor npuctyna MateprHery. Mako je Behmna mux mmruiementupaia DOCSIS
CTaHJap/, KHUXOBE MPEXKE Cy YCKO JIOKAJM30BaHE W HHCY PACIPOCTPAmEHE KA0 MPEKe
oneparopa Tenexkom Cpbuja a.n. u SBB DOO, uemy y npusior roBopu M YdMmbCHHIIA Ja j€
npBu cineachu omeparop Ha MaJONPOAAJHOM TPXKUIITY I[IUPOKOIOjaCHOT MPHUCTYyIa
WutepHery npucyran ca csera 3% y 2017. roguHH, JOK je OCTaIUM OlepaTopuMa TPKHUIITHO
yuerthe ucron 1%. Y3umajyhu y o03up na ce ydemha oBHX omeparopa y MOCMaTpaHOM
Meprojly aHaiau3e 3HadajHuje He Memajy (Crnuka 17), MOXe ce 3aKJbY4HUTH JIa j€ EHHXOB
TP KUIITHY TTOTEHIM]ajl 3Ha4ajHO cliabuju y nmopehemy ca oneparopuma Temekom CpoOuja a.n.
n SBB DOO u He ouekyje ce aa he ce y neproy 10 HapeIHe aHAIU3E TPOMEHUTH Y MEPH Y
Kojoj he yTWHaTH OpacTUYHO Ha TPEpacHojelly CHara Ha IOCMAaTPaHOM BENCHPO/IajHOM
TPXKUIITY cpenumimer npuctyna. C TUM y Be3HW, ATrCHIHMja 3aKJbydyje J1a OHH HE
MIPEJICTaBIbajy MOTEHINjAIHY KOHKYPEHITH]Y.

ITopen Beh moctojehux omepatopa, AreHuuja je pa3Marpajia Ja JId ONEpaTopu KOju
HamepaBajy na yhy Ha TpXKUIITE, OAHOCHO Jia Tpajic COINCTBEHE MpEXe NpPEICTaBIbajy
MOTEHIMjaJTHy KOHKYPEHIIMjY Ha MMOCMAaTPaHOM TPXKHINTY. Y3uMajyhu y 003up HemoBpaTHE
TPOIIKOBE W KOHTPOJY HaJ HH(PPACTPYKTYpOM KOja C€ TEIIKO MOXE peIUINIUpPaTH,
OlepaTopu KoOju >keie Aa yhy Ha mocMaTpaHO TPXKHUINTE CyOo4aBajy €€ ca BHUCOKHM
OapujepamMa y BHIY BHCOKHX HEIMOBPATHUX TPOIIKOBA peIuMnupama mocrojehe mo06po
pasBujeHe MpexHe uappactpykrype oneparopa Tenekom Cpbuja a.n. u SBB DOO, vak u 'y
CUTYallMju y KO0jOj OM Mpexy rpaluiu 3a IMpyXKamke HEeKe Apyre yciyre Kojy Ou KacHuje
eBEHTYAJIHO MIPUIIATOIMIIN U 3a TIpyXame yciyre bitstream npucryma.

Ha ocHoOBy HaBeneHor, AreHlyja 3akjbydyyje Ja Ha BeJENPOAAJHOM TPXKUIITY HE MOCTOjU
MOTEHIMjajlHa KOHKYpEeHIMja Yy Mepu y Kojoj Ou BpIIWIAa 3HA4YajHUJU NPUTHCAK Ha
JOMUHAHTHE OIepaTrope U JAONpUHENa MPOMEHM TPXKUIIHMUX Yydemrha Ha I[OCMaTpaHOM
TPXKHIITY.

4.1.12. I[Tocmojamwe npenpeka 3a wupere

IIpoueHa mpenpeka 3a HIMPEHE HA NOCMATPAaHOM PEIEBAHTHOM TPJKUINTY CE€ OJHOCH Ha
MpOLIEHY TocTojama oApeheHHX HEeHCKOpPUIINeHMX KamaluTeTa Yy BIACHUIUTBY APYTUX
omeparopa, KOju ce MOy aKTHBUpAaTH 3a Ipyxame ycuyre bitstream mpucryna y ciydajy
nosehama 1eHa OBE yCIIyre oJ] CTpaHe JOMHUHAHTHHX OIleparopa. YKOJIMKO 0oBa MOryhHoct
MOCTOjU, Ha MOCMAaTPaHOM TPXKUIITY HEMa IMpenpeka 3a MIMPEHe MTO Ce MOXKEe TPEeTHpaTH
Kao opeheHn mpuTHcak Ha JOMHUHAHTHE ONEPAaTOPE OJ1 CTPaHE HErOBUX KOHKypeHara.

Ycnyra bitstream npuctyna Moxe ce TIpy»XaTh UCKIbYYHBO KOPUIINEHEM CONICTBEHE MPEKE
OakapHUX Napulla, XUOpUIHE ONTUYKO-KAKCHjaJHE MpEXe MM ONTHYKE Mpexe. JeauHu
orepaTrop KOju TPEHYTHO Ipyxka oBy ycayry je Temekom CpOuja a.a. U HE KOPUCTU Y
MOTIIYHOCTH CBE CBOj€ MpPEXHE KallaluTeTe 3a HEHO MpYyKame, TOK JPYrd JOMHUHAHTHU
orreparop, SBB DOO, tek Tpeba ma oTIoOYHE ca mpyx)ameM npeaMeTHe ycayre. OcuM Tora,
yTBphEHO je 1a U oCTalli ONepaToOpy KOJU Y CBOM BJIACHMUILUTBY MMajy XUOPUIHY ONTHYKO-
KaKCHJaJIHy MPEXY W/WIHA ONTUYKY MPEXY KOJy KOPHCTE 3a MPYXKamke APYrHX yCIyra, Mory

68



0e3 Behux ymaramba HACTYNHMTH Kao omepatopu yciuyre bitstream mnpucryma, amm Ha
OTrpaHUYEHUM reorpaCKuM MoJipydyjuma MoKpUBEHUM HBUXOBUM MpeKama.

On 73 omeparopa KOju y CBOM BJIACHHUIITBY IOCENY]y KOAKCHjaTHY KaOJIOBCKY MpEXY 3a
IUCTpUOYLIN]y MEAMjCKUX caapikaja, camo 16 oneparopa Huje, y 2017. roquH#, HCTOBPEMEHO
HYJWIO W MaJIONPOJAjHy YCIYTy IIUPOKOIOjacHOT mpuctyna MHTepHery, IOk camo 6
oreparopa MMa y CBOM BJIACHHMIITBY ONTHYKY MPEXKY KOjy HE KOPHCTHU 32 IPYy>Kamke HaBEJCHE
ycayre. Ca apyre cTpaHe, HUCKA TpKUIIHA ydenrha ocTaluxX onepaTopa Koju Cy IpUCYTHHU Ha
BEJICTIPOZIAJHOM TPIKHIITY CPEAMIIET MPUCTYIA YKa3yjy Ha TO Ja CY HBUXOBH KalalUTeTH
3Ha4ajHO ciabuju y mopehemy ca oneparopuma Tenekom CpoOuja a.in. u SBB DOO, kao u ga
ce He ouekyje Ja he ce y mepuoay 10 HapeIHE aHajIu3e MPOMEHUTH y MepU y Kojoj he
yTUIATH 3HaYajHO Ha KapaKTEPUCTUKE IOCMATPAHOT TPIKUIIITA Y MOTJeNy Opoja KOPHCHHUKA.

Ha ocHoBy HaBezneHor, AreHiyja 3akjbyuyje Ja, ¥ MOpe] YMEHEHUIIE J1a OCTOjU oApeheHu
npocTop 3a noBehame KamalureTa 3a mpyxame yciayre bitstream npucryna ycien mopacra
TpaXKib€ 3a HBOM, Ha IIOCMAaTPaHOM BEJENPOAAJHOM TPXKMIUTY U Jjajbe MOCTOje MpEenpeKe 3a
HIHPEHE.

4.2. 3ak/pbydyak 0 NPOLEHH MOCTOjarba oONepaTopa ca 3HAYAjHOM TP KHUIIHOM
CHATOM

AHanm3za KpuTepHjyMa KOjU CE€ OJHOCH Ha BEJIMYUHY OIEpaTopa M HEroBUX KOHKypeHaTa y
norneny Opoja mpeTIulaTHUKA MoKa3aia je na onepatopu Tenexkom Cpb6uja a.n. u SBB DOO
3ajeHO 3ay3umajy 87% mocMaTpaHOr BENENpPOJajHOT TPXKUIITA CPEIUILI-ET IMPHUCTYIa
(yxspyuyjyhu u monynmy comctBeHom mpeaysehy), on uera, y 2017. roauwHs, omeparop
Tenexom Cpbuja a.n. uma ydeuthe o 54%, nok oneparop SBB DOO uma tpxxumino yyeurhe
on 33% . TpxumHa ydemrha oBa JBa orepaTopa Cy CTaOWIHA U HE MEHA]y C€ 3HAYajHUje Y
MOCMaTpaHOM TEPHOJy aHanu3e. Y3umajyhu y o003up na je npBu creaehu omeparop
MpPUCYTaH Ha MOCMAaTPaHOM TPXKUIITY ca cBera 3% TP KUILHOT Yiesa, OJHOCHO ydemrha,
AreHnmja 3akipydyje aa omnepatopu Teinexom CpoOwuja a.i. u oneparopa SBB DOO mnocenyjy
3Ha4yajHy TP>KUILHY CHary.

Tenexom CpbOwmja a.n. u SBB DOO, nopen 3Ha4ajHOT TpKUIIHOT ydemrha, UMajy y CBOM
BJIACHUILTBY MHPPACTPYKTYpPY KOja je IIUPOKO paclpocTpameHa Ha TepuTopuju PenmyOnuke
CpOuje u unju ce oOMM HE MOXE JIAKO PeIUIMLUpPATH, 300T yera Cy y MO3UIHjH Ja IIyTeM
eKOHOMH]je 00MMa, eKOHOMM]€ OICera U BEpPTUKAJIHE MHTErpalije OCTBape 3HauajHe YIITe/e
y TPOLIKOBHMMA, & CAaMUM THM M 3HauajHy MPETHOCT y OJHOCY Ha CBOje KOHKypeHTe. Takohe,
aHAJM30M KpUTEpHjyMa 3a OLEHY 3HauajHe TpXKMIIHE CcHare, yTBpheHo je M Ja Ha
MMOCMAaTPaHOM  BEJICTIPOJIAJHOM TPXKHUINTY BHCOKOKBAIMTETHOT TPHCTYNIa HE IOCTOjH
MOTEHIIMjajHA KOHKYpEeHIMja y Mepu Yy Ko0joj O BpIIWIa 3HAYajHUJU TPUTHCAK Ha
JOMUHAHTHE OTNepaTope W JIOTPUHENA MPOMEHH TPXKHUIMHUX ydemha y MepHoay 10 HapeaHe
aHaIH3e.

Ha ocHoBy pe3ynrarta cmpoBeneHe ananuse, AreHnuja koHcratyje na he Tenekom CpbGuja
a.1. u SBB DOO, y ckinany ca ompenbama umana 62. 3akoHa, pemiemeM ATEHIHje OUTH
onpehenu 3a onepatope ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPXKUIITY CPEIUIIHET IPUCTYIIA.
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5. HPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP KUIIIHE KOHKYPEHIIUJE

[Ton mpenpekama 3a pa3Boj TPXKUIIIHE KOHKYPEHIIMjE CE MOIpa3yMeBa MOHAIIAkEe onepaTopa
ca 3TC, xoje je ycCMEpeHO Ha EITUMHUHHCAamE NOocTOojehMx KOHKypeHaTa ca TpPIKHIITa,
CIpeyaBame yllacka HOBUX KOHKYpEHAaTa Ha TPXKHINTE, Ka0 M JAPYre BPCTE MOHAIMIAKka KOje
IITETe HHTEPECUMa KPajihiX KOPUCHUKA.

[TorennujanHe mpenpeke 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYPEHLHUjE ce HICHTH(PHKY]Y Y LUIbY
CTBapama aJeKBaTHE OCHOBE 3a yTBphuBame obOaBe3a omepatopa ca 3TC. Kon yrBphuBama
o0aBe3a HHje HEOIXOJIHO Jla Ce 3JI0yNoTpeda 3HaYajHEe TP)KUIITHE CHAre 3aucTa JoToauia, Beh
j€ JOBOJHHO Ja MOCTOjU TaKaB I0JIOYKA] HA TPXKUINTY KOjU YKa3yje Ha 3HA4YajHy TPXKHIIHY
CHary, 4ujoM O 3J0ymoTpeOOM MOTJIe Ja HACTaHy pa3iIMYUTe BPCTE IMpENpeKa 3a pasBoj
TPKUIIHE KOHKypeHuje. M3 HaBejeHuX pasziora, mOTpeOHO je pa3MOTPUTH TpEnpeKe 10
Kojux Ou mox oxpeheHnM okoMHOCTHMA MOTJIO J1a nole, kako Ou ce oapeamie obaBese Koje
Ou MMasie MPEeBEHTUBHO JIEjCTBO Y CIIpeUaBamby UCTHX.

AreHnMja pa3MaTpa Mpenpeke 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYpEHIUje Koje Ou ce, y OACYCTBY
MPETXOAHE peryiaiuje, MOrje I0jaBUTH Ha IOCMAaTPAaHOM BEJICTIPOAAJHOM TPXKHILITY
CpeIUIIBET MPUCTYIIA, HA OCHOBY KOJUX OH ce, Y CKIIaay ca 3aKOHOM, YTBpIUIIe 00aBe3e Koje
he emkacHO YKJIIOHUTH YOUCHE MIPEIPEKe U 3alITUTUTH HHTEPECe KPajilbuX KOPHCHUKA.

Ha ocHOBY perynaTopHe mpakce €BpOICKHX 3eMalba, IPENo3HaTe Cy W M3/IBOjeHe OCHOBHE
BpcTe MoHamama omneparopa ca 3TC, koje mpencraBibajy MpEnpeKke 3a pa3Boj TPIKUILIHE
KoHKypeHuuje. OBa MoHamama cy o0jaBjbeHa y JOKYMEHTY EBporicke perymaropHe rpymne
(European Regulatory Group, ERG) o mpumenu oxroBapajyhux obase3a (Revised ERG
Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory
framework, Final Version May 2006, ERG (06) 33), mpu uemy ce paau o mpernpekama Koje ce
MOTY, aJli HE MOpajy MOJaBUTH HA CBAKOM TPXKMILTY U y CBAKO] CUTYallU]H.

VY nomMeHyToM JOKYMEHTYy j€ HaBeleHO 27 mpenpeka Koje ce MOTY CBpPCTaTH y YETUPH
OCHOBHE I'pyIIe:

1. MexaHU3MH BEpTHKAIHOT MPEHONICHA TPKUIIHE CHAre ca jeJHOT Ha JPYro TPXKULITE;

2. MEXaHU3MHU XOPU3OHTAJIHOI TpPEHOLIeHa TPXKUIIHE CHAare ca jelHor Ha JApYyro
TPIKUILTE;

3. 3HayajHa TPXKUILIHA CHara Ha MojeIMHaAYHOM TPXKHIITY;

4. 3aBpIaBame (TepMUHAIM]a) T03UBA.

5.1. MexaHu3Mu BepTHUKAJHOT NPEHOIeHa TPKUIIIHE CHATE €A jeTHOT Ha IPYyro
TPKHUIITE

BepTukanHo mpeHolIeme TPXKUIIHE CHare ce MOXe jaBUTH y Clydajy Kaja je oreparop
NpUCYyTaH M Ha BEJICNIPOAAJHOM M Ha T[IOBE3aHOM MaJloNpoJajHOM Tpxkumry. Ha
BEJICTIPOZIajHOM HMBOY HYJIE C€ yCIyre Kojeé Cy OCHOBA 3a MpYyXKame yclyra Ha BEPTUKAITHO
MIOBE3aHOM TPKUIITY HA MaJIONPOAajHOM HUBOY.
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[Toctroje pa3nuuuTH OONHMIM BEPTUKATHOT MPEHOIICHA TPXKUIIHE CHAre KOoju ce MOTy
CBPCTaTH y TPU OCHOBHE MOATPYIIE:

1. onbwujame moroBopa/yckpahuBame MPUCTYIIA;

2. TPEHOLICHE TPXKHILIHE CHATre IIyTEeM HEIIEHOBHUX MEXaHU3aMa, U TO:

—  ITUMCKPUMHHATOPHUM KopuithemeM nHpopMalnja wind yckpahnpamem

nHpopmMmaruja;

—  TaKTHKaMa OJyTOBJIaYCHa;

—  BE3UBAKEM YCIYTa;

—  HEONpaBJaHUM 3aXTEBUMA,

—  TMCKPMMUHAIIM]OM KBAJIMTETOM YCIIyTE;

—  CTpaTelIKUM JHU3ajHOM IIPOU3BO/IA,

—  HeOoNpaBAaHUM KopHIinhemeM HH(}OopMaIija 0 KOHKYPEHTHMA;
3. TpEHOIICHE TPXKUIIIHE CHATe MTyTeM IIEHOBHUX MEXaHH3aMa, H TO:

—  JTMCKPMMUHAIIMjOM Ha OCHOBY IICHA,

—  YHaKpCHUM CYOBEHIIMOHUCAEM,;

—  JaMIIMHT IIeHaMma.

AreHIIMja je Kao Haj3Ha4yajHUje OOJMKE BEPTUKAIHOT MPEHOIICHa TPXKUIIHE CHare Ha
pETIeBaHTHOM TPXKHILTY pasMarpaia cienehe nmpenpeke:

— oxbujame JgoroBopa/yckpahuBame MPUCTYIIA,

—  JIMCKpMMHHATOpHO Kopuithewe nHdopMmaiuja win yckpahupame nadopmaiyja;
—  TaKTHKE OJyroBJauema,

—  HEOIpaB/aHE 3aXTEBE;

—  IMCKPHMUHAIIH]Y KBAIUTETOM YCIIyTa;

—  JIMCKpPMMUHAIIM]y Ha OCHOBY IIE€HA.

5.1.1. Ooébujamwe 0ozo6opa/yckpahusarmwe npucmyna

VY ckiaay ca eBpOIICKOM MPaKcoM, 0/10Mjame JoroBopa/yckpahuBame MPUCTYIA € OJHOCH
Ha cuTyalujy y kojoj omeparop ca 3TC y mormyHOCTH 0/0Hja J1a TOHYIW BEJECTPOAAjHY
yCIIyTy, Ka0 M Ha CHTyallujy y K0joj omeparop ca 3TC Hyau ycinyry ApyruM orepaTopuma,
QJTH TI0J] HETIOBOJEHUM yCHOBHMa27. YV oBoM o71eJbKY je oOpaljeH caMo MpBH ClTydaj Be3aH 3a
MOTIIYHO OJ0Mjame MpyKama oApeheHe yciyre, 0K je IpYru cllydaj pa3MarpaH y JIpyrum
MOTJIaBJbHMA, Kao0 IITO j€ HEKOHKYPEHTCKO MOHAIIAke BE3aHO 3a LIEHE.

Beprukanmno mose3anu omepatop ca 3TC Ha ompeheHoOM BeenmpoaajHOM TPXKHUILTY MOXKE
MIPEHETH TPXKUIITHY CHAry Ha CBO] MAJIOMPOJIajHH JI€0 WJIM Ha TOBE3aHa JIPYIITBA, TAKO IITO
he omOuTH MOTOBOpP WM YCKpPAaTHTH MPHUCTYN OMEpaToOpuMa KOjH MYy Ha MaJlOMpPOJajHOM
HUBOY TMPEACTaBJba)y KOHKypeHIHjy. OBO HApOuUMTO JAONa3u 10 H3paXkaja Kaaa je 3a

27Z[oxyMeHT ERG, ERG(06) 33 - Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS
regulatory framework
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orepaTopa Koju Impya yciayry Ha Majlolpo/iajHOM HUBOY 3a MPYKambe T€ yCIyre HEONXoaHa
BeJIENPO/IajHa yCIyra o]l BEPpTUKAIHO MIOBE3aHOT ONEepaTopa.

VY Be3u ca 3aKkJbydllIMa HAaBEIACHUM Yy NPETXOJHUM JEJIOBHMa OBOT M3BEIITaja, ATEHIH]ja
koHcTaryje na Om Tenexkom Cpb6uja a.n. u SBB DOO kao BepTUKaNHO HMHTETPUCAHU
oneparopu ca 3TC Ha mocMaTpaHOM BENENPOAAJHOM TPXKHUIUTY CPEAWLIEBET NMPHCTYHa, Y
OJICYCTBY IMpPETXOJHE peryialuje, MOTJIM UMAaTH MHTEPEC Ja JPYTUM OIepaTopuMa yCKparte
MPUCTYIT CBOjOj MPEXH, Kao M Ja 0AO0Hjy JOroBOp ca mocrojehuM WM MOTEHIHjaTHUM
KOHKYpEHTHMa KOjU Ty YCIYry KOPHUCTE 3a MpYXKamke CBOjUX yciayra Ha IOBE3aHOM
MaJIOTIPOJIAjHOM TPXKHIUTY, ITO OM OrpaHUYMIIO Pa3BOj KOHKYpPEHIIMje Ha INTETY KpajibHX
KOPHCHUKA YCIIyTe IUPOKOIOjacHOT npucTyna MHTepHeTy.

3HayajHy TPXKHUIIHY CHAary, Koja Ipe CBera Mpou3ja3sd W3 HIMPOKO pPa3BHjEeHE MpEke 3a
MPUCTYI, Ka0 U MPHUCTYyNa BeTUKOM Opojy kKopucHuka, Temekom Cpbuja a.n. u SBB DOO
MOTY Jla HMCKOpUCTE Ja ollepaTopuMma KOopucHMIMMa ykuHy Beh mocrojehe ycnmyre Ha
pPEIeBaHTHOM TPXKMIITY WIM Ja OA0Wjy Ja Iperorapajy ca HOBHM OIepaTopuma
KOPUCHHUIIMMa ycIyra Koju xene na yhy Ha tpxkumre. Ha taj Haunn oneparopu Tenexkom
Cpbuja a.1. u SBB DOO 6unu 61 y mo3uiiyju Aa NpeHecy CBOjy 3HaYajHy TPXKUIIHY CHAry ca
MIOCMaTPaHOT BEJIENPOJAjHOT TPXKUIITA CPEAMIIBET NMPUCTYNA Ha MOBE3aHO MAaJIONPOIajHO
TPKUIITE IHUPOKOIIOjacCHOT pucTyna MHTepHeTYy.

5.1.2. Hpenomerbe mpoaicuuine cnaze nymem HeueHO6HUX MeXaHulama

Kox npenomiemwa TpKUIlIHE CHare myTeM HEIIEHOBHUX MEXaHM3aMa pa3MaTpaHu cy cienehu

CIIy4ajeBHU:
1. TakTHUKe OyroBIAYCHA;
2. yckpahuBame nH(pOpMaIHja;
3. HeompaB/aHU 3aXTEBU;
4. HeompaBaaHo Kopuiiheme HHoOpMaIyja;
5. JHUCKpUMUHAIMja KBaJIUTETOM YCIIyTe.

Takmuke odyzosenauerna

TakTuke omyroBiiauema ce OJHOCE Ha cuTyanuje y kojuma omeparop ca 3TC nHe ombuja
npyXame BeJENpoJajHe YCIIyTe, Al je MpyXKa ca 3aKallkbeheM Yy OJHOCY Ha MCTE YCIIyre
KOjeé TIpyXa CBOM MAaJIONMPOJAjHOM ey (3a COICTBEHE TMOTpede) WM TOBE3aHUM
npymteuMa. Ha taj Hauun oneparop ca 3TC noBoau nocrojehe v moTeHuyjagHe onepaTope
KOPHUCHUKE BeJIeNpoJiajHe yCIyre y HEpaBHONpAaBaH I0JIOKA] HA BEPTUKAIHO IOBE3aHOM
MaJIONPOJIAJHOM TPXKHUILTY, ¢ 003UPOM Ja je BeJenpojiajHa yCclIyra HEOMXOHAa 3a MpYXKambe
ycIlyra KpajibuM KOPUCHUITUMA.

AreHnyja KoHCTaryje Ja Ou, y OJCYCTBY HpeTxojaHe perynauuje, Temnekom CpOuja a.g. u
SBB DOO, xao omeparopu ca 3TC, Morim aa HCKOPUCTE TaKTHUKE OJyroBjauyema y
MIPEroBOpuMa ca HOBUM OIEpaTOpHMa KOPUCHHIIMMA KOjU yia3e Ha Tpxkumre. Terekom
Cpbuja a.n. u SBB DOO 6u, y oacycTBy mpeTxonHe peryiandje, UMajld HHTEepec 1a
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MOKYIIajy Ja INTO JOyXE OJJOXE TNOTHHCHBAKE YroBOpa ca HOBUM oOIlepaTopuMa Ha
TPXKUIITY, yV [WJbY OYyBama CBOT TPXKHINHOT ydemha Ha IOCMAaTpPaHOM BEJEIPOJIajHOM
TPXKUIITY U IpHnaaajyheM MajaonpoaajHOM TPXKHUIITY.

Juckpumunamopno kopuuitherse ungpopmayuja unu yckpahueare ungopmayuja

YckpahuBame nH(bOpMAIMja Ka0 MEXaHHM3aM IPEHOIICHA TPXKHIIHE CHAre ce OJHOCH Ha
cutyanujy y kojoj omnepatop ca 3TC Ha mocMaTpaHOM pEIEBaHTHOM TPXKHIITY J1aje CBOM
MaJIOTIPOIajHOM JICJy HWJIM TOBE3aHWM JpPYIITBUMa HWH(QOpMalyje Koje Cy 3HadajHe 3a
Mpy’Kamkbe MaJIONpoJiajHe yciayre, a yckpahyje wucte wuHboOpMaIje orneparopuma
KOpHUCHUIIMMa Besienpojaajue yciuyre. Ha Taj maumH, onepatop ca 3TC nmoBoau omepatope
KOPHUCHUKE BEJICMPOJIajHE YCIIyre y HEMOBOJbAH II0JIOKA] Yy OJHOCY Ha COICTBEHY
MaJIOTIPOJIajy W TPEHOCH CBOj IOMHMHAHTAH TMOJIOXKA] HA ManonponajHu HuBO. OBakBoO
noHamame orneparopa ca 3TC mpencraBiba TUCKPUMHUHATOPHO KopuIheme nHopManmja y
OJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

Arennmja xoHcraryje na 6u Tenekom CpoOuja a.1. u SBB DOO xao omeparopu ca 3TC nHa
MIOCMAaTPAaHOM pEJIEBAHTHOM TPXKHUIITY M Ka0 BEPTUKAIHO HWHTETPUCAHH OIEPaToOpH, Yy
OJICYCTBY NIPETXOJIHE peryJalyje, MOIIM JIOBECTU OIepaTope KOju KOPUCTEe WIM HaMepaBajy
Jla KOPUCTE BENENpoAajHy ycayry bitstream mpuctyna y moapeheHu TpKUIIHE MOJI0XKA], HA
Taj HAYMH WTO OM MM yckpahuBanu mHboOpMalyje o1 3Ha4yaja W/HUIUW UM HE OU MIpYyKaau
JeIHaKo JeTajbHe MH(pOpMaluje, Ka0 CBOM MaJIONPOJajHOM Jely WM IOBE3aHUM MpPaBHUM
auuMa. Y 0BOj CUTYalldjU, OIepaToOpy KOPUCHULIM HE Ou OmiM y MOTYhHOCTH /1a aieKBaTHO
W Ha BpEME pearyjy Ha Tp)KHIIHA KpeTama, 3a Pa3IuKy O] MAaJONpPOJAajHOT Jejla WIH
noBe3aHux JpymraBa omeparopa ca 3TC koju cy uHGOpPMHUCAHU Yy MOTIYHOCTH U
0J1arOBpEMEHO.

Heonpagoanu 3axmesu

HeompaBnanu 3axTeBH ce OJHOCE Ha IMOCTaBJbamh€ 3aXTeBa KOJU HHUCY HEOMXOJHU 3a
NpyXame yclyre, a Hajla3e ce y yroBopy o Ipyxamy oJpeleHe BenenpoaajHe yciayre, YuMe
Ce Y3pOKyjy HeompapJaHa IoBehama TPOIIKOBA W OAY3MMame BpEMEHA IMOTCHIIjaTHUM
koHkypentuma. Omneparop ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPKHUILITY, KOjU j€ UCTOBPEMEHO H
BEPTUKAIIHO WHTETPUCAH OMEpaTop, TOM Claydajy Ou OMO y TPEAHOCTH y OJHOCY Ha
orepaTope KOPHUCHHUKE BeNeNpoJajHe ycIyre KOju Cy HCTOBPEMEHO M KOHKYPEHTH Ha
Manomnpoaajaom Tpxkumty. Oneparop ca 3TC, y oacycTBY IpeTXoHE peryalrje, Morao o6u
Jla KOPUCTHU PA3NUYUTE OOJHMKE HEONpaBIaHUX 3aXxTeBa KOjuMa OW YTHIIA0 HA TPOIIKOBE U
MOCIIOBHE OJUTYKE TOCTOjehrX ¥ MOTeHIHMjaTHUX ONepaTopa KOPUCHUKA.

Arennyja koHctaryje na 6u Tenexom Cpbuja a.n. u SBB DOO, xao oneparopu ca 3TC nHa
MMOCMAaTPaHOM PEJICBAHTHOM TPXKHINTY U Kao BEPTUKAIHO WHTETPUCAHH OMEpPaTOpH, y
OJICYCTBY INPETXOJHE peryJyaiyje, MOl HeOoNmpaBIaHo Jia MOACTUYY Kopullheme CKYNbUX
TEXHOJIOTHja 3a TpYyXame OAroBapajyhmx yciyra oja CTpaHe orepaTopa KOpPHCHHKa U Jia
3aXTeBajy oJipeheHe TeXHOJOTH]e U Mpoleype KOje mpeBa3uiia3e CTaHIapIHe OKBHPE, a CBE
y nuipy noBehama TPOIIKOBA M OTEXaBama I0JIOKaja omepaTopa KopucHuka. OcuMm Tora,
Tenexom Cpowuja a.n. u SBB DOO 6m mornm o onepaTopa KOPUCHUKA BEJIETIPOajHE YCIIyTe
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Jla 3aXTeBajy moceOHe poKoBe, ycioBe mahama, ocurypame, Kao U JIpyre ycloBe KOjH HHUCY
TeXHUYKH U €KOHOMCKHU ompapaanu. Ha Taj mHaunn 6m Temekom CpOuja a.n. u SBB DOO
MIPEHENN 3HaYajHy TPKUIITHY CHAry ca BeJICNPOIajHOT Ha MOBE3aHO MAJIOTIPOJIAJHO TPIKUIITE,
guMe OU OCTaIM ONepaToOpy OMIIM y HEMOBOJHHOM TIOJIOKA]Y.

Heonpasoano kopuuthere ungopmayuja

HeompaBnano kopumheme wuHOpManuja 0 KOHKYPEHTHMA CIafa Yy pel HEICHOBHUX
MexaHm3ama koje omeparop ca 3TC moxe ga MCKOpPHCTH Kako Ou moBehao Tpomikose
KOHKYpEHaTa WM YMamHO 3apajy Ha BEPTUKAIHO MOBE3aHOM MAJIONPOJAjHOM TPIKHUIITY.
OBme ce pamu O TmojalKMMa Kojeé JIOMHHAHTHOM OIIEpaTtopy, y OKBUPY IpyXKamba
BEJICTIPOAJHUX YCIIyTa, ajy MOCTOjehr MM NOTEHIMjaTHH KOHKYPEHTH.

AreHIHja KOHCTaTyje Ja O, y OJICYCTBY MPETXOAHE perynanuje Tpxkumra, Teixexkom Cpouja
a.1. 1 SBB DOO, kao oneparopu ca 3TC, y cBpxy npyxkama yciyre bitstream mpucrymna
OWIM y MO3UIMJH Ja OJ Oleparopa KOPUCHHKA, Kao MOTCHIMjAIHUX KOHKYpPEHATa, TpaKe
onpehene wHpOpManuje y Be3W ca HUXOBUM IOCIOBHMM IUIAHOBMMA W TIOTCHIIMjaTHUM
KOPUCHUIIMMA, KOje OM MOTJIM J1a UCKOPHUCTE 32 jauarhe CONCTBEHE TPIKUIIIHE TTO3UITH]E.

Juckpumunayuja Keanumemom yciyea

Omneparop ca 3TC Moxe na HyOM ONEparopuMa KOPUCHHIIMMA BEJENPOJajHE YCIIyre
HEOITXOJIHE 324 MPYXKarmke MAIOPO/IajHE YCIyre Koje Cy Mo mapaMeTpuMa KBAIUTETA JIOIIHjE Y
OJTHOCY Ha KBAJIMUTET KOjU HYAM CBOM MAJONPOJAjHOM JeNy WIM MOBE3aHHUM JPYLITBUMA,
ITO TMpejacTaB/ba JUCKPUMHUHAIM]Y KOHKYPEHLIMje Ha OCHOBY KBallUTeTa YCIyTe.
CropoBosiehy TUCKpUMHUHALIM]Y KBAIUTETOM YCIyre Ha BeJENpoAajHOM HHMBOY, OllepaTop ca
3TC aupekTHO yTHuYe Ha KBAJIUTET YCIYyre KOjy ONepaTOpH KOPUCHUIM NPYXKajy KpajlbuM
KOPHUCHUIINMA. YCIIe[ TOTa, Kpajlbl KOPHCHUIM MOTY OWTH HE3aJ0BOJHHH YyClyrama Koje
nobujajy of orepaTopa KOPUCHHKA BEJEMPOJIajHE YCIyre, MITO Jajbe TOBOAM 0 TyOUTKa
MOBEPEmHA, 1A U CMambEmha MPUX0/1a OllepaTopa KOPHCHUKA.

Arennmja koHcTatyje na 6u Temekom Cp6wuja a.n. 1 SBB DOO kao oneparopu ca 3TC u kao
BEPTUKAJIHO HMHTEIPUCAHU OIEPATOpPH, Y OJACYCTBY IPETXOJIHE peryianuje, MO Ja
npyXajy oreparopruMa KOpUCHUIIUMA yciyry bitstream npuctyna ca cnabujum napameTpruMa
KBaJIUTETa y nopehemy ca MCTOM YCIYroM KOjy HpyKajy 3a COICTBEHE HoTpede Wiu Ja
yTUYy Ha KBAIUTET YCIyre W y MOTJIEAY BpEMEHA M HauWHA OTKIIamamka MOTyhHX KBapoBa,
300or yera OuW omepaTopu KOPUCHHIIM MOIJIM Ja H3ry0e NOBEpemE CBOJUX KpajHHX
KOPHCHHKA.

Ha oBaj HaumH omepaTop KOPUCHUK BeJenpojajHe yciayre Ou Ouo JoBeleH y CUTyalujy Jia
OCTaBU YTHCAK HEMOY3JaHOr IMpYyKaolla MaJONpPOAajHE yCIayre, U3ryOu MOBepeme Kpajlmux
KOpHUCHMKA (y HajrOpeM cllyuyajy Ja M3ryOM M caMOor KOPHUCHHUKA) M TaKO MPETPHH IITETY.
JluckprMHHAIIFja Ha OCHOBY KBAJHUTETa YCIyre TpeacrtaBiba mpeHomewme 3TC ca
BEJICMPO/IAJHOT TP)KUIITA HAa BEPTUKAIHO IOBE3aHO MAaJIONPOAAJHO TPXKHILTE, IITO HMa
HEeraTHBaH yTUIAj HA KOHKYPEHIIN]Y U UHTEpece KpajibUX KOPHUCHUKA.
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5.1.3. Juckpumunayuja na ocnogy uena

[IpeHoIIeHE TPXKUIIHE CHATE MMYTEM IICHOBHUX MEXaHHM3aMa OJTHOCH CE Ha CUTYaIH]y Y K0joj
omnepatop ca 3TC Hymu oapeheHy ycnyry, HEONXOHY 3a MpPYKamke HEKEe JAPYre yciyre, o
Pa3IUYUTHM IIeHaMa CBOjUM MOBE3aHUM JIPYIITBUMA Y OJHOCY Ha 1moctojehie U MoTeHIHjaTHe
KOHKYPEHTE Ha BEPTHUKAIHO MMOBE3aHOM Majionpoaajuom Tpxkuinty. Omnepatop ca 3TC moxe
UCTy J1a HyId ONEepaToprMa KOPUCHHIIMMA BEJICMPOAajHEe YCIyre MoTpeOHe 3a MpyKame
MaJIOPO/IajHe YCIIyre, MO IIeHaMa Pa3IMYuTUM O] IIeHa KOje BaKe 3a HEroB MAaJONPOajHU
JICO WJIK 3a MOBE3aHa JAPYIITBA, IITO MPEACTaB/ba JUCKPUMHUHAIIN]Y KOHKYPCHIIHjEe HA OCHOBY
ICHA.

[TosehaBame 1eHe Benenpoaajue yciayre bitstream npucryna omoryhasa oneparopy ca 3TC,
KOJU je BEpTUKAJTHO MHTETPUCAH, J]a CHU3M IICHE MaJIONMPOJIajHUX yciyra, jep he Tpomkose
HacTaje Ha OBaj HAUYMH HA MAJIONPOJAJjHOM TPXKHUINTY MOKPUTH MPHXOJUMa Ca MOBE3aHOT
BEJICTIPOJAJHOT TPXKHILTA, YAME MPEHOCH CBOjy 3HAYajHY TPXKUIIHY CHary Ha BEPTHUKAIHO
MOBE3aHO MAJIONPOAajHO TpxkuiTe. Jla Ou ocranm orepaTopu OWIIM KOHKYPEHTHH, MOPAIU
Ou J1a MOHy/Ie YCIIYTy 110 UCTUM WM HIDKUM IIeHaMa Ha MaJIONIPOJIajHOM TPXKUIITY, IPH YeMY
He Ou Oum y MoryhHocTH 1a ocTBape MpoUT WM YakK Ja MOKPHjy TPOIIKOBE HACTaJIe yCIIe
ropacTa IieHa BeJICIIPOIajHUX yCIIyra Koje KOPUCTE 3a IPYKamke MaJIONPOIajHe YCIyTe.

Arennuja koHctaryje na 6u Tenexom Cpouja a.n. u SBB DOO, kao oneparopu ca 3TC nHa
[IOCMaTPaHOM PEJIEBAHTHOM TPXKULITY M KaO BEPTUKAIHO MHTETPUCAHM OINEPATOPH, MOTIIU
Ja, Y OACYCTBY IPETXOJHE peryianuje TP)KUIITA, MPUMEHE IUCKPUMHHALM]Y HAa OCHOBY
nena. To 3naun na cy Tenekom Cp6uja a.n. u SBB DOO y nosunmju na yeiyry bitstream
MpHUCTYyNa NpYyXajy onepaTopuMa KOPUCHUIIMMA, KOJU MPEICTaBIbajy BUXOBY KOHKYPEHLIH]Y,
T0 [IeHaMa Koje Cy BHUIIIE O] OHUX IO KOjHMa Ty UCTy YCIyTr'y Ipy»kajy CBOM MaJIOIPOIajHOM
JeNTy WJIM TOBE3aHWM JIPYIITBHMA, YMMe OW TUPEKTHO YTUIATU Ha IOCJIOBHE pe3yiTare
orepaTopa KOHKypeHarTa.

Jla ©Ou omepatopu KopucHuMIM yciyre bitstream mpuctynma OwiM  KOHKYPEHTHH
ManonpoaajauM jaenosuma Temekom CpoOwja a.n. u SBB DOO, xoju Hyme MaionpoaajHy
yCIIyTy MIAPOKOMojacHoOT TipucTymna VHTepHeTy, Mopajy Ja MOHYyJe IIeHy Koja Huje Beha on
1eHe te ucte ycayre koa Tenekom Cpouja a.n. u SBB DOO. Onepatopu KOpUCHHUIIM CY Ha
Taj HAUYMH IOJ MPUTHUCKOM BeJeNpojaajHe LieHe Kojy muahajy Temexkom Cpobuja a.n. u SBB
DOO Ha kojy BepoBaTHO He MOTYy Ja yTU4y ycien ciabe mperoBapauke Mohu ca jeaHe
CTpaHe, U MaJIONPOAAJHUX IIeHa MpeMa Kpajib-uM KOPUCHUIIMMA Koje He Mory ja noBehasajy,
ca apyre crpane. HuBo manonpoajHuX IieHa ca KojuMa O MOpPajH Jla KOHKYpPHUIILY OCTalli
OIEpaTOpH y OJHOCY Ha TIIOCTaBJbEHE BEJICNPOJajHE IIEHE JOBEO0 OW /IO IEHOBHOT
HCTHCKHMBamba Mapruue npodura (Price SqUeeze), 0MHOCHO Ha AYKH POK 10 HCEKOHOMHYHOT
¥ HEPEHTAOWMJIHOT TOCJIOBama Oreparopa KOPUCHHUKA, KA0 M JI0 FHHXOBOT MUCTHCKHBama Ca
TPIKHUIITA, IITO HETATHBHO YTHYE HAa KOHKYPEHIIN]Y U HHTEPECce KPajibuX KOPUCHUKA.
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5.2. MexaHu3MH XOPU3OHTAJHOI NpPEHOLIeHA TPKUIHE CHAre €a jeHOr Ha
APYTO TPKUIITE

XOpU30HTATHO TPEHOIICHE TPXKUIIHE CHAre ce OJHOCHM Ha oIleparopa KOju Mociyje Ha
Pa3IMYUTUM TPXKUIITUMA KOja HUCY BEPTUKAIHO NIOBE3aHa, a MMa craryc omneparopa ca 3TC
Ha jegHoM on Tux TpxkumTa. [loxg ogpeheHnM ycioBuMa orepaTop MOXeE Ja MPEHece CBOjY
3Ha4YajHy TPXKHIIHY CHary Ha JpYyro MOTEHIHjaJJHO KOHKYPEHTHO Tpkuire. OBakaB BHI
XOPH30HTATHOT MPEHOIICHAa CE MOXKE OCTBAapUTH H3Melhy MalonpoiajHuX TPIKHIITA,
BEJICTIPOIAJHUX TPIXKHUIITA WM W3Mel)y MajonpoajHOT ¥ BEJIEMPOIajHOT TPXKUILTA KOja HUCY
BEPTUKAIHO TIOBE3aHa.

PerynatopHa mnpakca y 3emsbama EBpoIiCKe yHHje Mpero3Haje JBa THUMA TPXKUIIHOT
MOCTYIamka Koja Ce MOT'Y CMaTpaTH XOPU30HTAHUM IPEHOIICHEM 3HaYajHe TPIKUIIHE CHATe
orepaTopa:

— BE3UBambE yCIyra,
— YHaKpCHO CYOBEHLIMOHUCAHE.

AreHnuja KoHcTaTyje aa Ou omeparop ca 3TC Ha mocMaTpaHOM peEJIEBAHTHOM
BEJICPOAAJHOM TPXKUIITY CPEAUIIILEr MPUCTYNa MOTa0 YHAKPCHUM CYOBEHIIMOHHMCAEM Ja
HCKOPHCTHU Ty CBOJY MPEIHOCT.

5.3. 3HayajHa TP:KUIIIHA CHATA HA NMOjeJUHAYHOM TPKUIITY

OBaj KpUTEpUjyM C€ OJHOCH Ha MOCTOjame oJjpeheHuX OKOIHOCTH KOje oHeMoryhasajy uim y
3Ha4yajHOj MEpPH OTEKaBajy MOTEHIMjaTHO] KOHKYPEHIIMJU yla3aK U IIMPEHhe Ha PEJICBAHTHOM
Tpkumty. [locrojame HWKUX Oapujepa 3a yia3ak Ha TPXKHIITE M EKCIAaH3W]y 3HA4M
MI0CTOjab€ aKTHBHUjEe KOHKypeHuuje. C npyre crpaHe, BHCOKe Oapujepe HpU YIacKy Ha
TPKUILITE yMawy]y MOTEHIMjall pa3Boja ofpeheHor Tpxkumta. OOIMLN 3HAYajHE TPXKUIIHE
CHAare Ha PeJIeBaHTHOM TPXKHIITY CY:

1. mocraBbame Oapujepa 3a yna3zak Ha TPXKULITE:

—  CTpaTelIKH Ju3ajH MPOU3BOAA;

—  YrOBOpHHM YCJIOBU KOju noBehaBajy TpoIIKOBe Ipesiacka KOPUCHHUKA,
—  EKCKIIy3UBHO JIOTOBapame;

—  TIPEKOMEPHO MHBECTHUPAIE,;

—  JIaMIIUHT IIEHE;
2. HEKOHKYPEHTCKO TOHaIllamke Be3aHO 3a LeHe:

—  TPEBHCOKE IICHE,;
—  IICHOBHA JUCKPUMHHAIIN]A;

3. Hee(HKaCHOCT/HENMPOAYKTUBHOCT:

— HCIAOBOJbHO MHBCCTHUPAILE,

— TPEBHCOKHU TPOIIKOBH/HES(HUKACHOCT;,
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— HH3aK HUBO KBaJIUTCTA.

5.3.1. Ilocmasmwamwe dapujepa 3a ynazax Ha mpryicuuime

OBaj KpUTEPHjyM CE€ OJHOCH Ha MOCTOjame OApe)eHUX OKOJTHOCTH KOje oHeMoryhaBajy wim y
3HAYajHO] MEPHU OTEkKaBajy MOTCHIIHM]AJIHO] KOHKYPEHIIH]H YiIa3aK U IMIHPEHE Ha PEIICBAHTHOM
Tpxumty. [locrojame HIKMX Oapujepa 3HA4YM IOCTOjareé aKTHBHHUje KOHKypeHiuje. Ca
JIpyre CTpaHe, BUCOKE Oapujepe Mpu yJacKy Ha TPXKUIITE yMamyjy MOTEHIMjal pas3Boja
onpeheHor TPKUIITA.

Bbapujepe 3a ynazak Ha Tp>KUIITE MOTY OUTH CTPYKTYpHE MPHUPOJIE, IITO 3HAYH J]a C€ OJHOCE
Ha KOMIUIEKCHOCT HHPPACTPYKTYpe MOTpeOHE 3a MpyXKame ycayra u3 00JacTh eNeKTPOHCKUX
KOMYHHKAIIMja ¥ BUCOKE TPOIIKOBE HEOIIXOIHE 32 YCIIOCTABIbahe TaKBE HH(MPACTPYKTYPE.

VY nenuHu ocMarpano, Oapujepe 3a yiaa3ak Ha TPXKHUILITE Ce OJTHOCE Ha!

—  TPOIIKOBHE NPETHOCTH,

—  TocTojame nmpehyTHUX cropasyma,

— TIaTeHTE U MHTEJICKTyaHa IpaBa;

—  MPUCTYN JUCTPHOYLHUjH;

— audepeHjanujy npousBo/ia;

—  TPOUIKOBE Mpejacka Ha MPYXambe APYTUX yCIyra;
—  EeKOHOMH]y 0OuMma,

—  Y4MHaK UCKYCTBa.

Arennuja xoHctaryje na 6u Tenexom Cpbuja a.n. u SBB DOO, xao oneparopu ca 3TC nHa
MIOCMAaTPaHOM PEJIEBAHTHOM TPXKHILTY, Y OACYCTBY IIPETXOJHE peryaluje, MO y BEJIHKO]
MepH Jla ToCTaBsbajy Oapujepe Kako OW CIpeyrsid KOHKYpeHIM]y Aa yhe Ha BelenpojajHo
TPIKUIITE CPEAULIHET IPUCTYTIA.

5.3.2. HeKoHKypeHmcKo nonauiarme 6e3aHo 3a yeHe

HekoHKkypeHTCKO MoHaIIamke BE3aHO 3a IIEHE MOXKE CE JaBUTH Y BUAY MPEBUCOKUX I[€HA WUITH
JTUCKPUMHHAIIM]E€ Ha IICHOBHO] OCHOBH.

Ilene ce cmarpajy NMPEeBHUCOKHM YKOJHMKO oMoryhaBajy TOCTH3amke W OJ[p)KaBarmbe BHIIET
HUBOA MpoduTa y OJHOCY Ha HUBO KOjU OM OMO OCTBapeH Ha TPKUILITY HAa KOM IOCTOjU
3a10BoJbaBajyhu HuBO KoHKypeHnuje. Oneparop ca 3TC moxke na hopmupa 1meHe 3Ha4ajHO
BUIIIE OJf TPOILIKOBAa, HA HUBOY KOjU MaKCUMHU3Upa NMpoduT mpu natoj TpaxkmHu. Ha oBaj
HAuMH yMamyje ce MOTPOLIauKM BMIIAK KOjU TpeJcTaBba paziuky usmely leHe Kojy je
MOTpOLIaY COpeMaH Ja IUlaTH 3a ofapeheHy poOy/yciyry W IieHe Kojy OH 3aMcra Iutaha.
OBakBa cuTyallrja Ha TPXKUIITY 3aXTe€Ba PEryIaTOpHY HHTEPBEHIIH]Y.

Jlpyru o6IuK HEKOHKYPEHTCKOT TIOHAIIamha BE3aHOT 32 [EHEe OJTHOCH CE Ha CUTYaIH]y Y K0joj
ce TpuMemYyje IUCKpUMHUHAIIM]ja Ha IIEHOBHO] OCHOBH. TO 3Ha4yM Ja ce HCTa YCyra,
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MPOU3BEJCHA y3 HCTE TPOIIKOBE, MPOJaje MO PAa3IMYUTUM IICHAMa WU Cy TPOIIKOBU
MIPOU3BO/IKE PA3IMUYKTH, a MPOJIajHA IIeHa UCTa. 3a JUCKPUMHHAIIM]Y ITyTeM IIeHa TIOTPeOHO
je na Oyny UCIyHEeHH cliefichn ycioBH:

— IIOCTOjark€ 3Ha4yajHe TP)KUIIHE CHAre,
— wmoryhHoct knacudukanuje/ogadupa KinjeHara,
— MoryhHOCT IpeBeHIIH]je MPENpoaaje yCIIyre.

VY mpakcu ce HEKOHKYPEHTCKO MOHAIIake BE3aHO 3a IieHe MaHu(decTyje Kpo3 MOHYIy yclyre
oreparopuMa Koju MPeCTaB/bajy KOHKYPEHIM]Y Ha TPXKULITY 1O IIeHaMa KOje Cy BHILE O
OHHUX IO KOjHMa C€ MCTa YCIIyra HyJIl COIICTBEHUM IOBE3aHUM ApymTBHUMA. OBUM IIyTeM je
Moryhe HM3BpIIUTH JUPEKTaH yTUIA] Ha TOCIOBHE pe3yiTare oreparopa KOHKypeHaTra Ha
onropapajyhem tpxkwumty. Ha oBaj HaunmH ce moctojehw Wi MOTCHIHjaTHH ONEepaToOpy Ha
TPKUIITY JOBOJIC Y U3Y3€THO HETIOBOJbAH ITOJIOKA].

Arennuja xoHcraryje na Tenekom Cpb6uja a.n. u SBB DOO, kao oneparopu ca 3TC Ha
MIOCMAaTPaHOM PEJIEBAaHTHOM TPXKUIITY M KAa0 BEPTUKAIHO MHTETPUCAHH ONEpPATOpH, UMajy
MOryhHOCT 1@, y OJCYCTBY MNpPETXOAHE peryjandje, MpUMEHe HEKOHKYPEHTCKE OOJIMKe
MOHAIIakha BE3aHe 3a LICHE.

5.3.3. Heeguracnocm/nenpooykmuenocm

OBaj mapaMeTap 3Ha4ajHEe TPKUILIHE CHAre Ha MojeJMHAYHOM TPXKHILUTY Ce OJIHOCH Ha:

— HEeJIOCTaTaK WHBECTHUIIH]A,
— MPEBUCOKE TPOIIKOBE;
— HH3aK HUBO KBAJUTETA.

OBakBa cuTyalllja Ha TPXKUIITY C€ jaBJba KaJla KOHKYpPEHILIMja HHUje y CTamy Ja H3BPILU
nputucak Ha onepatopa ca 3TC aa cHU3M TPOILIKOBE, 3HaYajHU]€ MHBECTHPA U MTOJIUTHE HUBO
kBanmuTera yciyre. Ilpema Hampen HaBeineHOM JOKyMEHTY EBporcke perynaropHe rpyme
pobJeM je moceOHO M3pakeH y cutyauuju kaja oneparop ca 3TC npyska cKyn pazIuduTHX
yciayra y o00JacTH eJeKTPOHCKMX KOMYHHUKalMja 3a Koje ce Kopuctu mnocrojeha
MH(QpaCTpyKTypa Unju c€ OOUM HEe MOXKE JIaKO PEIUIUIIUPATH.

Arennmja koHcratyje na 6u Tenexom Cpbuja a.n. u SBB DOO, kao omepartopu ca 3TC Ha
MIOCMAaTPaHOM PEJIEBAaHTHOM TPXKHILTY KOJU IMOCENy]y MHPPACTPYKTypy 4YMjU ce oOMM He
MOJKE JIaKO PEIUTUIMPATH, Y OJCYCTBY MPETXOAHE peryianuje, MOriu y oapeheHoj mepu aa
UCIOJbe HaBEJIeHEe KapaKTEPHCTUKE OBOT KPUTEPH]jyMa.
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6. OBABE3E OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TP KUIITHOM
CHAI'OM

AreHnHja je, HAKOH CIIPOBENIEHE aHaM3e, YTBpAWia aa oneparopu Temekom CpbOuja a.n. u
SBB DOO mnocenyjy 3Ha4ajHy Tp>KUIIHY CHAry Ha BEJEMPOJAJHOM TPXKHUIITY CPEAHIIET
npuctyna. PeneBaHTHa yciayra Ha IOCMaTpaHOM TPXKUINTY Ha KOjy ce OJHOce obaBe3e
oreparopa ca 3HayajHOM TPXKUIIIHOM CHAaroM je yciyra bitstream mpucrtyma koja ce Moxe
pearn30BaTh MyTeM:

— Mpexe OakapHux napuna u XDSL trexHonoruje u
— XUOpHUIIHUX ONTHYKO-KOAKCHjATHUX MpEeXKa oreparopa IUCTPUOYLHjE MEIHUjCKUX
cazipxaja,

Y KOja ce HyIu:

— comcrBenoM npeaysehy (self supply), kao Hepa3aBojuBM Jeo yciayra Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHBOY 32 COIICTBEHE KOPUCHUKE U

— omepaTopuMa KOPUCHUIIMMA, KaKo OW OuiH y MOTYRHOCTH J1a KPajElbuM KOPUCHHUIIMMA
KOjU HHCY TIOBE3aHH Ha MHXOBY MpEXKY 3a MPHUCTYIl TOHYyIE YCIyre Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHUBOY.

ObaBe3e omepaTopa ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHAroM HE OJHOCE ce Ha yciyry bitstream
IPUCTYIIa KOja C€ MOXKE pealu3oBaTH ImyTreM onTuukux kabioa y FTTH/B wmpexHO]
apXUTEKTYpH U KOja ce HyIU COICTBEHOM Ipeay3ehy, 300r Beoma Malie 3aCTyIJbEHOCTH OBE
yeiyre (5% TpkuImHor yuentha MepeHo OpojeM MPEeTIUIaTHUKA Ha MaJIOTPOajHOM TPXKHILTY
HIMPOKOIIOjacHOT pucTyna MHTepHeTy 1 cBera HemTo npeko 360 xuibaga homes passed).

CarnacHo onpendama uinana 62. 3akona, Arenuuja he noneru pemieme kojuM he oneparopu
Tenexkom Cpowuja a.in. u SBB DOO 6utn oapehenn 3a oneparope ca 3TC u kojum he um Outn
onpehene perynaTopHe obasese.

[Mpunukom onpehuBama perymaropHux o0aBe3a BOAM C€ padyHa O MPHHIUIY
MPOTIOPIIMOHAIIHOCTH, ITO 3Ha4M Ja ce omneparopy ca 3TC oapehyjy obaBeze kojuma he ce
Haj0OJb€ OTKJIOHUTH TIOCTOojehe W TOTEeHIMjaTHe TpemnpeKe pa3Bojy KOHKYPEHIIH]e.
Onpenbama unmana 62. 3akoHa, mpomnucaHo je na AreHmuja oapehyje omeparopy ca 3TC
HajMame jeaHy oOaBe3y, Bojehu pauyHa o BpPCTH U MPHUPOAU YTBpHEeHHMX HeAocTaTaka Ha
TPXKUIITY, TPETXOJHUM yJaramuMa, MOJCTUIaky NajbUX Yyiaramka W MoryhHocTH 3a
noBpahaj ynarama Mo pa3yMHO] CTONH, ¢ 003UPOM Ha noBe3aHe pusnke. OCHOBHM IMJbEBU
onpehuBama obaBesa cy:

pa3Boj peeBaHTHOT TPIKUILITA,
— pa3BOj KOHKYpEHIIH]e;

— TIPOMOBHCAH-¢ HHBECTHULIM]A M HHOBALIMja U

OCTBapHBamkE HHTEPECA KPajIbUX KOPUCHUKA.
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V3umajyhu y o03up mnpenpeke 3a pa3Boj TPXKHUIITHE KOHKYPEHIIMjE€ Ha BEJICTpPOajHOM
TPXKUIITY CPEAMIIEHET MPHUCTYIA, CarjlaCHO HaBelIeHUM ojapendama 3akoHa, AreHiuja he
pememeM yTBpAuTH omneparopuma Temekom Cpb6uja a.n. 1 SBB DOO ob6asese cariacHo
onpenbama wiana 63. 3akoHa, U TO:

1. o6jaBspuBama onpeheHnx momaraka y GopmMu ctaHaapaHe MOHYIE,
HEIMCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYTIAkba,
PadyHOBOJICTBEHOT pa3/iBajama;

omoryhaBama MpuUCTyIa U Kopullhema ejleMeHaTa Mpexe 1 punaaajyhux cpeacrana,

ok~

KOHTPOJIC I€HA U IPUMCHEC TPOIIKOBHOI pa4yHOBOZICTBA.

6.1. O0jaB/buBame oapehennx mogaraka

VY ckmany ca oapenbama unmana 64. 3akona, omepatop ca 3TC uma oOaBe3y o0jaBJbHBaEmba
onpeheHnx mojaraka Koja ce MOCeOHO OAHOCH Ha PadyyHOBOJCTBEHE IOAATKE, TEXHUYKE
cnenuuKanyje, KapaKTepUCTUKE MpEXKe, yCIoBe MOHyAe M Kopuinhema (ykipydyjyhu
OrpaHUYEeHa), POKOBE BaKEeHa TOHYJE M IICHEe y Be3W ca yciayrama melymoBesuBama u
IpUCTYTIA.

AreHnuja 3aKkJpydyje Aa je MPOMOPLUUOHATHO M ONpPaBJaHO OIpeauTH obOaBe3y Termexom
Cpbuja a.n. u SBB DOO na 06jaBsbyjy onpehene nogatke, jep ce TUME ocurypana ja he oHu,
kao oneparopu ca 3TC Ha peneBaHTHOM BEJENPOJAjHOM TPXKHIITY CPEIUIIHET MPUCTYIIA,
HYJIUTH YCIIyTe IPYTHM OIepaTopuMa TOJ jeJHAKUM YCIIOBHMA M Ca UCTHM KBAJIUTETOM Kao
IITO TO YMHE 32 COIICTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a MmoTpede MOBE3aHUX JIUIA WM TapTHEpa.
Oo6aBe3a Tenexom CpoOuja a.n. u SBB DOO na o6jaBiwyjy onpehene momarke, omoryhasa
orepaTopuMa KOpHCHHUIIMMa yciyre bitstream mpuctyna na Ha OCHOBY TPaHCIIAPEHTHO
o0jaBsbeHHX ycioBa omepatopa ca 3TC, nohy mo 3akibyuka Jqa Ju Cy AMCKPUMHHHCAHU
IleHamMa, ycloBuMa H pokoBuma. OOaBe3a o0jaBbHMBama ojapeheHMX momaTaka YHHU
epuKacHUjUM ocTasie o0aBe3e Koje uMa orneparop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPXKULITY, a TO €€
HApOYHTO OJHOCH Ha 00aBe3y HEJMCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIamka, IITO je Y CKIIAay ca WIaHOM
9. Hupextuse 2002/19/EC Epponckor napiamenta u CaBera o mpuctyny U MehycoOHOM
MOBE3MBAKY EICKTPOHCKHX KOMYHHKAIIMOHUX MPEKa U HHPPACTPYKTYpE.

VY cknamy ca mpeTxoaHO HaBeneHuM, a y3umajyhu y o03up BEREC ,ZIOKyMeHTGZS, Areniyja
KOHCTaTyje J1a ob6aBe3a 00jaBJbHUBama MojaTaka Tpeda aa ce ogqHocu Ha ciefnehe:

e Tenexom Cpbuja a.1. 1 SBB DOO cy y o6aBe3u ga o6jaBe CtaHmapaHy MOHYIY 3a
yCIIyre HMIMPOKOIIOjacHOT TPHCTyMa y Benenpoaaju (y najbem Tekcty: CraHmapaHa
MOHY/1a) KOja Ce OJIHOCH Ha yCIyry bitstream mpucTyma Koja ce Hyau myTeMm:

— Mpexe OakapHux napuna u XDSL TexHonoruje n
— XUOpPHIHUX ONTHYKO-KOAKCHjaJJHUX MpeXa olleparopa JTUCTpUOyLHje
MEINjCKUX cajpxkaja,

% BEREC monitoring report on Broadband Common Positions, cmp 8; Report on ERG best practices on regulatory regimes
in wholesale unbundled access and bitstream ERG (07) 53, crpana 5
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Ha OCHOBY KOje Ipyru omeparopu Hehe Outm y obOaBe3w aa 1urahajy momatHe
TPOIIKOBE KOjH HHUCY HEONXOJHU 3a TMpYyXKame pEJICBaHTHE Yyciyre, o0OaBe3a
objaBspuBama CTaHaap/HEe TOHYJE CE HE OJHOCH Ha MPHCTYI KOjU CE€ peaausyje
nyTeM onTHukux Mpexa usrpahennx y FTTH/B apxurekrypu;

e CragmapiHa TMOHyAa Mopa OWTH JAETajbHO pallwiamkeHa Yy CKJIaay ca mnorpebdama
TPXKUIITA U MOpa CaAp)KaTH BPCTY yciyre, oArorapajyhe pokoBe, yCIIOBE M IICHE
yeryra;

e Tenexkom Cpbuja a.n. u SBB DOO cy y obaBesu na AreHIUju MIECTOMECEYHO
JIOCTaBJbajy JACTajbHE H3BElITaje Koju he oOyxBaraTh CBE pEJIEBAaHTHE IOKA3aTeJbe
edpuracuoctu (KPI - Key Performance Indicators) y enekrponckoj Gpopmu;

e Tenexom CpbOuja a.n. u SBB DOO cy y obaBe3u na Arenuuju omoryhe mpuctym
cucreMy wiu 0a3u MojaTaka KOjU c€ KOpHUCTe 3a 00pauyH W 4YyBame TJIABHUX
noka3zaresba CUKACHOCTH.

Capxa oBe o0aBe3e jecTe Ja ce CBUM OIlepaTopruMa Ha PEeJICBAHTHOM TPXKHUILTY OMOTYhu yBH[
y ycioBe kopuinhema yciyre bitstream npucrymna.

C 003upoM Ha TEXHHYKE KapaKTEPUCTHKE M CJIOKEHOCT yciyre bitstream mpucryma,
AreHIIMja KOHCTaTyje Jla caM IpHUCTyn HH(opMalyjama HUje A0BOJbaH M U3 TOT pasiora je
HeonxonHo naa ce Temekom Cpb6uja a.n. u SBB DOO ogpenu obaBe3a o0OjaBibuBarmba
Crannmapaae nonyzae. Y CraHmapiHOj IOHYIU MOpajy OMTH HaBeleHe yciyre Koje Tenexom
Cpouja a.1. u SBB DOO nyne y Be3u ca ycayrom bitstream npuctyna u ucra Mopa OuTH
JIeTaJbHO pallwIakeHa y CKIay ca TPKUIIHUM MoTpedamMa, Tako J1a IPYTH ONepaTopH, KOju
Kelle yciayry, He MOopajy Jla CHOCe JOJaTHE TPOIIKOBE KOjU HUCY HEOIXOJHH 3a IMpYKambe
JaTe yciyre.

Heonxoano je na CranjapAHa HOHYyJIA CagpXKH IOBE3aHE YCIOBE KOjU CE€ THUY CIIHCKa
yciyra, a KOju YKJby4dyjy LieHe, Kao U IpUHIMIE oJpehrBamka UCTUX.

MuHMMaNIHU cajipXkaj, HUBO JIETaJbHOCTU U HAUMH 00jaBJbHBamka CTaHJapHE MOHYIe Oynxke
ce MPOMNHUCYyje OMNIUTUM aKTOM ATreHLHje KOjuM ce ypelyje MUHUMAIHM cajapiaj, HUBO
JIeTaJbHOCTH Y Ha4MH 00jaBJbHMBamba CTAHJIAPIHUX IMOHYAA M CAJIpKU [IEHE, pa3yMHE POKOBE,
Ka0 M HAKHaJe 3a HEIOIITOBalkE POKOBAa M3BOhEma, a CBE ca NMJBEM Ja Ce Ocurypa
IIPaBOBPEMEHOCT y UCITyHhaBamy 00aBe3a.

OcHoBHu canpkaj CTangapiHe OHYIE YKIbYUyje:

(1) ommTe oxpenbe Koje ce OAHOCE Ha TPEAMET, OINCer W orpaHuyewma CTaHIapaHe
nonyzae, uaMene CraHmapJHe MOHYJE, MOCTyNaK W3MEHE yroBopa o Kopuuhemy
yCIIyre W/WIM TIpUCTyNa MPEXH y ciydajy u3meHe CraHpgap/iHe TOHYy/AE, HaYHHE
ycknahuBama yropopa npousanumux u3 CranaapaHe nonyzie, npumeny CraHmapaHe
NOHyJle, Bpeme crymama Ha cHary CraHmapaHe mnoHyze, Baxkewmwe CTaHmapiHe
MOHYJIe, 3aXTEB 3a 3alOYMIbAIEC MPEroBOpa O CKJANamy yroBopa KOjU HapOYUTO
MOpa caJapXaTd POKOBE 3a OJrOBOp Ha 3axTeBe 3a kopuiihewme yciayre bitstream
NPUCTYTIA;

(2) omnwmc ycnyra koje cy canpkane y CTaHIapIHO] TOHYIH;
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(3)

(4)

()

(6)
(7)

(8)

(9)

JieTajbHE YCJIOBE 3a MOCTYIAaK CKJanama yroBopa o Kopuinhemwy yciayre bitstream
npuctyna (MoCTyIKe MOTHOIICHA 3aXTeBa U MpyxKama yciayre bitstream npucryma,
Kao W OTpaHHMYCHa TPU EUXOBO] YIIOTPEOU, YCIIOBE 3a aKTHBALU]y U TPYKAHE
ycIlyre, pas3jiore 3a oJ0Hjame 3axTeBa W/WIM TPajHO/IPUBPEMEHO O00YCTaBIhamhe
npy>Kama yciyre);

TEXHUYKE YCIIOBE — apXUTEKTypy yciyre bitstream mpuctymna y Mepu y K0joj je ucra
peNieBaHTHA 3a peajn3alyjy oBe yciyre (Tauke MPUCTYIa 3a CBE BPCTE yCIyra Koje
cy nedunucane CtaHmapIHOM MOHYJOM, BPCTE U OIUC PACIIOIOKUBUX UHTEpdejca
U punanajyhux nmpoTokosia, BpCTe MPHUCTYITHUX BOJOBA, CTAHIAPIHA HUBO yCIyre y
NOTJIEZly YCIIOCTaBJbakba NPUCTYNIA W TIpeHOca IojaTaka, ayTeHTHU(UKanuje u
npeHoca MojaTaka, TeXHHYKUX YCIIOBAa U HAYMHA MTOBE3UBambha OIeparopa KOPUCHUKA
CranpapaHe OHyZE Ha MPEXHY IIATGOPMY OIlepaTopa 3a MPUCTYI MPEKHU, H3MEHE
TEXHUYKHUX NTapaMeTapa M Cj1.) ¥ CIIHCaK TEpMUHAITHE OIpeMe Koja je KOMIaTHOmIHA
ca orpemoM Tenekom Cpowuja a.in. u SBB DOO;

neHe yciyra bitstream mpucryna (meHe M HauMH oOpadyHa HaKHaja 3a CBakKd
onrosapajyhu neo CtanaapaHe noHyzae), a HoceGHo:

a. M3HOCOM HakHaje 3a oOe30ehuBame MOjeAMHAYHOT IIUPOKOIOjaCHOT
MPUCTYTIA;

b. u3HOCOM HakHaje 3a 3aKyI JIMHKA 3a UCIOPYKY caoOpahaja mo xamanuTeTuma
i 1o Mbit/s;

C. H3HOCOM HakKHaja 3a moceOHe nornyke kanane 3a IPTV (ykmpyuayjyhu VoD
YCIIYTy), OJIHOCHO 3a YCIYyre IUCTPUOYIHMj€ MEIUJCKUX Ccajpikaja MpPeKo
MPUKJbyYaKa pPeaTn30BaHUX ITyTEeM XHOPHUIHE ONTHYKO-KOAKCH]ATHE MPEKE
(yrspydyjyhu VoD ycayry);

d. u3HOCOM HakHamd 3a moceOHe JorMuke kaHajie 3a VOIP ycmyre, oaHOCHO
M3HOCOM HakHajna 3a VoIP yciyre mpeko mpukibydaka pean30BaHUX MyTEM
XUOpUIHE ONTHUYKO-KOAKCHjATHE MPEKE;

€. OCTalMM HaKHajJaMa 3a Mpyxkame yciyre bitstream mpuctyma, kao u 3a
npyxawmwe VOIP ycnyra, IPTV ycnyra, onHocHO AUCTpuOyLUje MEAM]CKUX
caJpkaja TPEKO TPUKIbYYaKa PEAIM30BAHUX ITyTeM XHOPHJIHE OINTHYIKO-
KOAKCH]jaJTHE MPEXE;

o0OpauyH, HarIaTy ¥ HHCTPYMEHTE OCUTypama Miiahama;

KBAJIMTET yClyra - ycJoBe mpyxkama bitstream mpucryma, pokoBe 3a oarorope Ha
3axTeBe 3a MpyxKame yciyre bitstream npucryna, yroBope o HuBoy yciayre (SLA -
Service Level Agreement), pedepeHTHE yCIIOBE yroBopa O KOpHIINEHY yCIyre
bitstream npuctyna koju ykJbydyjy HaJOKHaJae 300T HEHM3BpIICHA YrOBOPHHUX
o0aBe3a, o/p)kaBame, YyTBphUBame U OTKIambambe CMETHH, NPUBPEMEHY 00yCTaBy
MpyKama yCIIyre v TpajHy o0yCTaBy MpykKama yCIlIyTe;

yIIpaBJbame, pall U OJpKaBame yciayre (ycjaoBe MPHCTYyNa CHCTEMHUMA OIEepPaTUBHE
NoJpIIKe, MHPOPMAIIMOHUM CHCTEMHMa M 0a3ama MmojiaTaka oreparopa 3a MPHUCTYII
MpEXH 3a MoTpede MOJHOIICHa MPETXOIHUX 3aXTeBa, 3aXTEBA 3a MPYKABE YCIYTe,
yKJIambabe KBapoBa U HAILIATY);

OJITOBOPHOCT M HAKHA/TY IITETE;

(10) moBepspuBOCT MH(OpPMAIIKja U TIOCIIOBHY TajHY;
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(11) mocrymak murparimje oneparopa kopucHuka CtanaapaHe nmonyae nsmel)y ycmnyra;

(12) pemraBame CriopoBa;

(13) momatke CranmapaHe TOHYyAe (MOMUC PErMOHATHUX MPHUCTYMHHUX Tadaka, (opMmy
3axTeBa 3a ycayry bitstream npuctymna, TEKCT criopadyma O MOBEPJHUBOCTH, TEKCT
WHCTPYMEHTA OCUTypama Iuiahama, oOpasail 3a mpujaBy KBapoBa/cMeTHHU, oOpaciie
3a IMOCTyNaK MHIpaluje oreparopa KopucHuka CraHaapJHE MOHYAE Ha Jpyre
TEXHOJIOTH]je MPEKO KOJUX CE MOXKE MPYKATH YCITyTa).

be3 obaBe3e objaBibuBama oapeheHnx moparaka AreHuuja He Ou Ha oaroBapajyhu HaumH
MorJjia ja nparu na au omneparopu ca 3TC Ha pereBaHTHOM TPXKUILTY CHOPOBOJE 00aBe3y
HEIMCKPUMHUHATOPHOT noctynama. O6aBe3a o0jaBipuBama opel)eHnx mogaraka uma 3a b
Jla ce TperpeKe pa3Bojy KOHKYpEHIHMje Koje cy Be3aHe 3a AMCKPUMHUHALM]y Ha LIEHOBHO] U
HEIIEHOBHO] OCHOBU CMame, uMajyhu y Buay na je cBe OONHMKE IUCKPUMHUHATOPHOT
nocTynama Moryhe yTBpAMTH caMO OHJA KaJia Cy TPAHCIAPEHTHO 00jaBJbEHU YCIIOBHU IOJ
kojuma oneparopu ca 3TC Hyze yciayre Ha peleBaHTHOM BEJICTIPOJajHOM TPIKHUIITY.

VY okBupy obaBe3e 00jaBpMBama oJpeheHnx momaraka, ATeHIHja OICHYje HEOMXOIHUM Ja
Tenekom Cpb6uja a.n. u SBB DOO 06yny obaBe3nm ha Ha 3aXTeB ATCHIM]E, JOCTaBIJbajy
JieTaJbHE W3BEIITaje Ca CBHM DPEJICBAHTHUM IOKa3aTeJbuMa €(hUKACHOCTH IMpYKamba YCIIyre
(Key Performance Indicators).

AreHlyja 3ak/byuyje Ja U3BELITA] O PEJIEBaHTHUM II0Ka3zaTe/bMMa e(UKACHOCTH Mopa Jia
cazpxu cienehe:

— Opoj NpuMJbEHHUX 3aXTeBa M0 ONEePaTOPy U MO NPEHOCHUM Op3rHaMa;

— 0Opoj MpUMJBCHHX 3aXTEeBa OJ1 OIeparopa 1o Taykama crajama (POP);

— 0Opoj ondujeHunx 3axTeBa Mo oapeheHuM pasio3uma 3a oa0ujame;

— 0poj peanM30BaHUX 3aXTeBa YHYyTap oJipeheHor poka;

— TPOCEYHO BPEME YCIIOCTABIbamka YCIIyTe 110 ONEpaTopy;

— Opoj aKTHBHUX IIUPOKOIOjaCHUX JIMHKOBA MO JIOKaTHUM leHTpanama (MDF),
onnocHo CMTS ypehajuma;

— Opoj npujaB/LEHUX KBApOBa (CMETH-H) 110 TUITY IPUCTYIA;

— TIPOCEYHO BPEME 32 OTKJIAmhamke KBapOBa M0 ONEPaTOpuMa;

— 0Opoj OTKIOWKEHUX KBapoBa y OkBHpY oapehenor Bpemena (basic SLA);

— QoS 3a VOIP;

— QoS 3a IPTV, oaHOocHO 3a ycuyry AMCTpUOyLHMje MEAMJCKUX caJpikaja MpeKo
MPUKJbYYaKa PeaT30BaHUX MTyTEeM XUOPHUIHE ONTHYKO-KOAKCH]ATTHE MPEXKeE;

— QoS 3aVoD.

Arennyja 3akjbydyje na oOaBe3a oOjaBjpuMBama oapeheHMx momaraka HE MPeacTaBiba
nomatHo omnrtepehema 3a Temekom CpoOumja a.n. mw SBB DOO, Beh ga omeparopmuma
KOPHCHUIIMMA MPYKa TpaHCIApEHTaH YBH]I y YCIIOBE TpyKara yciyre bitstream npuctyma u
THUMeE JIONIpUHOCH 00e30el)Bamby KOHKYPEHIIMje Ha PElIeBAaHTHOM TPXKHILTY.
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6.2. HeamcKpUMHMHATOPHO MOCTyNAame

ObaBe3a HETMCKPUMUHATOPHOT MOCTYIAamka, carjiacHo oapeadu wiaHa 65. ctaB 1. 3akoHa,
OJTHOCHM C€ Ha jeJHako mocrymame onepatopa ca 3TC npuiMkoM mpyKama yciyra
MehyroBe3nBama 1 IpUCTyNa y YIOPEIUBAM OKOJTHOCTHMA.

VY ckiany ca onpenbama 4dnana 65. craB 2. 3akoHa, oneparop ca 3TC je myxaH Aa Apyrum
orepaTopuMa Mpyka ycliyre Mmoj jeJHaKUM YCIOBHUMA M Ca UCTUM KBAJIUTETOM Kao IITO TO
YHHH 32 COIICTBEHE MOTpede, OAHOCHO 3a MOTpede NoBe3aHUX JIMIIA UM MapTHepa.

Arennmja he oxpenutu Temekom Cpbuja a.n. u SBB DOO, kao omeparopuma ca 3TC Ha
BEJICTIPOZAJHOM  TPXKHUINTY CpPEAMIIIer MPHUCTyNa, o00aBe3y HEIUCKPUMUHATOPHOT
MocTymama, KojoM he outn y obaBe3u ja:

® OCHUI'ypajy jelHakKe ycijoBe (Tpe cBera y moryieny IieHa, pokoBa v uHpopMalirja) npu
HCTUM OKOJTHOCTHMA 32 CBE ONEPaTOpe KOPUCHHUKE KOJH MPYXkKajy UCTE YCIYTe;

® T[IpyXajy YCIyre W MoJaTKe OlepaTopuMa KOPHCHUIMMA IO/ UCTHM YCIOBHMA U Y3
UCTH KBaJUTET yciyre Koju o0e30el)yjy 3a comcTtBene notpede, morpede moBe3aHux
TIMIIa WIK TTapTHEpA.

Tenexom Cp6uja a.n. u SBB DOO, kao oneparopu ca 3TC Ha perieBaHTHOM TPXKHUIITY, Y
OZICYCTBY peryljialyje MOry CIIPOBOAWTH aKTUBHOCTH KOj€ C€ OJHOCE Ha NPYXKambe yCIIyre
bitstream mpucrymna, a Koje cy AMCKPUMHUHATOPHE Y IOTJIENy yCJIOBa, IIEHA, KBAIUTETAa U
NIPE/ICTaBIbajy MpEnpeKe pa3Bojy AETOTBOPHE KOHKYPEHIIH]E.

Arennyja 3akibyuyje na Tenexom Cp6uja a.n. u SBB DOO, kao oneparopu ca 3TC, mory
KOPUCTHUTH PA3JIMUUTE MEXaHU3ME Ha IIEHOBHO] M HELIEHOBHO] OCHOBHU KaKo Ou oTexanu (Win
YaK Y4YMHUIM HeMmoryhum) ymasak W paj omepaTtopa KOHKypeHaTa M W3 OBHX pasJiora
KoHCTaryje na je ompaBmaHo Temekom Cpb6uja a.n. m SBB DOO oppenutun oGaBe3y
HEIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYTIAka.

Takohe, Temexkom Cpbuja a.n. m SBB DOO mory omeparopuma KOPUCHHIIUMA YCIYTY
bitstream npuctyna oOpavyyHaBaTH 10 IIeHaMa KOj€ Cy BHIIE OJI IICHa 10 KOjuMa HCTY YCIyTy
HYJI€ 3a COIICTBEHE NOTpede, yuMe yMamYyjy IpoduTe U UCTUCKY]y KOHKypeHIH]jy. Ta npakca
je mpero3Hara Kao [IEHOBHO HCTHCKHBAambe MapriHe nmpodura (price squeeze).

[Topen npeHoIema 3Ha4ajHe TPXKUILIHE CHare Ha IIeHOBHUM ocHoBaMa, Tenexom CpbOwuja a.n.
u SBB DOO wMory mnpumMemHBaTH U aHTHUKOHKYPEHTCKE TAaKTHKE OIYTrOBJIayeHa,
yckpahuBawa  uH(OpMalMja, HMHCHCTHpama Ha  HEONpaBJaHUM  3axTeBUMa U
JTUCKPUMHHATOPHO Kopuiihewme uHHPopManyja. OBe aKTHUBHOCTHM JOBOJE OIepaTope
KOPHCHHKE Y HEPAaBHOIIPABaH IMOJI0XKa], YUME CE CIpedaBa JeI0TBOPHA KOHKYPEHIIN]a.

AreHIMja KOHCTaTyje 1a 00aBe3a HeIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYIama He TPEICTaBJbha J0JaTHO
onrepeheme 3a Tenexom CpoOuja a.1. 1 SBB DOO, 3ato mTo He y3pOKyje 101aTHE TPOIIKOBE
HUTHU 3aXTeBa HOBE INpoleaype, Beh camo paje ynopeaus yBuj y TOHAIIalke olepaTopa ca
3TC mnpema CBOM MaJONpPONAjHOM [y W TIpeMa olepaTopuMa KOPUCHHIUMA YCIIyTe
bitstream npucryma.

84



6.3. Pa4yyHOBOJCTBEHO pa3iBajame

Arennmja he oapemutu Tenmekom Cpbmja a.n. u SBB DOO, kao omeparopuma ca 3TC,
o0aBe3y payyHOBOJICTBCHOT pa3iBajama, KOja Ce OAHOCH HAa OJIBOJEHO PAadyHOBOJCTBEHO
npaliere MOCIOBHUX aKTUBHOCTH Y BE3H ca MpyKameM yciyre bitstream npucryma.

VY ckilagy ca OonmTUM aKkToOM ATeHIHje KOjuM ce ypelyje mpumeHa TpOIIKOBHOT MPHHIIUIIA,
OJIBOJCHUX pauyHa W H3BeITaBame 01l cTpaHe omeparopa ca 3TC y o0iacTi eneKTpOHCKHX
komyHukanuja, Terekom Cpbuja a.n. 1 SBB DOO he 6utu nyxHU aa NMpUIpeMe U 10CTaBe
W3BEIITA] O pa3Bajalkby padyyHa ycliexa M aHTaKOBaHE HMMOBMHE II0 CBHM BpCcTama
TPKUIIHUX YCIyTra, y POKOBUMA MPeIBUl)EHUM ONIITHM aKTOM ATCHIIH]E.

Takohe, Tenexom Cp6uja a.n. 1 SBB DOO he Outm y obaBe3u na Ha 3axTeB AreHImje
J0CTaBe BEJICMPOJajHE W MHTEpHE TpaHChEepHE IIeHe, paaW YyTBphuBama TOCTOjama
HEOIPaBJIaHOT YHAKPCHOT CYOBEHIIMOHUCAba, Kao | Jia, Ha 3aXTeB AreHuuje, omoryhe yBuj
y 3aKJbyd€HE YTrOBOpE, PauyHOBOJCTBEHE IMOJATKE, YKJbYyUyjyhHM M TMomaTke O MpHXOoIuMa
OCTBApEHUM Ha PEJICBAHTHOM TPXKUIITY. ATeHIMja je oBjamheHa W Ja Te MojaTKe 00jaBH,
YKOJIUKO OU ce THME JIOTIPHHEINO Pa3Bojy JAEIOTBOPHE KOHKYpEHIUje, Bojehn padyyHa o ToMe
Ia OUTHO HE YIPO3H IOCIIOBAE OTIEpPaTopa.

6.4. OmoryhaBame npuctyna u kopunrhema ejemMeHaTa mpe:ke u npunajaajyhux
cpeacraBa

AreHnMja 3akibydyje, carjlaCHO HaBojuMa y Tauku 5.1.1. oBe aHanmse, ga Ou ondujame
noroBopa/yckpahuBame mnpuctyna W Kopuimhema eleMeHata Mpexe U mpunaaajyhux
cpezacraBa OMIIO CYIPOTHO MHTEpPECHMa KpajlbMX KOPHUCHUKA M OTPAHUYIIIO TAKMHYCHE Ha
TPKUILUTY €JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKallMja Ha HUBOY Maylonpojaje. Y ckiiagy ca TUM, ATeHlnja
he pememem oapeautu obaBe3e U3 wiaHa 67. 3akoHa, Tako Ja ce MPHUCTYIN eJIeMEHTUMa
Mpexe M MpumnanajyhuM cpeicTBUMa OTpaHHMYM camMO Ha OHO INTO jé Y TEXHUYKOM U
OTIepaTUBHOM CMUCIY HEOMXOIHO DAy MpYyXKama yCclayra KpajilbuM KOPUCHUIIMMA, Y CKIIaTy
ca Haj6osbOM TpakcoM EBporicke yHHje u3 oBe obnactu. [Ipunukom oapehuBama o6aBesa u3
yaHa 67. 3akoHa, ATCHIMja MOXE IMPOIMHCATH TEXHUYKE W OpPraHU3aI[MOHE YCIIOBE KOje
oneparop ca 3TC um omeparopu KOju Of Hera Tpake MPUCTYN U KOpUIINEHmEe eleMeHara
Mpexe W Tpunagajyhux cpeacraBa Mopajy HCIYHUTH, KaJa jeé TO HEONXOJHO paau
o0e36ehnBama HecMeTaHOT (DYHKIIMOHHCAHha MPEKE.

Ha ocHoBy nena anamm3e Koju ce OJHOCH Ha mpernpeke koje omepatop ca 3TC moxe
MOCTaBJbaTH OJI0MjaEM J0TrOBOpa WM ycKpahuBameM NpHUCTyna, AreHIMja 3aKbydyje 1aa
O6u yckpahuBame NPHUCTYNa, HEONPABAAHO YCJIOBJbABAE WMIIM CIMYHO OTPAHUYABABE O]
crpate onepatopa ca 3TC, Koju KOHTPOJIHILE HEONXOAHY UH(PACTPYKTYpY CIIPEUHIIO Pa3Boj
KOHKYpPEHIIMj€ Ha MaJolpoJiajHOM HHUBOY, IITO OW Ha Kpajy Yrpo3WUJI0 MHTEpEce Kpajibux
kopucHuka. OcuMm Tora, AreHnuja 3akipydyje na omeparop ca 3TC Moxke KOPUCTHUTH H
ocTajie MeXaHHW3Me CIIpedaBama KOHKYPEHIM]€ Ha IIEHOBHO] U HEIICHOBHO] OCHOBH KakKo OU
OTekao (WM 4YaK yYMHHO HEeMOTyhuMM) yia3ak W paj OCTaJMX OlepaTopa Ha PeJIEBaHTHOM
TPXKUILTY.
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OnpehuBame obaBe3a omnepatopy ca 3TC na KOHKYpEHTHMA, MOJ HEIUCKPHMHUHATOPHUM
ycinoBuMa, 00e30eau TpHUCTYNl M KOopuIheme eleMeHaTa CBOje Mpexe W Ipumnaznajyhux
cpencraBa, o0e30ehyje MoryhHOCT W ApyruM omeparopuMma Ja IMOHYJE YCIYre KpajlbuM
KOpPHUCHHIIMMA TIpeKo uHppacTpykType omeparopa ca 3TC, HapouuTo y Mame HACEJHEHUM
obmactuma. To Takolhe omoryhaBa crnpeuaBame HpEHOLICHA 3HAYajHE TPXKHIIHE CHAre Ha
MaJIOTIPOJIAJHO TPXKHIITE, 00e30el)yje KBanuTeTHHjy MOHYAY YCIyra KpajlbuM KOPUCHUIIIMA
U JTyrOpOYHO MITHUTH TAKMHUYCHE HA TPXKUINTY EIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja U TMOACTHYE
pa3Boj Tpxkumta. [Ipu Tome, AreHinja Moke OJIpeAUTH JI0JaTHE yciioBe ornepatopy ca 3TC
Kako Ou ce ocurypaio ¢ep, pa3yMHO U 0JIarOBpeMEHO M3BpIIIaBama 00aBe3a.

[ToTeHMjaTHO HapylIaBake KOHKYPEHIIHje IPUMETHO je U3 aHAIM3€ PEJICBAHTHOT TPXKHUIITA
AreHuyje, rae TOJIOXKaj oOlepaTopa Ha MAJONPOJAJHOM TPXKHIINTY 3aBUCH OJ YCIOBa
npucryna nappactpykrypu Tenexom Cpbuja a.n. 1 SBB DOO Tenekom Cpbuja a.n. u SBB
d.0.0. cy y cramy jga crnpede WIM OrpaHHYE HPUCTYH HHQPACTPYKTYPH IIOCTaBIHAHEM
IpernpeKka Kao IITO Cy KAallkEeme y IMOCTYNKYy oMmoryhaBama NpUCTyNa, HEKOHKYPEHTHU
ycnoBu U cin. Ocum Ttora, Temekom Cpbuja a.n. u SBB DOO 3axBaspyjyhum Benmukom
TPXKHUIIHOM y4erihy MOTy Jia JJOHOCE OJJTyKe HE3aBHUCHO OJ1 MOHAIllama APYTUX YYSCHHKA Ha
TPXKHULITY.

W3 naBenenux pasnora Arennuja he, kana pememem oapenu Tenekom CpOuja a.n. u SBB
DOO 3a onepatope ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHILTY, OIPEAUTH U 00aBe3y omoryhaBama
MpHUCTyIa U Kopulihema elieMeHaTa Mpexe U npuranajyhux cpeacrasa, Koja moapa3symena
na:

e y CKJIaay ca TEXHWYKMM MOryhHOCTMMa JpyruM omepaTopuMa IpyxkKe YCIyry

bitstream npucryna koja ce Hyu IyTeM:

— Mpexe OakapHux napuna u xDSL texHonoruje u

— XUOpUIIHUX  ONTHYKO-KOAKCHJaTHUX Mpeka oreparopa JAUCTpUOYIIHje

ME/INjCKUX cajpxkaja.

Ob6aBe3a onepatopa Tenekom Cpbuja a.n. u SBB DOO na omoryhe npyxame ycayre
bitstream mpucTyna ApyruMm omnepaTopuma ce He OJHOCH Ha MPHCTYI KOjH ce HYAU
nyreM onTuuke Mpexe usrpahene y FTTH/B apxurexrypu;

e TIperoBapajy ca APYruM OIepaTopuMa KOju Tpake MPUCTYI Y 100poj BepH, Kao  1a,
y OKBHpPY OBE 00aBe3e, OArOBOpE Ha CBAaKU pa3yMaH 3aXTeB y POKY of 5 (TIeT) paaHux
NlaHa;

e He YyKHAa)y HeompaBAaHO Beh 0400peHHM NpuUCTyl Mpexu U npumnanajyhoj
UHQPaACTPYKTYpH;

e Tpyxe oapeheHe yciyre APyruM orepaTopruMa 1o BEJIeTPOJajHIM YCIIOBHMA;

e o0100pe MPHUCTYNl TEXHUYKUM CpPEACTBMMA, IPOTOKOJIMMA M JAPYTHUM KJbYUYHUM
TEXHOJIOTHjaMa Koje Cy MOTpeOHe 3a IpyKambe ycIyra,

e omoryhe Kosokanujy, 0JHOCHO JIpYr'u OOJIMK 3ajeIHUUKOT KopHiThemwa npunajajyhux
CpezcTaBa;
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oMoryhe mpucTynm cucTeMHMa OMNEpaTHUBHE IMOJPIIKE WIM CIMYHUM CO(TBEPCKUM
cucteMuMa, paau o0e30cehuBama J0jaTHe KOHKYpPEHIMje Y TpyXKamy yclyra
EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIH]a;

o0e30eze MehyroBe3nBame Mpeka U mpumaaajyhux cpencrana;

00e30eie MPUCTYN TOBE3aHUM yCIyrama, MomyT yciayra 0a3upaHux Ha mojanuma o
UACHTUTETY, JIOKAIUjH U JOCTYITHOCTH KOPHCHHUKA,;

npyke yciayre mnoTpeOHe 3a o00e30chuBambe uWHTEpONepaOMIHUX yciIyra 3a
MOBE3MBAKE KPajIlbUX KOPUCHUKA, YKIbYUYjYhH U yCIIyre MHTEJIMTEHTHUX MPEXKa,

y CKIaJy ca TEXHHYKAM MOTryhHOCTMMa M Ha OINpaBJaHE 3axTeBE OIlepaTopa
KoprucHUKa omoryhe TexHuuke ycioBe 3a mpyxkame [P rtemeponmje (VoIP), IP
teneBusuje (3a ciydaj xDSL npucTynHux JmHKOBa) M Buzaea Ha 3axteB (Video on
Demand) Ha manonpojajHOM TPXKHUIUTY, yHyTap yciayre bitstream mpuctyma (mytem
3aKyIJbHUBaKA JOTMYKUX KaHaja);

yCIIOCTaBe jEAMHCTBEH cHCTeM WH(pOpMHCcama, KOjuM he CONCTBEHE MalloNpojajHe
JEIMHHUIIE ¥ jJeIUHUIIC IPYTUX ONepaTopa 00aBECTUTH O y3pOIIMMa MPEKHIa U POKY 3a
bUXOBO OTKIIAHhambhe;

UCIIpaBe HACTAIy TPEIIKY Y POKY o7 48 caTH O IpHjaBe rPeliKe, OAHOCHO, Y CIIydajy
030MJbHE TpeliKe, Y poKy ona HajBuie 5 (mer) pagHux aaHa. O MpoayXewmy poka
Tenexkom Cp6wuja a.1. u SBB DOO cy nyxHu na ob6aBecre oneparopa u AreHIujy, y3
crepUITIPAHE PA3JIora KOju yKa3yjy Ja ce paau 0 030MbHOj TPEeIIy;

OJICOBOpE Ha MUTaka y Be3u ca uHpopmalijama o ycirysu bitstream mpucrtyna y poky
on 3 (Tpu) pagHa aHa;

y ciy4yajy oflujama 3axTeBa 3a IPUCTYI olepaTropa, oJMax obaBecTe orepaTopa
IyTeM jJeAMHCTBEHOI HMH(OPMAIMOHOr CHUCTeMa O pasjo3uMa 3a oalujame, a
HajkacHHje y poky on 10 (mecer) pamHuX JaHa TOIIAJby TEXHUYKY JOKYMEHTAIH]y,
Koja Tpeba J1a caJpiKu pasJiore 3a 0J101jame;

NOLITYjy POKOBE: POK 3a 3aBpILETaK pajoBa 3a MPHUCTYN M KopulIheme ereMeHaTa
Mpexe je 8 (ocaM) paJIHUX JlaHa OJ1 JJaHa IIpHUjeMa Hajora, a 3a MoYeTaK pajia HajBUIIe
2 (1Ba) pajiHa JaHa O] JaHa MpHjeMa Hajiora 0Ji CTpaHe orepaTopa KOPUCHHUKA.

C o63upom Ha TO na Tenexkom Cpbuja aa. u SBB DOO mnocenyjy eneKTpOHCKY

KOMYHHUKAIIMOHY MpEeXy Koja He MOXKe JIaKo Ja Ce peruIuMIpa, HaBeaeHe obaBese Cy

notrpeOHe kKako Ou ce oHemoryhmio ma Temekom CpoOwmja a.n. u SBB DOO mpenecy cBojy
3HaYajHy TPXKHIIHY CHAry Ha MoBe3aHO Mayonpoaajao tpxkwumre. Takohe, Tenekom Cpbuja

aqa. 1 SBB DOO tpeba ma cnenmmduuupajy TEXHHUYKE IapamMeTpe 3a CBaKy TaudkKy
npey3umama caoopahaja yciyre bitstream mpucryma.

Arennmja koHcratyje na Tenexkom Cpouja a1, 1 SBB DOO Tpeba i1a moHy/e jeIMHCTBEHY
ycayry Dbitstream mpucrtyma He3aBHCHO O] TEXHOJIOTHjEe KOjOM Ce yciayra peaiausyje, y3
orpaHuve-e J1a ce obaBe3a He OJHOCH Ha yciyry bitstream mpucTyma koja ce HyIu MmyTeM

ontuuke Mpexe nsrpahene y FTTH/B apxutextypu.
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Arennja 3akspyuyje na Tenekom Cpbuja a.n. u SBB DOO tpebano O6u ma crnpoBoje
OLICKHUBAKC pa3yMHOr 3axTeBa oOlepaTopa KOPHCHUKA Yy CKIaay ca 00aBe3oM
HEJIMCKPUMHHAIM]e U TEXHHYKAM MOTYRHOCTHMA BIIACTHTE MPEKE.

Tenexkom Cpb6uja a.n. u SBB DOO he, kana pememeM ATeHIMje, HA OCHOBY OBE aHAIIM3e
peneBaHTHOT TpkuimTa Oyny oapehenu 3a omepartope ca 3TC, ummatu obaBesy na
mperosapajy y ao0poj BepH ca oIepaTopoM KOju 3axTeBa MPHCTYI 3a ycayry bitstream
MPUCTYIA, Ca WJbEM Ja Y PasyMHOM POKY OJIOBOpE Ha 3aXTeB. Y OJCYCTBY OBe 00aBese,
Tenexom Cp6Ouja a.1. 1 SBB DOO 6u mMorim 1a HICKOPHUCTE CBOJY 3Ha4ajHYy TP)KUIIHY CHary
M J1a CIpOBOJIE TaKTHKE oayromiadema. Temexkom CpoOuja a.n. u SBB DOO he mmarm u
obaBe3y 5a y oaroBapajyhemM poKy OAroBOpe Ha CBaKH pa3yMHH 3axTeB oOlepaTopa 3a
nobujame yciyre bitstream npucrymna.

Arennja he, takobhe, ompenutn ma Temekom Cpobuja a.n. u SBB DOO He O6u cmenn
HEOIpaBaaHo Aa yKkuHy Beh omoOpeHn mpuctynm Mpexu U npumnaznajyhoj mHppacTpykrypu,
OCHM aKoO C€ OIepaTOpPH HEe J0rOBOPE O HEKOM OOJIMKY MHUTrpamuje. Y ClIydajy Jia He TOCTOjU
noroop u3Mehy omnepatopa, Tenexkom CpoOuja a.1. u SBB DOO cy y obaBe3u na oGaBecte
orepaTope KOPUCHHKE M ATEHIM]Yy O yKuaamy mnoctojehe (OakapHe WM KOaKCHjalIHE)
MpesKe 3a PUCTYM 2 (ABe) TOIUHE YHAIPE, KaKo O OmepaTopy KOPUCHUIIM UMAJId BpEMEHA
Jla UCIUIAaHUPA]y aJITEPHATUBHU MPUCTYI A0 KpPajier KOPUCHUKA. ATEHIIHMja 3aKJbydyje 11a je
HaBeJieHa o0aBe3a HY)KHa, ¢ 003upoM 1a Ou, y oacycTBy perynauuje Tenexkom Cpbuja a.n.
n SBB DOO Owmm y wmoryhHOCTHM Jna TIpecTaHy Ja MpykKajy YCIyry oOIeparopumMa
KOPUCHHUIIMMa KOjU Beh MOCyjy Ha TPXKUIITY, a ITO OM WMajo 3a mocieauiyy TyOuTax
TPKUIIHOT yzena, OJHOCHO ydemrha omepaTopa, Ta U M3JIacka ca TPIKHINTA, a CBE Ha IITETY
KpajlbUX KOPHCHMKA, ¢ 003MpOM Ha TO Aa O6u m3ryomin moryhHoct kopuithema u uzbopa
ycayra koje cy Beh rnmocrojaie Ha TP>KUIITY.

Tenexom CpOuja a.n. u SBB DOO he Takohe Outu y oGaBe3u J1a, Ha CBaKM pa3yMaH 3aXTeB
3a wmelymoBesuBame y cBpxy Kopumhewma ycimyre bitstream mnpuctyma, octBape TO
MeljyroBe3uBame HajKacHUje Y pOKy o7 5 (meT) paaHUX JaHa OJ] MOJAHOIICHA 3axTeBa.
OnpehuBamem poka crpedaBa ce Temekom CpoOuja a.n. m SBB DOO pga omyroenave mpu
MehyrnoBe3suBawy W THME KOPUCTE CBOJy 3HAuajHy TP)KUIIHY CHAary Ha pEJIEBAHTHOM
TPIKHUIITY.

[TprmkoM ollemHBaka OCHOBAHOCTH 3axTeBa 3a NpHUcTyn, Tenekom CpoOwja a1 u SBB
DOO Tpeba na ce pykoBoJe MPUHIMIIOM HEJUCKPUMHUHAILIM]E U TEXHUYKUM MoryhHocTUMa
conctBeHe Mpexke. Takohe, Tenexkom Cpbuja a.n. u SBB DOO He mory, npuimkom
OlLIeKhMBakba OCHOBAHOCTH 3aXTeBa 3a MelynmoBe3uBame, O] Oleparopa 3aXTeBAaTH yCIOBE U
pazie Koje Cy y CyIpOTHOCTH ca obaBe3ama Koje uma omeparop ca 3TC.

ObaBe3a na ce He ykuma Beh omo0peHo Mel)yrnmoBe3wBame OJTHOCH CE€ Ha CHUTYPHOCT KOjy
orepaTop KOPHCHUK MOpa UMATH Y OJHOCY Ha KOpHUIIheme BeNeNpoaajHe yciryre. YKuaame
Beh omo0peHor MehymoBe3wBama 3a YCIYTy BEJIENPOJAJHOT IIMPOKOIOjaCHOT MpHCTyMa
MOTJIO OM JIOBECTH IO IITETe W TMoBehama TPOIIKOBa ONepaTopa KOPHUCHHKA BEJENpOAajHe
yCIyre MUPOKOIOjacHOT TMPHUCTYTIA, MITO OM YIPO3WIIO HETOBY KOHKYPEHTHOCT, a Telekom
Cp6buja a.n. u SBB DOO 6wu, npenomemem 3TC Ha moBe3aHO MATONPOIajHO TPKUIITE, OMIH
y noByaitNeHOM T10JIOKajy Y OIHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.
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Tenexom Cpowuja a.n. 1 SBB DOO he 6utu y o6aBe3u aa 006e30e1e mpucTyn u Kopuliheme
KOMILJIETHE PACIOIOKHUBE HHPPACTPYKType HeomxoaHe 3a kopuiiheme yciyre bitstream
MpHUCTyIa MyTeM Mpexe OakapHux mapuna u xDSL TexHosorwje u XuOpUIHE ONTHYKO-
KOakCHjalTHE MpEXKe omepaTopa AUCTPUOYIMje MEAHMJCKUX caapKaja H  OCTale
KOMYHHUKAI[OHE OIPEME | JIa OIlepaTopy KOPUCHUKY 00e30e/1e MPUCTYITHE BOJOBE 10 TayaKa
MehyroBe3uBama, YKOJIMKO je TO OIeparopy KOPUCHUKY TNOTpeOHO na Ou morao aa
MPHUCTYIHM CBAKOj MPHUCTYIHO] TAUYKH MPEKO BIACTUTHX MPHUCTYIHUX BOJOBA 32 KOje je caM
orepatop KopucHuk oaroopad. C tum y Besu, Temekom Cpbuja a.n. u SBB DOO he y
okBupy CraHmapaHe MoHy1e 00jaBUTH JUCTY TEPMUHAIIHE ONpEMe Koja je KOMIaTHOMIIHA ca
onpemoM Tenexkom Cpobwuja a.n. 1 SBB DOO, kako Ou omepaTopu KOPHCHHIM YCKIIATUIN
CBOjy TepMHUHAJIHY onpemMy ca roctojehom onpemom Tenekom Cpowuja a.1. u SBB DOO paau
CrpedaBama JIerpajialifje cepBrca Ko KpajibuX KOPHCHUKA.

Arennyja 3akipyuyje aa 6u Tenekom CpoOuja a.n. u SBB DOO tpebano na omoryhasajy
MIPUCTYI ONEPATUBHUM WHGOPMAIIMOHUM CHCTEMHUMa TOJpIIKE Y CKiIaay ca mehyHapoaHum
cTaHzapauMa, npeko MHTepHeT cTpaHHWIa ca OAroBapajyhoM CHTypHOCHOM 3allITHTOM,
MyTeM KOJHX je, C HajBUIIIC JTBOCATHUM IIEPHOIOM KypUpama TPEHYTHOT cTaTyca, oMoryhex
npuctyn cieachum napopmarujama:

e 0 npahemy 3axTeBa onepaTopa KOpHUCHUKA 3a yciyry bitstream mpucryma;

e 0 npahemy 3axTeBa OllepaTopa KOPUCHHKA 3a MONpaBaK KBapa, CTaTyca U CTama
NIOTIpaBKe KBapa oreparopa KOPUCHUKA;

® 0 QaxTypHcamy ycayra ornepaTopy KOpUCHUKY;

® 0 cTaTycy JIOCTYIHOCTH yCIyre A0 Kpajiher KOPUCHUKA.

Taxohe, Temekom Cpb6uja a.n. u SBB DOO he 6utn y obaBe3u ma omoryhe omepaTopuma
npuctyn uHpopmaijamMa (Kao IITO Cy OTKJIOH KBapa, 0a3a JIOCTYMHOCTH, MOJHOIICHE
3axteBa Temekom CpbOuja a.n. 1 SBB DOO 3a ycnyry y enekTpoHCKOM o0HKy u npahema
ucTOor, TojaHOIIeHke 3axTeBa Temekom Cpbuja a.n. m SBB DOO 3a mpomeny Op3uHe,
npecesbeha, UCKIbYUeHa, UT/.) MPeKo MH(POPMALMOHOI CHUCTEMA, OJHOCHO Tpebasio O 1a
uMajy obaBe3y yCIOCTaB/baka TaKBOI cHcTeMa. ATeHIMja 3akjbydyje Ja je HaBeJeHa
o0aBe3a pa3yMHa U Ja He OM mpejcTaBsbajia BeIUKU TepeT 3a Tenekom Cpbuja a.n. u SBB
DOO, ¢ 003upoM Ha mpakcy MocioBamba U KOMYHUIMPamka Y IOCIOBHOM CBETY U NOTpede 3a
MIpaBOBpEMEHUM HHpOpMaIijama.

Tenexom Cp6uja a.n. u SBB DOO 6u Tpebano na npyrum onepatopuma obe3deze yciose u
HUBO KBAJINTETA yCIyre KOjHU Cy jeIHaKW OHMMa KOj€ MMajy 3a CBOje BJIACTUTE YCIyre Wi 3a
nmoTpede CBOjJUX TMOBE3aHUX JIPYINTaBa, y CKIamy ca onapeabama CraHmapaHe MmoHyxae, 0e3
o03upa Ha KOjU HAa4MH he TO YYMHUTH (HIIp. HAJOrPaJHOM CBOJUX MPEKHHX KOMIIOHEHATa,
cienuUIUpameM MOTPEOHMX TEXHHYKUX KapaKTePHCTHKA TPETIDIATHUYKE OINpeMe WU
pasnBajameM caobpahaja y Buptyende LAN-oBe npema tuiry caobpahaja).

JlonaTHo, y ckiany ca aupextiBoM Esporncke yrmje o npucrymy”’, Temekom Cpbuja a.u. he

2 Jupexrtusa 2002/19/E3 EBpornckor napiamenta u Casera o IpUCTyIy B Mel)ycOOHOM ITOBE3UBabY €IEKTPOHCKAX
KOMYHHKAI[MOHHX Mpexa U uappactpykrype (Access Directive), wian 12
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outH y o6aBe3u aa omoryhu cienehe murpanuje:
e u3meljy Tauaka/HuBoa ycayre bitstream mpucryma;
e u3mely ycmyre bitstream npucrymna u yciyre U31BOjEHOT IPUCTYIIA JIOKATHO] TIETIBH.

SBB DOO he, y ckiany ca aupektuBoM EBporicke yHHje 0 IpHUCTYITY, OUTH y 00aBe3n naa
omoryhu murpanujy usmel)y Tayaka/uusoa ycayre bitstream npucrymna.

Takohe, Tenexom Cpobuja a.n. 1 SBB DOO Tpebano na ob6e30eme HUBO yciiyre yroBopeH y
okBupy SLA (Service Level Agreement) 3a cBe yciyre bitstream npuctyna, kao mrTo ¢y HIIp.
POKOBH yCIIOCTaBE M BpeMe OTKJIamarma KBapoBa. OCHM Tora, cacTaBHU Jieo cBakor SLA cy u
oarosapajyhe HakHaze y ciydyajeBUMa Heuclymewma oapehennx poxosa u3 SLA. Arenuuja
he oapenutu Tenexkom Cpbuja a.1. u SBB DOO ocHoBue HuBOE yciyre (Basic SLA) koju cy
cactaBHU Jeo mpeameTHe CranpapaHe MoHyne. Y IMJbY OCHTYpama MPUMEHE OCHOBHHX
HuBoa SLA, Arennuja he pememem oapenutn Tenexom Cpouja a.n. u SBB DOO oGase3y
00jaBJpMBamba MHAWKATOPA OCTBAPEHOT HUBOA YCIIyTra Ha IIECTOMECEYHOM HUBOY.

HonatHo, Arenmnuja 3akibyuyje na Temekom CpoOuja a.n. u SBB DOO tpebano 6u na
MperoBapajy y A00poj BepH U Jia HCIyHaBajy pa3yMHe 3aXTEBE OllepaTopa 3a BUIIUM HUBOOM
SLA. CamuMm THM, y cKJIagy ca o0aBe3oM HeauckpumuHaiyje, Tenexkom CpOuja a.n. u SBB
DOO 6u tpebano na obaBecte AreHimjy o cBuM Oosbum ycnoBuma SLA (advanced SLA)
KOje TIpY’Kajy APYrHM OIepaTopuMa Ha OCHOBY KOMEPIMjaIHUX JIOTOBOpA HMIIM 3a MOTpede
BJIACTHTE MAJIONIPO/Iaje WM CBOjUX TMOBE3aHUX JApymTaBa. Ha Taj HaunH, AreHnuja Moxe na
ytBpau na mu Tenexkom CpOuja a.n. u SBB DOO onepatopuma KOpHUCHUIIMMA KOJU TIPyXkKajy
ucTe yciayre oMmoryhaBajy HCTe YCIOBE y HCTHM OKOJIHOCTHMA, OAHOCHO Aa Ju Tenekom
Cpbuja a.n. 1 SBB DOO jenHoMm omnepatopy KOPHCHUKY MpyXkajy UCTH HUBO SLA Koju 1o
WCTO]j IIEHU TIPYXKajy IPYTOM OTEpaTOpy KOPUCHUKY.

AreHnuja KoHcTaTyje Aa Ou onpehuBame HaBeneHe oOaBe3e OMIIO ONMpaBaaHo, jep OM TO
JIONIPUHENO YCHOCTaB/balkby e(pUKacHe KOHKYpEHLHUje Ha TPXHUIUTY eJeKTPOHCKUX
KOMyHHKaiuja. Yciyra bitstream npuctyma omoryhaBa octaiuM onepaTopuma Ja Ha IupeM
noapy4jy PemyGnuke CpOuje Hyae ycayre KpajlbUM KOPHUCHUIIMMA W PaBHOIPABHO
KOHKYpHIITy MajonpojaajuuM jaenouma Tenexkom Cpb6uja a.n. 1 SBB DOO u muxoBum
MOBE3aHMM JPYIITBUMA. ATEHIMja cMaTpa ycayry bitstream mpuctyma BaXHOM YCIyrom y
nporiecy Jubepanau3aluje TPXKHUILTA eJIeKTPOHCKUX KOMYHHKallWja M y Ipolecy mnoBehama
Opoja M TYCTHHE LIMPOKOIOjaCHUX MpHKJbydaka y PenmyOmumu CpOuju, a HCTO Tako U
yCIYroM O]l BEJIMKOI 3Hauyaja 3a MOACTUIAEKEC PaBHOMPABHOT TPXKUIIHOT TaKMHUYEHa Ha
MOBE3aHOM MaJIONpOo/iajHOM TpKUIITY. M3 TOr pasnora je, ca CTaHOBHUINTA ATeHIIM]e, 3Ha4aj
yeayre bitstream npuctynma u3y3eTHO BENHKH, jep C€ KOHKYPEHTHOM BEJICMPOJIajHOM
MOHYZIOM JIPYTHM OIlepaToprMa oMoryhaBajy paBHOIIPaBHH YCJIOBH 3a TPXKHUIITHO TAKMUYCHE
Ha 11esoM nojipy4jy Pemybnuke Cpouje.

V3umajyhu y 063up Op3uHy pa3Boja Tpxkuira, kao u CtpaTerujy pasBoja HHGOPMAIMOHOT
npymTBa y Penyomuuu Cpouju mo 2020. romune (,,Ciyx6enn rmacauk PC* 6poj 51/10),
Crparerujy pasBoja €JIEKTPOHCKUX KomyHHKanuja y Pernyomumm Cpouju ox 2010. mo 2020.
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ronune (,,Cimyx6enu rimacHuk PC* 6poj 68/10), kao u Crparerujy paspoja Mpexa HOBE
rerepanuje 10 2023. roxune (,,Ciyx6enn rimacauk PC, 6poj 33/18)Arennuja onemyje aa je
W3Y3€THO BaKHO JIa OIepaTop MMa MOTYHHOCT MPUCTyNa Ha Pa3IMYMTAM HUBOMMA MPEKE
Tenexkom Cpb6uja a.n. u SBB DOO myrem yciyre bitstream npucrymna, HE3aBHCHO O]
TEXHOJIOTHje, a Majyhu y BUAY U3BOAJBUBOCT IPY)Kama HaBEICHOT PUCTYIa, C 003UpoM Ha
pacnionoxuBu Kamanuter Temekom CpbOmja a.n. u SBB DOO u y nmipy moacruiama
KOHKYpEHIIMje M pPa3BOja EJICKTPOHCKMX KOMYHUKAIMOHUX YCIyra, a CBe Ha J00poOUT
KpajibHX KOPUCHHUKA.

Mehytum, Arennmja 3akibydyje aa oOaBe3a omoryhaBama mpHucTyna H Kopuirhema
eleMeHaTa Mpexe W mpumnanajyhmx cpencraBa, 0e3 onpehuBama npyrux obaBe3a, He Ou
MOTJIa PEIIUTH MPEnpeKe 3a pa3Boj TPXKUIIHOT TAKMUUCHA MIPENo3HaTe y Taukama 5.2. u 5.3.
OBOT' M3BEILITaja U 3aTO je MOTPEOHO NOMYHUTH HaBeldeHY o0aBe3y Opyrum obaBe3ama, a y
UJbY JIeNOBama Ha cBe noctojehe u noTeHmnujanHe npodiaeme.

6.5. KoHTpoJia neHa ¥ NpuMeHa TPOIIKOBHOI PaYyHOBO/ICTBA

Ha ocHoBy pesynrata aHanm3e, AreHuuja KOHCTaTyje Ja je ONpaBAaHO jaa ce TelekoM
Cpbuja a.n. u SBB DOO, y cknany ca onpenbama uwiaHa 68. 3akoHa, oapean obOaBesa
KOHTpOJIC IIeHa ¥ IPUMEHE TPOIIKOBHOT PauyHOBOCTBA MPHIMKOM (pOpMHUpama IIeHa yciryra
KOje Cy cacTaBHU Jieo peneBaHTHOT Tpxkumta. Tenexom Cpb6uja a.n. u SBB DOO he 6utu y
o0aBe3M Ja Ha pPEJIIEBAHTHOM TPXKUIITY (OpMUpPAJy LI€HE YCIyra Kojeé Cy TpPOLIKOBHO
3aCHOBAaHE M y CBEMY Y CKJIaJy ca OIIITUM aKTOM ATEHIHje KOjUM Ce€ PEeryyuiie MpruMeHa
TPOIIKOBHOT MPUHIIMIIA, O/IBOJEHUX padyyHa U M3BELITaBame 011 cTpaHe oneparopa ca 3TC y
o0JacTH eJIEeKTPOHCKUX KOMYHUKauMja. Y ojapeheHuM ciiydyajeBUMa, ATEHLMja MOXKe
NPUMEHUTH U JIpyre METOJAE KOHTpOJE 1I€Ha, YKOJMKO YTBPJM Ja je 1IeHa 3aCHOBaHa Ha
TPOIIKOBHOM TPHHLMIY 3HAa4yajHO BHILNA O] II€HAa YINOPEAMBHX YCIyra KOJA OCTaJIHX
oIeparopa y 3¢MJbH U OKpYXKewY.

Tenexom Cp6uja a.n. u SBB DOO, kao oneparopu ca 3TC, kojuma he ce ogpeantu obaBesa
MIPUMEHE TPOIIKOBHOT PavyyHOBOJCTBA, CHOCHIE TEpET JT0Ka3HBamba J1a IICHe lUXOBUX yCIyra
Mpowu3ia3e U3 TPOIIKOBA, YKJbyuyjyhu nmoBpahaj ynmarama 1o pasymMHOj cTonu U Ouhe ay>KHuU
Jla Ha 3aXTeB ATEHIM]e JOCTABE JIETAJbHO ONPaBAamk-e CBOJUX IEHA.

Haunn npumeHe TpOIIKOBHOT pPauyyHOBOACTBA, y ILHMJbY KOHTpOJIE LI€HA, MPOMHCYje ce
OIIITUM aKTOM KOjUM ce ypelyje mpuMeHa TpOIIKOBHOI MPHHIMIA, OJBOJEHUX padyyHa U
u3BelITaBame 07 cTpaHe omeparopa ca 3TC y 00nacTH eNeKTPOHCKUX KOMYHHKAIlHja.
Takohe, AreHuuja he aHraxoBaTM HE3aBHCHOT pEBU30pa paad TOJUILIE MPOBEpE
yCKJ1al)eHOCTH TPOILIKOBHOI padyHOBojACTBa oreparopa ca 3TC ca mpomnucaHuM HauuHOM
IIPUMEHE TPOLIKOBHOI pauyHOBOJICTBA, KA0 M 00jaBUTH HErOB U3BELITA] HA CBOjoj VIHTEepHeT
CTpaHULH.

VYkonuko 1eHe perynucaHux yciyra omneparopa ca 3TC HHUCY 3aCHOBaHE HAa TPOIIKOBHOM
npuHIUIy (omepaTop Tpeba aa ompaBaa CBOje II€HE, a ATEHIMja Ja TOTBPAU Ja Cy
TPOIIIKOBHO OpHjeHTHCaHe), ATeHija hie, y ckiaamy ca oapenoom wiaHa 68. craB 3. Tauka 1)
3akoHa, MPWIMKOM YTBphuBama IieHa, u3Mel)y ocranor, y3umatu y o0O3up IIeHE Ha
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YIIOPEUBUM TPXKHUIITUMA, KA0 U MajonpoaajHe neHe omneparopa ca 3TC, tako na o6e30eau
e(UKaCHOCT, OAP)KUBY KOHKYPEHIIH]Y M TOOPOOUT MOTpoOIIIaya.
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7. 3AKJBYYAK

V noctynky aeduHHECcama peleBaHTHOT TPXKHUINTA YTBPhEHO je 1a BeJICNpoaajHO TPIKHUILITE
CpeAMIILET MPUCTYIIAa YHHM yCiayra bitstream mpucryma, Koja ce peanusyje:

— myreM Mpexe OakapHux napuna u xDSL texnonoruje;

— IIyTeM XUOpHUIHE ONTHYKO-KOAKCHjaIHE MPEXE OlepaTopa AUCTPUOYIINje MEIH]jCKUX
caapkaja u

— myteMm onTtuukux kadnosa y FTTX MpexHO] apXUTEKTypH,

1 KOja ce HYJIU:

— comcrBenoM npeaysehy (self supply), kao Hepa3aBojuBM Jeo yciayra Ha
MaJIONPOIajHOM HHUBOY 32 COTICTBEHE KOPHCHHKE H

— oleparopuMa KOPUCHUIMMA, KaKko Ou Omim y MOryhHOCTH Jja KpajlhUM KOPUCHUITIMA
KOjU HHUCY TIOBE3aHU HAa HUXOBY MPEKY 3a NPHCTYN IOHYJAE YCIyre Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHUBOY.

ATeHIHja je YTBpIWIA JIa je PEJIEBAaHTHO BEJICMPOJIAJHO TPXKUIITES CPEIUIIHET MPUCTyIa Y
reorpadckoj AuMeH3uju repuropuja Pemyomuke Cpouje.

Arennyja he, Ha OCHOBY pe3ynTara U 3aKJbydaKa IMpeIMeTHE aHAJIu3e, IOHETH HOBY OJJIYKY O
onpehuBamy pelleBaHTHUX TPIKUIITA MOJUIOKHUX MPETXOTHO] (EX ante) perymnanuju cariacHo
onpendu unana 59. craB 2. 3akoHa, y K0joj he Benenpo1ajHO TPKUIITE CPEAUIIHET TPUCTYIIA
o6utu oapeheHo Kao pesieBaHTHO TPXKUIITE TOJIOKHO MPETXOAHO] peryIauju.

Ananm3oMm KpuTepujymMa 3a yTBphHUBame IOjeJUHAYHE CHAre 3ak/bydeHO je Ja Ha
BEJICTIPOJAJHOM TPXKUIITY Cpeauller mpucrtymna omneparopu Tenekom Cpbuja a.n. u SBB
DOO, mnocenyjy 3HauajHy Tp)KUIIHY cHary. Ha oOCHOBY aHamu3upaHux KpUTepHjyma,
Arennyja he pememeM u3 wiana 62. 3akona oapenut Tenekom Cpouja a.n. u SBB DOO 3a
oneparope ca 3TC Ha MpeAMETHOM TP KUILTY.

Ha ocHOBY mnojeanHauHe cHare onepaTopa M Ha OCHOBY MOTyhux mpemnpeka Koje y 0/CyCTBY
peryiainmje Mory jia ce jaBe Ha BeJICIIPOAAJHOM TPIKUIITY CPEIUIIBEr NMPUCTyNa, ATeHIuja
he pememeM M3 mpeTXoAHOr cTaBa omeparopuma Temexkom Cpobuja a.n. u SBB DOO
onpeauTH obaBe3e carjiacHo wiany 63. 3akoHa, U TO:

o0jaBspuBama ojipeheHnx noxaraka y Gopmu oarosapajyhux crannapJHUX MOHY/A;
HEIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYIIamha,;

PadyHOBOJICTBEHOT Pa3J/iBajama,

omoryhaBama IpHUCTyIa 1 KopuIhema eIeMeHaTa Mpeke 1 purnaaajyhux cpeacrana

PowpnhPRE

u
5. KOHTpOJIE IIeHa U IPUMEHE TPOIIKOBHOT Pa4yHOBOJICTBA.

PeneBanTHa yciayra Ha MmocMaTpaHOM TPXHILITY Ha KOjy ce oJHoce obaBese omeparopa ca
3HAYajHOM TPXKHUIIHOM CHArom je yciyra bitstream mpucryma koja ce MOXeE pealn3oBaTh
yTeM:
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— wMpexe Oakapaux nmapuna u xDSL texnonoruje u
— XuOpUIIHE ONTHYKO-KOKaCHjalHE MpeXe olepaTtopa JAUCTPUOYIIHjEe MEIH]CKUX
caipxkaja,

1 KOja ce HYJIU:

— concrBenom mpenysehy (self supply), kao Hepa3mBojuBuM jgeo yciyra Ha
MaJIOIPO/IajHOM HHUBOY 32 CONICTBEHE KOPUCHHKE H

— omepaTopuMa KOpUCHHUIIMMA, Kako OM OuiaM y MOryhHOCTH Ja KpajlUM KOPHUCHULTUMA
KOjU HHCy TIIOBE3aHM Ha HUXOBY MpPEXKY 3a NPUCTYNl TIOHYAE YCIyre Ha
MaJIOTPOJIajHOM HHBOY.

Oo6aBe3e omeparopa ca 3TC He omHoce ce Ha yciyry bitstream mpucryna koja ce Moxe
peanu3oBatu myreM onTHukux kabmoBa y FTTH/B MpexHO] apXUTEKTypu M KoOja ce€ HyAH
COTICTBEHOM Tpeay3ehy, 300r Beoma Maje 3acTyIUb€HOCTHM W OrpaHHuYeHE Teorpadcke
pacrpoCTpamEHOCTH.
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