
 

 

 

Упутство за подношење захтева за 

Евидентирање радио-станица у радиофреквенцијским опсезима 

који се користе по режиму општег овлашћења 

путем Интернет шалтера 

 

Web страница Интернет шалтера РАТЕЛ-а је на адреси https://portal.ratel.rs/ 

Да би могли да подносите захтеве за евидентирање 

радио-станица у радиофреквенцијским опсезима који се 

користе по режиму општег овлашћења путем интернет 

шалтера, неопходно је да се региструјете и пријавите на 

Интернет шалтер.  

 

 

 

Евидентирање радио-станица у 

радиофреквенцијским опсезима 

који се користе по режиму 

општег овлашћења се налази у 

делу Услуга за операторе и 

емитере. 

 



Избором опције Евидентирање радио-станица у радиофреквенцијским опсезима који се 

користе по режиму општег овлашћења добијате могућност да: 

- Поднесете захтев за евидентирање радио-станица 

- Поднесете захтев за брисање евиденције радио-станица 

- Поднесете захтев за промену власника евидентираних радио-станица 

- Извршите преглед евидентираних радио-станица правног лица коме припадате 

- Преглед постојећих предмета омогућава преглед раније поднете захтеве 

 

У наставку је описана свака од акција. 

  



 

1. Захтев за евиденцију радио-станица 

Уколико имате радио-станице, које је потребно евидентирати, покрећете акцију Поднесите 

захтев за евиденцију радио-станица и добијате могућност да изаберете тип евиденције: 

- ЕРФОО1 – евидентирање радио-станица у радиофреквенцијским опсезима 2400-

2483.5 MHz, 5470-5725 MHz, 5725-5875 MHz и 59.4-71 GHz  

- ЕРФОО2 – евидентирање радио-станица у радиофреквенцијском опсегу 71-76 

GHz/81-86 GHz 

- ЕРФОО3 – евидентирање CB радио-станица у радиофреквенцијском опсегу 27 MHz 

као и да упишете број станица. У оквиру једног предмета је могуће евидентирати само 

радио-станице које припадају истом типу евиденције. Уколико желите да евидентирате 

радио-станице различитог типа, потребно је да за сваки тип креирате посебан предмет. 

У оквиру једног предмета је могуће евидентирати 20 радио-станица. Уколико подносите 

захтев за евидентирање више од 20 радио-станица, систем ће аутоматски креирати више 

предмета са по максимално 20 захтева. 



 

 

Након акције Пошаљи захтев за преузимање образаца, статус предмета се мења 

          

Након што је креиран пакет за преузимање,  

корисник добија нову опцију “Преузмите пакет”.   

У преузетом пакету налази се више ПДФ фајлова.   

 
 

ПДФ фајл са обрасцем захтева је увек назива “ERFOO.pdf”. 

Остали пдф фајлови су обрасци пријава за евидентирање радио-станица ЕРФОО1, 

ЕРФОО2, ЕРФОО3. Свака радио-станица која се евидентира има свој пдф фајл који је 



потребно попунити у складу са Упутством. Фајлове обрасца пријаве за евидентирање није 

дозвољено мешати или заменити фајлом из другог предмета.  

Као “Прилог” можете послати додатну документацију. 

 

Након слања попуњених образаца захтева и пријаве за евидентирање радио-станица, 

потребно је да се исти провере и прођу процес валидације. 

 
 

  



 

Слањем на валидацију, покреће се процедура формалне провере попуњених образаца (да ли 

су попуњена сва обавезна поља, да ли су технички параметри у прописаном опсегу 

вредности и слично).  

Очекивано време трајања валидације је неколико минута. 

Резултат валидације може да буде неуспешна или успешна. 

У случају неуспешне валидације, добијате информацију о разлогу због кога је валидација 

неуспешна и потребно је да коригујете грешку у обрасцу, поново га приложите и пошаљете 

на валидацију. 

Уколико валидациона процедура није нашла формалне проблеме у подацима у достављеним 

фајловима, поднесак добија статус „Процес валидације је успешно завршен“ и добијате 

опцију „Пошаљи предмет“ чиме се иницира достављање предмета РАТЕЛ-у. Предмет поред 

јавног броја, добија и деловодни број РАТЕЛ-а. 

 

Након што је предмет заведен у систему РАТЕЛ-а и узет у обраду, проверава се поднети 

захтев. У овом тренутку могуће је да се измени захтев за евидентирање радио-станице. 

Детаљи процеса за измену захтева су у одељку 1.1 Измена обрасца пријаве. 

Уколико је захтев са техничке стране исправан и нема препрека било које врсте да се радио-

станице евидентирају, креира се акт „Обавештење о плаћању“ . 

Од корисника се очекује да преузме Обавештење и плати накнаду за евидентирање радио-

станица у предвиђеном року. 

Препоручујемо плаћање накнаде коришћењем сервисе Е-Плаћање еУправе Републике 

Србије. Поред гарантоване сигурности и тачности, коришћењем сервиса Е-Плаћање, РАТЕЛ 

је правовремено,  аутоматски и без грешке обавештен о извршеном плаћању (плаћање је 

везано за ваш предмет). 



 

 

Поред објашењења процеса који вас очекује, имате на располагању и два дугмета „Настави“  

и „Већ је плаћено“. 

Уколико је накнада плаћена, можете ручно покренути процес провере плаћања избором 

опције „Већ је плаћено“.  

Избором „Настави“, бићете преусмерени на страну сервиа Е-Плаћање. 

 

 
 

По одласку на сервис Е-Плаћање, добијате предефинисану уплатницу са инструкцијама за 

плаћање. Врло је важно плаћање обавити тачно по добијеном позиву на број – и наравно у 

приказаном износу. 

Након што је регистрована уплата накнаде за евидентирање радио-станица, у предмету ће 

се појавити нови поднесак са насловом „Обавештење о уплати“ и саме радио-станице ће 

након тога бити евидентиране. Потврда о евидентирању радио-станица ће бити објављена у 

оквиру предмета на Интернет шалтеру. 



 

 

1.1 Измена о�расца пријаве 

Измену достављених образаца пријаве за евидентирање радио-фреквецнија које раде у 

режиму општег овлашћења је могуће урадити до тренутка док Обавештење о плаћању није 

генерисано. Након тога, није могуће изменити захтеве. 

У детаљима предмета је доступна опција   
 

 

Могуће је изменити само ЕРФОО1, ЕРФОО2, ЕРФОО3 обрасце пријаве за евидентирање 

радио-фреквецнија које раде у режиму општег овлашћења.  

Обрaзац захтева ЕРФOO није могуће мењати. 



 

 

 

Измењене обрасце је потребно послати на валидацију. 

 



2. Захтев за #рисање евиденције радио-станица 

Акција Поднесите захтев за брисање евиденције радио-станица се покреће уколико желите 

да се одређене радио-станице обришу из евиденције. 

 

Након избора типа евиденције (ЕРФОО1, ЕРФОО2, ЕРФОО3) добијате могућност избора 

радио-станица које желите да обришете. 



 

 

Уколико поред појединих радио-станица 

стоји катанац, то значи да ту радио-станицу 

није могуће изабрати за брисање. 

 

 
 

Након избора радио-станица које су предмет брисања, у делу Списак изабраних станица 

можете да извшите преглед и потврду изабраних радио-станица. 

 



 

Акцијом Потврди и креирај захтев, захтев се шаље у Рател 

и након валидације, предмет стиже у Рател и захтев улази у 

обраду. 
 

 

 

Након обраде предмета и брисања изабраних радио-станица из евиденције, на порталу ће 

бити објављено Обавештење о брисању из евиденције. 

 

 



3. Захтев за промену власника евидентираних радио-станица 

Ова акција се покреће уколико је дошло до промене власника радио-станица. Акцију 

покреће нови власник радио-станица. У делу 2 Подаци захтева се претрагом бира тренутни 

власник тј власнике чије се радио-станице преузимају као и тип евиденције (ЕРФОО1, 

ЕРФОО2, ЕРФОО3).  

 



Након тога се прелази на избор радио-станица и добија се преглед свих евидентираних 

радио-станица изабраног власника изабраног типа. 

 

Након избора радио-станица које су предмет промене васника, у делу Списак изабраних 

станица можете да извршите преглед и потврду изабраних радио-станица. 

 



Акцијом   захтев се шаље у Рател 

 

И након валидације, предмет стиже у Рател, добија деловодни број и захтев улази у обраду. 

 

Након обраде предмета и промене власника изабраних радио-станица, на порталу ће бити 

објављено Обавештење о промени власника. 

 

 

 

 



4. Преглед евидентираних радио-станица правног лица коме 

припадате 

Након избора типа евиденције – ЕРФОО1, ЕРФОО2, ЕРФОО3 

 

добијате могућност да прегледате и претражујете све радио-станице одабраног типа које су 

евидентиране. 

 

Додатне информације о радио-станици добијате избором опције Више 



 


