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Tokom paBe peueHunje, Paten je ycnewHo usrpaguo ctabunaH m MogepaH
perynatopHu OKBMP 3a pa3BOj CEKTopa eNIeKTPOHCKMX KOMYHUKauuja U
NOLUTAHCKUX Yyciyra, Kao U 3a 3awTuTy MHpopmauuoHe 6e3bepHoCcTH Y
Peny6nuuu Cpbuju.

3apatak Patena je pa rpallaHnuma v npuBpeau ob6e3bean OTBOPEHO M
cTabunHo TpXxuwiTe, ycknalleHo ¢ eBPONCKUM CTaHZapAMMa U CIIPEMHO 3a
HOBEe TeXHosnoruje.

Y npBOj AeLueHnju, akTUBHOCTU PaTena 6une cy ycmepeHe Ha XapMOHU3aLujy
nponuca u npakce ca perynatusom EBporncke yHuje, cTBaparbe perynatopHux
ycnoBa 3a pauuoHanHo u epukacHo kopuwher-e orpaHU4eHUX pecypca U
pa3Boj cnoboaHor, ¢ep U OTBOPEHOI TPXKULLTA €/IEKTPOHCKNX KOMYHUKaLMja
M NOLWITAHCKUX ycnyra.

Y apyroj peueHuju ceBor papa, Paten je 6mo nocebHo 6Mo ycpepcpeheH Ha
AVrutanusauujy u npuMeHy caBpeMeHuX TeXHOJIoruja, jayawe UHTerpuTeTa
MpelXKa, 3aluTUTY KpajibuX KOPUCHUKA M KopuwheHe MHOBAaTUBHUX anaTta
Npu JOHOLLEHY perynaTopHUX oanyka.

MpuoputeT PaTena je Aa, y cKnaay ca CBOjoM y/IOroM He3aBUCHOT perynaTopa,
KPO3 NoACTULLaHe KOHKYPEeHLMje U perynucare TPXXULLITA, YYUHU JOCTYMHUM
MopepHe, NpUcTynayHe U KBaJIMTeTHe ycnyre.



Kao K/byyHu pesyntaTtin, MOry ce ns3gBojuUTHu:

nuéepanusauuja TPXKULLTA €/IeKTPOHCKUX KOMYHUKaLMja U MOLUTAHCKUX
ycnyra — 06e36ehjBar-eM ycioBa 3a y/lazak HOBUX onepaTopa Ha TPXULLITe
U NOACTULAHEM KOHKYPEHLIMje, LLTO je pe3yNnTupano pacToM JOCTYNHOCTH
U KBanuTeTa ycnyra;

eduKacHo ynpaBsbawe paguodppekBeHLUjCKUM CNEeKTPOM — CTBapaHeM
ycnoBa 3a yBohere MOAEPHUX TeXHOsoruja, ycnewHuM cnpoBoherem
nocTynaka jaBHOI HagMeTara 3a yBohere MobunHe TenedoHuje Tpehe,
YyeTBpPTE W MNeTe reHepauuje U U3rpagHoM CBeOoGyXxBaTHOI cucTeMa 3a
KOHTPOJy pagnodpeKBEHLM]CKOT CMeKTPa;

o6esbehjuBarme ycnoea 3a yeBohjewbe aurutanHe TteneBusuje (NOTNyHU
npecTtaHak paja aHalorHe TeneBU3Mje) W AUrMTanHOr paguja -
NoTNMCUBabeM cnopasyma W @GUHanHUX akata Ha PernoHasnHoj
KOHepeHUMju 3a nnaHuparbe AgurutanHe pagumoandysHe cnyxoe 2006.
FOAMHE; y TPaH3ULMOHOM Nepuoay 3a nNpenasak Ha AUrntanHy Tenesusujy,
no 17. jyna 2015. roguHe, PaTten je npunpemao npegnore njaHoBa
pacnogene Koju cy cagpXanu dpekBeHuuje/nokaumje 3a UHULMjanHy
MpeXxy 3a AUrnTanHoO eMuToBame TesieBu3nje, ynme je omoryhen simul-
cast 3a aHasnorHy v AurutanHy TenesBusujy, NOCTENEHO UCKI/byunBar-e
aHaNorHux npejajHuKa v nywTare y pag AUrMTanHuxX npepgajHuka rno
30HaMa pacnogerne (o ¢pebpyapa oo Maja 2015. roauHe).



yBofjer-e npeHocuBoCTH 6poja — hopMMparbeM cUCTEMa LieHTpasnHe 6ase
npeHeTunx 6pojeBa n omoryhaBarem npeHoca 6poja y jaBHUM MOBUNHUM
TENEKOMYHUKALMOHUM MpexXamMa Wy jaBHUM TenedOoHCKMM Mpexama Ha
(OUKCHOj Nnokaumju;

yKugare fopaTHe HakHaje 3a POMMHr y pervoHy 3anapgHor bankaHa -
NPUMEHOM npasuna ,poMuHra Kao kog kyhe“ og 1. jyna 2021. roguHe, y
cknagy ca ogpepb6ama CnopasymMa O CHUXaBakby LieHa ycryra poMUHra
Yy jaBHUM MOOUSTHUM KOMYHUKAUMOHUM Mpexama y permoHy 3anagHor
BankaHa, y3 KOHTUHYyMpaHO npahere U KOHTPOJy MoLToBaHa 0baBesa
oapeheHnx MobUIHMM onepaTopuMa;

yCneLwHo 3aBpLUeH NoCcTynak pobujakba opbutanHe nosuumje 3a 6yayhy
(puKcHy caTtenutcky u paaunoaudysHy caTesIMTCKYy MpeXxy - 3axBabyjyhu
BULLEroAuLWHEM aHra)xoBamy CTpy4Yyrbaka Patena ga Penybnuka Cpbuja
Aobuje caTennTCKy Mpexy ynucaHy y oaroBapajyhu mefyHapoaHu nnax
(Fixed Satellite Service), kao BpefaH pecypc 3a peanusauujy u pasBsoj
caTeNIMTCKNX KOMYHUKaLWja;

pa3Boj mMopena oOApPXMBOCTU YHUBep3anHe MOLUTAaHCKe ycnyre -
Kpo3 aeduHUcame HeHe yfnore y cknagy ca NnpoMeH/bUBUM noTpebama
KOPUCHMKaA, Yy capairu ca HagneXHMM MUHUCTApCTBOM, jaBHUM
nowTaHckuMm onepatopoMm (JMO) M npeacTtaBHUUMMA aKaAeMcke
3ajegHuUeE;

BULLM CTereH 3aluTUTe KOPUCHUKA — KPO3 ypeheH cucteM nogHollera u
pellaBatba MPUroBOpa M 3axTeBa 3a BaHCYACKO peLlaBakbe CropoBa.



PECYJIATOPHA
AKTUBHOCT




PerynaTopHe aKTMBHOCTU Cy YyCMEpeHe Ha CTBapahe CTabusHor, hep U TEXHOJIOLLKM
HeyTpasiHOr TPXWLITA, O4YyBakbe KOHKYpeHLMje, MOACTULAHEe MWHOBaUMWja, AUrMTasnHy
WHKJTY3U1jy M 3alUTUTY MHTEpeca KOpUCHUKa. PerynatopHa akTMBHOCT PaTena y npoTekne
[Be AeLeHnje MOXe ce MoAeNnTu Ha TpU K/bydHa nepuoja.

2005-2009. roguMHe - MOYETHU OKBUP
(3akoH o TenekoMyHuKauujama u3 2003. roguHe, y npuMeHu og 2005. roguHe):

YcnocTaB/batbe PaTena; nnaHuparbe UM KOHTpona pagaumodpeKkBEeHLMCKOr CMeKTpa;
nsaaBarbe [03B0JIa; yrpaB/batbe HyMepaLuujoM 1 perynucare UHTEPKOHeKLUMje namehy
onepaTopa; peryivcare ornepatopa 3a 3HayajHUM TPXULIHWM YAEeNnoM; cripoBofjerse
TEXHWYKMX CTaHAApAA M KOHTpoa onpeMe; NoAcTULae KOHKYpPeHUMje U nnbepanusauuje
TPXMULLTA.

2010-2018. roauHe — MoaepHU3aLMja U NPOLLUUPEHE HAAJIEXXHOCTH

(3aKoH 0 eneKTPOHCKUM KOMyHUuKauujama u3 2010. roguHe - U3aMeHeH U A,0NyHEeH
2013. 1 2014. roanHe, U3MeHe U AonyHe 3aKoHa O NOLITaHCKUM ycnyrama us 2014.
roguHe U JoHolwlerwe 3aKkoHa 0 MH(popMaLUoHoj 6e3bepgHocTn U3 2016. roguHe):

HoBW 3aKOH KOjU perynuile enekKTpPOHCKe KOMYHUKauuje je ycarnalleH ca eBpOrCKUM
CTaHpapAMMa, a HakoH nameHa u gonyHa na 2013. n 2014. roanHe goaaTHo je ycknafheH ¢
perynaTopHuM oKBMPOM EY, TexHONOLWKMM pasBojeM 1 noTpebama TpXKuLLTa.

HakoH gedunHncarba npBOr perynatopHoOr oKBupa 3a NoLTaHCKe yenyre n ycnocTaB/bamba
perynaTopa 3a nowTtaHcke ycnyre (Panyca) 2010. roanHe, MsmMeHaMa 1 AonyHaMa 3aKoHa
KOju perynuwie nowTaHcke ycnyre na 2014. rognHe omoryheHo je cnajarbe Patena n Panyca
M MPOLUMPEHE CY perynaTopHe HaAJ /1IeXXHOCTU Y 061aCTK NOLITAHCKKX ycnyra.

3aKkoHOM Koju perynvwe uHpopmaunoHy 6e3begHocT Paten pobuja HaalexHocT
HaumoHanHor LIEPT-a - LieHTpa 3a npeBeHunjy 6e36egHOCHUX p13nKa y MHHOpMaLMOHO-
KOMYHMKaLNOHUM CUCTEMUMA.

2019-2025. roauHe — ycknaljuBawe ca caBpeMeHUM TeXHoslornjama u perynatueom EY
(3akoH o nowTaHCcKUM ycnyrama u3 2019. roguHe, HOBU 3aKOH O €1IEKTPOHCKUM
KOMyHuKauujama us 2023. rogmHe, HOBU 3aKOH O NOLUTAaHCKUM ycnyrama us 2025.
rognHe u Hoeu 3aKoH o MH($opMaLoHoj 6e36egHocTn U3 2025. roguHe):

3aKOH O efleKTPOHCKMM KOMYyHMKauujama u3 2023. rogunHe je ycknafjeH ca EBponckum
3aKOHMKOM O eNeKTPOHCKNM komyHuKauujama (EECC), a Paten je no6uo HoBa oBnalwhensay
061acTU CTPYYHOr Haf30pa, 6€36eAHOCTU MMHTErpUTETAa MPEXa, MPeHOCcann3HajM/bMBaHa
paanodpekBeHLM|CKOr CNeKkTpa, Kao M obaBesa MpUCTyna u 3ajegHuYKor Kopuwhema
€N1eKTPOHCKE KOMYHUKaLUMOHE MHDpPaCTpyKType.



3aKoH 0 nowTaHCcKuM ycnyrama us 2019. roaMHe yBoan He3aBUCHO Meperbe KBanuTeTa
NOLUTAHCKUX YCIyra v flaBakbe CcarflacHOCTM Ha LieHe yHUBep3asiHe NoLuTaHcKe yenyre, foK
3aKoH 13 2025. rognHe gofatHoO nubepanuayje TPXKULLTE NoWwTaHCKux yenyra.M y obnacTtu
€NEeKTPOHCKMX KOMYHUMKauuja M y obnacTu MowTaHCKMX ycnyra y (okycy je sawTuTa
KOPUCHMKA, TaKo a HajHOBMja 3aKOHCKa pellerba npeasuhjajy TpaHCNapeHTHUje ycnose
3a KOPWUCHMKE U MexaHW3aM MepUTOPHOr OoAJlyuMBarba YKOMMKO NMPUroBOP KOPUCHMKA
Ha LieHy Uiu KBanuUTeT yCyra He MOXe [ia Ce pPeLUun CropasyMHO, MOCTYNKOM BaHCYyACKOr
pellaBaHba CrnopoBa.

HoBuM 3akoHOM 0 MHDOpMaLMOHOj 6e36e4HOCTU YHaNPEREH je UHCTUTYLMOHANIHU OKBUP,
y Unby 60Jber pearoBamba Ha cajoep MHUMAEHTE U jayarba OTMOPHOCTM Ha cajbep Hanage
y Peny6nuum Cpouiju.

PaTen pgoHocu 6pojHa nMoA3akoHCKa aKTa, Koja getarbHO ypehyjy obnact enekTpOHCKUX
KOMYyHMKaLUMnja U HauyuH rnpumMeHe 3akoHa. [1of3akOHCKM aKT je He3aMeH/buB anar
3a cnpoBofjere 3akoHCKe opgpenbe, jep npyxa GnekcuounHoct u omoryhaBa 6p30
npunarohaBarke perynatMBe HOBMM TeXHosIOMMjamMa U TPXMULWHUM MNpoOMeHama.
MNoa3akoOHCKUM akTuUMa je, namel)y octanor, perynncaHo u: nsgaBarbe f03B0S1a U PeXUM
onwrTer osnawhera, ynpaB/barbe pagnodpeKkBEHUM]CKUM CMEKTPOM, Hymepauuja wu
npeHoCuBOCT 6pojeBa, nMapamMeTpu KBanuteTa ycnyra, MehynosesuBare W MPUCTYN
MpeXama, 3allTuTa KOPWUCHMKA, MHOopMaumje O ycnoBMMa YroBopa, YCNOBM M HayuH
o6aB/barba MOLITAHCKUX YCnyra, TPOLIKOBHO PpavyyHOBOACTBO JaBHOM MOLUTAaHCKOr
onepatopa (JMO), npuctyn mMpexxu JMNO u cTpyyHu Hapsop. Paten y OKBuMpYy CBoje
perynaTtopHe akTUBHOCTU AOHOCHK K ogroBapajyhe ognyke o cnpoBohery NOCTynKa jaBHor
HagMeTaha, Kao 1 6pojHa NojegnMHaYyHa npaBHa akTa KojuMa ogJydyje y OKBMpPY CBOjUX
oBnawhemsa.

TokoM roauHa, Paten je AOHOCMO M MpUMeEHMBAO MOA3aKOHCKe akTe ycknaheHe
ca nponucuma EBponcke yHuje, y uu/by yHanpehewa kKBanuteTa ycnyra v 3awTtuTe
KOpUCHMKA. PaTen KOHTUHYMpaHo npaTu perynaTopHe TpeHAoBe, yHarnpehyje perynatopHu
OKBUWP, BpWN KOHTpony Kopuwhera pagnodpekBeHUMCKOr CNeKTpa, pellaBa cnopoBe
N3 CBOje HaANEeXHOCTU U 0bjaBsbyje KBapTaJiHE U rOANLLHE U3BELLTAje O CTakby TPXKMULITA
eIeKTPOHCKMX KOMYHMUKaLMja U NOLITaHCKUX ycnyra.



YMNPABJbAHE PAOVUODPEKBEHLIUJCKUM
CMNMEKTPOM




JegaH of K/bydyHMX 3ajataka Patena jecte ynpaB/barbe pagnodpekBeHLMjCKUM
cnekTpoM. [lod ynpaB/batb€M CMEKTPOM MoApa3yMeBa Ce Mpe CBera MjaHuparbe
paguno-bpekBeHLUMja, KoopAuHauumja paauo-ppekBeHUMja, Aoaena paauno-hpekBeHuuja
n3faBateM MNojeaMHadYHMX A03B0OMa M KOHTposa Kopuwhetrba pagmo-ppexkBeHLuuja.

MnaHupare Kopuwherwa n KoopauHaumja paguo-ppekBeHumja

MnaHupare kKopuwhera pagno-bpekBeHUMja 3anoYmHbe OOHOLWEHEM MJlaHa HaMeHe
Kojum ce yTBphlyjy HamMeHe pagnodpekBEHUM|CKMX oOrfcera 3a pasmuuTe
paAMOKOMYHMKaLNjcKe cNyxbe, a Ha OCHOBY MJiaHa HaMeHe yTBphyjy ce nnaHOBM
pacnogene 3a nojeguHe paanokoMyHuKaunjcke cnyxkée. Tokom 20 roanHa paga, Paten je
npunpemuno 12 npegnora nnaHa HameHe u 27 npeasnora niaHoBa pacnogene, of Kojux je
15 3a paanoaundysHy cnyxoy, a 12 3a GUKCHY 1 MOBUIIHY paguno-Ccinyxoy.

MNpenycnoB 3a foHOLeHe NaaHoBa pacnofene u kopuwhere paguo-ppekBeHumnja y
NOrpaHUYHNM 1 apyrum genosuma Peny6nuke Cpbuje cy ycnewHo 3aBpLUEHN MOCTYMNUM
koopauHauuje. MNMpeactaBHuum PaTtena cy ydectBoBanu Ha Buwe of 100 mehyHapoaHux
KOOpAWHAUMOHUX Cecuja, Hajuwe M3 obnactm paguo-andysuje, Ha Kojuma je Paten
3aK/byumo 46 MeflyHapoaAHUX TEXHUYKUX cnopasyma. CarnacHo oapefbama mehyHapogHux
crnopasyMa u3BpLUEeHa je KoopauHaumja 3a Buwwe og 50.000 pagmo-ppekBeHumja/nokaumja.

NU3paBarbe nojeauHaYHUX fo3BoNa

Paten je 3a 20 roanHa nsgao oko 250.000 gosBona 3a pasnmunTe paguoKOMyHUKaLnjcKe
cny>x6e 3a Koje cy NnoTpebHe NojegMHayYHe [03B0J1E, KOje KopucTe: PyHKLNOHATHN CUCTEMMN,
MOGMWITHM onepaTopu, ONepaTopu eNneKTPOHCKE KOMYHUKALMOHE MpeXe 3a AUcTpubyunjy
MeMjCKUX caZpiKaja, Npy>kaouu Megujcke ycnyre pagauja, pagno-amaTepu, Kao 1 3a pagumo-
KOMYHMKaLWje Ha N1oBUIMMA, Ba3fyxonaoBmMMa 1 JIOKOMOTMBaMa.

MocTynak n3gaBarba [03BOJA je AofAaTHO y6p3aH v yHanpeheH KpenpateM cucteMa 3a
€N1eKTPOHCKO M3faBatbe [103B0sa 3a ogpeleHe paano-cnyxoée.

KoHTpona u MOHUTOPUHI paguodpeKBeHLUjCKOr creKTpa

MOHUTOPUHT pagmodpeKBeHLMjCKOr CNEKTPa je NpoLec AeTeKTOBaHa, Mepera 1 aHanuse
paanodpekBeHUM]CKMX CUrHana. PatenoB cucteM 3a MOHUTOPUHI paanodpekBeHLMjCKor
CMNeKTpa ce cacToju of, ABa KOHTPOJIHO-MepHa LeHTpa ca JbyACKOM rnocagom y beorpagy
n Huwy, ca mnsaBojeHOM KaHuenapujom ,Yxuue“ y CeBOjHY, cegamM MepHMX BoO3una
OrMpeM/beHUX CcrneuujaM3oBaHOM MEPHOM OMNpeMOM W  TesIeCKOMNCKUM  aHTEHCKUM
CTY60BMMa, Kao M MpexXe Aa’bUHCKU yrpaBibaHUX KOHTPOIHO-MepHUX cTaHuua (JYKMC)
M KOMMAKTHUX AaJbUHCKM yripaB/baHux MepHuUx ctadmua (KAYC) y yp6aHuM cpeguHama 3a
MepeH-e CUrHana u reosioumparbe n3Bopa eMucuja.



[pojekaT usrpagme cuctemMa fa/bMHCKM ynpaB/baHUX MepHUX cTaHuua je 3anoyet 2017.
roguHe. Y gocagawmum dhasama je narpafjeHa v nywuteHay pag 21 ga/bMHCKKU yripaB/baHa
KOHTPOMHO-MepHa cTaHuua (AYKMC) n 91 komMnakTHa Aa/bUHCKM yrpaB/baHa MepHa
ctaHuua (KAYC) y yp6aHUM cpeauHamMa, Ynme je omoryheHo KOHTUMHyasHo npahetrbe cTarba
y eTpy Ha Hajsehem feny gp>xaBHe TepuTopuje.

Ha oBaj HauMH cMarbeHO je BpeMe 0, 31Ba Ha NpujaBe CMeTHW, yHanpeheHa je epukacHocT
LleTEKTOBaHa HEMpaBUIHOCTU Yy Kopuwhery pagnodpeKBeHUMJCKOr CrekTpa U pagmo-
cTaHuua 6e3 gossona. 06e36eheHn cy ycnoBu 3a HECMETaH pag onepartopa, a rpahjaHuma
je omoryheHa gocTynHOCT ycnyra, annaukauuja u nHdpacTpykType Koje KOpucTe paano
pecypce.

Y nocneamux gecet rogmMHa npuvjaBsbeHo je suwe og 700 cMeTHM Y pagmnodpekBeHLMCKOM
cnekTpy. Mehy npujaB/beHMM CMeTHaMa, HajBULLIE Ma OHUX KOje Ccy NpujaBuaIn MOBUIHM
onepaTtopwu y orcery jaBHUX MOBUTHUX MpeXa 1 Y IMHKOBCKUM Be3aMa, KoHTpona netemna
Cp6uije u LipHe Mope (SMATSA) y oncery HaMeH-eHOM 3a BasfyxOMnjoBHe CepBUCE, Kao
N CMeTHM Yy pagmoamdy3Hoj cnyxom 3a NnpeHoc 3ByKa. Ko CBUX NpujaB/bEHUX CMETHM,
WHTepBeHUNja PaTena je 6una ycnewHa.




YCNYTE EJIEKTPOHCKUX
KOMYHUKALUJA




EBupeHTUpatbe onepaTopa MpeXe U ycnyra

[Jo ycnoctaBmawa PaTtena Huje nocTojana eBupeHUMja uManaua esieKTPOHCKUX
KOMYHMKaLMOHNX MpeXa u npyxanaua ycnyra. Yeofersem o6aBese onepatopuma fa ce
eBuaeHTUpajy y Pateny n nponucnBarkemM HEONXOAHUX TEXHUYKUX U afMUHUCTPaTUBHUX
NocTynaka, yCTaHOBJ/bEH je jaBHU perncrap onepartopa mMpexa u ycnyra. CBu npyxaoum
ycnyracyyob6aBesn face eBUAEHTUPAjy, a perucTap je jaBaH, Tako Aa cy oBe MHpopmaumje
CBMMa [OCTYrHe.

Y uuby nubepanusauuje TpxkuwTa, 2011. roauHe je yBegeH pexxum onwrter onawhemsa,
4ynMme je 6poj eBMAEHTUPAHMX OnepaTopa 3a pasnunuuTte ycnyre nopacrtao. KopucHuuuma
je Ha oBaj HaunH omoryheH Behn n3bop onepaTopa, a KOHKypeHLUKja je JoBena Ao 6osber
KBanuTeTa ycnyra v NoBOJbHUjUX LieHa.

Mef]yHapoAHo noee3nBarbe U oTBapake TPXUWTa Benenpon,aje UHTEepHeTa

N3paBare 0f06per-a 3a MeflyHapoaHo noBesnBarbe no4veno je 2009. roguHe n omoryhuno
je pmomahum onepaTopuma Aa ce NMOBEXY ca onepaTtopuma y WMHocTpaHcTBy. OBUM je
3HayvyajHO NMbepannM3oBaHO TPXULLTE BENenpofaje NHTEpPHETa, a caMo Y NPBOj MOAMHM je
nsparto 11 ogobpera 3a MeflyHapoaHO NOBe3nBab-E.

OTBapame TpXXuwTa pukcHe TenedoHuje u npucTyna

CpeguHoM jyHa 2009. rogvHe uspgaTte cy ABe nuvueHUe 3a jaBHY GUKCHY 6eXU4yHy
TenekoMyHuKaumoHy mpexy (FWA-CDMA), roBopHy ycnyry U npeHoc naketa nogartaka
onepatopuma Tenekom Cp6uja u Media Works (caga OpuoH Tenekom). Kako 6u ce
omoryhuna pasba nubepanusauumja y obnactu tenekomyHukauumja y Penyénvum Cpbuju, y
jaHyapy 2010. roaunHe je goaerbeHa nuueHua 3a jaBHe GUKCHE TeIEKOMYHMKaLMOHE Mpexe
n ycnyre komnaHuju Telenor Ha nepuog, o aeceT roguHa. PaTen je foHeo oanyke Kojuma je
ypeano mehycobHe ogHoce namehy onepaTopa, 04syKy o yTBphMBamy efleMeHaTta Kojuma ce
ypehyje Mehyco6HO noBeauBame (MHTEPKOHEKLM]ja) jaBHUX TENIEKOMYHUKALMOHMX MPEeXa,
Kao 1 ofJlyke Yy Be3W ca yC/IoBMMa U LIeHOM 3a ycrlyre UHTEPKOHeKLMje, paLllyiaHteHnM
NPUCTYNOM JOKanHoOj NeTbu (MOTNYHUM U 3ajeHUYKUM), KONOKaLMjoM, Kopuwherem
TPaHCMOPTHMX KanauuTeTa 1 3aKyrnoMm TesileKOMyHUKaLMoHe KaHanunsauuje.

Mo6unHe mpexe

Y 2006. roguHu, HaKOH n3gaBawa nuueHue Tenekomy Cpbuja, cnpoBedeHn cy NocTynum
jaBHOr HagmeTara 3a u3bop apyror u Tpeher MobunHor onepaTopa, a nNuueHue cy aobunu
onepatopu Telenor (gaHac Yettel), n Vip mobile (gaHac A1 Cp6uja). CTBOpeHM cy ycnosu
[a ce Ha TpXuWTy MobunHe TenedoHuje, nopen Tpy pernctpoBaHa MobunHa oneparopa,



nojaBe n BUPTYENHU MOBUITHM onepaTtopu, Yume je omoryheHa noHyaa HOBKUX yCnyra Koje cy
npunaroheHe notpebama kopucHuka. Og Taga cy eBuageHTUpaHa yKynHo Yetupu BupTyenHa
MobunHa onepaTopa.

MnaH Hymepauuje

PaTen je Ha NoYeTKy CBOr paga, AoHolWeHeM naHa Hymepaumje 3a TeNIeKOMyHUKaLUnoHe
Mpexe, YTBPAMO HauuH popene TenedoHCKMX 6pojeBa M KOAOBA, Koja A0 Taja Huje
Ha Taj HauuMH 6una perynucaHa. [a/bMMm M3MeHamMa nocTojeher u fOHOLWEHEM HOBUX
nnaHoBa Hymepauuje, U3BPLLEHO je ycKnahnBare ca eBPONCKMM NPONUcrMa u npakCcomM.
lNpoMerbeH je goTagallby No3MBHM 6pOj 3a MHOCTPaAHCTBO ca 99" Ha 00, KpaTKu KOL,0BM
KOju cy nouynmbanu umdpom ,9“ namerbeHn cy Tako ga nodmmy undpom ,1° MnaHom
HymMepauuje yBef€eH je jeAMHCTBEHM OpOj 3a NO3MBarbe XUTHUX ClyX6u ,112% kao u
€BpOMNCKKN 6pojeBMn 3a ycryre of NocebHOr couumjasHOr 3HaYvaja Koju noyunmy ca 116" Y
CKnagy ca ogroapajyhum npaBunHuuuma, nsamehy octanor, ypeheHo je kopuwhere u
Jogjena 6pojeBa 3a jaBHY rOBOPHY YCAyry, yCnyry ca Aogatom BpegHouwhy, ycnyry npeHoca
roBopa kopuwhereM uHTepHeTa (VolP) n omoryheHa je nogena HeonxoAHe HyMepaLmje
BUPTYENTHUM MOBUTHMM onepaTopuMa.

MpeHocuBOCT 6pojeBa

MNpeHocuBOCT 6poja je MOryhHOCT Aga KOPUCHWK FOBOPHE Yycnyre 3agpXu CBOj 6poj
NPUINKOM NPOMEHE orepaTopa jaBHe FOBOPHE yCriyre n cMaTpa ce BaXXHUM MexaHU3MOM
noAcTuuara KOHKypeHuuje n nubepannaaumje TpXULLTaA €NeKTPOHCKUX KOMYHUKaLmja.
[NpeHOCHBOCT 6pojeBa Y MOOUIHUM Mpexama je omoryheHa 1. jyna 2011. roguHe, a o4
Taja 3aK/bydyHo ca Tpehum kBapTanom 2025. roauHe peannsoBaHo je yKynHo 1.521.687
npeHoca 6pojeBa. [NpeHOCUBOCT 6pojeBa y PUKCHMM Mpexama je omoryheHna 1. anpuna
2014. roanHe, a of Tafa 3ak/by4yHo ca Tpehum kBaptanom 2025. roguHe peannsoBaHo je
yKynHo 459.726 npeHoca 6pojeBa.

I'IapameTpM KBasiuTeTa U MpeXxXHa HeyTpasIHOCT

Paten nponucyje BpefHOCTVM nNapameTapa KBanuteTa ycnyra U HauvH objaB/bMBama U
JoCTaBJ/barba U3MepeHnx napamMeTapa v nposepasa, NepuoaANYHO 1 Ha 3axXTeB, MapameTpe
KBanMTeTa ycriyra Koje ce rnpyxajy KopyucHuuuma.

MNuTake MpexHe HeyTpanHoCTKU je ypeheHo y cknagy ca perynatmeomMm EBponcke yHuje.
MpBO Ccy NnpunpemM/beHe CMEpPHWLIE, KOjUMa Cy AaTe npenopyke 3a nocTynare oneparopa
y nornepy ynpae/baka MHTEPHET caobpahajeM M [OCTYMHOCTM CajplKaja, a KacHuje cy
obaBese onepartopa, y cMucny obesbefhuBarba MpexHe HeyTpasiHOCTH, 6mKe nponucaHe
oarosapajyhm npaBUIHUKOM.



AHanu3sa TPXULWUTA €JIEKTPOHCKHUX KOMYHI/IKaU,Mja

Paten HajMarbe jegHOM y neT rogvHa CNpoBOAM aHanusy nocTojehux peneBaHTHUX
TPXULLTa eNeKTPOHCKUX KOMYHWKaLnja, O4HOCHO HajMaHse jeJHOM Y TPpU rognHe aHanuay
HOBMX TPXMULLUTA eNeKTPOHCKUX KOMYHUKaLMja Koja HUCY npegMeT perynauuje, ysumajyhu,
y Hajgehoj moryhoj mepu, y 063up oprosapajyhe npenopyke EBporncke yHuje o0 aHanmsm
TpXuwTa n yTBphunBary 3HayajHe TpXULLHE cHare.

MpBUM Kpyr aHanusa penieBaHTHUX TPXULUTa eNeKTPOHCKUX KOMYHUKaLMja CrpoBefeH je
2011. rognHe n Taga cy oapeheHn onepaTtopu ca 3Ha4yajHOM TPXXULWIHOM cHarom. HapegHu
Kpyr je otno4yeo 2015. roanHe, a onepaTopu ca 3Ha4ajHOM TPXXULLIHOM CHaromM ogpefeHn cy
TokoM 2016. roanHe n 2017. roguHe, [,oK je cnegehn Kpyr aHannaa TpXXuLTa peneBaHTHUX
TpXUWTa €eNeKTPOHCKUX KOMyHMKauuja otrnoyetr 2016. roauHe, y3 opgpehuBarse
oreparopa ca 3Ha4yajHOM TPXXMULLIHOM CHarom Ha pefieBaHTHUM TpXXuwTuma Tokom 2018.
n 2019. roguHe. lNpema nocnegHem CNpoBeAeHOM KPYry aHannaa pefieBaHTHUX TpXKULTa
€NeKTPOHCKMX KOMYHMKauuja, Koju je otnoyet 2021. rogmHe u okoH4aH 2023. roaunHe,
ogpeheHun cy onepatopu ca 3Ha4ajHOM TPXKULLHOM CHaroM 1 hnxoBe perynaTopHe obaBese
Ha cnenehum peneBaHTHUM TPXULWITUMA:

1. Ha BenenpofajHOM TPXULLTY TepMUHauuje no3vBa Yy jaBHOj TenedOHCKOj Mpexu Ha
(bUKCHOj nokaumju;

2. Ha BenenpogajHoM TPXXULLITY TepMUHaLMje NO3MBa y MOBUITHO] MpeXxu;
3.a) Ha BenenpofajHoOM TPXMULUTY JIOKAJIHOT MPUCTYrNa efleMeHTUMa MPEXE;

3.6) Ha BENEnpofajHOM TPXMULUTY CpeauLiHber NMPUCTyna Koju ce Mpy)Xa Ha (UKCHO]
JIoKaumju 3a Npon3BOAE 3a MAaCOBHO TPXULLTE.

PaTen je pasBuo caBpeMeHe TPOLIKOBHE MoJesnie U eKOHOMCKe TeCToBe Y cKiagy ca
Haj60/bOM EBPOMCKOM MPakKCOM, YMME je 3HaYajHO 0jayao CBOje aHaNIMTUYKE N perynaTopHe
KanauuTete. Mefly tbuMa cy Momen AYropoyYHUX WHKpeMeHTanHux Tpowkosa (LRIC)
3a ogpehuBarbe LieHa perynucaHux BenenpogajHuX ycnyra ornepatopa ca 3HavajHOM
TPXXMLWIHOM CHarom, kao n Margin Squeeze TecT koA yTBphnBara LeHa Be3aHuX y nakeTe u
Mozen 3a cnpoBoferbe TecTa ekoHoMcke pennvkaumje (ERT) kog npoueHe KomepuujanHe
OOPXUBOCTU 3a ofpeheHy NpUCTynHy Tauky, Koju omoryhaBajy cnpoBohjere HanpegHux
€KOHOMCKMX aHann3a Kaza 3a HbMX0BOM NPUMEHOM NOCTOjU NOTpeba.



NMOLWUTAHCKE YCJIYTE




PaTen nspgaje no3Bosie NOWTaHCKUM orepaTopvMma 1 BoAu perncrap f,03B0oJs1a NowTaHCKUX
onepatopa, koju dopmupan 2010. roanHe. Y perncTpy cy eBUAEHTMPaHU CBU NTNLEHLMPAHN
onepaTopu, Tako Aa KOPUCHULM Ha jefHOM MecTy Mory ga npoHafly uHdbopmauumje o
MOLUTAHCKMM onepaTtopuma, BPCTU MOLUTAHCKUX yCryra U TepUTOPUjU Ha KOjoj ce ychnyre
06aBJbajy.

MpucTyn Mpexu jaBHor nolutaHckor onepatopa (JIMO) je omoryheH oa 2014. roauHe, y
LUusby noAcTuuarba KOHKYpeHUMje Ha TPXULITY nowTaHCKux ycnyra. Paten je nponucao
Mozen muctopujckmx TpowkoBa (HCA) npuMeHoM nyHux anouupaHux Tpolukosa (FDC
MeTO[), M 06paydyHa TPoLIKOBa No akTusHocTuMa (ABC MeTog) 3a npoBepy 1 Bepudukaumjy
perynaTtopHuX u3BeLlTaja jaBHOr MOLTAaHCKOr OrepaTopa, KOju CIyXUu Kao OCHOB 3a flaBaH-e
carflaCHoOCTM Ha LeHe MOLWTaHCKMX ycnyra u3 JOMeHa HepesepBuUCaHe YyHuUBep3asiHe
noLuTaHcKe ycnyre.

YTBphuBabe napamMeTapa KBanuTeTa MOLWTAHCKMX Yycnyra je [n[eo HagfleXHOCTU
perynatopa og 2014. roguHe, na je Paten gedunHnucao napameTpe KBannTeTa yHMBep3anHe
nowiTaHCKe ycriyre Koju ce mepe npumeHom ctaHgapga CPINC EH13850 n CPIC EH
14508 u ctangapa CPIC EH 14012 3a peluaBarbe peknamalmja Koju je nponucaH 3a cee
noLuTaHCcKe orepaTope.

Opg 2021. roguHe Parten cnpoBOAM HEe3aBUCHO Meperbe KBanuTeTa YHUBep3asiHe
noLuTaHCKe ycnyre Ha TpOroaulHeM HMBOY M pesynTaTte Mepena objaBibyje Ha CBOjOj
WHTEPHET cTpaHuuWu. YrnopeLHO Mepere napameTpa KBanuTeTa eKCrnpec MOLTaHCKUX
ycnyra npemMa 4YeTupw rnaBHa Kputepujyma (KBanuteT y Gasu npujema, KBanuteT y dasu
ypy4erba, peknamauuje u KBanuTeT KOPUCHUYKOr CepBuCca) U TPUHAECT NOTKpuTepujyma
je cnpoBeAeHO NpBWM MNyT 3a MNeT HajBehmx NOWTaHCKMX onepaTtopa, No jeAUHCTBEHO]
MeTOoA0/I0r1ju KOjy je npojekToBao Paten 3a nepuog of 2022. no 2024. roguHe, a HOBU
LMKNYC MepeHa ce HacTaBsba o 2025. roguHe.

Y KOHTUHYUTETY ce uspahyjy nHoBaTuBHU Mogenu/ctyanje, nonyT CTyaunje o ogp>XXUBOCTHU
yHuBep3anHe nowTaHcke ycnyre (YIMY) u peduHucary HeHe ynore y cknagy ca
NPOMEH/bMBUM MnoTpebama KOopuUCHUKa. Ha ocHOBY peayntaTa cTyamje cy npojekToBaHa
perynaTtopHa peluewa y nornefy orcera, ksanuteta n goctynHoctu YIY, koja cy 6una
OKBWp 3a feduHNCaH-e HOBUX OMWTUX akaTa.

Op noyeTka perynauuje TPXXULITA MOLITAHCKUX YCyra ce, y BPEMEHCKUMM UHTepBannma
o[, ABEe rofvHe, CNpPOBOAM UCTpaXKuBarbe CTerneHa 3a0BO/bCTBA M NoTpeba KOPUCHMKA
MOLUTAHCKUX ycnyra. PesyntaT 0BUX UCTPaXnBaka Ce KOPUCTE Kao OCHOBA 3a CTPATELLKO
nnaHuparbe U3 06acTy NOLUTAaHCKMX YCryra Ha HauMOHaIHOM HUBOY.



PaTen pobuja HagneXHOCT CTPYYHOr Haj30pa Haj pagoM nolTaHckux onepatopa 2019.
roguHe, Koja ce ebekTMBHO cnpoBoau of 2021. rognHe. 3aKOH O MOLUITAHCKMM ycfyrama
n3 2025. roguHe geduHuwe Behy TpaHCNapeHTHOCT 3a KOPUCHWMKE MOLUTaHCKUX ycryra
N NoACTUYe perynauujy Kpo3 MHOBaTUBHA pellera. PaTten npatu TpeHAoBe M pasBuja
HOBe MOACTMLAjHE anaTe 3a NpomMoBUcarbe KOHKypeHuuje (moptan ueHa ycnyra, FMC
nopTan) Koju KopucHuumma omoryhaeajy Aa Ha jegHOCTaBaH W jacaH HauyuH carnepajy
cBe MHdopMaumje Koje cy of 3Hayaja Npu U36opy NoluTaHCKOr onepaTtopa (LeHe ycnyra,
yCNOBU, MOKPUBEHOCT MPEXOM, U3y3eLm of, foCTaBe, pagHO BpeMe, MpeXa MOoC/IOBHULA,
nakeTomara, uTa).




SALUTUTA KPAJHBUX
KOPUCHUKA




JefaH of OCHOBHMX MPMHUMMNA Ha KojuMa MouyuBa perynauuja TpXXULTa of OCHMBaHba
PaTena jecTe 3awTuTa MHTepeca KpajiUX KOPUCHUMKA. [MaBHM MexaHM3MK 3allTuTe
KOpPUCHMKa jecy 06e36ehMBare JOCTYMHOCTM jaCHUX M MOTNYHUX MHPOPMaLmja O LieHamMa
n ycnoBuma kopuwherba ycnyra M edukacHO mnocTynare Mo MpuUroBopvMma Ha paj
npy>)kanaua eneKTPOHCKMX KOMYHUKALMOHUX YCyra v NOWTaHCKUX ycnyra.

Y cknagy ca ogpenbama paHuje Baxehux nponuca, PaTen je cnpoBoguo nocTynak
nocpefoBaka y MWPHOM pellaBakby crnopoBa u3Melly npeTtnnaTHuKa/KOPUCHUKa U
oriepaTopa efieKTPOHCKUX KOMYHMKaLuuja y Be3uM ca BUCMHOM padvyHa U KBaJMTETOM
ycnyre. 3aKOHOM O MoLwTaHCKUM ycnyrama mns 2019. roauHe, Paten gobuja HaanexxHocT
3a BaHCYACKO pellaBame CropoBa, Koja je yHanpefeHa 3akoHoM un3 2025. roguHe u
nogpasymMeBa MepPUTOPHO OANlyyMBake Yy pellaBamy crnopoBa u3sMel)y KOpUCHMKa U
orepaTopa MnoLwTaHCKuX ycnyra.

0p 2025. roanHe, y cknagy ca HOBUM 3aKOHOM O e1IeKTPOHCKMM KOMYHMKaLuMjamMa Kao u
noA3aKoOHCKUM akTMMa Paten je 3anoyeo MepuUTOpPHO OfJlyymBarbe y cryvyajeBumMa Kaga
Ce MpuUroBOp KOPUCHUKA yCryra efieKTPOHCKMX KOMYHUKauMja OAHOCU Ha U3HOC payvyHa
WKW Ha KBaNUTET MPYXXeEHe ycnyre, YKONMKO crop naMelhy Kpajier KOpucHuka u npyxaoua
jaBHO AOCTYMNHe eNeKTPOHCKe KOMYHUKALMOHE YCryre He MOXXe OUTU pPeLLEeH CropasyMHo.

Ha oBaj HauuMH ce NoacTMye BaHCYACKO peLllaBakbe Cropa, WTO je y UHTepecy 06e CTpaHe.

Paten aHanusupa onwTe YCnoBe nMpyXanaua jaBHO [OCTYMHUX €NeKTPOHCKUX
KOMYHMKaLMOHUKX YCNyra u NnowTaHCKMUX yciyra u gaje Hanore, Npenopyke u cyrecTuje 3a
HMXOBY U3MEHY U JOMYHY, paau ycknahueara onwTux ycnosa ca nponucuma Koju ypehyjy
€NeKTPOHCKEe KOMYHUKaLMje, MOLTaHCKe yCcnyre 1 3aWwTUTy NOTPOLLAYa, Kao 1 ca Apyrum
pefieBaHTHUM MPOMUCUMA, a CBe y Liuiby edUKaCcHMje 3aTUTe KpajHuxX KOPUCHMKA.

Y 2017. roguHn je nokpeHyT EM® PATEJ] - npojekaT pasBoja cucteMa 3a KOHTUHyasIHO
npahere HMBOA eneKTpoMarHeTcKor nosba y ypbaHuMm cpefvHamMa y Koju cy Ao caja
YK/bYYEHU CEH30PWU 3a Meper-e HMBOa MNosba Ha 0b6jeKTMMa Yy T3B. 30Hama nosehaHe
oceT/bMBOCTK, Ha 116 nokauuja, y 53 rpaga wupom Cpbuje. Y unsby TpaHCNapeHTHOr U
06jeKTMBHOTI MH(OPMMCaHa ONLwTe Nomnynauuje je pasBujeH HAMEHCKN MHTEPHET nopTan.



PaTen je pasBu1o BULLE anaTa HaMeHeHUX KpajrbUM KOPUCHULMMA:

- WHTepHeT WwanTtep Ha KOM KOPUCHULM MOTY MyTeM efIeKTPOHCKOr obpacua Aia nogHecy
3aXTEB 3a BAHCY[CKO pellaBahbe CMopoBa y 06/1acTU efIeKTPOHCKUX KOMyHMKaLuuja 1
NpUroBop Ha pag onepaTtopay 0651acTu NOLWTAHCKUX ycnyra.

- 6ecnnaTtHy annukauujy Paten NetTest koja kopucHuumMMa omoryhaBa Mepere 6p3unHe
WHTEpHeT MNpuUCTyna W KBanuTeTa MNpUCTyna WMHTEPHETY Yy MOGWIHUM U (DUKCHUM
€/1eKTPOHCKUM KOMYHMKaLMOHUM MpeXama 1, IoAaTHO, IECKTOMN anjnkauujy 3a Mepere
6p3nHe MHTepHeTa 3a (UKCHW MPUCTYM MHTEPHETY, ca MpPEeLUM3HUjUM pesynTaTuma
MepeHba, KOju ce KOpUCTe NPUIMKOM MOAHOLLIEHa NPUroBopa KpajHtux KOPUCHMKA Ha
KBaNIUTET ychyra.

- noptan LieHe ycnyra koju omoryhaBa KopMCcHULMMA Aa Ha jelHOCTaBaH HauyuH ynopeae
MOHyAE M LieHe ornepaTopa e/leKTPOHCKMX KOMYHMKaLUuWja 3a ycnyre MobuiHe n GpukcHe
TenehoHuje, UHTePHETA, TeNEBMU3Kje U ogroeapajyhnx naketa oBUX yCyra, Kao v NoHyae
NOLUTAHCKUX onepaTopa 3a eKCrpec U Kypupcke ycnyre.




UHOPOPMALIUOHA
BE3BEAHOCT




Y cBojctBy HaunoHanHor LIEPT-a, PaTen nma ynory HauMoHasiHor LieHTapa 3a npeBeHuujy
6e36eJHOCHUX pU3NKa Yy WHGHOPMALMOHO-KOMYHUKaUMOHUM (MKT) cuctemuma Ha
Teputopujn Penybnunke Cpbuje n obaBsba NOC/OBe KOOpANHALMje NPeBEHLM]e N 3aTuTe
op, 6e36egHOCHUX pusmnka y UKT cuctemMnuma Ha HauMOHaNHOM HUBOY.

OCHOBHe HaANEXHOCTU Cy yCMepeHe Ha npahere cTara O cajbéep MHUMAEHTUMa Ha
HaLUMOHAIHOM HUBOY, NMpYyXXaHe paHNX yNo30peHr-a, y3byHa M HajaBa, Kao U MHDopMUCaHe
peneBaHTHUX Nuua O pusnuMMa W WHUMAEHTUMA, pearoBarbe Mo MNpujaB/beHUM
MHUMAEHTMMA KpO3 TMpyXame caBeTa, Bofewe eBuaeHumje [MocebHux LIEPT-oBa u
noAn3sare CBECTU OMLUTE jaBHOCTU O 3Hayvajy MHdopmaLmoHe 6e36e4HOCTH.

Y okTobpy 2025. rogmMHe yCBOjeH je HOBM 3aKOH O MHMOPMaLNOHO] 6e36e4HOCTU KOju
AOHOCMK yHanpehere MHCTUTYLMOHATHOT OKBMPA, Ca LnibeM 60sber pearoBamba Ha pacTtyhu
6poj cajoep nHuMaeHaTa n noeehara OTNOPHOCTK Ha cajbep Hanage y Penybnunum Cpbuju.

HaunoHanHu LEPT cBake roguHe opraHumsyje pasnuMuuMte BuAOBE eaykauuvje 3a
NpeACTaBHUKE jaBHOr M MPMBATHOM CeKTopa Yy 06nactv MHPopMaunoHe 6e36e4HOCTMW.
paAnoHULE HAMEHEHE ManNuM 1 cpearnM npeaysehnma, Kao u npeacTaBHULMMA Meuja.
Kpenpa nybnukauuje n ayguo-BMAeo cagpxkaj Koju je AOCTynaH jaBHOCTM Ha MHTEpPHET
CTpaHuum www.cert.rs a Koju uMa 3a uusb nognsare CBECTU ONLITe jaBHOCTU O U3a30BMMa
Ha WHTEpHETY, Kao M MPEBEHTMBHUM MepamMa Koje KOPUCHULUWM MOry camocTasiHO Ja
npeaysMmy y uusby 3allTuTe of cajbep npesapa u Hanaga.



http://www.cert.rs/

MEBYHAPOAOHA
CAPAQHHA




PaTen ocTBapyje MefhlyHapoaHy capajhy Kpo3 paj y okBupy MefiyHapogHux opraHusauuja,
Kao M KpO3 OpraHM30Batbe buaTepasHuX u MynTunaTepanHux cactaHaka ca perynaTtopHum
Tenuma us gpyrux 3emasba, a noce6HoO U3 oKpy>erba U U3 EBporncke yHuje.

Paten KOHTMHyMpaHO npaTu paj M Y4YecTByje, Y CBOjCTBY MyHOMpPaBHOI YnaHa WM
nocmarpauva, y akTUBHOCTMMa HajBaXXHUjUX MefyHapoAHUX 1 éBPOMNCKMX OpraHu3auuja:

- NEKTPOHCKMX KOMyHMKaLuja:
ITU, CEPT, ETSI, REDCA, RSPG, IRG, BEREC n ENISA

-y 06/1acTy NOLITaHCKUX ycyra:
UPU, CERP, ERGP n CEFTA

- ny obnactn nHpopmMaunoHe 6e36e4HOCTH:
Trusted Introducer u FIRST.

Ha ocHoBy 6unatepanHux MeMopaHAymMa o capafrbu, PaTten pasmerbyje MHGopMaLmje u
MCKYCTBa ca ApYrMM peryiaTopHUM TeiMa v y4ecTBYje Ha eKCNEePTCKMM cacTaHLMMa, KOju
ce opraHuayjy paau aHanuae u ynopehuparba TEXHUYKUX, MPABHUX, EKOHOMCKUX U ApYruxX
acrekara peryniaTopHuUX akTUBHOCTU Y 06/1aCTU eNEeKTPOHCKUX KOMYHUKaLWja, MOLUTaHCKUX
ycnyra v tHpopMaumoHe 6e36eqHOCTU. Ha pervoHanHoOM HUBOY, MpeAacTaBHMUM PaTena cy
yKJby4yeHu y npojekTe CaBeTa 3a permoHasnHy capaary (RCC).



https://www.itu.int/en/Pages/default.aspx
https://www.cept.org/
https://www.etsi.org/
https://www.redca.eu/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/radio-spectrum-policy-group
https://www.irg.eu/
https://www.berec.europa.eu/en
https://www.enisa.europa.eu/
http://www.upu.int/en.html
http://www.cept.org/cerp
http://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/ergp/index_en.htm
https://cefta.int/
https://www.trusted-introducer.org/directory/teams/srb-cert.html
https://www.first.org/
https://www.rcc.int/

OPrAHU3ALIMOHA
CTPYKTYPA










OUPEKTOPMH

-

.

0a 2005. go 2010. roauHe
npodp. ap JoeBaH PagyHoBuh

J

-

0Op 2015. po 2020. roguHe
ap Bnaguua TuHTop

~N

0a 2010. go 2015. roauHe

ap MunaH JaHkoBuh

0p 2020. roguHe

OparaH MNejoBuh




YNPABHU O0BOP / CABET

OpnyKy o nsbopy npeacefHuKa, 3aMeHuKa npeacefHvKa u YnaHosa YnpaBHor og6opa,
opgHocHo CaBeta Patena goHocu HapoaHa ckynwtuHa Peny6nuke Cpbuje.

MpBKu casmB YnpaBHor onbopa obaBrbao je cpyHkuumjy og 2005. po 2011. roauHe, y
cnepehem cacrasy:

MNpeacepHuk YnpaBHor og6opa npod. agp JoBaH PagyHoBuh,

3aMeHuK npeaceaHnka YnpasHor ogbéopa ap MuneHko Octojuh,

ynaHoBM YnpaBHor ogbopa: npod. ap Npo3aaH Netposuh, npod. ap Bnage Munuhesuh u
npod. ap 3opaH Apcuh.

Opyru ca3uB YnpaBHor oa6opa ob6asrbao je coyHkumjy oa 2011. go 2016. roguHe, y
cnepehem cacrtaBy:

MNpepcenHuk YnpaBHor oa6opa npod. ap JoBaH PagyHoBwuh,

3aMeHuK npeacefHuka YnpaBHor ogoopa ap 3apaBko CtaHuMmuposuh,

YynaHoBM YnpaBHor ogobopa: npod. agp Mupocnas ykuh, npod. ap Bnage Munuhesuh
n mp Byk Byjosuh.

Tpehu ca3mB YnpaBHor oab6opa o6aBrbao je pyHkumjy og 2016. go 2021. roguHe, y
cneaehem cacrtaBy:

MNpencenHvk YnpaBHor ogbopa [dparaH Koauesuh,

3aMeHuK npeacenHuka YnpasHor ogbopa lNMetap Ctujosuh,

4ynaHoBwm YnpaBHor og6opa: ap Bnagumup Kpctuh, npod. ap OejaH Mapkosuh
n aHka Maptuh.

YeTBpTH ca3mB YnpaBHOr oabopa, ogHocHo CaBeTa, o6aBrba thyHKuUujy oa 2021.
roguHe, y cnepehem cacrasy:

MNpencenHuk CaBeta [paraH Koeayesuh,

3aMeHuK npepcenHuka Caseta Netap Ctnjosuh,

ynaHoBu CaseTa: gp Bnagnmup Kpctuh, npod. ap [ejaH Mapkosuh
n gp CnobopgaH Puctuh.



HAJBAYXKHUJU
[OrABAJM




Paten noyeo ca pagom.

HakoH cnpoBefeHnx NocTynaka jaBHOr HaiMeTakba, U3ate NIMLEHLE 3a jaBHY MOOGUITHY
TENEKOMYHUKALMOHY MPEXY U YCIyre jaBHE MOOUIIHE TENTEKOMYHMKALMOHE Mpexe
onepaTtopuma Telenor n Vip mobile.

KoopaunHupaH HOBM gurutanHu pagmoandysHu nnaH Koju je omoryhino noteHuumjanHo
emuToBare 32-48 TB n 12 - 16 paguo-nporpama y Peny6nuum Cpoumju.

[oHeTa ognyka o yTBphuBarby jaBHOI TENEKOMYHUKALMOHOI onepaTopa 3a yciyre jaBHe
burKcHe TenedoHCKe Mpexe ca 3HaYajHUM TPXXULLIHUM YAEOM.

Moueno npyxatse ycnyra MobunHe tenedoruje Tpehe reHepauuije (3G).
N3paTa nuueHua 3a pukcHy tenedoHujy onepatopy Tenekom Cpbuja.
[oHeTa ognyka o yTBphuBarby jaBHOI TeIeKOMYHUKaLMOHOr onepaTtopa 3a

npy>arbe ycnyre gucTpubyumje paamo n TeneBm3mnjckmux nporpama npeko kabnoscke
LVCTPUBYTHBHE MpeXxe.



2008.

MNoyeno nsgasame ogobpersa 3a npyxame ycnyra IPTV u VolIP.

N3pate aBe nuueHue 3a hUKCHM 6exmnyHmn npuctyn (FWA-CDMA) onepaTopuma Tenekom
Cp6uja n Op1oH Tenekom.

N3paTta nuueHua 3a dukcHy TenedoHunjy onepatopy Telenor.

Panyc no4yeo ca pagom.

CnpoBeAgeH NpBY KPYr aHanu3a AeBeT pefieBaHTHUX TPXKULLITA eNIeKTPOHCKUX
KOMYHWKaLmja y3 ogpefjuBatse onepatopa ca 3Ha4ajHOM TPXKMLLHOM CHarom.

HakoH TecTupatba 1 NylwTara y pag Cuctema LeHTpasniHe 6ase npeHeTux 6pojeBa
omoryheH npeHoc 6poja y jaBHUM MOBWUSTHUM TENEKOMYHUKALMOHUM Mpexama.

3aBplUeH LMKIYC NULEHLMPatba CBUX MOLUTAHCKMX ornepaTopa Koju cy o6aBrbanu
nowTaHcke ycnyre ao popmupama Panyca.

PaTen je MMeHOBaH Kao TeJo 3a OLeHUBaHbe ycarialleHoCTU pagmo 1
TeNeKOMYHUKaunoHe TepmuHanHe (PUTT) onpeme.

HOeduHucana Metogonoruja dopmmnparsa LieHa 3a yHMBep3asiHy NoLwTaHCKy yenyry
jaBHOr mowTaHCKor oneparopa.



MocTaB/beH NPBU Aa’bMHCKMW yNpaBibaH NPUjEMHUK Ha MIaHUHKU PyaHUK, KOju je
omoryhuno HenocpeaH 1 TpeHyTaH yBuz y kopuwhere pagnodpekBeHLMjCKOr CNeKTPa,
y Luiby cripeyaBakba NOTEHLMjalTHAX CMETHM U OTKpMBaHba HeoBnalwheHor kopuwhera
paanodpekBeHLMjCKOr CnekTpa.

OmoryheH npeHoc 6poja y jaBHUM TeNnedOHCKMM MpexamMa Ha GUKCHO] JToKaLuju.
Mpolunperbe perynaTopHuxX HaZIeXXHOCTM Ha NoluTaHcke ycnyre (cnajarbe ca Panycom).

Omoryhen npuctyn mpexu JINO n gedmHncame napameTpa KBanuTeTa NpeHoca ycnyra
n3 oncera Y[1Yy.

CnpoBepfieH NOCTyNak jaBHOr HaJMeTaka 3a n3gaBarbe NnojeaMHavyHuX f03B0osa 3a
kopuwhere pagno-ppexkBeHumja y paanodpekBeHumjckom oncery 1800 MHz 3a
Teputopujy Penybnuke Cpouije.

CnpoBefieH NOCTyNakK jaBHOI HagMeTakba 3a U3gaBarbe NnojeaMHauYHuX 403BoNa
3a kopuwhere paano-ppekBeHLumja y pagnodpekBeHumjckom oncery 800 MHz 3a
Teputopujy Penybnuke Cpouije.

Moyeno npyxakse ycrnyra MobusnHe TenedoHuje 4yeTBpTe reHepaumje (4G).

3aBpLLIeH npesiasak ca aHaJIorHor Ha gurnTasiHo eMNUToOBaH€ TeJ'IeBVI3VIjCKMX nporpamMa.




[loHeTe oayke KojuMa ce NpofyxaBajy npaBa 1 ob6aBese CTeyeHe nnLeHLamMa 3a

jaBHY MO6WITHY TeNIeKOMYHUKALMOHY MPEeXy 1 Npy)ake ycnyra jasHe MOOGusHe
TENEKOMYHUKaLMOHEe MpeXxe Koje cy nsgate TokoM 2006. roguHe onepaTopuma Tenekom
Cp6wija, Telenor n Vip mobile.

KopucHuymma je omoryheHo kopuwhemne PATES1 HeTTecT anata 3a Meperse
neppopmaHCH LUIMPOKOMOjaCHNX CUCTEMA KOjU je OMOryhino KopUCHULMMA HUKCHUX 1
MO6UNHNX ypehaja NpoBepy u aHanu3y KBanuTeTa ycrnyre npucTyna MHTEPHETY U 6p3uHe
NpOTOKa y n3abpaHoj Tauky Mpexe.

HapnexxHocTn PaTena npolumpeHe Ha MHbopMaLmoHy 6e36eaHOCT. Y okBupy Patena
dopmupaH Haumonanuum LIEPT.

MNokpeHyT EMF RATEL - npojekaTt pa3Boja cuctemMa 3a KOHTUHyasiHO npahere HMBoa
efleKTpoMarHeTCKor nosea y ypbaHum cpegmHama.

CnpoBoje ce ynopefHa Mepema - 6eHUMapK MOBUITHUX KOMYHUKALIMOHUX MpeXa CBa
Tpy MO6MNHa onepaTopa.

MMnnemMeHTMpaH cUCTeM 3a NOAHOLLIEHE 3aXTEBA U U3[laBatbe NojeAnHauYHnX 03BosIa
3a Kopuwherbe paguno-hpekBeHUMja eNleKTPOHCKUM MyTeM.

3aBpLUEeH HApeHW KPYr aHa/IM3a penieBaHTHUX TPXULLITA e/IEKTPOHCKUX KOMYHMKaLMja
y3 ogpefhuBarbe onepaTopa ca 3HayajHOM TPXXULLIHOM CHarom.

3aBplUeH npojekaT nspage Moaesna AyropovyHmx MHKpeMeHTanHux Tpowkosa (LRIC)
3a oapefuBame LieHa perynucaHux BenenpofajHux ycnyra onepatopa ca 3HayajHoMm
TPXXULIHOM CHarom Ha pefneBaHTHUM BenenpoaajHUM TPXULLTUMA.

3aBpLueH aHraxxmaH y mehyHapoaHoj pagHoj rpynu SEDDIF 3a onTumusaumjy u
pennaHupame crekTpa 3a pagmo-audysHy cnyxoey y pagunodpekseHuumjckom oncery 470-
694 MHz, unju je pesyntat noTnucuBame jegHor MyntunatepanHor (14 semasba) 1 cegam
6unaTepasnHMX cropasyma o KoopAuHaumju.



Tokom 2018. roanHe 3aBpLUEH je MOCTyMNaK aHann3e 3a ceflaM pesieBaHTHUX TPXMULLTA
npousBoja v ycnyray 0611acT eN1eKTPOHCKUX KOMYHMKaLmja.

MywTeHa y pag npBa Aa/bMHCKU yripaB/baHa KOHTPOJIHO-MepHa cTaHuua (OYKMC
CtaHuwuh) og 21 cTaHULe Koje TPEHYTHO NOoKpuBajy Hajsehu geo Teputopuje Peny6nvke
Cpb6uje.

YcnocTtaBrbeH je noptan LleHe ycnyra Ha KOM KOPUCHULKW MOTy fia yriopefe noHyae v
LileHe onepaTopa efIeKTPOHCKMX KOMYHUKaLmja 3a ycryre MobunHe n pukcHe tenedoHuje,
WHTEpHETa, Tenesnauje n ogrosapajyhnx nakerta oBux ycnyra.

|/|3BpLIJeHO NnpBoO HE3aBUCHO CHMUMaHe TPaH3UTHOI BpeMEHa Kao raBHOI NoKa3aTes/ba
KBaJinTeTa yHUBEP3aJIHE NOLUTAHCKeE yCnyre.

Ha ocHoBy HOBOI 3aKOHa O MOLITAaHCKUM yc/lyrama yCrnocTaBJ/beH je CUCTEM 3a
nocpefoBatse Y BaHCY[CKOM peLlaBakby CNopoBa, yBeAeH KOHLEeNT HeTO TPoLUKa M
M3BpLUEHa NpunpemMa 3a ycrnocTaB/bakbe CTPYYHOr Haf30pa NoLWTaHCKUX onepaTopa.
3aBplUeH HOBM KpYr aHann3a pefieBaHTHUX TPXULITA eNEKTPOHCKUX KOMYHUKaLWja y3
oapehumBarbe onepatopa ca 3HayajHOM TPXXULLIHOM CHarom.

Tokom 2020. roauHe PaTen je cnpoBeo ncnuTUBak€e CTeneHa 3ao0Bo/beHba NoTpeba
KOPMCHMKA NOLUTAaHCKMX ycnyra 3a puanyka v npaBHa nuua.

3aBpLueHa HabaBKa TepPeHCKOr MepHOTr BO3ua ca KOHTPOJly paanodpexkBeHuumjckor
cnekTpa (cTy6 BUCKMHE 8 m).

YTBpheHa meTogonornja o HaunHy Bofjera 04BOjeHOr pa4yyHOBOACTBA M NpoBepe
BepogOCTOjHOCTU perynaTopHuX U3BeLlTaja jaBHOr NoLwTaHCKOr oneparopa.

PeannsoBaH npojekaT pasBoja MHTEPaKTMBHOI Be6 nNopTana 3a Npukas NoOKPUBEHOCTM
MpeXxa MOBGUNHMX onepaTtopa.



N3paTe npBe fo3sone 3a kopuwhere pagno-ppekBeHumja 3a GSM-R 6a3He cTaHuLe.
MywTeHe y pag npBe KOMMNaKTHe Aa/bUHCKM ynpaB/baHe MepHe cTanuua (KAYC), koje
omoryhasajy TDOA reonouupame n3sopa curHana.

Y cknapy ca ogpenbamMa CriopasymMa O CHUWXKaBakby LieHa ycryra pOMUHIa y jaBHUM
MOGBUITHUM KOMYHUKALMOHUM Mpexama y pernoHy 3anagHor bankaHa, og 1. jyna 2021.
roAunHe cy y npuMeHu npaeuna ,poMunHra kao kog, kyhe“y pernony 3anagHor bankana.

MpBO HE3ABMCHO MepeHe KBanuTeTa ycsyra Koje cy Aeo YHUBep3asiHe NnowTaHcke
ycnyre.

PeannsoBaHu NpojekTn 3a Mepeme kBanuteTa (benchmark) octanux nowTtaHckux ycnyra,
pasBoja 'MC nopTana, kao gurMTanHor aTiaca NowTaHCKMX YCNyra, 1 nopTana LeHe
ycnyra 3a nopefjerse LieHa noLTaHCKMX onepaTopa.

3anoyeTa nspaja ctyguje o oAp>XXMBOCTU YyHUBepP3asiHe NoLuTaHCcKe ycnyre u
nedurHNCarbe HeHe ynore y CKiagy ca NpoOMeH/bUBUM NoTpebamMa KOPUCHMKA Y capaibu
ca Hagnie)xxHuM MuHuctapcTeoMm, JIN0 n npegcraBHULMMaA akafieMCKe 3ajegHuue.

3aBplLueH npouec koopavHaumje VHF oncera Il (pagno-ppekBeHUMjCKN crieKTap
174-230 MHz), y okBUpY MynTunaTepasHe KOOpAMHALMOHE rpyre y YnjeM cacTaBy Ccy
agMuHucTpaumje Ayctpuje, bocHe n XepuerosuHe, Mahapcke, XpeaTtcke, CrnoBeHuje,
PymyHunje n Cpbuije.

MNoTnucaH je n TexHn4ku cnopasym uamehy agmMumHucTpaumja bocHe n XepuerosuHe,
LipHe lope, Anb6aHuje, XpBaTcke, CeBepHe MakefoHuje n Cpbuje o0 rpaHUYHOj
koopauHaumju MFCN mpexxa y dpekBeHumjckom oncery 3400-3800 MHz.

Ha cBeTckoj KoHpepeHLmju 0 paano-koMyHukaumjama (WRC23), 3axBasbyjyhu
BULLEroaMLLIHEM aHraXXoBakby CTpyyHbaka PaTena, Penybnuka Cpbuja je gobuna
reocTaynoHapHe opbutanHe nosuuumje n ogrosapajyhu dpekBeHUMjCcKM pecypc,



caTenuTcka Mpexa Peny6nuke Cpéuje je ynucaHa y FSS (Fixed Satellite Service) MNnaH,
LITO NpefcTaB/ba BpeaH pecypc 3a peannsaunjy n pasBoj caTe/IMTCKUX KOMYHUKaumja 'y
Peny6nuuu Cpbujn.

3aBpLueH nocnefrn CNpoBeAeH KPYr aHanMsa peneBaHTHUX TPXKULITA
€/1eKTPOHCKMX KOMYHMKaLmja y3 ogpefhuBarbe onepatopa ca 3Ha4ajHOM TPXULLHOM
CHarom.

MNoyena NnpuMeHa 3akoHa O eNIeKTPOHCKMM KOMYHMKaLKjama Koju je ycknaheH ca
EBponcKMM 3aKOHMKOM O eNeKTPOHCKUM KoMyHMKalmnjama (EECC) n noyeno goHouwene
NnoA3aKOHCKMX aKTa Ha OCHOBY OBOI" 3aKOHa.

YcrnocTaB/beH CUCTEM 3a paHa yno3operba Koju NpeacTaB/ba MexaHM3am 3a
NPUKyN/bakbe U pearoBakbe Ha NpeTHe y 061acTn MHPopMaLnoHe 6e36e4HOCTHU.

TumMm cTpyyrbaka PaTena je npy>Xmno TeXHUYKY NOAPLUKY Y KOHTPOSU
paanodpekBeHLMjCKOr cnekTpa u paguo-ypehaja TokoM ONMMNKNjCKUX nrapa u
MNapaonumnujckux nrapay Napuay.

3aBplueHa nocnegmra dasa cTyaunje o OAPXKMBOCTU YHUBEP3AJIHE MOLUTAHCKE ycnyre.

HoBu perynaTtopHu OKBUpP 3a NOLUTAaHCKE yCyre, NpemMa HOBOM 3aKOHY O MOLITaHCKUM
ycnyrama.

YcnocTaB/beH CTPYYHM Haa3op y 06/1acTv eNeKTPOHCKMX KOMYHMKaLWja.

CnpoBefieHu jaBHM NO3MBY 3a NpKUjaBy ornepaTopa eIeKTPOHCKE KOMYHUKaLMOHE Mpexe
3a ANCTpubyLMjy MeaunjCKMxX cagpxkaja 3a gUCTpMOYLNjy AUrMTanHor paguja u aurutanHe
Tenesusuje, y ogroapajyhum oncesmma.

MoTnuncaH TexHWYKK crniopasym namehy agMuHuCTpaumja Ayctpuje, XpBaTcke,

Mafapcke, PymyHuje, Cpouje, CnoBauke Penybnvke n CnoBeHuje 0 KoopanHaumju y
norpaHUYHUM obiacTUMa 3a TepecTpuyKe CUCTEMEe HaMeHeHe 3a NpyXXaHse eNeKTPOHCKMX
KOMYHMKaLMOHMX YCnyra 1 HauuoHanHe onuuje y ppexkseHumjckom oncery 700 MHz.



Y capapmu ca peCoOpHMM MUHUCTApPCTBOM M y3 KOOpANHaLMjy ca EBPONCKOM KOMUCHjOM,
3anouyet npouec obesbefuBarba ycnosa 3a yBohere ,poMuHra kao kog kyhe* nuamehy
Peny6nuke Cpbuje n EBponcke yHuje.

CnpoBefeH NocTynak jaBHOr HaaMeTaka 3a u3gaBarbe nojefMHayHux f03BonNa 3a
kopuwhere pagnodpekBeHLMjCKOr cnekTpa y paanodpekBeHUmjckum oncesmma 700
MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz, 2600 MHz n 3500 MHz, ynme je omoryheHo
KoMepumjanHo kopuwhere 5G TexHonoruje y NTMOHMpCKMM oncesnma.
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