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РЕПУБЛИКА СРБИЈА 

 

РАТЕЛ 
РЕГУЛАТОРНОТЕЛО3А 

ЕЛЕКТРОНСКЕКОМУНИКАЦИЈЕ 
ИПОШТАНСКЕУСЛУГЕ 

 

Број :0007203 84 2025 59011 007 000 О60 063 04 001 
Деловодни број : 1-07-021-8/25 
Датум: 27.02.2025. 
Београд 

На основу члана 12. став 1. тачса 3) и члана 27. Закона о електронским 
комуникацијама („Службени глаеник РС", број 35/23) и члана 16. тачка 3) Статута 
Регулаторног тела за електронске комуникације и поштанске услуге („Службени гласник 
Рс", број 65/23), 

Савет Регулаторног тела за електронске комуникације и поштанске уелуге на 45. 

седници четвртог еазива, одржаној дана 27. фебруара 2025. године, доноеи 

о начину вођења регистара, евиденција, база података и других информација из 
делокруга Регулаторног тела за електронске комуникације и поштанске услуге и 

њиховом објављивању на веб презентацији 

1. Овом одлуком уређује се садржај и начин на који Регулаторно тело за електронеке 
кОмуникације и поштанске услуге (у даљем тексту: Регулатор) води одговарајуће регистре, 
евиденције и базе података и чини јавно доступним донете акте, као и друге податке и 

информације из евог делокруга. Регулатор на својој веб презентацији, без накнаде и без 
одлагања, чини јавно доступним донете акте, као и друге потпуне и ажурне податке и 
информације из свог делокруга, у складу са законом којим ее уређује електронска управа, а 
нарочито: 

1) прописе за примену закона којим се уређује област електронских комуникација, 
пОштанеких услуга и информационе безбедности, као и друге опште акте; 
2) записнике еа седница и одлуке Савета Регулатора; 
3) регистре, евиденције и базе података; 
4) упоредне прегледе квалитета и цена јавно понуђених услуга и друге податке од интереса 
за затптиту u уналређење интерееа потрошача, односно крајњих корисника; 
5) стручна мишљења, студије и анализе наручене за потребе Регулатора; 
б) етатистичке податке и друге показатеље развоја тржишта електронских комуникација и 
тржишта поштанских услуга; 
7) годишњи извештај о обрачуну прекомерних нето трошкова пружања услуга универзалног 
сервиса, укључујући доприносе свих привредних субјеката одређених за финансирање 
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универзалног сервиса и све тржишне погОдности које су привредни субјекти који су 
одређени за пружа0це услуга универзалног сервиса мОгли да остваре на оснОву утврђених 
обавеза пружања услуга универзалног сервиса; 
8) друге податке и информа.ције у вези са радом РегулатОра, у складу са овим законОм и 
прописима дОнетим на Основу њега. 

2. РегулатОр чини јавно дОступним податке наведене у тачки 1. ове Одлуке у складу са 
прописима кОјима се уређује заштита података о личности, заштита тајности пОдатака и 
пОштујући пословну тајну. 

3. Наведени подаци и инфОрмације се објављују на следећи начин: 

3.1. Прописи за примену закона којим се уређује област електронских комуникација, 
поштанскик услуга u информационе безбедности и други општи акти се систематизују и 
Објављују на одговарајућој секцији (Односно пОдсекцији) на веб презентацији РегулатОра. 

3.2. Записници са седница и одлуке Савета Регулатора — Залисници са седница Савета 
РегулатОра се објављују на ОдговарајућОј секцији (односно подсекцији) на веб презентацији 
РегулатОра, и т0: место и датум одржавања седнице, дневни ред, подаци 0 донетим одлукама, 
као и сажети приказ става Савета Регулатора, који је утврђен у оквиру одређене тачке 
дневног реда. Одлуке Савета Регулатора се Објављују на одговарају$Ој секцији (односн0 
подсекцији), на веб презентацији Регулатора, по правилу, у интегралнОм облику. 

3.3. Регистри, евиденције и базе података се објављују на веб презентацији Регулатора и 
садрже следеl•ie: 

3.3.1. Регистар закључених уговора о међуnовезиваtну на међународном нивоу, кОји садржи 
податке 0: домаћем оператору u странОм оператОру, географској лОкацији тачке повезивања 
јавних електронских комуникационих мрежа, закљученОм уговору (датум потписивања и 
број уговора), начину повезивања (оптичка мрежа, радио-релејна веза и др.), врсти 
електрОнских комуникациоих услуга које ћe се пружати преко пОвезаних јавних 
електрОнских комуникационих мрежа, период на који је издата пОјединачна дозвола за 
коришћење радио-фреквенција, односно ради0фреквенцијског спектра у случају када је 
међуповезивање реализовано ради0-релејнОм везом, ка0 и дОмаћим операторима који 
користе изнајмљене електронске кОмуникационе ресурсе у циљу међуповезивања на 
међународном нивоу и податке о изнајмљеним ресурсима; 

3.3.2. Регистар закључених уговора о међуnовезивању на националном нивоу, који садржи 
следеће: број закљученОг уговора, назив уговОра/анекса, назив првог ОператОра, назив другог 
оператора, као и датум потписивања уговора/анекса; 

3.3.3. Регистар издатих и одузетих дозвола nоштанским оnераторима, који садржи: број 
дозволе поштанског оператора, датум издавања дозволе, датум престанка важења дОзволе, 
назив и седиште пОштанског оператора, територију на којој се обављају пОштанске услуге, 
додатне податке о оператору u услугама које пружа (матични број, адресу за пријем пОште, 
период важења и статус дозволе, спецификацију поштанских услуга са датумом почетка и 

Регулаторно тело за електронске комуникације и поштанске услуге, ПИБ: 103986571, МБ: 17606590 
Палмотићева 2, 11103 Београд, HAK: 106306, Република Србија 
Информативни центар: 0800/800-999, факс: 011 3232 537 	 Страна 2 од 10 
www.ratel.rs 



престанка коришћења предмета дозволе, као и историју дозвола (подаци о претходно издатим 
дозволама); 

3.3.4. Pezucтap закључених уговора о npucmyny nоштанској мрежи јавног nоштанског 
onepamopa, који садржи: датум уписа у регистар, број и датум уговора, основне податке о 
уговорним странама (назив, адреса, матични број, број дозволе поштанског оператора), 
попис услуга (поштанске услуге, подаци из адресног система), територију на којој ћe се 
обављати поштанске услуге, као и тачке и начин приступа поштанској мрежи јавног 
поштанског оператора; 

3.3.5. Регистар nодатака о датим сагласностима на акте којима се nреноси nраво на 
коришћење додељене нумерације, који садржи: датум уписа у регистар, број и датум 
закљученог уговора о преносу права на коришћење додељене нумерације на који је 
преткодно Регулатор дао сагласност, основне податке о правном лицу коме се даје сагласност 
на пренос права на коришћење додељене нумерације, податке о акту који представља правни 
основ за пренос права на коришћење додељене нумерације; 

3.3.6. Регистар радиоаматерских лиценци u дозвола, који садржи: податке о носиоцу 
лиценце/дозволе, класу радио-аматера, позивни знак, знак идентификације, такмичарски и 
пригодни позивни знак, број лиценце/дозволе, период важења, врсту радио-станице; 

3.3.7. Евиденција nривредних субјеката, која садржи: пуно пословно име, адресу веб 
презентације, адресу седишта, поштански број, место, контакт за приговоре крајњих 
корисника, датум издавања потврде, врсту услуге/мреже, врсту мреже преко кој е се пружа 
услуга, број дозволе, број потврде и географско подручје пружања/покривања јавник 
електронскик комуникационих мрежа и/или услуга; датум почетка, односно завршетка 
пружања јавних електронскик комуникационих мрежа и/или услуга привредног субјекта и 
додатне податке; 

3.3.8. Евиденција радио-станица у радиофреквенцијским оnсезима који се xopucrne no 
режиму оnштег овлашћеtва, и то: 

пријава за евидентирање радио-станице у радиофреквенцијским опсезима 2400-2483.5 
MHz, 5470-5725 MHz, 5725-5875 MHz u 59.4-71 GHz, садржи: датум пријаве, податке 
о имаоцу права коришћења радио-фреквенција, радиофреквенцијски oncer, назив и 
адресу локације радио-станице, предајну снагу, податке о антени и конфигурацији 
мреже; 

пријава за евидентирање радио-станице у радиофреквенцијском опсегу 71-76 GHz/81- 
86 GHz садржи: датум пријаве, податке о имаоцу права коришћења радио- 
фреквенција, податке о радио-релејној вези (назив и адресу обе локације, координате 
обе локације, надморску висину, висину антене, дужину радио-релејне везе), податке 
о уређају (предајна фреквенција, калацитет, ширина опсега заузетог емисијом, 
предајна снага), податке о антенама (добитак, поларизација, азимут, елевација); 
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пријава за евидентирање СВ радио-станице у ради0фреквенцијскОм опсегу 27 MHz 
садржи: датум пријаве, пОдатке 0 има0цу права коришћења ради0-фреквенција, 
пОдатке о лОкацији ради0 станице, податке 0 уређају и податке 0 антени; 

3.3.9. Евиденцијарадио-сnганицаујавној мобилној електронској комуникационој мрежи која 
нарОчит0 садржи: пОдатке 0 ради0фреквенцијскОм опсегу, примењенОј текиолОгији, датуму 
пОчетка и престанка коришћења радио-станице, теографскОј Области њенОг кОриш$ења, 
имаоцу права коришћења ради0фреквенцијског спектра; 

3.3.10. Евиденција издатих Потврда о усаглашености ,.РиТТ оnреме и Извода из ове 
евиденције, која садржи: пОдатке 0 издатим и Одузетим исправама о усаглашенОсти, 
ограничавању важења издатих исправа 0 усаглашенОсти, одбијању издавања исправа о 
усаглашенОсти, однОсн0 податке о брОју и врсти опреме, произв0ђачу, ка0 и Ознаци 
типа/мОдела Опреме за коју је ПОтврда 0 усаглашенОсти издата u дОдатне пОдатке 0: 
пОднОси0цу захтева, рОбној марки, датуму издавања и пери0ду важења Потврде 0 
усатлашенОсти, ка0 и пОдатке 0 датуму пОништавања ПОтврде 0 усаглашенОсти у ситуацијама 
кадаје иста поништена; 

3.3.11. Евиденција Посебних ЦЕРТ-ова, кОја садржи следеће пОдатке: назив правног лица, 
назив пОсебног ЦЕРТ-а, редни број уписа у евидендију, број решења о упису у евиденцију, 
датум уписа у евиденцију, седиште ПОсебнОг ЦЕРТ-а (место, улица u брОј), матични број, 
ПИБ, брОј телефОна и факса, адресу веб презентације, адресу електрОнске поште, име, 
презиме, функцију и контакт пОдатке одгОвОрног лица (број службенОг телефона и службена 
адреса електронске поште), врсту и датум прОмене пОдатака уписаник у евиденцију, датум 
брисања из евиденциј е; 

3.3.12. База nодатака о коришћењу нумерације, која садржи: дОдељену нумерацију (брОјеве u 
адресе), ге0графску област њикове упОтребе, податке о пружаоцима услуга којима је 
нумерација дОдељена, податке 0 дОдељеним брОјевима и кодовима за приступ услугама са 
дОдатОм вреднОшћу, лицима кОјима су дОдељени, ка0 и пОдатке о крајњим кОрисницима овик 
брОј ева и кодова; 

3.3.13. Регистар nренетих бројева садржи податке 0 брОјевима претплатника који су пренети 
из мреже матичнОг оператора кОме је број дОдељен у мрежу другОг оператора и ОмОгућује 
крајњим кОрисницима да могу дОбити инфОрмацију о томе да ли је неки брОј пренет и 
уколик0 јесте, у кОју мрежу је исти пренет Ово су инфОрмације Од интереса кОрисницимајер 
мОгу утицати на начин тарифирања позива; 

3.3.14. База nодатака о коришћењу радиофреквенцијског сnектра, кОја нарОчит0 садржи: 
пОдатке о дОдељеним ради0-фреквенцијама и ради0фреквенцијским Опсезима, са 
ОдгОварајућим пОдацима 0 услОвима дОделе и кОришћења, ге0графскОј Области њихОве 
упОтребе, ка0 и пОдатке 0 имаоцима пОјединачник дозвОла и другим корисницима 
ради0фреквенцијскОг спектра; 
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3.3.15. База nодатака о коришћењу радиодифузног сnектра, као део базе података о 
кОришl-iењу радиофреквенцијског спектра, а кОја нарочито садржи: податке о додељеним 
радио-фреквенцијама и радиофреквенцијским опсезима, са одгОварајућим подацима о 
условима доделе и коришћења као и географској области њикове употребе; 

3.3.16. База nодатака о извршеним техничким nрегледима радио-станица, која садржи 
податке о резултатима текничког прегледа, податке о имаоцу радио-станице, врсти ради0- 
станице, датум обављања техничког прегледа и ажурни статус техничког прегледа; 

3.3.18. База nодатака о ценама, тарифсима, као и квалитетујавно достnуnних електронских 
комуникационих услуга, и то услуга приступа интернету, јавно доступник комуникационих 
услуга између лица која су заснована на коришћењу нумерације, услуга дистрибуције 
медијекик садржаја и другик података од интереса за заштиту и уналређење интереса 
потрошача, односно крајњих корисника, која се објављује на одговарајућој секцији, односно 
подсекцији, на веб презентацији Регулатора, са могућнош$у свеобукватног претраживања и 
упоређивања; 

3.3.19. Регистар „Не зови" садржи податке о потрошачима који не желе примати позиве 
и/или поруке у оквиру промоције и/или продаје телефоном, путем којег се може добити 
информација о томе да ли је неки брОј телефона уписан у регистар. 

3.4. Стручна мишљења, мишљења независног ревизора на регулаторне финансијске 
извештаје привредних субјеката са значајном тржишном снагом (у складу са 
подзаконским актом којим се уређује примена трошковног принципа и извештавање од 
стране привредног субјекта са значајном тржишном снагом у области електронских 
комуникација), студије и анализе наручене за потребе Регулатора се објављују на веб 
презентацији Регулатора, на одговарајућој секцији, односно подсекцији, по правилу, у 
интегралном тексту. 

3.5. Статистички подаци и други показатељи развоја тржишта електронских 
комуникација и тржишта поштанских услуга се објављују на одговарају$ој секцији, 
односно пОдсекцији, на веб презентацији Регулатора на свака три месеца, и то у року од 
месец дана од истека периода од три месеца, док се годишње објављује публикација 
„Преглед тржишта електронских комуникација и поштанских услуга у Републици Србији". 

3.6. Регулатор чини јавно доступним извештаје о анализи релевантних тржишта 
укључујући и стандардне понуде привредних субјеката са значајном тржишном снагом 
на релевантном тржишту (у складу са подзакОнским актом којим се регулише минимални 
садржај, нив0 детаљности и начин објављивања стандардник понуда). Извештаје о анализи 
релевантних тржишта Регулатор објављује одмак по њиковом усвајању, а стандардне понуде 
одмак по њиховом ступању на снагу. Ови акти се објављују на одговарајућој секцији, 
односно подсекцији, на веб презентацији Регулатора, у интегралном облику. 

Регулаторно тело за електронске комуникације и поштанске услуге, ПИБ: 103986571, МБ: 17606590 
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3.7. Годишњи извештај о раду Регулатора Објављује се на одговарајућој секцији, однОсно 
пОдсекцији, на веб презентацији, а нарОчит0 садржи: 
1) пОдатке о стању тржишта електронскик комуникација и поштанскик услуга у Републици 
Србији; 
2) податке 0 испуњавању циљева и задатака утврђеник гОдишњим планОм рада Регулатора и 
донетим Одлукама; 
3) донети финансијски план, финансијске извештаје и извештаје ревизора, тачније: 
- Фина.нсијски план усвојен од стране Савета Регулатора на који је сагласност дала Влада и 
који садржи укупне прикоде и расхОде РегулатОра, укључујући издвајања за средства 
резерви, као и елементе за одређивање трошкОва зарада; 
- Финансијске извештаје, кОји су усвојени од стране Савета РегулатОра, и т0: биланс стања, 
биланс успеха, извештај о тОковима готовине, извештај 0 променама на капиталу, извештај о 
осталом резултату, наломене уз финансијске извештаје са извештајем овлашћеног ревизора; 
- Годишњи извештај о пословању који укључује објективан преглед развоја и резултата 
његовог послОвања и положаја, заједно са описОм ОснОвних ризика и неизвесности којима је 
изложено. ГОдишњи извештај о пословању укључује упућивање на износе исказане у 
редОвном годишњем финансијскОм извештају и додатна објашњења тих износа; 
4) податке о Обезбеђеним и планираним људским ресурсима. 

3.8. Програм јавне консултације, кОји садржи податке о предмету и трајању консултације, 
као и начину достављања мишљења. Програм јавне консултације објављује се на веб 
презентацији Регулатора намењеној за поступак јавне консултације, заједн0 са контакт 
пОдацима особе задужене за давање информација о предмету и тОку јавне консултације. Јавна 
консултација се објављује најединственом порталу зајавне консултације. 

Мишљења о предмету јавне консултације поднОсе се у писаном или електронском облику и 
обавезн0 садрже име, однОсно назив и контакт пОдатке подносиоца. Сви поверљиви пОдаци 
који се односе на мишљење дато у оквиру јавне консултације, издвајају се у посебан 
документ (анекс). Мишљења пОднета у оквиру јавне консултације и ставови Регулатора у 
вези са свим пОднетим мишљењима објављују се на веб презентацији Регулатора и на 
јединственом порталу зајавне.консултације, изузев анекса са пОверљивим подацима. 

4. Регистри, евиденције и базе пОдатка, ка0 и други подаци и информације из тачке 3. ове 
одлуке, воде се у електронској форми, при чему се пОдаци уписују на начин којим се 
обезбеђује чување свик података утврђених овом Одлуком, у складу са прописаним рОковима 
чувања. 
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5. Ступањем на снагу ове одлуке преетају да важе Одлука о начину вОђења региетара, 
евиденција, база пОдатака и другик инфОрмација из делокруга Регулаторне агенције за 
електрОнеке комуникације и поштанске услуге и њиховОм објављивању на Интернет 
етраници Агенције, брОј: 1-02-021-45/17 од 27. 9. 2017. гОдине и Одлука о изменама Одлуке 0 
начину в0ђења регистара, евиденција, база података и других информација из делокруга 
Регулаторне агенције за електрОнеке комуникације и поштанеке уелуге и њиховом 
Објављивању на Интернет страници Агенције број: 1-02-021-45/17-1 од 29. 3. 2019. године. 

б. Ова одлука ступа на енагу оемог дана од дана објављивања на оглаеној табли Регулатора, а 
објављује ее и на веб презентацији Регулатора. 

Доставити: 

- Свим еекторима 

- Кабинету 
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Образложење 

I. Правни основ 
Правни основ за доношење Одлуке о начину вођења регистара, евиденција, база података и 
другик информација из делокруга Регулаторног . тела за електронске комуникације и 
поштанске услуге и њиковом објављивању на веб презентацији Регулатора (у даљем тексту: 
Одлука), садржан је у члану 12. став 1. тачка 3) Закона о електронским комуникацијама 
(„Службени гласник РС", број 35/23, у даљем тексту: Закон) и члану 16. тачка 3) Статута 
Регулаторног тела за електронске комуникације и поштанске услуге („Службени гласник РС", 
број 65/23, у даљем тексту: Статут). 

Одредбом члана 12. став 1. тачка 3) Закона и чланом 16. тачка 3) Статута прописано је да 
Савет, у складу са Законом и Статутом, доноси друга акта прописана законом, осносно 
посебним законима којима се уређује област поштанских услуга и информационе 
безбедности. 

Такође, одредбом члана 27. став 2. Закона, прописано је да поред обавезе објављивања 
донетик аката у складу са законом којим се уређује државна управа, Регулатор је дужан да, у 
складу са прописима којима се уређује заштита података о личности, заштита тајности 
података и поштујући пословну тајну, на својој веб презентацији, без накнада и без одлагања, 
учини јавно доступним донете акте, као и друге потпуне и ажурне податке и информације из 
свог делокруга, у складу са законом којим се уређује електронска управа, а нарочито: 1) 
прописе за примену овог закона, односно закона којима се уређује област поштанскик услуга 
и информационе безбедности, као и друге опште акте; 2) записнике са седница и одлука 
Савета; 3) регистре, евиденције и базе података; 4) упоредне прегледе квалитета и ценајавно 
понуђених услуга и друге податке од интереса за заштиту и унапређење интереса потрошача, 
односно крајњих корисника; 5) стручна мишљења, студије и анализе наручене за потребе 
Регулатора; 6) статистичке податке и друге показатеље развој а тржишта електронских 
комуникација и тр~кишта поштанских услуга; 7) годишњи извештај о обрачуну прекомерних 
нето трошкова пружања услуга универзалног сервиса, укључујући доприносе свик оператора 
универзалног сервиса и све тржишне погодности које су оператори могли да остваре на 
основу утврђеник обавеза пружања услуга универзалног сервиса; 8) друге податке и 
информације у вези са радом Регулатора, у складу са овим законом и прописима донетим на 
основу њега. 

II. Разлози за доношење одлуке 
Даном ступања на снагу Закона о електронским комуникацијама („Службени гласник РС", 
број 35/23, у даљем тексту: Закон), 7. маја 2023. године, Регулаторна агенција за електронске 
комуникације и поштанске услуге је наставила да, као Регулаторно тело за електронске 
коммникације и поштанске услуге (у даљем тексту: Регулатор), обавља регулаторне и друге 
послове у оквиру делокруга и надлежности nponucauux Законом и посебним законима којима 
се уређује област поштанскик услуга и информационе безбедности. Као национално 
независно регулаторно тело у Републици Србији за област електронских коммникација и 
поштанских услуга, Регулатор врши јавна овлашl-iења у циљу ефикасног спровођења 
утврђене политике у области електронских комуникација и поштанских услуга, подстицања 
конкуренције електронских комуникационих мрежа и услуга, унапређивања њиковог 
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капацитета, односно квалитета, доприноса развоју тржишта електронских комуникација и 
тржишта пошта.нскик услуга, заштите интереса корисника електронских комуникадија и 
корисника поштанских услуга. 
Поред наведеног, чланом 6. став 3. тачка 7) 3акона о поштанским услугама („Службени 
гласник РС", број 77/19) прописано је, између осталог, да Регулатор у складу са овим законом 
води регистар издатих и одузетик дозвола поштанским операторима и обезбеђује јавни 
приступ истом. 

Такођеје, одредбом члана 15. став 1. тачка 6. 3акона информационој безбедности („Службени 
гласник РС", бр. 6/16, 94/17 и 77/19) прописано је да Национални ЦЕРТ прикупља и 
размењује информације о ризицима за безбедност ИКТ система, као и догајајима који 
угрожавају безбедност ИКТ система и у вези тога обавештава, упозорава и саветује лица која 
управљају ИКТ системима у Републици Србији, као и јавност, а посебно, између осталог, 
води евиденцију Посебних ЦЕРТ-ова. 

Имајући у виду налред наведено, стекли су се услови да се Одлука о начину вођења 
регистара, евиденција, база података и других информација из делокруга Регулаторне 
агенције за електронске комуникације и поштанске услуге и њиковом објављивању на 
Интернет страници Агенције број: 1-02-021-45/17 од 27.09.2017. године и Одлука о изменама 
Одлуке о начину вођења регистара, евиденција, база података и других информација из 
делокруга Регулаторне атенције за електронске комуникације и поштанске услуге и њиховом 
објављивању на Интернет страници Агенције број: 1-02-021-45/17 од 29.03.2019. године, 
ревидирају, односно ставе ван снаге и да се донесе нова одлука која уређује ову материју. 

III. Објашњење пОјединих решења 

Тачком 1. Одлуке уређен је садржај и начин на који Регулатор води одговарајуће регистре, 
евиденције и базе података и чини јавно доступним донете акте, као и друге податке и 
информације из свог делокруга. 

Тачком 2. Одлуке прописано је да Регулатор чини јавно доступним податке наведене у тачки 
1. ове одлуке у складу са прописима којима се уређује заштита података о личности, заштита 
тајности података и поштујући пословну тајну. 

ц тач. 3. и 4. Одлуке детаљније су уређени подаци и информације који се објављују на веб 
презентацији Регулатора, затим начин њиховог објављивања, форма у којој се воде, као и 
начин чувања у складу са прописаним роковима. 

Тач. 5. и 6. ове одлуке уређене су завршене одредбе. 
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IV. Предлог даљик активности 

Предлаже се да Савет размотри и усвоји предметну Одлуку. ПО усвајању наведене Одлуке, 
Регулатор исту објављује на ОгласнОј табли, као и на својој веб презентацији. 

V. Средства за спровођење Одлуке 

За спровођење Ове Одлуке није пОтребно Обезбедити посебна средства. 
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