PENYBENWUKA CPEWMJA

Kr/’ PATEJ]

ENTEKTPOHCKE KOMYHKALWJIE
W MOLITAHCKE YCNYTE

INPETJIE[ TP KULITA EJIEKTPOHCKHUX KOMYHUKALIUJA Y
PEIIYBJIMIIU CPBUJU

-IIPBU KBAPTAJI 2025. TOAUHE-



Y nperJieny cy npyuKa3aHU ojalny 3a NpBy KkBapTtas 2025. rojuHe ca yropeAHUM NoJaLuMa
M3 PeTX0JHA TPU KBapTaJa.

[IprkasaHu nojany NpeAcTaB/bajy CTakbe O LeJIOKYITHOM TPXKUILITY 3a JaTH KBapTaJ y Koje
Cy YK/by4Y€HHU CTBAapHU KBAapTaJIHU [IOJALM BoJehux NpUBpeHUX CyOjeKaTa Koju 06aBJbajy
JleJIaTHOCT eJIeKTPOHCKUX KOMyHMKauMja y Penybsunnu Cp6uju, JOK cy nojauu 3a
IpeoCcTa/Iv [ieo TPKUILITA IPOLieleHH Ha OCHOBY NojaTaka 3a 2024. roAuHy NPpUKYI/beHUX
IyTeM TOAMIIKbUX YIUMTHUKA. Y CKJIaZy ca TUM, y KBapTaJHOM Iperjefy Moxe Johu o
OJCTyNama y 36MpHUM KBapTaJHUM N0 ALlMMa Y OJJHOCY Ha NOaTKe IPUKYIJ/beHe Ha 6a3u
pelOBHUX TOJAMUIKLUX YNUTHUKA. Perysatop He npey3uMMa OATOBOPHOCT 3a Ta4HOCT
nojaTaka J0CTaB/beHUX 0J] CTpaHe NPUBPEJHUX CyOjeKkaTa y KBapTaJHUM U TOAUIIHUM
YIUTHULIMMA.

KBapTasHu moKasaTe/bu TpXKUIITA €JEKTPOHCKUX KOMYHUKauuja y Jeny (QUKCHe
TesiepoHUje 00yxBaTajy nojaTKe NPpUBpPeJHUX CybjeKaTa Koju UYuHe npeko 99% TpullTa
MepeHO 6OpojeM MpeTIJIaTHUKA. Y MOJAaTKe O CTakby TPXKHUIITA yK/bydeHH cy u CDMA
NpeTHJIaTHULU U OCTBapeHHU caobpahaj.

KBapTasiHi MoKasaTe/bu TPXKHUILTA €JIEKTPOHCKHUX KOMYHUKAlMja Y ey ycayra MoOUIHe
MpeXke 00yxBaTajy MoJaTKe TPU NpUBpeAHA CybjeKTa Koja MpYXkajy jaBHe MOOUJIHE
eJIEKTPOHCKe KOMYHUKALMOHe YCIyTe.

KBapTasHU nokasaTes/by TPXKULITA eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKaALMja y JieJly UHTepHeT ycJayra
obyxBaTajy nojaTke BoJehux npuBpejHUX CybjeKaTa KOju UMHe 0KO 97 % TpaKULITa MepPEHO
6pojeM NpeTNJIaTHUKA, 0K Cy TOJALH 3a peocTaanx 3% TP KULITA IPOLlekheH! Ha OCHOBY
nojaTaka 3a 2024. royHy KOju Cy NPUKYI/bEHU NYTEM rOJUIIBUX YIUTHUKA.

KBapTa/HM mokasaTe/by TPKUIITA €JeKTPOHCKUX KOMYHMKalLMja y Aesy JUCTpUOyLuje
MeJIMjCKUX cajJip)kaja obyxBaTajy nmnojaTKe BoJehux onepatopa eJIeKTpOHCKe
KOMYHHMKAaLlMOHe MpexXe 3a JUCTpUOyLHMjy MeJUjCKUX CaJipKaja Koju 4MHe OKo 99%
TPXKHUIITA MepeHo 6pojeM INpeTIJIATHUKA, JOK Cy MOoJAauM 3a npeoctaaux 1% Tpxuura
NpOLeHkEHU HAa OCHOBY NozaTaka 3a 2024. rofUHYy KOjU Cy IPUKYIJbEHU NyTEM FOJULIHBUX
YIOHATHHUKA.

KBapTa/JHU NoKasaTe/by TPXKHUILITA €JEKTPOHCKUX KOMYyHMKalMja y JeJly nakKeTa ycayra
obyxBaTajy nojaTke BoZehux npuBpeiHUX cybjekaTa Kojyu YuHe 0Ko 99% TpKUILTA, 0K Cy
nojany 3a npeocraiux 1% TpxuiiTa NpolewmeHU Ha OCHOBY moJartaka 3a 2024. roguny
KOjH Cy IPUKYIJbEHU MyTEM rOAUIIEBUX YIUTHUKA.



JaBHe pUKCHE e/IEKTPOHCKEe KOMyHHUKAIMOHE MpeKe U yCIyre

Bpoj npetnyiaTHUKa QUKCHe TesiepOHU]je, KaO M OCTBapeHU caoOpahaj, y MpBOM KBapTaJy
2025. roAuHe Ccy HMXKU Yy OJJHOCY Ha NPETXOJHU KBapTas. Y mocaefmheM MoCMaTpaHOM
KBapTaJy OKO 2,2 MWJIMOHA NpeTIJIATHUKA OCTBapwu/o je oko 290 MUJIMOHA MHUHyTa
pasroBopa, OJAHOCHO NpeTIJIaTHUK PUKCHe TesiedpoHUje je y MpoceKy pasroBapao 1,4
MHUHYTa JHEBHO.

Bpoj npernyiaTHUKa y QuUKCHOj TesiepoHMju (y MUIMOHUMA)*

Q22024 Q32024 Q4 2024 Q12025

*Ilodayu 3a vemapmu keapman 2024. 2oduHe cy yckaaheHu ca nodayuma u3 200uirbux uzeewmaja 3a 2024. 2oduny.

YKynHU ocTBapeHHM cao6pahaj y pukcHoj Tesie¢poHuju (Muavjapae MUHYTA)

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025



CTpykTypa npeTIJIaTHHKA Ce HUje 3HAYajHUje Merasla Y NOCMaTpPpaHUM KBapTajiuma. Y
npBoM kBapTaay 2025. roauHe 86% mnpeTniaTHUKa GUKCHe TesepoHUje YMHe PU3UYKa
JIULA, OJJHOCHO MPHUBATHU KOPUCHULM. Y CBUM NOCMAaTpPaHUM KBapTajiuMa mpeosJabyje
HallMOHAJIHU caobpahaj, yuje ydemhe y ykynHoMm cao6pahajy y nmpBoMm kBapTtaay 2025.
roavHe U3HocHu 95%.

CtpykTypa ocTBapeHor cao6pahaja y pukcHoj TesiepoHuju

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025

B lomahu cao6pahaj B MebhyHnapoaHu cao6pahaj

TenedoHcku no3uBY U3 PUKCHE Mpexe y HajBehoj Mepu cy ynyheHu ka QUKCHUM MpexaMma,
Jlok y mehyHapoHOM cao6pahajy npeoBJsiabyjy /10/1a3HU MO3UBH.

Crpyktypa gomaher u mehynapogHor cao6pahaja y pukcHoj renedponuju

Oana3Hu gomahu cao6pahaj MebynapoaHu cao6pahaj
1% 1% 1% 2%
14% 14% 14% 13% I I I I
I I I I 71% 74% 71% 73%
85% 85% 85% 85% I I I I

Q22024 Q32024 Q42024 Q12025 i B N B

Q22024 Q32024 Q42024 Q12025

1 Ka KpaTKHUM U HereorpapcKuM KoZoBHMa
B Ka MOOUJIHUM MpexaMma B MebynapoaHu Jjos1a3HU caobpahaj

B Ka ¢pukcHUM Mpexama B Mehynaponu oj1a3Hu cao6pahaj



Y HacTaBKy Cy NpHMKasaHa TpxkullHa ydyewrha Bojgehux nmpuBpeJHUX cybjekaTa MepeHa
6pojeM npeTn/jaTHUKA y IpBOM KBapTaay 2025. roguHe.

TpxkxuHa ydyemha npuBpeAHUX cyGjekaTa npeMa 6pojy npeTijiaTHHUKa
y NIpBOM KBapTajy 2025. roauHe

0,6%
0,2%

0,7%

B TesekoM Cp6uja
H SBB

m Sat-Trakt

H Orion telekom

M Yettel

H Jotel

m OcTtanu

Bpoj u3BplueHux npeHoca 6pojesa y npBoM kBapTasy 2025. roarMHe u3Hocu oko 3,8 xusbajaa
(cxopo 1,3 xusbajia MeceyHo) U 6esiexu pacT y nopehemwy ca npeTxoHUM KBapTaJIOM.

U3BpuIeHu NpeHoCH 6pojeBa 1o KBapTajauMa y GukcHoj TesiepoHuju

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q1 2025



]aBHe MOOUJ/IHE €JICKTPOHCKEC KOMYHHUKAIIMOHE MPpeEXKe U yciyre

Y npBoM kBapTasy 2025. roguHe oko 8,03 MU/IMOHA aKTUBHUX KOPUCHUKA yCJ1yra MOOUJIHE
Mpexxe 0CTBapUJIO je oko 5,12 MUMjapAu MUHYTa pa3roBopa y fjoMaheM U MehyHapoaHOM
cao6pahajy u nocsaano oko 0,8 munujapau SMS nopyka. Tokom mpBor kBapTtasa 2025.
rofiiHe MOGU/THU KOPUCHUK je Y TPOCeKy THEBHO pa3roBapao oko 7 MUHyTa U cjao 1,1 SMS

nopyke. Ha TpXuIITy ycayra Mo6UJIHE MpeXe je y mpBoM kBapTasy 2025. rorHe nNpucyTaH
naj 6poja akTUBHUX KOPUCHUKA.

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPMCHUKA Y MOOGUJ/IHOj TesiePpoHUjH (Y MUJIMOHMMA)

Q22024 Q32024 Q4 2024 Q12025

OcTBapeHu roBopHu caobpahaj y Mmo6usHoj Mpexku u SMS caobpahaj y npBoM KBapTasly
2025. rofuHe cy y naZly y OAHOCY Ha 4eTBPTH KBapTas 2024. roauHe.

OcTBapeHH 0/ 1a3HU rOBOPHU U SMS cao6pahaj y MOGMIIHOj Mpexu

— 5,40 —

517 5,12

Q22024 Q32024 Q4 2024 Q12025
B YKynaH o/i1a3HU caobpahaj (Mu1Mjapzie MUHYTa)

B bpoj nocaatux SMS nozaraka (y Musivjapaama)



Y HacTaBKy cy NpHKasaHa ydeinha npuBpefHUX cybjekaTa y YKYNMHOM 6pojy aKTHUBHUX
KOPHUCHHUKA.

TpxkumHo yyemhe npuBpeAHUX cy6jeKkaTa npeMa 6pojy aKTHBHUX KOPUCHUKA

44,06%
31,99%
42,56%
33,70%
42,69%
33,00%
42,97%
32,59%

B < 5 B>

i N = 3

< 9 N N
Q22024 Q32024 Q4 2024 Q12025

B Tenekom Cp6uja M Yettel ® A1 Srbija

Bpoj nocTnejs KOpucHUKA, KOju y npBoM KBapTaiy 2025. roguHe usHocu 5,318 MuinoHa,
6esiexky 6s1ary pacT y OJHOCY Ha PeTXO0/JHU KBapTaJl, J0K 6poj MpuIiej KOPUCHUKA, KOjU
M3HOCH 2,712 MUJIMOHA, OesieXXy MaJ y OJAHOCY Ha NPETXOAHU KBapTaJ. Y HAcTaBKy je
npuKasaHo yyelihe NpuBpeHUX cybjekaTa y 6pojy NOCTIej A U NpUIlej] KOPUCHHUKA.

Yyemrhe npuBpeJHUX cy6jeKaTa y YKyIIHOM Gpojy NpuIejs U NocTneja KOpUCHUKA
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B TenekoM Cp6uja MYettel ™ Al Srbija



CTpyKTypa TMOCTIej, KOPUCHHUKA y NpBOM KBapTaay 2025. roauHe HUje 3HaA4ajHUje
poMemeHa y OJHOCY Ha NpeTXOoJHe KBapTaJje. bpoj nmpuBaTHUX IOCTIEjJ KOPUCHHUKA
n3HocH 4,008 MUIMOHA, a 6P0j MOCJTOBHUX NMOCTIEj KOpHcHUKA 1,310 MUIHMOHA. Y HAaCTaBKY

je mpukasaHo ydelhe NpUBpeJHUX CybjeKaTa y YKYIHOM 6pojy MPUBATHUX U MOCTOBHUX
KOPHUCHHUKA.

Yyenrhe npuBpeJHUX Cy6jeKaTa y YKYIIHOM GPOjy NPUBAaTHUX M MOCTOBHHUX

KOpHMCHHUKA

[lpuBatHu [locnoBHu I[lpuBatHu [locnoBHu  IlpuBaTHu IlocsoBHu  IlpuBaTHu  [locioBHHU

Q2 2024 Q32024 Q4 2024 Q12025
B Tenekom Cp6uja MYettel ™ A1 Srbija

HajBuiie MuHyTa ofij1asHor caoopahaja y npBom kBapTtasy 2025. roguHe ynyhyje ce npema
6pojeBHMMa y CONCTBEHO] MOOUJIHOj MpeXHU NpuBpeAHor cybjekta (49%), 0K Cy y pPOMUHTY
BUllle caobpahaja reHepucasid KOPHCHHUIIM U3 HHOCTPAHCTBA Y nopehewy ca caobpahajem
KOjU Cy TeHepHca/iu JoMahy KOPUCHUIM Y MHOCTPAHCTBY.
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CtpykTypa oas1a3Hor cao6pahaja y Mo6GM/IIHOj Mpexu

CTpyKTypa 0A/1a3HOT HAllMOHA/THOT
cao6pahaja MHUHYTH Y POMUHTY

4% 4% 4% 4%
[
26%
4 4 4 51%

6% 6% 6% 47% 43% I
I I I I I 74% I

0,
50% 50% 50% 49% j I 47% 49%
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B'Y OKBHDY UCTe Mpexe B POMUHTI yHyTap Mpee KOju FreHepully
KOPHUCHHUIIY U3 HHOCTPAHCTBA

B PoMUHT KOju foMahy npeTIIaTHUIN

B Ka ¢pukcHUM Mpexama 0CTBape Y UHOCTPaHCTBY

B Ka ipyruM Mpexama



KosimyrHa npeHeTHUX MoJilaTaka MpeKo MOOUJIHE MpeXe pacTe y NOCMaTpPaHOM MepUoay U
n3HocH 325,3 muaroHa GB y npBoM kBapTasny 2025. rofuHe, ITO 3HA4YU /i je KOPUCHUK
MOOUJTHOT IIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYIIa JHEBHO Yy MPOCEKY TpoIliro oko 489 MB, ogHOCHO
oko 14,5 GB meceuHo.

Mo6u1Hu MHTEepHeT cao6pahaj (y Mmuinonuma GB)

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025

Bpoj u3BpuieHux npeHoca 6pojeBa y MOOGUIHOj MpeXxH y npBoM KBapTany 2025. roaune je
BULIM y nopehemwy ca NpeTX0AHUM KBAapTaJiOM U U3HOCU OKO 37,2 XxubaJle, OAHOCHO OKO
12,4 xu/baga MecedHo.

H3BpleHU NpeHoCH GpojeBa Mo KBapTajJuMa y MOGUJ/IHO] TelepOoHUuju

37.214

31.249

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025



Yciyre IIMPOKOMOjaCHOT MPHCTYNa UHTEPHETY

Bpoj npeTtnyiaTHMKA QUKCHOT LIMPOKOIOjaCHOT MPUCTyNa UHTEPHETY y IPBOM KBapTasly
2025. roauHe y 0JJHOCY Ha MPETXOAHU KBapTaJ je y 6J1aroM mopacTty U U3HOCH OKO 2,23
MUJIMOHA.

Bpoj npeTmiaTHUKa PUKCHOT IIMPOKOMNOjaCHOT MPUCTYIa HHTEePHETY (y
MHUJIMOHUMA)

Q22024 Q32024 Q42024 Q1 2025

[IpeTniaTHULM KabaoBckor npuctyna u FTTx npeoBsabyjy y CTpyKTypH npeTnjaTHUKA
(UKCHOT IMPOKOIOjacHOT PUCTYIAa UHTEPHETY, IPU YeMY je poneHTyasmHo y4yeurhe xDSL
NpeTNJIaTHUKA U MPeTIJIaTHUKA MPeKo KabJ0BCKOT MPUCTYMNa y 6J1aroM najly y oJiHOCy Ha
NpeTXO0JHU KBapTaJl.

Pacnoje/ia npeTmjiaTHMKA 0 HAYMHY NpUCTyna*

Q12025 0,5%

Q4 2024 0,6%

Q3 2024 0,6%

Q22024 24,5% 38,2% 4,0% 32,7% 0,6%

mxDSL  ®Kab6soBcku nmpuctyn M bBexxnuyHu npuctyn ~ BMFTTx  ® Ocrano (Ethernet LAN,...)

*Ilodayu 3a vemepmu keapman 2024. 2odune cy yckaaheHu ca nodayuma u3 200uwrbux uzgewmaja 3a 2024. 2odumy.
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Y npBoM kBapTany 2025. roguHe HajBehy 6poj npeTniaTHUKA KOPUCTH OGp3UHY NMPUCTYIIA
Behy oz 100Mbit/s u 6p3uny ox 10Mbit/s 1o mame og 30Mbit/s.

IpermiaTHUIM GUKCHOT IIMPOKONOjaCHOT HHTEPHETA N0 Gp3UHaMa npucrymna*

0,6%
Q12025 54,9% 18,2% 24,3% 0,1%

0,6%
Q4 2024 54,6% 18,2% 24,5% :

0,1%

0,
Q3 2024 54,2% 18,2% 25,00 | L/ %

0,1%

0,7% |
Q2 2024 53,9% 18,2% 251% F0 0,1%

m Buie o 100Mbit/s ® oz 50Mbit/s fo Mamwe og 100Mbit/s
mox 30Mbit/s go Mamwe og 50Mbit/s ®on 10Mbit/s no mamwe of 30Mbit/s
B on 2Mbit/s go mamwe og 10Mbit/s B Mame oz, 2Mbit/s

*Ilodayu 3a vemepmu keapman 2024. 2o0uHe cy yckaaheHu ca nodayuma u3 200uwrbux uzgewmaja 3a 2024. 200umy.

Y HacTaBKy cy mnpukazaHa ydemiha BoJiehux NpuUBpefHUX cybjekaTa MepeHa OpojeM
npeTIJIaTHUKA y IpBOM KBapTany 2025. roguHe.

TpxkumHa yyemrha npuBpejHHX cy6jeKaTa npeMa 6pojy npeTnjiaTHUKaA
y npBoM KBapTaay 2025. roguHe

1,1% -\ 06% / 03% 2,9%

B TenexkoM Cp6uja

u SBB

H Yettel

B Orion telekom

B Sat-Trakt

B Astra Telekom

" Jotel

m BeotelNet-ISP
YUNET International

= Orion telekom tim

Ocranu
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Bpoj aKTHBHUX KOPHCHHKA MOOUJIHOT IMPOKOIOjaCHOT MPUCTyNa Y IpBOM KBapTasy 2025.
rofiviHe 6eJsiexky 6J1ary naj, y oHOCy Ha MPEeTXOJHU KBapTaJ U usHocu 7,48 muroHa. bpoj
M2M npeTiyiaTHUKa pacTe ¥ y IpBoM KBapTany 2025. roguHe usHocu 278 xusbaza.

Bpoj aKTUBHUX KOPUCHUKA MOGU/THOT IIMPOKOIOjacHOT npuctyna 1 M2M npeTrmnjiate

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPUCHHMKA

MOGHJIHOT IIMPOKOMNOjaCHOT M2M npeTmjiaTHHULHA
npucryna (y MI/IJII/IOHPIMa) (y xm/bapama)
[ | 278

0,97 —
258 260 263

&) o
O
~

096

Q22024 Q32024 Q42024 Q12025

o =
U1 O
© N}

B Bpoj npeTyIaTHUKA OCTAJUX yCayra Q2 2024 Q32024 Q42024 Q1 2025

npeHoca [oAaTaka
B bpoj npeTn/ilaTHUKA 3a LIKPOKOIOjaCHU
IpeHoC MojaTaka

*AKmueHU KOpUCHUYU MO6U/IHO2 WUPOKONOjACcHO2 pucmyna nodpasymesajy npemniamHyuke ycjay2a npeHoca
nodamaka yzoeopeHe 3djedHo ca 2080pHUM YCAy2aMa UAU Kao d00amHuU nakem Ha 2080pHU mapug@Hu naaH, ok
npemnJAamuuyu  0CmMaAux ycjayza npeHocd nodamaka npedcmassdjy hpemnaamHuke — MOGUIHOZ
WUPOKONOjacHo2 npucmyna 3da ycjay2e npeHoca hodamaka y2080peHe Kao nojeduHauHe ycayze, 0080jeHo 00
2osopHe ycayze (npemnaame 3a data kapmuye, 3a USB modem/dongle, 3a mabaeme u ca.).
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JucTpuoyumja MeJUjCKUX cajpxKaja

Bpoj npeTnsiaTHUKA AUCTPUOYLIUje MeJMjCKUX caZipaKaja je y NpBoM KBapTaay 2025. roguHe
Ha NPUOIMIKHO UCTOM HUBOY Y OJIHOCY HA IPETXOJHU KBapTaJ U U3HOCH OKO 2,44 MUJIMOHA.

Bpoj npeTnyiaTHUKA AUCTPUOYLUje MeAUjCKHX capKaja (y MUJIIMOHUMA)

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025

Hajsehu 6poj mpeTmyaTHHKa y HpBoM KBapTajay 2025. roguHe MMa MNpUKJ/byYaK Ha
JIUTUTA/IHYy KabJIOBCKY TeJsieBU3Hjy (0ko 49%). Yuewhe IPTV npeTnsiaTHUKa je y 6s1arom
nopacrty, J1oK je yyeuthe 6poja DTH npeTnyiaTHHKa y 6J1aroM najly y oAHOCy Ha MPETXO0/HU
KBapTa/. HajMamwe npeTn/jaTHHKA je NPUK/bYYEHO Ha aHAJIOTHY KabGJIOBCKY TeJIeBU3Ujy
(oxo 0,4%). Yuewhe npeTniaTHUKA AUCTPUOYLIMje MeIUjCKUX CaJipXKaja MPEKO UHTepHeTa
Y IIpeKo Oexxu4yHe Mpexe y NpBoM KBapTasy 2025. roauHe usHocu oko 4,6%.

Pacnojesia npeTiyiaTHUKA IpeMa HAYUHY AUCTPUOYLUje MeAUjCKHUX cagpxKaja*

Q1 20250,4% 48,6%

33,6% 12,8% B 4,6%

Q4 20240,9% 48,5%

33,2% 12,9% B 4,5%

Q320240,9% 48,6%

33,1% 13,1% B 4,3%

Q2 20241,1% 47,6%

33,5% 13,5% 8 4,3%

B AHasiorHa Ka6J/10BcKa TesieBu3uje M JlururasHa ka6/oBcka TesieBu3dja M IPTV ®DTH ™ Ocrasno

*Ilodayu 3a vemepmu keapman 2024. 2oduHe cy yckaaheHu ca nodayuma u3 200uwrbux uzgewmaja 3a 2024. 2odumy.
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Bpoj peann3oBaHUX 3axTeBa 3a AOAATHUM ycCAyrama, y Koje Clajiajy BUJleO Ha 3axTeB,
CHUMame cajipKaja, riefawe TB cagpxkaja Ha MobuHuM ypebajuma, Bpahawe nporpama
yHas3aJ UT[. je y mpBoM KBapTasy 2025. rogrHe BUILMU HEro y 4eTBpToM kKBapTany 2024.
roJIMHe U U3HOCU OKO 575 MUJIMOHA, 0JHOCHO 0KO 90 3aXTeBa MeCeYHO 0 NPeTIIAaTHUKY.
Bpoj peann3oBaHuX 3aXTeBa 3a YCJYroM BU/IE0 HA 3aXTEB y NPBOM kBapTany 2025. roauHe
U3HOCU OKO 15,8 musinoHa.

Bpoj peasn3oBaHMX 3axTeBa 3a JOJAaTHUM ycayrama (y MUJIMOHMMA)

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025

Y npsom kBapTany 2025. roguHe oko 72% mpeTHJIaTHUKA JUCTPUOYLHje MeJujCKUX
caJip>kaja Koju uMajy Ty MmoryhHocT msahaso je jo/laTHe MporpaMcKe KaHaJie.

Y HacTaBKy Cy NpuKasaHa Tp:KMIIHA ydelnha omepaTopa ejeKTPOHCKe KOMyHHKallMOHe
Mpexe 3a JUCTPUOYLHjy MeAujCKUX caZp:Kaja MepeHa 6OpojeM MpeTHJIaTHUKA Yy MPBOM
kBapTasny 2025. roguHe.

TpxkuiHa yyemrha onepaTopa eJIeKTPOHCKe KOMyHUKAaLlMOHE MpeXKe 3a
AUCTPUOYLMjy MeJUjCKUX CaAp:Kaja mpeMa 6pojy npeTnIaTHUKA Y IPBOM KBapTaly
2025. roaune

0,6% ,~0,5%

0,9%
4,9% 0,7%
B TesiekoM Cp6uja
H SBB
H Yettel
M Sat-Trakt
37,5% m Jotel

= Orion telekom

® Ocranu
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ITakeTHn ycayra

Bpoj npeTnjiaTHUKa nakeTa ycayra y npBoM kBapTtasy 2025. roguHe je y naly y oAHOCY Ha
NpeTXoJHU KBapTaJ U U3HOCU oko 1,878 muiuvoHa. Haj3acTyn/beHuju cy naketd ca 3
ycJiyre, LOK Cy HajMakbe 3aCTyIlJbeHU NIaKeTHu ca 4 yciyre.

bpoj npeTrnyiaTHMKa nakKeTa yciayra (y Xxu/bagama)*

1.872 1.883 1.896 1.878

Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q12025

EYkynHo M2ycayre M 3ycayre M4 yciayre

*Ilodayu 3a vemepmu keapman 2024. 2o0uHe cy yckaaheHu ca nodayuma u3 200uwrbux uzgewmaja 3a 2024. 200umy.

Oj, cBUX MakeTa yc/ayra y MOHY/AM Y IPBoM KBapTasy 2025. roiuHe HajIpo/laBaHUjH je 610
NaKeT KOjU CaJip>KM IIMPOKOINOjaCHU MPHUCTYN HUHTEPHETY, (QUKCHY TesedOoHUjy U
TeJIeBU3Hjy, 3aTUM NIaKeT KOjH CaZ|p>KU LIMPOKOIIOjaCHU PUCTYIl UHTEPHETY U TeJIEBU3U]Y,
Kao W jelJUHU JOCTYyIHU NaKeT ca YeTHUPH YCIyre, KOjU CaZpKU UIMPOKONOjaCHU MPUCTYI
UHTepHEeTY, QUKCHY TesieQOHUjy, YCAYry TesieBU3Wje U YCAyry MOOWJHe TesiedoHHUje.
Hajsehu pact y npBoM kBapTasy 2025. ro/jiHe UMao je MaKeT KOjy CaZP>KU IMPOKONOjaCHU
OPUCTYNl UHTepHeTy U (UKcHy TesedpoHHjy. [lakeT Koju cafgpu PUKCHY U MOOUJIHY
TesiepOHUjY U TesJeBU3HU]jy, KAa0 U MaKeT KOju o6yxBaTa MPUCTYN WHTEPHETY U MOOUJIHY
TeJiepOHUjYy Cy MMaJId HajMakbe NMpeTIJIaTHUKA. Yyewha pa3/iMUUTUX MaKeTa ycayra Io
6pojy npeTn/iaTHUKA JlaTa Cy Y HACTaBKY.
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PacnojeJsia nakera ycjayra y npBoM KBaprtaJuy 2025. roguHe

13% 0.99,-07% , 0,1% 0,1%

2,0% B MnTepHeT + ¢ukcHa + TB

® UnTepner + TB

B UuTepHeT + ¢ukcHa + TB + Mo6uIHA
B UHTepHeT + pukcHa

B QukcHa + TB

B Mo6uJsHa + TB

B UHTepHeT + PpUKCcHA + MOGUJIHA

B UuTtepHet + TB + mo6usiHa

®dukcHa + TB + MoGUIHA

B MHTepHeT + MOGHUJIHA

[IpomMeHe 6poja NpeTIIaATHUKA 110 TAKETUMa MOTY Ce carjieZJaTd Ha HapeJJHOM IrpadpuKOHY.

Bpoj npeTnyiaTHUKa NaKeTa Mo BpcTaMma yciyra (y xusbagama)*

878 878
874 867
mQ22024 m Q32024
mQ4 2024 m Q12025
518 522 520
513
293 295
296 288
101 107
95 . 104
36
36 37 26
n HEE 35 25 26 26 24 21211917 , 912 14 4 4 4 3

WUuTtepHer HWHTepHeT HHTepHeTr ®PukcHa + Mo6usHa + UHTepHeT HWHTepHeT HHTepHeTr ®PukcHa + HWHTepHeT

+ puKcHa +TB + MO6GMJTHA TB TB + pukcHa + + dukcHa + +TB+ TB + + PpuKcHa +
TB MOGMJIHA MOOWJIHA MOGUJIHA TB +
MOOHJIHA

*Ilodayu 3a vemspmu keapman 2024. 2oduHe cy yckaaheHu ca nodayuma u3 200uwrbux uzgewmaja 3a 2024. 2oduny.
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Ycayra mpoKomnojacHOT NPUCTyIla MHTEPHETY je ycayra Koja ce Hajuelnhe Kymyje y OKBUPY
MakKeTa, /0K ce MoOuJIHa TesiedpoHMja y HajBehoj MepH Kymyje Kao caMOCTaJsiHa yCayra.

Pacnopaesia ycayra Koje ce Kynyjy cCaMOCTaJ/JIHO M Y IaKeTy
y IpBoM KBapTtajay 2025. roguHe

WHTepHeT TB ®ukcHa TesiedoHUja Mo6uHa
TesiepoHUja

B CaMoCTa/IHO B Y nakeTy
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