PENYBENWUKA CPEWMJA

Kr/’ PATEJ]

ENTEKTPOHCKE KOMYHKALWJIE
W MOLITAHCKE YCNYTE

INPETJIEA TPKUILITA EJIEKTPOHCKHUX KOMYHUKALIUJA 'Y
PEITYBJIMII CPBUJU

-TPE'ThA KBAPTAJI 2023. TOANHE-



Y npersieny cy npukasaHU nojauu 3a Tpehu kBaptas 2023. roguHe ca ynopeLHUM NoJanuMa U3
IpeTX0/Ha TPU KBapTaJa.

[IprkasaHy nmojaLy NpeACTaB/bajy CTame O LeJIOKYNHOM TPXKUIUTY 3a AaTH KBapTaa y Koje cy
YK/bYy4eHU CTBapHHU KBAapTaJIHU [T0JalU Bojehux NpuBpeJHUX cybjekaTa Koju 06aBJ/bajy [eJJaTHOCT
eJIEKTPOHCKUX KOMyHUKauuja y Peny6sinuu Cpbuju, oK cy nojaunu 3a NpeocTalu Jeo TPXKULITA
NpOLIekheHU Ha OCHOBY nojaTaka 3a 2022. roAuHy NpUKYIIJbEHUX NIyTeM FOAUIIBUX YIUTHUKA. Y
CKJIaZly ca THM, Y KBapTaJHOM MperseAy Moxe JAohu [0 OACTynawa y 30MPHUM KBapTaJHUM
nojanyMa y oHOCY Ha NoAaTKe NPUKYI/beHe Ha 633U peJOBHUX FOAUIIBLUX yIUTHHKA. Peryiatop
He NIpey3MMa 0 rOBOPHOCT 33 TAYHOCT MOJaTaKa JOCTaB/beHHUX 0/ CTPaHe PUBPeAHUX cybjekaTa y
KBapTaJIHUM U FOJUIUKBUM YIUTHULMMA.

KBapTasHU mMoKa3aTe/bd TPXKUILITA €JEeKTPOHCKUX KOMYHHUKanWja y Aesy ¢ukcHe TesedoHUje
00yxBaTajy moJaTkKe NpPUBpPeSHUX cybjekaTa Koju uuvHe Mpeko 99% TpxulITa MepeHO OpojeM
NpeTIJIATHUKA. Y M0/aTKe O CTalby TPXKHUILTA yK/bydeHU cy 1 CDMA npeTnjiaTHUIIM U OCTBapeHH
caobpaha;j.

KBapTa/siHU moka3aTes/bu TPXKHULITA €JEKTPOHCKUX KOMyHHUKalMja y JieJly yCJayra Mo6UIHe Mpexe
obyxBaTajy mnojaTKe TpU MNpUBpeJHA CybjeKTa Koja IpyKajy jaBHe MOOHU/IHE eJIeKTPOHCKe
KOMYyHHUKallMOHe yCJayTe, a of NpBor kBapTasia 2019. roguHe PeryaTop NpuKyI/ba NoJaTKe U O,
NpUBpPeJHUX cybjeKaTa Koja NpYyXajy jaBHe MOOU/IHE eJIeKTPOHCKe KOMYHHUKAalMOHe YCJyTe
BUPTYEJIHUM My TEM.

KBapTa/sHM mNoOKasaTe/bu TPKUIITA €JEeKTPOHCKUX KOMYHHMKaLMja y Jesly HUHTEepHET Yyc/yra
00yxBaTajy noAaTke BoJehux npuBpeaHUX cybjeKaTa Koju YMHe 0KO 97% TprKUILITA MepeHO 6pojeM
NpeTIIaTHUKA, J0K Cy MoJany 3a npeoctanux 3% TpKUIITa NPOLEHeH Ha OCHOBY IoJjaTaKa 3a
2022. roavHy KOjU Cy NIPUKYIIJb€HU yTeM FOAUIIBLUX YIUTHHKA.

KBapTa/siH{ OKa3aTes/by TPXKHUILITA eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIMja ¥ Ay AUCTPUOYLHje MeHjCKUX
caZijpxaja obyxBaTajy MoJaTKe BOAeNHX omepaTropa eJeKTPOHCKE KOMyHHKAllMOHE Mpexe 3a
JUCTPUOYLIUjY MeJIUjCKUX caZipKaja Koju YhHe 0ko 99% TpKULITa MepeHO 6pojeM NMpeTIJIaTHUKA,
JIOK Cy moJiali 3a npeocTanux 1% Tp:KUILTa NpoLielheHU Ha OCHOBY NnojaTaka 3a 2022, rojuHy Koju
Cy IPUKYT/beHU My TEM IOJUILIHUX YITUTHUKA.

KBapTa/iH{ moKa3aTe/bu TPXKUILITA eJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIHMja y IeJy aKeTa ycayra 00yXBaTajy
nojaTtke BoZehnx NpUBpeJHUX cyOjeKaTa KOju YMHe OKO 99% TpxuIlUTa, JOK Cy MoJanu 3a
npeocTtanux 1% Tp>UllITa NPOLieHhEHU Ha OCHOBY NMojaTaka 3a 2022. roAUHY KOjUu Cy NPUKYIIJbEHU
MyTeM roAULIBUX YIUTHUKA.



JaBHe pUKCHE e/IEKTPOHCKEe KOMyHHUKAIMOHE MpeKe U yCIyre

Bpoj npernyiaTHuka ¢ukcHe TesedoHHje, KA0 U OCTBapeHH caobpahaj, y Tpehem kBapTany 2023.
rOJIMHE CYy HMXKHU y OZHOCY Ha PETXO0/HU KBapTaJl. Y MocjieheM I0OCMaTpaHOM KBapTay oko 2,31
MWJIMOHA TMpeTIJIaATHUKA OocCTBapuio je oko 370 MuIMOHAa MHHyTa pasroBopa, OJHOCHO
NpeTIJIaTHUK PUKCHe TeslepOHHU]e je y MpoceKy pa3roBapao 1,8 MUHyTa JHEBHO.

Bpoj npeTrnjiaTHUKA y PUKCHOj Tes1epoHHN)U (Y MUJIMOHUMA)

Q4 2022 Q12023 Q2 2023 Q32023

YKynHu ocTBapeHHu cao6pahaj y pukcHoj TesiepoHuju (MUIMjapse MUHYTA)

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023



CTpyKTypa NpeTIJIaTHUKA Ce HUje 3HayajHUje MemwaJsa y MoCMaTpaHUM KBapTaiuMma. Y Tpehem
kBapTany 2023. roguHe 87% npeTnyiaTHUKa QUKCHe TesiepoHHUje yhHe GU3UUKA JIULA, OJHOCHO
NPUBAaTHU KOPUCHULU. Y CBUM IIOCMaTPaHUM KBapTajuMa NpeoBJahyje HanpoHasHu cao6bpahaj,
yuje y4yeurhe y ykynHoM caobpahajy y Tpehem kBapTany 2023. roauHe nu3nocu 94%.

CtpykTypa ocTBapeHor cao6pahaja y ¢ukcHoj TenedpoHuju

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023

m lomahwu cao6pahaj B MebhyHapoaHu cao6pahaj

Tenedoncku no3uBu U3 GuUKcHe Mpexe y HajBehoj Mmepu cy ynyheHu ka QUKCHUM Mpexama, JI0K y
MebyHapoiHOM cao6pahajy npeoBsabyjy A0/1a3HU TO3UBH.

Ctpykrypa aomaher u mehyHapoaHor cao6pahaja y pukcHoj TenepoHuju

Oana3nu gomahu cao6pahaj Mebhynapoanu cao6pahaj
1% | 1% | | 1% | ‘ 1% \
0 10% 109
11 %, 0 % 13% I I I I
I I 70% 71% 71% 73%
89%

30% 29% 29% 27%

Q42022 Q12023 Q22023 Q32023 I B EH =

Q42022 Q12023 Q22023 Q32023

= Ka KpaTKuM U HereorpapcKMM KoZloBUMa
B Ka MOOGUIHUM MpexaMa B MebhyHapoaHu fjon1a3HU caobpahaj

B Ka puKCcHUM MpexaMa B MehyHnapoaHu ozy1a3Hu caobpahaj



Y HacTaBKy cy NpHMKasaHa TpuliHa ydemha Boaehux nmpuBpeAHux cybjekaTa MepeHa 6pojeM
npeTnJaTHUKa y TpeheMm kBapTtasny 2023. roguHe.

TpkuiHa yyemha npuBpeJHUX cy6jeKaTa mpeMa 6pojy npeTnjiaTHUKa
y Tpehem kBapTany 2023. roguHe

0,7% 0,2%

2,3% 0,3%

B TesnexkoMm Cpb6uja
H SBB

m Sat-Trakt

® Orion telekom

H Jotel

73 30 = Ocranu
) 0

Bpoj u3BpineHux npeHoca 6pojeBa y Tpehem kBaprtany 2023. roguae usHocH 3,5 xusbaza (oko 1,2
XUJbaJle MECEUHO) U Gesiexku ma/] y nopehemmy ca MpeTX0JHUM KBapTaJIOM.

H3BpHIeHM NIPEHOCH GpojeBa o KBapTaauMa y PUKCHOj TesePpoHMju

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023



]aBHe MOOUJ/IHE €JICKTPOHCKEC KOMYHHUKAIIMOHE MPpeEKe U yciyre

Y Tpehem kBaprtany 2023. roauHe oko 8,840 MUIMOHA aKTUBHUX KOPUCHHKA ycJyra MOOHU/IHE
Mpexke OCTBapuJo je oko 5,12 Muiaujapaiu MUHyTa pasroBopa y AoMaheM u MehyHapoJHOM
cao6pahajy u nocsaaso oko 1,06 munujapae SMS nopyka. Tokom Tpeher kBapTtana 2023. roguHe
MOGOHJIHM KOPUCHUK je V¥ MPOCEKY JHEBHO pa3roBapao oko 6,4 muHyTa u cjiao 1,3 SMS nopyka. Ha

TPXKUIITY ycayra MoGU/IHE Mpexe je y TpeheMm kBapTtasiy 2023. rojuHe HmpHCyTaH pacT 6poja
AKTHUBHHUX KOPUCHHUKA.

YkynaH 6poj akTUBHUX KOPUCHHMKA Y MOGUIHO]j TesiepoHuju (y MUIMOHMMA)*

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023

*Iodayu 3a dpyau keapman 2023. 200uHe cy Kopu208aHu yc/aed HAKHAOHO docmas/beHux Kopekyuja od cmpaxe onepamopa

OcTtBapeHu roBopHu caobpahaj y Mo6uHOj Mpexxu U SMS cao6pahaj y Tpehem kBapTtany 2023.
FOJMHE Cy Y IaZy y OAHOCY Ha Apyru kBapTaa 2023. roguHe.

OcTBapeHHu oAJ1a3HU rOBOpHU U SMS cao6pahaj y MOGUIIHOj MpeXu

5’33 — —

5,05 5,19 5,12

1,25 1,13 1,13 1,06

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023
B YKynaH ofjia3Hu cao6pahaj (Munujapie MuHyTa)

B Bpoj mociatux SMS nogaraka (y Muiujapaama)



Y HacTaBKy cy IpUKa3aHa y4yelrha NpUBpeJHUX CybjeKaTa y YKYIHOM 6p0jy aKTUBHUX KOPUCHHUKA.

TpxuiHo yyemrhe npuBpesgHUX CyGjeKaTa mpeMa 6pojy aKTUBHUX KOpHMCHUKa*
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*Iodayu 3a dpyau keapman 2023. 200uHe cy Kopu2o8aHu yc/aed HAKHAOHO docmas/beHuUx Kopekyuja od cmpaHe onepamopa

Bpoj nocTtneja kopucHuKa, kKoju y TpeheM kBapTtany 2023. roguHe u3HOCH 5,237 MUJIMOHA, Kao U
6poj mpurIejs; KOPUCHUKA, Koju u3HocH 3,603 MUJIMOHA, GeJiexe pacT y OJHOCY HA NMPETXOAHHU
KBapTaJ. Y HACTaBKy je NpHKasaHo y4yelnhe NpuBpefHUX cybjekaTa y 6Gpojy HMOCTIEj] U MpUMej],

KOPHUCHHKA.
Yyemhe npuBpeJHUX cy6GjeKaTa y yKyITHOM Gpojy NpUneja U nocTnejs KOpucHUKa*
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P 1932%

I 1980%

B Tenekom Cp6uja M Yettel ™ A1l Srbija ™ Globaltel

*Iodayu 3a dpyau keapman 2023. 200uHe cy Kopuzo8aHu yc/aed HAKHAOHO docmas/beHux Kopekyuja 00 cmpaHe onepamopa
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CTpyKTypa nocriejs KopucHuka y Tpehem kBaprtany 2023. roauHe HUje 3HaYajHUje IPOMeEbeHa y
O/IHOCY Ha NpEeTX0/iHe KBapTaJe. Bpoj mpuBaTHUX MOCTIEjA KOPUCHUKA U3HOCH 3,874 MUIMOHA, a
O6poj MOCJOBHUX NoOCTHEjA KopucHMKa 1,363 MuiIMOHa. Y HacCTaBKy je MpHKasaHo ydyelihe
NpUBPeJHUX cybjekaTa y yKyIHOM 6pojy NPpMBAaTHUX U MOCJOBHUX KOPHUCHHUKA.

Yuyemrhe npuBpesHUX cy6jeKaTa y YKYIIHOM Gpojy NPUBAaTHUX U MOCIOBHUX KOPUCHHUKA
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B TenekoM Cp6uja MYettel ™A1 Srbija ™ Globaltel

HajBume munHyTa ojua3zHor cao6pahaja y tpehem kBaprtany 2023. roauHe ymnyhyje ce mpema
6pojeBUMa y CONCTBEHOj MOOHUJIHOj MpeXH NpuBpeAHor cy6jekta (51%), AOK Cy Y POMHUHTY BHILE
caobpahaja reHepucasu foMahy KOPUCHUIM Y UHOCTPAHCTBY y nopehemwy ca cao6pahajem koju cy
reHepHucasd KOPUCHULIM U3 HHOCTPAHCTBA.

CTpyKTypa oajia3Hor cao6pahaja y MOGHITHOj MpeXu

CprKTypa 04/1a3HOT HALITUOHAJIHOT

cao6pahaja MUHYTH Y POMUHTY
4% 6% 6% 4% . [ |
26%
45%

0,
44% 45% S
52% 51% 50% 51% . .

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023

-

Q42022 Q12023 Q2 2023 Q3 2023 B POMUHT yHyTap Mpexe KOjU TeHepully

Y OKBUpY HCTe Mpee KOPHCHUIIM U3 MHOCTPAHCTBA
® Ka ipyriM Mpexama B PoMuHT Koju fioMahu MpeTIyiaTHULH
" Ka puKCHUM MpexaMa O0CTBape y HHOCTPpaHCTBY



KosmumHa npeHeTUx nojaTaka Ipeko MOOUJIHE MpexKe pacTe y NOCMAaTPaHOM MEPUOLY U U3HOCU
277,4 munuoHa GB y Tpehem kBapTany 2023. roAuHe, IITO 3HAa4M Ja je KOPUCHUK MOOUJIHOT
LIIMPOKOIIOjacHOT MPUCTyNa JHEBHO Yy mpoceky Tpomuo oko 409 MB, ogHocHo oko 12,13 GB
MeCeyHo.

Mo6uiHM HHTEepHeT cao6pahaj (y Mmuinonnma GB)

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023

Bpoj u3BpiieHux npeHoca 6pojeBa y MOOGUJIHOj MpexH y TpeheM kBapTasy 2023. roauHe je BUILU y
nopehewy ca NMpPeTXOJHUM KBApTaJOM M HU3HOCH OKO 27 XW/bajla, OJJHOCHO okKo 8,98 xusbaja
MeCeyHo.

H3BpLIeHH NpeHOCH GpojeBa o KBapTaJuMa y MOGU/IHOj TelepOHUjU

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023



Yciyre IIMPOKOMOjaCHOT MPHCTYNa UHTEPHETY

Bpoj npeTnyiaTHUKa QUKCHOT LIMPOKOIMOjaCHOT MPHUCTyNa UHTEpHETY y TpeheMm kBaprtasny 2023.
roJlMHe y 0JIHOCY Ha NMPETXO0/AHU KBapTaJl je y 6/1aroM NopacTy ¥ U3HOCH OKO 2,03 MUJIMOHA.

Bpoj npeTn/iaTHMKa PUKCHOT IIUPOKONOjaCHOT MPUCTYNa HHTEePHETY (y MUJIMOHUMA)

Q42022 Q12023 Q22023 Q32023

[IpeTnyiaTHULM KabJoBckor npuctyna U FTTx npeoBialyjy y cTpyKTypH npeTnaaTHUKA PUKCHOT
IIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYIIa UHTEPHETY, IPU YeMy je npolueHTya Ho yyelthe xDSL npeTniaTHUKA U
NpeTNJaTHUKA NPeKo KaGJI0BCKOT NPUCTYMNa y 6J1aroM najy y NocMaTpaHOM IEPUOAY.

Pacnojesia npeTmjlaTHUKa 0 HAYUHY MPHUCTyNa

Q3 2023 0,5%

Q2 2023 0,5%

Q12023 26,4% 40,5% 28,1% 0,

53

Q4 2022 27,0% 41,3% 26,4% 0,6%

mxDSL  ®Ka6soBcku npuctyn M bBexxuuHnu npuctyn ~ BFTTx  ®Ocrano (Ethernet LAN,...)



Y tpehem kBapTany 2023. rouHe Hajsehy 6poj MpeTI/IaTHUKA KOPUCTH 6p3UHY IpucTyna Behy of
100Mbit/s u 6p3uny of 10Mbit/s 1o mame o 30Mbit/s.

[peTIyIaTHUIHM PUKCHOT IIMPOKOMOjaCHOT MHTEPHETA MO Gp3MHaMa NPUCTyna

0,9%
Q3 2023 50,1% 18,9% 20559 0,1%

1,0%
Q2 2023 49,6% 19,1% 27,6% oo
, 170

1,3
Q12023 49,1% 18,8% 28,0% ; f’o/
,170

1,7%
0,1%

Q42022

® Buute og 100Mbit/s B oy 50Mbit/s no mamwe o 100Mbit/s
® oz 30Mbit/s go Mmame og 50Mbit/s ® ox 10Mbit/s go mamwe og 30Mbit/s
B ox 2Mbit/s go mame og 10Mbit/s B mame of 2Mbit/s

Y HacTaBKy cy NprKasaHa ydyeluha Bojehux npuBpeHUX cybjekaTa MepeHa 6pojeM MpeTnaaTHUKA
y Tpehem kBapTasny 2023. roguHe.

Tp:kuiHa yyemha npuBpeJHUX cy6jeKaTa npeMa 6pojy NpeTnjiaTHUKA
y Tpehem kBapTaay 2023. roguHe

/— 3,2%

0,4%

08% - 04%

0,6%

1,1%

B Tesnekom Cp6uja
u SBB
M Yettel

2,5%

4,0% H Orion telekom

m Sat-Trakt

u Astra Telekom

u Jotel

u BeotelNet-ISP
YUNET International

= Orion telekom tim

= Ocranu
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Bpoj akTUBHHX KOPUCHUKA MOGUJIHOT IIMPOKOIOjacHOT npucTyna y TpeheM kBapTany 2023. roauHe
GeJiexku pacT y 0/JHOCY Ha MPETXO/HU KBapTaJ U u3Hocu 7,63 muanoHa. bpoj M2M npeTniaTHUKA
pacte u y tpehem kBapTtany 2023. roguse usHocu 260 xusbaja.

Bpoj aKTUBHUX KOPMCHUKA MOOGUJ/IHOT IIMPOKOIOjacHOT IpUcTyna u M2M nperniare

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPUCHHMKA
MOGUJIHOT IIMPOKOMNOjaCHOT

M2M npeTmjiaTHULUA
npnc*ryna (y MuI1MoHUMA)

(y xuypaaama)
0 70 0,71 0,77
—_— 256 260
246 248

6,53 6,86

Q42022 Q12023 Q22023 Q32023

o o
(@)
O

B Bpoj npeTJIaTHUKA OCTAJIUX yCayra
npeHoca NoAaTaka

B Bpoj npeTn/iaTHUKA 3a LIMPOKOINOjaCHU
IIpeHoC NojaTaka

Q42022 Q12023 Q22023 Q32023

*AKmugeHU KopucHUYu Mo6U/AHO2 WUPOKONOJjacHo2 hpucmyna nodpasymesajy npemniamHuke ycay2a npeHoca
nodamaka yzosopeHe 3djedHo ca 2080pHUM YCaAy2aMa UAU Kao do0amHu naKem Ha 2080pHU mapu@Hu nadaH, 0ok
npemnjiamuuyu  0Cmaaux ycjayed npeHocd hodamakd npedcmaesdjy nhpemnjiamuuke  MOGUJAHO2
WUPOKONOjacHo2 npucmyna 3d ycjay2e npeHoca hodamaka y2080peHe Kao nojeduHauHe ycayze, 0080jeHo 00
2osopHe ycayeze (npemnaame 3a data kapmuye, 3a USB modem/dongle, 3a mabaeme u ca.).
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JucTpuoyumja MeJUjCKUX cajpxKaja

Bpoj mpeTnyiaTHUKAa JUCTPUOYyLMje MeJUjCKUX cazpkaja je y Tpehem kBaprtany 2023. rogune y
MOpacTy y 04HOCY Ha MPeTXO0JHHU NEPUOJ, U U3HOCHU OKO 2,28 MUJIMOHA.

Bpoj npeTniaTHUKA AU CTPUOYLMje MeJN)CKUX caAp:kaja (y MUJIMOHMMA)

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023

Hajsehu 6poj npernyiaTHuka y TpeheM kBaprtany 2023. roauHe MMa NPUK/byYaK Ha JUTHUTAJHY
Kab6Js10BCKyY TesieBU3Hjy (0ko 49%). Yuewha IPTV npeTrnsiaTHHKA je y mopacTy, 0K je ydeluthe 6poja
DTH npeTnyiaTHHKa y 6J1aroM Majy y OJHOCY Ha NMPEeTXOJIHU KBapTas. HajMamwe npeTniaTHUKA je
MPUK/bBYyYEHO HA aHAJIOTHY KabGJoBCKy TeseBu3njy (oko 1,5%). VYduemhe mnperniaTHHKa
JUCTpUOYLIMje MeJiMjCKUX caJipKaja IPEKO HHTEPHETA U IIPEeKO 6exKhyHe Mpexe y TpeheM KBapTaty
2023. roauHe n3HocH oko 3,8%.

Pacnojesia npeTn/iaTHUKA IpeMa HAaYUWHY AUCTPUOYLUje MeJ1jCKUX caApaKaja

31,5% 14,7% B8 3,8%

Q320231,5% 48,5%

Q2 20231,5% 48,7% 31,1% 14,9% B 3,8%

Q1 20231,6% 49,7% 31,2% 15,2% B 2,3%

30,2% 15,4% & 2,3%

Q42022 2,5% 49,6%

B AHaJjiorHa Ka6Ji0BcKa TesieBU3uje M /lurutasHa KabJsoBcka TeseBusdja M IPTV mDTH m Ocrano
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Bpoj peannsoBaHuX 3axTeBa 3a AOJATHUM YCIyraMa, y Koje Clajajy BUJAeO Ha 3aXTeB, CHUMame
caApkaja, rinejgamwe TB caapkaja Ha MoOU/IHUM ypebajuMa, Bpahawe nporpama yHasaf UTA. je y
TpeheM kBapTasy 2023. rofjuHe HUXKU Hero y Apyrom kaptany 2023. roguHe U usHocu oko 330
MUJIMOHA, OJJHOCHO OKO 58 3axTeBa Mece4yHO MO NpeTIJIaTHUKY. Bpoj peannsoBaHUX 3axTeBa 3a
yCayroM BU/Jleo Ha 3axTeB y Tpehem kBapTtasy 2023. rogune usHocu oko 10,3 MusmoHa.

Bpoj peanu3oBaHHuX 3aXTeBa 3a AOAATHUM ycayrama (y MUJIMOHHMA)

Q4 2022 Q12023 Q2 2023 Q32023

Y TpehemM kBapTasy 2023. roguHe oko 27% npeTIJIaTHUKA AUCTPUOYLIMje MeUjCKUX caZipaKaja KOjU
MMajy Ty MoryhHocT nuiahaJio je fjofiaTHe IporpaMcKe KaHaJe.

Y HacTaBKy Cy NIpMKa3aHa TpXKUIIHa y4yemha onepaTopa eJleKTPOHCKe KOMYHUKalLlMOHE Mpexe 3a
JUCTPUOYLMjy MeAUjCKUX cajipkaja MepeHa OpojeM IpeTIJlaTHUKa y TpeheMm kBaptasy 2023.
roJIMHe.

TpxkumHa yyemha onepaTtopa eJieKTPOHCKe KOMyHHKaIlMOHe Mpexke 3a JUCTPUGYUjy
Me/MjCKMX cajipKaja nmpeMa 6pojy npeTnjaaTHuka y tpehem kBaprany 2023. roguHe

0,7%

B Tesiekom Cpbuja
H SBB

H Yettel

M Sat-Trakt

H Jotel

® Octanu
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ITakeTHn ycayra

Bpoj mpernyiaTHMKa nakeTa ycayra y Tpehem kBaprtany 2023. roguHe je y nopacTy y 0JHOCY Ha
NpeTX0/HU KBapTaJs ¥ U3Hocu oko 1,806 Muinona. HajsacTyn/beHHjU cy nakeTH ca 3 yCIyre, 0K CY
HajMame 3aCTyN/beHU aKeTH ca 4 yciyre.

Bpoj nperniiaTHUKa nakera yciayra (y Xxu/baJama)

1.749 1.772 1.785 1.806

Q4 2022 Q12023 Q22023 Q32023

EYkynHo M2ycayre M 3ycayre M4 ycayre

Op cBUX makeTa ycayra y HoHyau y Tpehem kBapTtany 2023. roarHe HajpoJilaBaHUj| je OUO MaKeT
KOjU CaJip>KM IMPOKOIOjaCHU NPUCTYI UHTEePHETY, UKCHY TeslePOHU]jy U TelleBU3Hjy, 3aTUM NTaKeT
KOjH CaJp>X¥ WIUPOKOIIOjaCHU NPUCTYI UHTEPHETY Y TeJIeBU3HjY, Ka0o U jeIUHU AOCTYIIHU MaKeT ca
YeTHUPH YCIyre, KOjU CaZip>KM IIHMPOKOIOjaCHU NPUCTYNl UHTepHeTY, PUKCHY TesedOHH]y, YCIyTy
TeJieBU3Hje U ycayry MobuiHe Tesnedonuje. Hajsehu pact y Tpehem kBapTany 2023. rogrHe uMao
je makeT KOjU caAp:K{ LIMPOKOIOjaCHHU NPUCTYN UHTEPHETy U YyCayry TeseBusuje. [lakeT koju
cafijpkd QUKCHY M MOOWUJIHY TesieQpOHHUjy U TeJIeBU3Ujy, Ka0 M NaKeT KOju 0O6yxBaTa NPHUCTYN
WHTEPHETY, TeJIEBU3HU]y U MOOWIHY TesePOHU])y Cy HUMaJM HajMamke NpeTIUIaTHUKA. Ydemnha
pa3/IMYUTHX AaKeTa yc/ayra 1o 6pojy npeTn/aTHHUKA AaTa Cy Y HaCTaBKY.
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Pacnogena makera yciayra y Tpehem kBaprany 2023. roguHe

1,6% 0,3% - 0,1%

0,
2,5% 1.6% W VHTepHet + dpukcHa + TB

® UuTepHer + TB

B UuTepHet + ¢ukcHa + TB + Mmo6uIHA
B UHTepHeT + puKcHa

B dukcHa + TB

B UHTepHeT + PpUKCHA + MOGUJIHA

= Mo6usHa + TB

= ®ukcHa + TB + MoOuIHA

HuTepHet + TB + Mo6uIHA

[IpoMeHe 6poja mpeTNnIaTHUKA 110 MAaKeTHMa MOTY Ce carJjielaTd Ha HapeAHOM IrpadHKOHY.

Bpoj npeTnjiaTHHUKA aKeTa IO BpcTaMa ycjyra (y Xu/bajama)

7¢o LI 2% ®Q42022 Q12023

®Q22023 ®=Q32023

453

316 314 314
311

96 94 92 93

63 56 48 46

27 27 28 28 34 31 28 29

2 22 8 7 6 6

WuTepHeT + UHTepHeT + ®ukcHa + TB Mo6usiHa + WHTepHeT + UHTepHeT + UHTepHeT + PukcHa + TB UHTepHeT +
duKcHa TB TB ¢ukcHa + TB ¢uxcHa + TB + + Mo6uaHa ¢ukcHa + TB
MOoOMIHA  MOOWJIHA + MOOUJIHA
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Ycnyra LIMpoKONojacHOT IPUCTYNa UHTEPHETY je ycayra Koja ce Hajuellhe Kymyje y OKBUPY IaKeTa,
Jl0K ce MoOUIIHaA TesiledpoHUja y HajBehoj MepH KyIyje Kao caMOCTa/IHa yCJIyTa.

Pacnogesa ycjyra Koje ce KyInyjy CaMOCTa/IHO U y TaKeTy
y Tpehem kBapTany 2023. roguHe

HuTepHeT TB dukcHa Mo6usHa
TesiepoHUja TesiepoHUja
B CaMocCTa/IHO Y nakety
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