INPETJIEA TPKUIITA EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKALIUJA 'Y
PEIIYBJ/IMLIUA CPBUJA

-TPE'TRU KBAPTAJI 2022. TOAUHE-



Y npersieny cy npukasaHu nogauu 3a Tpehu kBaptan 2022. roauHe ca yIopeJHUM NoJaluMa U3
NpeTXo/iHa TPU KBapTaJa.

[IprKa3aHu NoAalM PEICTaB/bajy CTAbE O YKYITHOM TPXKHULITY 3a IaTH KBapTaJl y KOje Cy YK/byYeHH
CTBapHU KBapTaJHU Mojauu BoJehux omepaTopa eJeKTPOHCKMX KOMYHHMKaldja y Peny6snium
Cp6uju, 10K Cy moAany 3a MPEeOCTAIH Jle0 TPXKUILITA MPOIeHheHH Ha OCHOBY mojaTaka 3a 2021.
roJMHY NPUKYIJbEHUX MyTeM TOJULIBbUX YIUTHHKA. Y CKJIaAy ca TUM, y KBapTaJHOM IperJjeay
MOKe A0hHU 10 OACTyNnama y 30MpHUM KBapTaJHUM MOJalliMa y OJHOCY Ha MOJATKe MPUKYIIJbeHE
Ha 06a3W peNOBHUX TOJMIIBUX YIHUTHUKA. AreHIlMja He Npey3uMa OJTrOBOPHOCT 3a TAa4YHOCT
M0/IaTaKa JI0CTAaB/bEHUX O/ CTPAHE OMepaTopa y KBAPTAJHUM U TOJJUIIEBUM YIUTHULIUMA.

KBapTa/sHu mnokasaTe/bu TPXKUILUTA eJeKTPOHCKHUX KOMYHUKalLUja y Aeny PUKcHe TesnedoHUje
06yxBaTajy noJaTKe onepaTopa Koju 4YMHe npeko 99% TpkulliTa MepeHo 6pojeM NpeTnaaTHUKA. Y
MOJIaTKE O CTaby TPXKUIITA YK/bYdeHU cy 1 CDMA npeTm/iaTHUIU U OCTBapeHU caobpahaj.

KBapTasHu nokasaTes/bd TPXKHUIITA €JEKTPOHCKHUX KOMyHUKaLUja y [ieJly yCayra MoOGUIHE Mpexe
00yXBaTajy MmojaTKe TPW MOOWJIHA OIepaTopa, a oA HpBor kBapraja 2019. roauHe AreHnuja
NPHUKYI/ba MOJATKE U 0J] BUPTYEJTHUX MOOUITHUX OTlepaTopa.

KBapTa/sHU [OKa3aTe/bd TPXKUILTA €JEeKTPOHCKUX KOMYHMKALMja y [ieJly HWHTEPHET ycayra
0o0yxBaTajy mnoAaTKe BoJehux omepaTtopa Koju 4YMHe OKO 94% TpXXHUIITA MepeHO OpojeM
npeTIUVIaTHHKA, AOK Cy MOJAaly 3a NpeocTalux 6% TpKUIITA NPOLiekheH! Ha OCHOBY NOAaTaKa 3a
2021. roguHy KOjU Cy NIPUKYIIJbEHU NYTEM rOJUIIHUX YIUTHUKA.

KBapTa/iHu nloKa3aTe/bU TPXKULITA eJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIM]ja Y ey AUCTPUOYLIMje MeaujCKUX
caziprkaja ob6yxBarajy nmojatrke BoJehux omepaTopa Koju YhHe 0KO 97% TpKHUIITA MEPEHO OpojeM
npeTIVIaTHHKA, AOK Cy MOoJAaly 3a NpeocTalux 3% TpiKUIITA NPOLiekheH! Ha OCHOBY NOAaTaKa 3a
2021. rogUHYy KOjU Cy NPUKYIIJbeHU NYTEM rOAUIIHUX YITUTHUKA.

KBapTa/iHU OKa3aTe/by TPXKHUILITA eJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKALIUja y Jiely TaKeTa ycayra o6yxBaTajy
nojaTke BoAehux omeparopa Koju 4yMHe oKO 98% TpXKHUIITa, JOK Cy mojauu 3a npeoctanux 2%
TPXKUILITA IPOLEHEHM HAa OCHOBY noJlaTaka 3a 2021. roAyHY KOjU Cy IPUKYII/bEHU YTEM MO HUX
YHOUTHHUKA.



JaBHe pUKCHE Te/IeKOMyHUKAIIOHE MpeXe U yCayre

Bpoj npernyiaTHruKa ¢ukcHe TesedoHHUje, Kao U OocTBapeHHU caobpahaj, y Tpehem kBapTany 2022.
TOJIMHE Cy HUKU Y OJHOCY Ha MPETXO0/HU KBapTaJl. Y NocC/JejlbeM IOCMAaTPaHOM KBapTaJy oko 2,36
MMWJIMOHA [MpeTIJIaTHUKA OCTBapujo je oko 460 MuinMoOHa MHHyYTa pa3roBopa, OJHOCHO
MpeTIJIaTHUK QUKCHe TesieOHHU]e je y MpoceKy pa3roBapao 2,1 MuHyTa THEBHO.

Bpoj npeTniaTHuKa y PUKCHO]j TesePoHHUjH (Y MUIHOHUMA)

2,37 2,36

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022

YkynHu ocTtBapeHM cao6pahaj y dukcHoj Tenedonuju (Muaujapae MuHyTa)

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022



CTpyKTypa npeTH/laTHMKa Ce HUje 3HayajHUje MemaJsa y NOCMaTpaHUM KBapTaiauMa. ¥ Tpehem
kBapTany 2022. roguHe 87% npeTniaTHUKa QUKCHe TesedoHUje yMHe PU3UUYKA JIMLA, OJHOCHO
NpUMBaTHU KOPUCHULM. Y CBUM NOCMaTpaHUM KBapTajvMa IpeoBJahyje HallMOHaIHU caobpahaj,
yuje yuemrhe y ykynHoM cao6pahajy y Tpehem kBapTany 2022. rogruse usHocu 94%.

CtpyKTypa ocTBapeHor cao6pahaja y pukcHoj TenepoHuju

Q42021 Q12022 Q2 2022 Q32022

B /lTomahu cao6pahaj B Mebynapoanu cao6pahaj

TenedoHcku no3uBu U3 pUKCHe Mpexe y HajBehoj Mepu cy ynyheHu Ka PUKCHUM MpexaMma, 10K Y
MebyHapoaHoM caobpahajy npeoBJiahyjy A0/1a3HU TO3UBU.

Ctpykrtypa gomaher u mehynapogHor cao6pahaja y pukcHoj Tesieponuju

Ops1a3uu gomahu cao6pahaj

MebyHapoauu cao6pahaj
1% 1% 1% | 1% |
10% 110 I I
70% 70% 70% 71%
J . . 30% 30% 0% 29%

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022 J | H

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022

= Ka kpaTKUM U HereorpapCKuM KoJJOBUMa
® Ka MoGUJIIHUM MpexaMa B MebhyHnapoHu fos1a3Hu caobpahaj

u Ka pukcHUM Mpexama B MehyHapoaHH o/i/1a3HU caobpahaj



Y HacTaBKy cy NpHKa3aHa Tp>KUIlIHa ydelnha Bojehnx onepaTopa MepeHa 6pojeM NpeTH/JaTHUKA Y
TpeheM kBapTany 2022. roguHe.

TpxkumHa ydyemha onepaTtopa npemMa 6pojy npeTnjiaTHUKA
y Tpehem kBapTaay 2022. roguHe

0,7%

H Tesnekom Cp6uja
u SBB

= Sat-Trakt

® Orion telekom

B Octaau

Bpoj usBpiieHux npeHoca 6pojeBa y TpeheM kBapTany 2022. roguHe usHocu 4,2 xusbaje (ckopo 1,4
XUJbaZle MECEYHO) U GeJieXU pacT y nopehemwy ca NpeTX0JHUM KBapTaJIoM.

HN3BpiLIeHU NpeHOoCH GpojeBa o KBapTaanMa y GuKcHoOj TesiepoHUjU

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022



]aBHe MOOHUJIHE TEJIEKOMYHUKALITUOHE MpeEKe U yciayre

Y TpeheMm kBaptany 2022. roguHe oko 8,665 MUJIMOHA aKTUBHUX KOPUCHHKA yCayra MOOU/IHe
Mpexe OCTBapuJo je oko 5,1 Muaujapfu MUHyTa pasroBopa y JoMaheM U MebyHaposHoM
cao6pahajy u mocsaso oko 1,2 munujapge SMS nopyka. Tokom Tpeher kBapTasna 2022. roguHe
MOOHWJIHA KOPHUCHHK je Y MMPOCEeKy JIHEBHO pa3roBapao oko 6,4 MmuHyTa u ciao 1,5 SMS mopyka. Ha
TPXKHUIITY ycJayra Mo6usiHe Mpexe je y Tpehem kBaprany 2022. roguHe MpUCYyTaH pacT 6Gpoja
aKTHBHUX KOPUCHHUKA.

YKynaH 6poj aKTUBHUX KOPMCHUKA Yy MOGUJIHO]j TeaepoHMjH (Y MUJIMOHUMA)

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022

OcTBapeHu roBopHHU cao6pahaj y mo6usHoj Mpexu u SMS caobpahaj y Tpehem kBapTtany 2022.
ro/iMHe Cy y NaJly y OJHOCY Ha Jipyru KBapTasa 2022, ronuHe.

OcTBapeHHM 04J1a3HU rOBOpPHH M SMS cao6pahaj y MoGUIHOj MpeXH

5,50  — — —

5,19 5,16 5,08

1,36 126 1,27 1,20

Q42021 Q12022 Q2 2022 Q32022
B YKynaH ojy1a3Hu cao6pahaj (Munujapze MUHYTA)

B Bpoj nociaatux SMS nogaTtaka (y Muiujapgama)



Y HacTaBKy Cy npuKa3aHa y4yeltha onepaTtopa y YKyIHOM O6pojy akTUBHUX KOPUCHHUKA.

Tp:xumHo y4yemhe oneparopa npemMa 6pojy akTUBHUX KOPUCHUKA

43,30%
42,95%
42,47%
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Q42021 Q12022 Q22022 Q32022
B TenexoMm Cp6uja MYettel ™A1 Srbija ™ Globaltel

Bpoj nocrmnejs KopucHUKa, koju y TpeheM kBapTasny 2022. roguHe u3Hocu 5,210 MuinoHa, Kao U
Opoj mpuIieja KOPUCHUKA, Koju u3Hocu 3,454 MUIMOHA, Gesiexke pacT y OJHOCY HA NMPETXOAHHU
KBapTaJl. Y HacTaBKYy je IpHKa3aHo y4yellhe onepaTopa y 6pojy MoCTIej | ¥ MpHIlej 1 KOPUCHUKA.

Yuenrhe onepaTopa y yKynmnHOM Gpojy NpUIIejA ¥ IOCTIEjJ KOPUCHUKA
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43,08%

22,33%

0,00%

B 210%
" 4343
. 30,61%
. 30,75%
D 2604%

0,00%

I 30,59%
D 2605%
0,00%

P 20,25%

B 200%

S 22.10%

B 212%

I 32,82%
I 2596%
0,00%

D 2181%
B 7%

B Tenekom Cp6uja MYettel ®A1Srbija mGlobaltel



CTpykTypa nocTmejs KopucHuka y Tpehem kBapTaiy 2022. roquMHe HUje 3HA4YajHUje IPOMEHEHA Y
OZIHOCY Ha MpeTxXoJHe KBapTaJse. bpoj npuBaTHUX NOCTIej A KOpUCHUKA U3HOCHU 3,814 MUIMOHA, a
6poj NOCJIOBHUX NMOCTIEj KOpHUCcHUKA 1,396 MUMoHa. Y HACTAaBKY je MpHKa3aHo y4elithe onepaTopa
y YKYITHOM 6pOjy NpUBaTHUX U NOCJTOBHUX KOPHUCHUKA.

Yyemrhe onepaTopa y yKymHOM 6pojy NPUBATHUX U MOCJTOBHUX KOPUCHUKA

X
S
22
< o0
=)

> mn
o
o
&

X
[32]
©
&
N

foN
el
—
™

X
=5
ne
-
™

18,16%

[IpuBatHu [locioBHU
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Q42021 Q12022

B TenexkoM Cpbuja M Yettel

18,13%
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31,54%
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18,21%
18,25%

[lpuBatHu IlocioBuu IlpuBatHu IlocsoBHU
Q22022 Q32022
A1 Srbija

HajBuiie muHyTa opsnasHor caobpahaja y Tpehem kBaprany 2022. rogunHe ynyhyje ce mpema
6pojeBMMa y CONCTBEHOj MOOUJIHOj MpexH onepatopa (52%), 10K cy y pOMUHTY BHllle caobpahaja
reHepucaiy JoMahu KOpUCHUIM Y HHOCTPAHCTBY y nopehemwy ca caobpahajeM Koju cy reHepucaiu

KOPHUCHUIHU U3 UHOCTPAHCTBA.

CtpykTypa ojsa3Hor cao6pahaja y MOGUIHOj MpeXH

CTPYKTypa 0//1a3HOT HALlMOHATHOT

MuUHYTU Y POMUHTY

cao6pahaja
5% 5% 5% 4%
28%
48(V
430 43% 43% 44% 59% 57% 2 I
I I I I I I I 72%
52%
T Q4 2021 Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022
Q4- 2021 Q1 2022 Q2 2022 Q3 2022

B 'Y OKBUpPY UCTe Mpexe
m Ka 1pyrum Mmpexama
= Ka ¢pukcHUM MpexaMa

B POMUHT yHyTap Mpexe KOju reHepHUIly
KOPHUCHUIY U3 HHOCTPAHCTBA

B PoMUHT Koju foMahy NpeTIJIaTHULU
OCTBape Y UHOCTPAHCTBY



KonnuuHa npeHeTHX nojaTaka NpeKko MOGUJIHE MpeXKe pacTe y IOCMAaTPaHOM NepUOAY U U3HOCU
215,2 munvona GB y Tpehem kBaprtany 2022. roAauHe, IITO 3HA4YM Ja je KOPUCHUK MOOGHUJIHOT
LIMPOKOIIOjaCHOT IPUCTYIA JHEBHO y NIPOCeKy TpolKo oko 327 MB, ogHocHO oko 9,68 GB mMeceyHo.

Mo6u/IHM MHTEepPHeET cao6pahaj (y Mmuinonuma GB)

Q42021 Q12022 Q2 2022 Q32022

Bpoj u3BpiieHux npeHoca 6pojeBa y MOGHUIIHOj MpexxH ¥ TpeheM kBapTasy 2022. roJJUHEe je BUIIH Y
nopehemwy ca NpeTXOAHUM KBapTaJOM M M3HOCH OKO 24 Xubaje, 0JHOCHO oko 8,06 xumaja
MeCeyHo.

H3BplIeHU NpeHoCH GpojeBa N0 KBapTaJuMa y MOGUJIHOj TesiepOHHjHU

Q42021 Q12022 Q22022 Q32022



Yciyre mmpokonojacHor npucryna UHTepHeTty

Bpoj npeTniaTHUKa GUKCHOT IIMpOKoNojacHor npuctyna UHTepHeTy y TpeheM kBapTany 2022.
rojjMHe y OJHOCY Ha IPeTXOJHU KBapTaJl je y 6;1aroM opacTy U U3HOCH 0Ko 1,88 muinoHa.

Bpoj npeTnyiaTHUKA PUKCHOT IIMPOKONOjacHor npuctyna UHTepHeTy (y MUJIMOHMMA)

Q4 2021 Q12022 Q22022 Q32022

[IperniaTHuuy XDSL 1 kab0BCcKOr npucTyna npeosiaalyjy y CTPYKTYpU NpeTIaTHUKA QUKCHOT
IIMPOKOIOjacHOT NpUCTyNa MHTepHeTy, Npu 4yeMy je nmpoueHTyanHo y4yelthe xDSL npeTniaTHUKA 1
npeTNJaTHUKA IPeKo KabJOBCKOT NPUCTyNa y 6/1aroM najy y HocMaTpaHOM IepUOJY.

Pacnopesia npeTnyiaTHUKA N0 HAYMHY NPUCTyNa

Q32022 0,6%

Q2 2022 0.6%

Q12022 0,6%

Q42021 29,9% 44,6% 19,5% [ 0,6%

mxDSL  mKa6noscku npuctyn B bBexuynu npuctyn ~ BMFTTx  ®Ocraso (Ethernet LAN,...)
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Y tpehem kBapTany 2022. roguHe HajBehu 6poj mpeTNIaTHUKA KOPUCTH 6p3UHY NPUCTya Behy of
100Mbit/s u 6p3uny of 10Mbit/s g0 mamwe og 30Mbit/s.

IpeTniaTHUL Y GUKCHOT IIUpOKonojacHor UHTepHeTa Mo 6p3uHaMa NpUcCTyna

1,7%
Q32022 45,2% 21,0% 29,5% 0,1%

1,8%
Q2 2022 43,6% 21,7% 30,3% . 100/
) 0

0,
Q12022 38,5% 24,9% 31,0% 2,2%

0,3%

2,7% |
Q4 2021 36,4% 25,5% S1.9% 0,2%

® Buie o 100Mbit/s m oz 50Mbit/s 1o mamwe og 100Mbit/s
B oy 30Mbit/s no mamwe ox 50Mbit/s ¥ on 10Mbit/s go mame oz 30Mbit/s
B oz 2Mbit/s no mame oj 10Mbit/s B Matbe o1 2Mbit/s

Y HactaBKy cy npukasaHa ydemha BoZiehux omepaTopa MepeHa 6pojeM NpeTIJIaTHHKA Y TpeheM
kBapTtaiy 2022. roauHe.

TpxkumHa ydyemiha onepaTopa npeMa 6pojy npeTnjiaTHUKA
y Tpehem kBapTany 2022. roguHe

0,7%

0,5% B TesiekoM Cp6uja

0,1%
2,8% mSBB
2,5% = Sat-Trakt

B Orion telekom

m [Towrta Cp6uje

m BeotelNet-ISP

= YUNET International
= Orion telekom tim

OcTtanu

11



Bpoj akTHBHUX KOPHCHHKA MOGUJIHOT LIMPOKOII0jacHOT NpUcTyma y TpeheM kBapTany 2022. rogruHe
6eJsiexu pacT y 0JHOCY Ha IPeTXO0JHU KBapTaJ U U3Hocu 7,42 muanoHa. bpoj M2M najia u 'y Tpehem
kBapTaay 2022. ronuHe usHocu 247 xusbaja.

Bpoj aKkTUBHMX KOPHUCHMKA MOGHJIHOT IIMPOKONOjacHOT mpUcTyna u M2M npeTnate

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPMCHUKA
MOOGUJTHOT IIMPOKOIOjaCHOT

npucryna (y MWInoHuMa)** MZM nperniaTHuuu

0,65 0,66 0,67 0,70 334
I I I I -
6,47 6,38 6,42 6,72
J I I l .
Q42021 Q12022 Q2 2022 Q32022
B Bpoj npeTmiaTHUKA OCTAIUX yCayra IpeHoca : : :
mopaTaka ] Q42021 Q12022 Q22022 Q32022
B Bpoj nmpeTmiaTHHUKA 3a IMUPOKOTIOjaCHU TPEHOC
noJjaTaka

*AKMUBHU KOpUCHUYU MOOU/IHO2 WUPOKONOjACHO2 hpucmyna nodpasymesajy npemnaamHuke ycayed npeHoca
nodamaka yzo8opeHe 3ajedHO ca 2080PHUM YCAYy2aMa UAU Kao do0amHu nakem Ha 2080pHU mapu@HuU naaH, ok
npemnjiamuyuyu  ocma/aux ycayea npeHoca hodamaka hpeocmassedjy npemnjiamuuke  MOOUJAHOZ
WUPOKONOjacHoz npucmyna 3a ycjayze npeHoca nodamaka y2080peHe Kao nojeduHayvHe ycayee, 0080jeHo 00
2080pHe ycayee (npemnaame 3a data kapmuye, 3a USB modem/dongle, 3a mabaeme u ca.).

** KopueosaH 6poj npemnaamuukay dpyzom keapmany 2022. 200uHe ycied HAKHAdHO docmas/beHux Kopekyuja
0d cmpaHe onepamopa.

12



AucTpuoynuja MeJ1jCKUX caapKaja
Bpoj npeTnsiaTHUKa AUCTPUOYLIHje MeAUjCKUX caapkaja je y Tpehem kBaptany 2022. roguHe y

MOPacTy ¥ 0JHOCY Ha MPETXO0JHU NEPUO/] M U3HOCU OKO 2,15 MuUIMoHA.

Bpoj npeTnylaTHMKA JUCTPUGYIIMje MeAUjCKUX cajp:Kaja (Y MUJIMOHUMA)

2,12 2,15

Q42021 Q12022 Q2 2022 Q3 2022

Hajehu 6poj mpermiaTHUKa y TpeheM kBapTany 2022. roaMHe UMa MPUK/bYYaK HA JUTHTAJHY
KabJI0BCKY TesieBU3HUjy (oko 50%). Yuemhe IPTV npeTniiaTHHKA je y MOpacTy, 0K je ydemthe 6poja
DTH npernsiiaTHUKa y 6siaroM najy. HajMarme npeTniaTHUKA je TPUK/bYYEHO HA OEXXUYHY MPEXKY
WJIM KOPUCTH yCIIYTY TUCTPUGYILIMje MeIUjCKUX caZipiKaja MPeKo UHTEepPHEeTA.

Pacnojesa npeTIaTHUKA IPpeMa HAYUHY JUCTPUGYIHje MeAHjCKUX caApiKaja

Q32022 3,1% 2,2%

Q22022 3,4% 50,3% 27,7% 16,3% [ 2,3%

Q12022 4,6% 50,0% 27,1% 15,9% B 2,4%

Q42021 5,8%

15,7% & 2,5%

B AHasiorHa Ka6JI0BCKa TesleBU3Wje M JlurutanHa Ka6/oBcka Teseusuja @ IPTV mDTH m® Ocrano
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Bpoj peann3oBaHuX 3axTeBa 3a AOJATHUM yC/Iyrama, y Koje Clnajajy BUAEeO Ha 3aXTeB, CHUMame
caapaja, riefamwe TB cagprkaja Ha Mo6uUJIHUM ypebhajuMa, Bpahamwe nporpama yHasaj, UTA. je y
TpeheM kBapTany 2022. rofyHe HIXKU Hero y ApyroM kBapTany 2022. roguHe U U3HOCU OKo 287
MUJIMOHA, OJHOCHO OKO 55 3axTeBa MeceyHO IO NpeTIJIAaTHUKY. Bpoj peannsoBaHux 3axTeBa 3a
yCJIyroM BH/e0 Ha 3axTeB y TpeheM KBapTtany 2022. roayHe U3HOCH OKO 8,5 MUJIMOHA.

Bpoj pea/in30BaHUX 3aXTeBa 3a JO0AATHHUM ycayrama (y MHJIMOHMMA)

533

287

Q42021 Q12022 Q2 2022 Q32022

Y TpeheM kBapTany 2022. roauHe oko 28% npeTnjaTHUKa AUCTPUOyIMje MeJUjCKUX caZpKaja Koju
uMajy Ty MoryhHocT n/iahaJio je foJaTHe IporpaMcke KaHaJe.

Y HacTaBKy cy NpHKasaHa TP)KUILIHA y4elrha onepaTopa MepeHa 6pojeM NpeTNaTHUKA y TpeheM
kBapTasny 2022. roguHe.

TpxumHa yyemha oneparopa npemMa 6pojy npeTnjiaTHUKa
y TpeheM kBapTaay 2022. roauHe

1,5% 2,4%

® TenexoMm Cp6uja
m SBB

m Sat-Trakt

44,5% 51,6% B OcTanu
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IlakeTHu yciyra

Bpoj npeTnyaTHUKa nakeTa yciayra y TpeheM kBapTany 2022. rouHe je y nopacty y oAHOCY Ha
NpeTX0JHHU KBapTaj U U3HOCH OKO 1,69 muarona. HajsacTyn/beHuju cy nakeTu ca 3 yciayre, L,OK CY
HajMambe 3aCTyN/beHU aKeTH ca 4 yciayre.

Bpoj npeTnyiaTHMKA nakeTa yciayra (y Xubajama)

1.642 1.654 1.686

Q42021 Q12022 Q2 2022 Q32022

EYkynHo M2ycayre ®3ycayre B4 ycayre

Opn cBUX makeTa ycayra y noHyzau y Tpehem kBaprainy 2022. roanHe HajupoJaBaHUju je 610 HaKeT
KOjH Caip>KH IIMPOKOIOjacHU pucTyn UHTepHeTy, QUKCHY TesiePOHU]y U TeJEBU3H]Y, 3aTUM NAKET
KOjH caJip>KM LIMPOKOIOjaCHU NPUCTYT NHTEepHETY U TesieBU3Hjy, KAo U jeIMHH JJOCTYIHHU MaKeT ca
YeTHUPHU YCJIyTe, KOjU CaApKU IHPOKONojacHU NMpHucTyn UHTepHeTy, GUKCHY TesedOHHjY, YCIAYTY
TeJeBU3Mje U ycayry MobusHe TesedoHuje. Hajsehu pact y Tpehem kBapTany 2022. rofuHe MMao
je TaKeT KOju CaApXKH LIUPOKOIOjaCcHH NpPHUCTyN HMHTepHeTy, PUKCHY TesiepOHU]Y U YCIAYTY
TesieBU3Hje. [lakeT Koju cagpku GPUKCHY U MOOHUJIHY TesiepOHH]Y, MAKET KOjU CaAPKU QUKCHY U
MOGHJIHY TeJieQOHHU]Y U TeJIeBU3H]jy, Kao U MTaKeT KOju 00yxBaTa MOOUJIHY TesiepOHU)Y U TEJIEBU3H]Y
Cy UMaJIM HajMake NpEeTIVIaTHUKA. Ydelnrha pas/iMuUTHX NMaKeTa ycJayra no 6pojy mpeTmaTHUKA
JlaTa Cy y HacTaBKy.
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Pacnopesa nakera yciayra y Tpehem kBaptany 2022. roauHe

1,5% 0,6% ~0,0%

2,3%

B lHTepHeT + ¢oukcHa + TB

B HTepHet + TB

B NHTepHeT + ¢pukcHa + TB + Mob6uIHa
B MiHTepHeT + puKCHa

® OukcHa + TB

® UHTepHeT + dUKCHA + MOGHUJIHA

= Mob6wusHa + TB

= ®ukcHa + TB + Mo6uJIHa

dukcHa + MOOUIHA

[IpoMeHe 6poja mpeTNIaTHUKA N0 MAKETUMa MOTY Ce carJyieJlaTH Ha HapeJHOM rpadUKOHY.

Bpoj npeTn/laTHUKA MaKeTa M0 BpcTaMa ycJyra (y Xubajgama)

721
671 684
656 ®Q42021 wQ12022
®Q22022 =Q32022
394
398 _ 393 10
282
- 90 88
107 e - o 48 46 44
55 9 g 22242526 39 HE 1sHEl 10

WuTepHeT + UHTepHeT + PukcHa + TB ®Pukcna+ Mob6uaHa + UHTepHeT + UHTepHeT + OukcHa + TB UHTepHeT +
duKcHa TB MOGUJIHA TB ¢ukcHa + TB ¢PukcHa+ + MoGuiHa pukcHa + TB
MOOWIHA + MOOMJIHA
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Ycayra IMpoKoNojacHOT pUcTyIa MHTepHeTY je ycyra Koja ce Hajyelrhe Kyllyje y OKBUDPY [TaKeTa,
JI0K ce Mo6uJIHa TesedoHHUja y Hajsehoj MepHu Kynyje Kao caMOCTaJHa yCayra.

PacnogeJia yciayra Koje ce Kynyjy cCaMOCTa/IHO M Y IAKETy
y Tpehem kBapTajy 2022. roguHe

4%

WHTepHET TB ®uxcHa TesedpoHUja Mo6uiHa
TesiedoHUja

B CaMoCTalHO B Y nakeTty
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