PENYBNWKA CPENJA

1 PEMYNATOPHA ATEHLIMJA 3A
ENEKTPOHCKE KOMYHWUKALIMJE
W NOLWTAHCKE YCIYTE

INPETJIE[ TP KULITA EJIEKTPOHCKHUX KOMYHUKALIUJA Y
PEIIYBJIMIU CPBUJU

-TPE'ThA KBAPTAJI 2020. TOAWHE-



Y npersiefy cy npukasaHd nojanu 3a Tpehu kBaptasa 2020. roguHe ca ynopegHUM NMoJanuMa U3
MpeTX0/iHA TPU KBapTasa.

[IpukazaHu moJauu MNpPeACTaB/bajy CTakbe O YKYIMHOM TPXKHUIITY 3a JaTU KBapTal y Koje cy
YK/bY4YE€HH CTBAapHU KBapTaJHU MoJand BojAehux olepaTopa eJeKTPOHCKHX KOMYyHHKaldja y
Peny6aunu Cp6uju, 10K Cy MoJanu 3a MPeocTas [leo TPKUIITA NMPOoLekheHrd Ha OCHOBY MOAAaTaKa
3a 2019. rogvHy NPUKYIJbEHUX NMYTEM TOAUIIBUX YIIUTHUKA. Y CKJIaAy Ca THUM, Y KBapTaJHOM
nperJiely Moxe JohM 10 OACTyNama y 30MPHUM KBApTaJHUM NHoJaliMMa y OJHOCY Ha MOAATKE
MPUKYIJbeHe Ha 6a3u peIOBHUX TOJAMIIBLUX YIUTHUKA. AreHIMja He NMpey3uMa OJIFOBOPHOCT 3a
TAayHOCT MOJaTaKa J0CTaB/bEHUX O/ CTPaHe olepaTopa Y KBapTaJHUM U FOAULIHBUM YIUTHULUMA.

KBapTa/H{ mnoKasaTe/bu TPXKUILUTA €JeKTPOHCKUMX KOMYHMKauuja y Jeny ¢uKcHe TesedoHU]e
00yxBaTajy moJilaTKe onepaTopa Koju YnuHe npeko 98% TpiKuIlTa MepeHo 6pojeM MpeTIJIaTHUKA. Y
MOJATKe O CTamwy TPKUILTA YK/bydyeHU cy 1 CDMA npeTnjlaTHULIM U OCTBapeHU caobpahaj.

KBapTasiHUM nmoka3aTe/bU TPXKHUIITA eJJeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIMja ¥ JeJsy ycJayra MOOHUIHE Mpexe
00yxBaTajy mojaTke TPU MOOWJIHA omepaTopa, a of npBor kBapTaia 2019. roguHe AreHuwuja
NPUKYI/ba NOAATKE U 0/ MOOGUIHUX BUPTYEJHHUX OllepaTopa.

KBapTa/sHM NOKasaTe/bu TPKUIITA €JEeKTPOHCKUX KOMYHMKaLMja y Jesly HUHTepHET yc/yra
o0yxBaTajy mojaaTKe Bojehux omnepaTopa Koju 4YuHe OKOo 92% TpKuuiTa MepeHO OpojeM
NpeTIJIaTHUKA, JOK Cy MOoJalM 3a npeocTaaux 8% TpiKULITA NMPOLEeHheHH Ha OCHOBY NoJilaTaka 3a
2019. roayHy KoOju Cy IPUKYIIJbEHU IyTeM IOJULIHBUX YIUTHUKA.

KBapTa/sHu nokasaTes/by TPXKHUIITA €JIeKTPOHCKUX KOMYHUKalMja y AeJly JUCTPUOyLUje Me HjCKUX
cajip’kaja obyxBaTajy mojiaTke Bojiehux onepaTopa Koju ynHe 0k0 93% TpiKUILITA MepeHO O6pojeM
MpeTIJIaTHUKA, 0K Cy MOJALM 3a NpeocTalux 7% Tp»KUIITa NPOLEHEHN HA OCHOBY MOJaTakKa 3a
2019. roayHy KoOjU Cy IPUKYIIJbeHU IyTeM IrOJULIEBUX YIUTHUKA.

KBapTa/iHyM nokasaTe/bd TPXKULITA €JEeKTPOHCKMX KOMYHHUKaldja y Jey [akeTa ycjayra
00yxBaTajy mojaaTke BojAehux omepaTopa KOju 4YHMHe OKO 96% TpXKUIUTa, AOK CYy MOAAalM 3a
npeocTtanux 4% Tp>KUIITA NPOLeHbeHN Ha OCHOBY nojaTtaka 3a 2019. roAuHy Koju Cy NpUKYIIJbEHU
MyTeM FoAUIIHbUX YIUTHHKA.



JaBHe PUKCHE TeJIeEKOMYHHKaAI[MOHE MpeXKe U yCayre

Bpoj npeTniaTHuka ¢dukcHe TesepoHUje, Ka0 U ocTBapeHU caobpahaj, y Tpehem kBapTasy 2020.
roJiiHe Cy HWKH Y OJJHOCY Ha MPETXOAHU KBapTaJl. Y mocje/leM NOCMaTpaHOM KBapTasy oko 2,41
MUJIMOHA TMpeTIUVIATHUKA OCTBAapwio je oko 680 MHIMOHA MHHYTa pPas3roBopa, OAHOCHO
NpeTIVIaTHUK PUKCHe TesiepOHHU]e je y poceKy pasroBapao 3,1 MUHYT AHEBHO.

Bpoj npeTnjaTHUKA y PUKCHOj TeaepoHHjU (Y MUJIMOHUMA)

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

YKynHu ocTBapeHHu cao6pahaj y pukcHoj TesiepoHuju (MUIMjapse MUHYTA)

Q42019 Q12020 Q2 2020 Q3 2020



CTpykTypa HpeTIJIATHUKA Ce He Mema [0 MOCMAaTpaHUM KBapTajuMa, Tako Aa W y Tpehem
kBapTany 2020. ronuHe 88% mnpeTrnyiaTHUKa QUKCHe TesiedoHHUje YHMHE QU3UUKA JIUIA, OJHOCHO
NPUBAaTHU KOPUCHHULHM. Y CBUM MOCMAaTpaHUM KBapTajuMa IpeoBsabhyje HallMOHA/JIHU caobpahaj,
yyje yyeuhe y ykynHoM caobpahajy y Tpehem kBapTasny 2020. roguHe nusHocu 94%.

CtpykTypa ocTBapeHor cao6pahaja y ¢ukcHoj TenedpoHuju

Q4 2019 Q12020 Q22020 Q32020

B Jlomahu caobpahaj ™ MehyHaposanu cao6pahaj

TenedoHckr no3uBH U3 GUKCHe Mpexe y HajBehoj Mepu cy ynyheHH ka PUKCHUM Mpexama, J0K y
MebyHapoiHOM cao6pahajy npeoBJsiabyjy A0/1a3HM TO3UBH.

CtpykTtypa aomaher u mehyHapogHor cao6pahaja y pukcHoj Tesie¢poHuju

Opasa3uu gomahu cao6pahaj MehynapogHu cao6pahaj

1%

1% 1% 1%

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

B MebhyHapoaHU o/1a3HU caobpahaj
W MebyHaposHu o/1a3H caobpahaj

B Ka ¢pukcHUM Mpexama
B Ka MOOGUJIIHUM Mpexama

Ka kpaTkuM u HereorpadpCKUM KOJJOBUMa



Y HacTaBKy Cy IpuKa3aHa TpxKHIlIHa ydelrha Bojehux onepaTopa MepeHa 6pojeM NpeTnJaTHUKA Y
Tpehem kBapTany 2020. roguHe.

Tp:xumHa yyemha onepaTtopa npeMa 6pojy npeTnjlaTHHUKA
y Tpehem kBapTany 2020. roguHe

0,6%
1,6%

B Tesnexom Cpb6uja

u SBB

19,8% M Sat-Trakt
76,5% = Orion telekom

Ocranu

Bpoj n3BpiieHnx npeHoca 6pojeBa y Tpehem kBapTtany 2020. roguHe usHocu 10,4 xusmbaja (ckopo
3,5 xubasie MeceyHo) U 6eJiexky pacT y nopehemwy ca npeTXoHUM KBapTaJioM.

W3BpHIeHU NpeHOoCcU GpojeBa o KBapTaiuMa y GUKCcHOj TesrepoHuju

11.580

10.389

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020



JaBHe MOGUJ/IHE TeJIEKOMYHHKALUOHE MpeXKe U yciayre

Y Tpehem kBaprtany 2020. roauHe oko 8,27 MUJHMOHA aKTMBHUX KOPHUCHHKA ycCJayra MoOUJIHe
Mpexe OCTBapu/o je OKO 5,2 MuJvjapjyd MHUHyTa pasroBopa y goMaheM u MehyHapogHOM
caobpahajy u mociano oko 1,3 muiujapau SMS nopyka. TokoMm Tpeher kBapTaja MOOGW/IHHU
KOPUCHHK je y MPOCeKy AHEBHO pa3roBapao 6,9 MmuHyTa U ciao 1,8 SMS nopyka. Ha Tpxkuiury
ycayra MobusiHe Mpexe je y Tpehem kBaptasy 2020. roaguHe mnpucyTaH 6Jiard pact 6poja
aKTUBHUX KOPUCHHUKA, U TO 3a 2% y 0JAHOCY Ha IPETX04HU KBapTaJl.

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPHUCHHMKA Y MOGUIHO]j TesiePpoHuUju (y MUJIMOHUMA)

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

OcTBapeHu roBopHU caobpahaj y Mo6uIHO] Mpexu je y TpeheM kBapTtany 2020. roauHe y mafy,
JloK je SMS cao6pahaj Bumu y oiHocy Ha Apyru kBapTtaj 2020. roguHe.

OcTBapeHHu oAJ1a3HU rOBOpHU U SMS cao6pahaj y MOGUIIHOj MpeXu

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

B YKyIHHY 0/i/1a3HU caobpahaj (Muivjap/e MUHYyTa)

M Bpoj nocnatux SMS nogaTtaka (y Muinjapgama)



Y tpehem kBapTtany 2020. roguHe 6poj MOCTIej U MpPUIIEj[ KOPUCHUKA Gesexe Gjard pact y
OZITHOCY Ha MPETXO/IHU KBapTaJl.

Bpoj npuneja v nocrnejs KOpucHUKa (y MUJIMOHUMA)

5,017 5,030 5,042 5,058

3,075 3,215

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

B [Ipunejg ™ IlocTnejz,

Y CTpPyKTypH MOCTIEej/il KOPUCHUKA JAOMHUHUPAjy NMpUBaTHA JUIA, ynje ce ydelthe (oko 74%) He
Mema 3HayajHo Yy NoCMaTpaHUM KBapTaJjiuMa.

CTpyKTypa nocrmnejs KOpMCHHKa

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

H [[puBaTHu ™ [loc/10BHU



HajBumie mMuHyTa oasia3Hor cao6pahaja y tpehem kBaprtany 2020. roguHe ymyhyje ce mpema
O6pojeBHMa y CONCTBEHOj MOOHJIHOj Mpexu onepaTtopa (54%), Aok cy y poMuHTy Bullle caobpahaja
reHepucajd KOPHUCHHUIIM M3 HHOCTpaHCTBa y mnopebemy ca caobpahajeM Koju cy reHepucaau

I,E[OMEiI’—II/I KOPpHUCHHUIHU Y MHOCTPAHCTBY.

CTpyKTypa oasia3Hor cao6pahaja y MOGHIHOj MpeXH

CTpPYKTypa OAJIa3HOT HallIOHATHOT MHHYTH y pOMUHTY
5% 5%

caoGpahaja
5% 5%

042019 Q12020 Q22020 O3 2020 Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

- .
B Y OKBHpY HCTe MpesKe PoMUHT KOju JoMahy PeTIJIATHULU OCTBape
y HHOCTPaHCTBY

¥ Ka gpyrum mMpesxama I POMHUHT YHyTap Mpeke KOju reHepHILy

Ka Cl)I/IKCHI/IM MpexKaMa KOPpHUCHHUIH U3 HHOCTPAHCTBA

Tpxuiuna ydeiha oneparopa MepeHa 6pojeM KOPHMCHUKA ce HUCY 3Ha4YajHHUje IPOMEHUIIA Y OJHOCY

Ha MPpeTXO0AHH KBapTaJl.

TpxumHo yyemhe oneparopa npema 6pojy kopucHuka y Tpehem kBaprany 2020. roauHe

B Tenekom Cp6uja

H Telenor

= VIP mobile

Globaltel



KosmymHa npeHeTHX MoJjlaTaka IpeKo MOOUJIHE MpeXe pacTe y NOCMAaTPaHOM MEPHUOAY U U3HOCH
119,8 munnona GB y tpehem kBaptasy 2020. rojjuHe, WITO 3HAYMU A je KOPUCHUK MOGUIHOT
LIMPOKOIOjacCHOI MpHUCTyNa JAHEBHO y mpoceky Tpouwno oko 206 MB, oaHocHo oko 6,25 GB
MeCeuHo.

Mo6uiHM HHTEepHeT cao6pahaj (y Mmuinonnma GB)

Q4 2019 Q12020 Q22020 Q32020

Bpoj u3BpieHux npeHoca 6pojeBa y MOGUJIHOj MpexxH ¥ TpeheM kBapTany 2020. rogvHe je BUIIU y
nopebemy ca NpeTXoAHUM KBapTaJOM U M3HOCH CKOpo 28,6 XWJbaja, OJAHOCHO OKO 9,5 xusbaja
MeCe4yHO.

H3BpHIeHM IPEHOCH GpPojeBa MO KBapTa/JIuMa y MOGHMJIHO]j TeiepoHUju

—— 28.583

Q4 2019 Q12020 Q22020 Q32020



Ycayre mmupokonojacHor npucryna UHTepHeTy

Bpoj npeTrnsyiaTHUKa UKCHOI MIUpPOKOIojacHOor npuctyna UHTepHeTy y TpeheM kBapTtasny 2020.
roiMHe y OJAHOCY Ha IIPeTX0J4HU KBapTaJl je IopacTao U U3HOCH 0Ko 1,69 MuInoHa.

Bpoj npeTnyiaTHMKa PUKCHOT IIUPOKONOjacHOT mpuctyna UHTepHeTy (y MUJIMOHHUMA)

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

[IpernyiatHunyM xDSL ¥ ka6Jy10BCKOT MPUCTYNa NpeoBaalhyjy y CTPYKTypH NpeTIIaTHUKA PUKCHOT
mMpoKomnojacHor npucryna UHTepHeTy, npu yeMy je yuyewthe xDSL npetn/iaTHUKa y 6J1aroM najgy,
a ydyemhe mNpeTm/JIaTHUKA NpeKO KabJOBCKOT MNPUCTyna y 6JlaroM MOpacTy y MOCMaTpaHOM
epuoay.

Pacnoaesia npeTmjiaTHUKA 0 HAYMHY MPUCTyna

0,
Q32020 35,8% 44,9% 1.2%

1,19
Q22020 37,0% 44,6% %

1,19
Q12020 37,8% 44,8% &

0,6%
Q42019 38,8% 44,3% ‘

mxDSL ®mKa6soBcku npuctyn B BexuyHu npuctyn = FTTx  ®Ocrano (Ethernet LAN, ...)



Y tpehem kBapTany 2020. roguHe HajBehu 6poj mpeTJIaTHUKA KOPUCTH Op3UHY npUcTyna Behy of
50Mbit/s (oxo 51%) u 6p3uHy o4 10Mbit/s o mame o 30Mbit/s (oxo 40%).

IMperniaTHUIM GUKCHOT IIUPOKONOjacHOT UHTepHeTa no 6p3MHaMa NpUcTyna

| 1
Q32020 4,3% 39,6% 4,9% 50,9% 0,3%
[ 1
1
Q22020 4,5% 41,1% 5,4% 48,8% 0,2%
1
[ 1
12020 4,7% 42,1% 5,8% 47,2% 0,2%
a2 47 : : :
[ 1
42019 4,7% 43,8% 6,3% 45,0% 0,2%
as019 47 : : .
Moz 2Mbit/s no mamwe ox 10Mbit/s M ox 10Mbit/s no mamwe oz 30Mbit/s
 ox 30Mbit/s go mame ox 50Mbit/s Bure of 50Mbit/s

B Mambe o1 2Mbit/s

Y HacTaBKy cy NpuKasaHa ydellha BoZehux onepaTopa MepeHa 6pojeM MpeTIJIaTHUKA Y TpeheM
kBapTaJsy 2020. roguHe.

TpkuliHa y4yenrha onepaTopa npema 6pojy npeTmjiaTHuKa
y Tpehem kBapTaay 2020. roguHe

09%~ »7%
0,8%
|

1,3%
2,4%
2,5%

Tenexom Cpb6uja
SBB

Moja Supernova*
Sat-Trakt

Orion Telekom

[Momwrra Cp6uje

Beotelnet-ISP
YUNET International
Orion telekom tim

Ocranu

*Y mpehem keapmasay 2020. zodune dpywmsy Kopernikus Technology cy npunojema dpywmea: Padujyc
Bexmop, Macko, BI1I1 une, Teaemapk, AVCOM u Cam TB Memeop. Y mpehem keapmany 2020. 2oduHe je makohe
dowo do npomeHe Hazusa dpywmea Kopernikus Technology y Moja Supernova.
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Bpoj aKTMBHMX KOpHMCHMKA MOOWJ/IHOT LIMpOKomojacHOr npuctyna y Tpehem kBapTtany 2020.
rofiuiHe je y 6J1aroM nopacTty y oJJHOCY Ha IPeTXOAHHU KBapTasa U u3HocH 6,54 munuona. bpoj M2M
jey 6;1arom nagy vy tpehem kBaprtany usnocu 309 xubaza.

Bpoj aKTUBHUX KOPMCHUKA MOOUJ/IHOT IIMPOKOIOjacHOT IpUcTyna u M2M npetniare
YKynaH 6poj aKkTUBHUX KOPHCHUKA M2M npetmiarte (y Xu/bagama)

MOOGHUJITHOT IIUPOKOMNOjaCHOT
npucryna (y MUJIMOHUMA)

I I I I 303 306

5,7

Q4 2019 Q12020 Q22020 Q32020

B bpoj npeTn/iaTHMKA 33 IIMPOKOI0jaCHU IPEHOC

nojaraka

Bpoj npeTn/iaTHHKA OCTa/IUX yCIyra IpeHoca Q42019 Q12020 Q2 2020 Q32020
nojaTaka

*AKkmueHu KopucHUyu Mo6uU/HO2 WUPOKONOjacHo2 hpucmyna nodpasymeeajy npemnaamHuke ycay2a npeHoca
nodamaka y2o8opeHe 3ajedHO €A 2080pHUM YCAy2aMd UAU KAo d00amHU nakem HA 20860pHU MApu@dHU NAaH,
dok npemniamHuyu ocma/aux ycayea npeHoca nodamaka npedcmaesbdjy npemnaamuuke MOO6UAHOZ
WUPOKONOjacHo2 npucmyna 3d ycay2e npeHoca hodamaka y2080peHe Kao nojeduHauHe ycayze, 0080jeHo 00
2osopHe ycayeze (npemnaame 3a data kapmuye, 3a USB modem/dongle, 3a mabaeme u ca.).
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AucTpubynMja MeJMjCKUX cajpiKaja

Bpoj nmpeTnyiaTHUKa JUCTpUOYyLUje MeJUjCKUX caZp:xaja je y Tpehem kBaprtany 2020. rogune y
MOpacTy y OJHOCY Ha NPeTXO4HU epUo/ U U3HOCU OKO 2,08 MUIMOHa.

Bpoj npeTnjlaTHUKA JMCTPUOYLMje MeJNjCKUX caAp:kaja (y MUJIMOHUMa)*

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

*KopuzosaH je 6poj npemnaamuuka y np8oM u dpyzom keapmasay 2020. 200uHe ycaed axcypuparoa 200UUHUX
nodamaxka Ha 0CHO8Y KOjuXx ce hpoyersyje deo mpcuwima Koje He npunada eodehum onepamopuma.

Hajsehu 6poj nperniatHuka y Tpehem kBaprtaiy 2020. roguHe MMa NpPUK/bY4YaK Ha KabJOBCKY
TeJIeBU3Hjy, OWJIO aHAJIOTHY WU JuruTajnHy (oko 57%). Yyemhe IPTV npernnatHuka u DTH
npeTNJaTHUKA Cy ¥ 6s1aroM nopacty. HajMame npeTnjaTHUKA je NIPUK/bYYEHO Ha GeXUYHY Mpexy
WJIM KOPUCTHU YCAYTY AUCTPUOYIIMje MeIUjCKUX caJipKaja MPeKo HHTepHeTa.

Pacnosesia npeTnjlaTHUKA peMa HAYUHY JUCTPUGYLMje MeAHjCKUX caJpKaja*

Q32020 47,8% 24,9% 15,3% | 3,1%
Q22020 [ 10,4% 47,1% 24,8% 14,6%  3,1%
Q12020 M 11,0% 47,0% 24,6% 144%  3,0%

Q42019 12,1% 47,0% 24,7% 13,5% | 2,7%

B AHajioTHA Ka6JI0BCKA TeJleBU3Hja JlurutanHa ka6s0BcKa TesleBU3uja MIPTV DTH mOcrano

TOEE

*KopuzosaHa je pachodesia npemniamuuka no mexHoJaozujama y npgom u dpyzom kgapmasy 2020. 200uHe
yeaed axcypupared 200uliMUX N00Amaka HA OCHOBY KOJUX ce npoyerbyje deo mpicuwima Koje He npunaoa
s8odehum onepamopuma.
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Bpoj peasn3oBaHuX 3axTeBa 3a AOJATHUM YyCJyrama, y Koje CliaZiajy BHJeOo Ha 3axTeB, CHUMambe
caZipxaja, rienamwe TB cagpxkaja Ha Mo6uaHKUM ypehajuMa, Bpahawe mporpama yHas3aj UT/[. je y
TpeheM kBapTasy 2020. roguHe HUXKHU Hero y ApyroM kBaptasy 2020. roguHe ¥ u3HOCH OKO 325
MUJINOHA, OHOCHO OKO 68 3axTeBa MeCeYHO IO NMpeTIJIaTHUKY. bpoj peanu3oBaHux 3axTeBa 3a
yCayroM BU/jieo Ha 3axTeB y Tpehem kBapTtasy 2020. rogune nusHocu oko 10,1 MusmoHa.

Bpoj peasin30BaHUX 3aXTeBa 3a AOAATHHUM ycayramMa (y MUJIMOHMMA)

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

Y tpehem kBapTtany 2020. rogvHe oko 31% mnpeTIyiaTHUKA AUCTPUOYIMje MeJHjCKUX CajpKaja
Koju uMajy Ty MmoryhHoct nmahaso je 1o/jaTHe nporpaMcKe KaHaJe.

Y HacTaBKy Cy NpHKa3aHa TpXKMILIHA y4eliha onepaTopa MepeHa 6pojeM NpeTIJIaTHUKA y TpeheM
kBapTasy 2020. roguHe.

TpxkumHa yyenrha oneparopa npemMa 6pojy npeTnjiaTHHKa
y Tpehem kBapTaay 2020. roaune**

17%'\
2,8%

7,0%

uSBB

H TesnexoMm Cpb6uja
13,7%

Moja Supernova*
M [Towrra Cp6uje
Sat-Trakt

OcTanu

*Y mpehem keapmasay 2020. zodune dpywmsy Kopernikus Technology cy npunojema dpywmea: Padujyc
Bexmop, Macko, BI1I1 une, Teaemapk, AVCOM u Cam TB Memeop. Y mpehem keapmausy 2020. 2oduHe je makohe
dow1o do npomeHe Hazusa dpywmea Kopernikus Technology y Moja Supernova.
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IlakeTHn yciayra

Bpoj nperniaTHUKa makeTa yciayra y Tpehem kBapTtany 2020. rofuHe je y mopacTy y oJJHOCY Ha
MPEeTXOAHU KBapTal U U3HOCHU 0KO 1,51 MunumoH. HajsacTyn/beHuju cy makeTu ca 3 yciayre, 0K Cy
HajMame 3aCTyIJbeHU MaKeTH ca 4 yciyre.

Bpoj nperniiaTHUKa nakera yciayra (y Xxu/baJama)

— 116 1462 1.508

629 633

Q42019 Q12020 Q22020 Q32020

B YkynHo M 2ycayre M 3ycayre 4 ycayre

Op cBUx makeTa ycayra y noHyau y Tpehem kBaptany 2020. roguHe HajlipoJjlaBaHUjH je GUO MaKeT
KOjU CaZip’kM IIHMPOKOIOjacHU npucTyn MHTepHeTy, GUKCHY TesiedOHUjy U TeseBU3H]jy, 3aTUM
NaKeT KOjU caZipKU LIMPOKOIOjacHU NMpUCTyNl UHTepHeTY U TesleBU3Hjy, Kao U jeJUHU JOCTYIIHU
MaKeT ca YETUPH YCJIYTe, KOjU CaAPXKU LIMPOKONojacHU npUuctyn UHTepHeTy, PukcHy TesnedoHujy,
yCAyTy TeJleBU3Uje U yCayry MobuiHe TesiepoHuje. bpoj mpeTnyiaTHUKA cBa TPU HaBeJleHa NakKeTa
HacTaBJ/ba Jia pacte U y Tpehem kBapTany 2020. roguHe, ¢ TUM IITO HajBehy pacT UMa MaKeT KOjU
caZipKu LIMPOKOIojacHU NpUcTyn UHTepHeTy, PUKCHY TesieQOHU]jy, YCIYTY TesleBU3Hje U YCIYTy
MobusHe TesnedoHuje. [lakeT Koju cafpku PUKCHY U MOOUIHY TeaepOHHUjy U TeseBU3Hjy, MaKeT
KOju caapXu GUKCHY M MOOGHJIHY TesieQOHHjy, Ka0 U HeJaBHO yBeJleHW NMaKeT KOoju 00yxBaTa
MO6OUIHY TesedOHHUjy M TeJeBU3Hjy Cy MMa/IM HajMarme MpPEeTIJIATHUKA. Ydemha pasjauYUTHX
NaKeTa yc/1yra o 6pojy npeTijlaTHUKA JlaTa Cy y HACTaBKY.
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Pacnogena nakera yciayray Tpehem kBaprtaiy 2020. roguHe

® luTepHeT + ¢ukcHa + TB
B UHTepuer + TB
B UuTepHeT + ¢ukcHa + TB + Mo6uIHA

M HTepHeT + PUKCHA

B ®dukcuHa + TB

B UHTepHeT + UKCHA + MOOUIHA
®uKcHa + MO6GUJTHA

®ukcHa + TB + mo6uIHa

Mo6usiHa + TB

[IpoMeHe 6poja mpeTnIaTHUKA 110 MTAaKeTHMa MOTY Ce carjelaTd Ha HapeAHOM IrpadHKOHY.

Bpoj npeTniaTHMKA MaKeTa N0 BpcTaMa ycjyra (y Xubajama)

575
558 565 566

®Q42019 ®Q12020

372 390 Q22020 mQ32020

246

124
123 118 113

38 41 44 47
5 7 911

HuTepHeT + UHTepHeT + OukcHa+ @ukcHa+ Mob6usHa HWHtepHeT + UHTepHeT + ®PukcHa + HHTepHerT +
dukcHa TB TB MOGHJIHA +TB ¢ukcHa + TB dukcHa + TB+  ¢ukcHa+ TB
MOOW/JIHA  MOOWJIHA + MOGHUJIHA

Ycnyra mupokonojacHor npuctyna UHTepHeTy je ycayra kKoja ce Hajuyelihe Kynyje y OKBUPY
MaKeTa, oK ce MOOUJIHA TeslepoHUja rOTOBO ¥ HajBehoj MepH KyTlyje Kao caMOCTa/IHA yCayTa.
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Pacnogena yciyra Koje ce KyIyjy CaMOCTa/IHO U y MaKeTy
y Tpehem kBapTasny 2020. roguHe

HuTepHET TB dukcHa Teneporuja MobGuiHa TesedpoHHja

m CamMocCTaJHO m'Y nmakerty
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