Pagau matepujaJ

Ha ocnoBy unana 38. ct. 5. 6. u 9. 3akona o Tenekomynukarujama ("Ciyx0eHu
rmacauk PC", 6p. 44/03 u 36/06), u unana 18. tauka (11) Craryra PenyOnudke areHiuje 3a
tenekomynukanyje (,,Cnyxx6enn rmacauk PC*, Opoj 78/05), YmnpaBuu ondop PenmyGnnuxe
arcHIIMje 3a TeJICKOMYHHUKAIIHM]E Ha CEIHUIIM O] - TOMHE, JIOHEO je

INPABUJIHUK

O YCJIOBUMA 3A U3JIABAIBE OJIOGPEIbA 3A IIPY/KAIBE
HMHTEPHET YCJIYT'A U OCTAJIUX YCJIYI'A IIPEHOCA
IHOJATAKA U CAAPKAJY OJOBPEIHLA

I OIIIITE OAPE/JIBE
Yuaan 1.
OBUM TPAaBHIIHUKOM c€ YTBPl)Yjy OCHOBHU TEXHUYKH M JPYTH YCIOBH HEOIXOIHH 32
npyxxamwe VHTepHET ycilyra M OCTalUX YyCiIyra IpeHoca IOAAaTaka, HauMH H3JaBama U

caapikaj ogoopema.

KomeprmjanHno npyxame ycayre MakeTcKor MPeHoca roBopa, paauo M TEIEBU3U)CKUX
nporpama 6uhe perynucaHo MOCeOHUM OMIITUM aKTOM ATEHIIH]E.

1.1. 3nauyeme MojeUHUX U3pa3a
Ynan 2.
[Tojequuu u3paszu ynotpeOJbEHN Y OBOM MPABIIIHUKY UMa]y cieeha 3Hauema:

HuTepHer je r100aiHM eNeKTPOHCKHA KOMYHHUKAIIMOHU cucTeM Mel)ycOOHO MmoBe3aHux
padyHapckux Mpexa u ypehaja, HAMEHEH pa3MEHU CBUX BpcTa MH(pOpMaIMja y CKIamgy ca
NHuTtepHer cTangapauma.

HNuTepHer cTaHgapaM cy JOKYMEHTH KOJU Ce€ OJHOCE Ha KOHLENTEe, IpOoLexype
yMpekaBama, IpOTOKose, nHTepdejce U MeToje HaAeHTH(HKanuje y okBupy HHTepHeT-a.
WNutepuer cranmapae, nona HazuBoM Request For Comments (RFC) monocu mehynapomana
opranu3zanyja Internet Engineering Task Force (IETF).

HNureprer nporokoJ (IP) je ckyn mpoTokosia 3a KOMyHUKAIM]y U TIPEHOC MoJaTaKa
u3mely ypehaja na UaTepuery.

HNuTepHeT ycayre, y CMHCIY OBOI' NpaBUJIHUKA, Cy jaBHE TEJIEKOMYHHUKaIlMOHE
ycinyre TpeHoca NojaTaka Koje ce peanusyjy y ckimangy ca MHTepHer cranmapauma



(npenopyuena u STD cepuja RFCs moxymenara), ocuM KOMeEpIMjaTHUX Yycayra IpeHoca
rOBOpA, PaIvo U TEIEBU3UjCKHUX Mporpama myteM MHTepHEeT mpoToKoa.

Ocrane yciiyre mpeHoca mojaaTraka Ccy jaBHE TEICKOMYHHUKAIMOHE yCIyre Koje ce
peanu3yjy momohy ypehaja 3a mpeHoc TojaTraka KOjU Cy TPUKJBYYEHH Ha jaBHY
TEJICKOMYHUKAIIMOHY MPExKy, 0e3 kopuirhema NHTepHET MpoTOKOIIa

HNmanan onodpema je nuiie Koje je 1o0mIo npaBo npyxkama MIHTepHET ycnyra u/unu
OCTaJIMX yCIyra mpeHoca MoaTka MoJ YCIOBUMAa MPONMCAHUM OBHM HPABIITHHUKOM.

KopucHuk je ¢usnuko mnm mpaBHO Juie Koje Kopuctd VHTepHET yciyre u/miu
ocTaje  ycIyre MpeHoca IojaTaka I0 OCHOBY 3aKJbyUeHOI yroBopa WIM Ha JPYTH
npeaBul)eHN HauMH;

IIperniaTHuk je PU3NYKO WIIM MPABHO JHUIE KOje KOPUCTH VMIHTEpHET ycayre u/umu
ocTajle yciyre mpeHoca IojaTaka M ca KojuM je umanan Ono0pema 3aKjbydHoO YroBOp O
npyXamy Te yCIIyTe.

Ha3uB nomeHa je rino0amHO jeIMHCTBEHA TEKCTyajdHa O3HAKa KOja IMOBE3Yyje CKYII
pauyHapa, ypehaja u cepBuca Ha VHTEpHETY y jeAMHCTBEHY aJAMHUHUCTPATHBHO-TEXHUUYKY
[ETTUHY.

IP aagpeca je HymMepuuku UIESHTU(DUKATOP, KOJU JETHO3HAYHO UIACHTH(DUKY]E MPEKY
WJIM IIPUCTYIIHY TauKy Yy ckiony MHTepHera.

Pecypcn jaBHe TelleKOMYHHKAIIMOHE Mpe:Ke Cy CBH HCHH CACTaBHH JEJIOBU
(TEeIEKOMYHUKAIIMOHU CUCTEMH U CPENICTBA, €IEMEHTH HH(PPACTPYKType H JAp.) U (YHKIHUje
(IpeHoC, MYJTHIUICKCUPAWe, TPAaH3UTHpPAEkE, MPOCHajambe, KOMYTHPAkE, pPYyTHPAmbE
TEJIEKOMYHUKAIMOHUX  CHUTHAja, pa3MemHBambe HH(poOpMalMja O  CUTHAIM3ALUjH,
nucTpudyIrja nHGopMalije 0 CHHXPOHU3AMM]H | JIP.).

IT YCJIOBMU 3A IIPY/KAIBE UHTEPHET YCJIIYI'A 1 OCTAJIUX YCJIYT' A
INPEHOCA ITIOJJATAKA

Yiaan 3.

PenyOnuuka areHuuja 3a TelleKOMyHHUKaiuje (y JajbeM TEKCTy: AreHIja) Hu3zaaje
oJ00peme 3a npyxame VHTepHeT ycinyra u o100peme 3a IpyKame OCTAIUX yciIyra peHoca
1ojaTaka JHIly KOje je perucTpOBaHO 3a TeIEKOMYHHKAIIMOHY JAETaTHOCT U KOje je ATeHLUJU
MOJHEJIO TIOTIYHY TMPHjaBy 3a PErUCTpalHjy W KOje HCIyHhaBa, OJHOCHO MPHUXBATH Ja
UCITyHaBa YCIIOBE MpOIUcaHe 3aKOHOM O TelekoMyHuKauujama, ("Cmyx6enn rmacauk PC",
Oop. 44/03 u 36/06, y nammeM TeKCTy: 3aKOH) OBHM NPABHIIHUKOM W OMIITHM aKTUMa
AreHnuje.

Yian 4.

3a npyxamwe HMHTEpHET yciayra M OCTaluxX Yciayra ImpeHoca mnogaTtaka (y JajbeM
TeKCcTy: Ycayra) Mopajy OWTH UCHYHEHH OCHOBHM TEXHHYKH YCIOBH Yy CKJIamy ca
mehynapoaaum cragmapauma (IETF, ITU, ETSI, IEEE, CEN/CENELEC, ISO u IEC) u
aKTuMa ATeHIuje.



I CAAPXKAJ ITPUJABE
Yian 5.

[Ipujaa 3a npyxame Ycuyre ce nogHocu Ha O6paciy MHT1, koju je nar y npuiory
¥ KOJU YMHHU CACTaBHU JICO OBOT IPaBIIIHHKA.

3ajeqHO ca MpHjaBOM MOTHOCH CE U:
1. V3Box 13 peructpa mpuBpeIHUX cy0jekaTa y opuruHainy, He crapuju ox 30 maHa;
2. O momanu o oKaIyjama o0jexaTta u OpeMH 3a Mpyxame Y CIayre;

3. Kparak onuc miaHupaHoT MOCJIOBamka MOIHOCKOIIA TIPHjaBe. Y KOJUKO ITOTHOCHIIALL
npujaBe Beh mpyxa Ycmyry, npujaBa Mopa J1a CaApKy MoJIaTak O JIaTyMy IOYeTKa
IpyKama Y CIyre;

4. TexHUYKO pelewke CUCTEMa 3a MpyKambe YCIyre, OJHOCHO TEXHHYKO PEIICHE
M3BEJCHOI CTama. Y TEXHUYKOM pelIelhy Mopajy OuTh JnedUHHCAHU THI H
KananuTeT JMHKA, OJHOCHO Op3MHA MPOTOKA 3a CBAKy BPCTY MPHCTYyNa y TPEHYTKY
MOJTHOLICHA TIPHjaBe.

3a UHTepHeT ycayre:

— Ha4MH [I0BE3UBama Ha MIHTEpHET U MPUCTYN KOPUCHUKA,

— omcer IP agpeca koje mogHocunal npujase
KOPHUCTH/TIJIAHUPA 3a COTICTBEHE ToTpede, Kao u oricer [P
ajzipeca npeMa KOpUCHULINMA,

3a ocrayie yciyre mpeHoca Imojaraka:

— TIPOTOKOJI KOjU C€ KOPHUCTH 3a MPEHOC M0JIaTaKa,

— omnpemy u ypehaje koju he ce kopuctutu(npounspohad u
THII );

— codTBep 3a MPeHOC MoJaTaKa U Mepeme mapameTapa
KBaJIUTETA

—  YrOBOD O MPUKJbYYEHY TEPMHUHAIIHE ONPEME Ha
TEJIEKOMYHUKALMOHY MPEXY JIPYror Mpyaona yciayra
WJIH UMaoIa JTUIICHIIE

5. Jloka3z o muaheHUM TPOIIKOBMMA 3a 00paay MpHjaBe 3a W3/laBambe 0J00pema y
CKJIaJy ca OAroBapajyhuM ommTHM aKToM ATeHIH]E .

YKONIHKO ce 3a MpyXKamke YCIIyre KOPUCTH TeIEKOMYHUKAIIMOHA MHPPACTPYKTYpa 3a
OC)KMYHU MPUCTYN Y (PPEKBEHIIN]CKOM oricery neduaucanom [IpaBuIHIKOM 0 BpcTama pajauo
CTaHWIIA 33 KOje ce He u3naje no3Bona 3a paguo cranuny ("CmyxOenu rimacauk PC", 6poj



26/07) nmoTpeOHO je JOCTaBUTH CBE TPa)KE€HE MOJATKE Ka0 M OCHOBHE TEXHHMUKE IapameTpe
KOjU ce 0JJHOCE Ha TeJIEKOMYHHUKAIIMOHY orpeMy (Tun ypehaja u copTsep).

AreHIja MOXe J1a TPaXKu O] MTOJAHOCHOIIA TIPHjaBe Ja TOCTAaBU JIOJATHE MOJATKE.

IV U3JJABAIBE OJJOBPEIHA 3A ITIPYKAIBE YCJIIYT'E

4.1. U3naBame o100pema
Yaan 6.

OnoOpeme 3a mpyxkame Ycayre, AreHiuja u3laje Ha OCHOBY OJUTyKE YTIpaBHOT
oa00pa JHILy KOje je UCIyHhaBa WK MPUXBATH J1a UCIIyHhaBa yClIOBe HaBeaeHe Y wi. 3, 4. u 5.
OBOT TPaBHJIHHKA.

Onnyka W3 NPEeTXOJHOI CTaBa OBOI wWiaHa JoHOcH ce HajkacHuje 30 maHa on
MOJHOLIEHhA IIpHjaBe ca KOMIUIETHOM JOKYMEHTAlUjoM U CHPOBOJU CE€ YIHUCOM Yy
oarosapajyhu perucrap Koju Boau AreHiyja.

JlaH ymuca y perucrap u3 cTaBa 2. OBOT WiaHa cMaTpa ce JaHOM H3/IaBama 000pema.

YKOJIMKO OJHOCHIIAIL MTPHUjaBe HE U3BPLIM YIUIaTE HA UME TPOILIKOBA y MpeaABHl)eHOM
pOKy, cMaTpahe ce /1a je 0ycTao o]l MOAHOIISHA MPHjaBe 3a J00Hjambe 0100peHa.

Yoan 7.

VY cnyuajy ony3umama UM 0TKasza 0J00pema o/ CTpaHe uMaolia o100pema, ATeHIuja
Hehe u31aT HOBO 0I0OpEHEe TOM JIMILY Y POKY OJ1 jeIHE TOAMHE, O] JaHa KaJia je 0J100peme
0JTy3€TO, OJTHOCHO OTKAa3aHO.

AreHnnuja Hehe, y HICTOM POKY, U3/1aTH 0J100peHe HU MPABHOM CIEA0CHHUKY JIHIA U3
craBa 1. oBor wiaHa.

Yian 8.

AreHIMja TMpOMHUCYje YCIOBE MHHHMMAJIHE TEXHHUYKE ONPEMJBEHOCTH 3a TpYyKarbe
VYcenyre u u3naBama ofo0perma y HWJbY 3aIITHTE WHTEpEca, Kako NMPETIUIaTHUKA, Tako W
JaBHUX TEJIEKOMYHHUKAIIMOHUX oreparopa u Tpehux numua.

Nmanan ogoOpema nMa IpaBo Ha MPHUCTYN PECYpCHMa jaBHUX TEIEKOMYHHKALIMOHHX
Mpexa, o]l jeTHAaKUM YCIIOBUMAa KaKBe UMajy CBU OCTaJIM CYOjeKTH Ha TPXKUIITY.

AreHnnyja je opnamhena z1a, y ciaydajy 1mocrojama cropa u3Mel)y umaona ogoodpema u
APYTUX jaBHUX TEIEKOMYHUKAIIMOHUX OTepaTopa WM MPETIUIATHHKA Y BE3W HEKOT MpaBa UiIH
obaBe3e W3 on0o0pema, Mpeay3Me CBe Mepe y CKJIaay ca ojpeadama 3akoHa Koju ypehyje
00J1aCT TEJIEKOMYHHKAIIM]a, OBOT MPAaBUIIHUKA M U3aTOT 0J100pemka.

4.3. Caapxaj onodpema



Yaan 9.
Onobpeme caapxu caeache mogaTke u yciose:

- JaTyM u3aaBama u O0poj u3 Perucrpa no3Bona;

- Ha3WB W aJipecy JHIa KOME ce U3/1aje 0J00perse;

- Bpcry Ycuyre;

- TekcT wiaHoBa 3, 4, 8, 10. 10 29. oBOT NpaBUIIHHKA;

- BUCHUHA M HauyMH 11ahama roJuilkbe HaKHAe 3a U3JaTO 0J100peme;

- BaXeme 0J100pema;

- Has3uB JAoMeHa u MHTepHeT aapece 3a npyxame UHTEepHET yciyra;

- mojatak o MIHTepHeT cTpaHM Ha K0joj Cy Mojalu O TapuQH, IEHOBHUKY U
CTaHJIapIHOM YTOBOPY Ca MPETIUIaTHUKOM;

O6pazar; onoopewa MHT 2. 3a npyxame MuTepHeT ycnyra, u obopasan MHT 3. 3a

IIPY’Kalke OCTAIMX YCIyra IIpeHoca NojaTaka [JaTH Cy y IPUIOrY OBOT IIPABUJIHMKA U YUHE
HEr0B CaCTaBHU JI€0.

4.4. Baxxeme Onodpema
Yuan 10.
OnobOpeme ce u3aaje Ha 5 roIuHa.

3axTeB 3a NpoayKeme 0100pema MOJHOCH e HajKacHUje 6 Mecely Ipe UCTeKa poKa
Tpajama 0JJ00pema, ay He Ipe UCTEKa YSeTUPH TOIUHE O] 10/IeJIe UCTOT.

Onobpeme 13 craBa 2. OBOT wiaHa he ce u31aTu y ckiiaay ca Baxehum nponucuma.
4.5. N3mena Onodpema
Ynan 11.

YcnoBu u3 ogo0Opema MOTy J1a ce M3MEHE camMoO CIIOpasyMOM HMMaolla olo0pema H
ArenHnyje.

N3y3eTHO 071 cTaBa 1. OBOT WiaHa, yCIOBU M3 0JJ00pEHa, MOTY C€ U3MEHHUTH IPOTHBHO
BOJBM MMaolia 0JI00pema caMo y cienehum ciaydajeBuMma:

1. ako To 3axTeBa jaBHH MHTEpEC, Kao IITO Cy moTpede oadpaHe 3eMibe, moTpede
Jp>KaBHE M jaBHE 0€30€THOCTH H CIT;

2. paau ycariaiiaBama ca IpOIKUCHMa, CMEPHULIAMa, JUPEKTUBAMA WA OJJTyKaMa
Mel)yHapOoHHUX OpraHU3aIlfja, OTHOCHO Ha OCHOBY OJITyKa HAJISKHUX OpraHa.

3a u3MeHy omoOpema M3 pas3jiora HaBeJCHUX y Tadykd 2. craBa 2. OBOI' YJIaHa,
AreHnuja je Oy)KHa Ja TPETXOAHO 3aTPaXH MHIUBCHE CBUX PEJICBAHTHHX HMasiala
oo0pema 0 MPeUI0KEHIM U3MEeHaMa.



Omryka AreHnmje Koja c€ OJHOCH Ha HW3MEHY OJ00pema JOHOCH CE€ jaBHO, Y3
npyxame MOryhHOCTH uMaolly oa00pema Ja ce M3jaCHH O pPas3yory U oOuMmy, OJHOCHO
caJipKajy U3MEHa.

AreHmyja je my)KHa Ja MpaBa MMaola oJo0pema OrpaHuyYd y HajMamO0j MOTPEOHO]
MEpH, a UICKJbYUNBO U3 Pa3JIora HaBeJEHUX y Taukama 1. 1 2. craBa 2. OBOT WiaHa.

W3meHe ce Mopajy MOfjelHaKo OAHOCUTH Ha CBa M3Aara 0J00pema, OJHOCHO Ha CBE
MMaolle 0J00perma, OCHM aKo 3a PAa3IUYUTO MOCTYIAmhe MOCTOje MOCEOHU Pas3sIo3u CariacHO
3aKOHY.

4.6. Ony3umame Onodpema

Yuan 12.

AreHnyja je ay)XHa Jla y MHCaHOM OOJIMKY YIO30pHU MMaola ofo0pema Ha MOBPEIe
obaBe3a u3 OnoOpema, OAHOCHO JIpyre yuhm-eHe MoBpene obaBe3a M3 3aKOHA W/HIIM OBOT
MPaBUJIHUKA, OJHOCHO JIPyre YYHI-EHE MPOIyCTEe, OCTaBJbajyhu mpumepeH poK 3a HUXOBO
OTKJIahabe.

Nmanan onoOpema je aykaH Ja ce y NHCAaHOM OOJMKY HM3jaCHH Ha YIO30pEHE
AreH1yje y poky on 8 naHa.

VY cinyuajy ma umanan OmoOpema y OCTaB/BEHOM POKY HE MOCTYNH Y IEJIOCTH O
Hanory Arenmuje, Omobpeme ce oay3uma OJUTyKoM YTpaBHOT on0opa ATeHIuje, Koja ce
JOCTaBJha UMAOILY.

[Toctynak oxysumama Onobpema ce mokpehe Ha OCHOBY OmpaBlaHe U MPOBEPEHE
Kanbe KOPHUCHUKA/NMpPETIUIaTHUKA, WIA JAPYyror HMaola oxo0pema W/WiIM Ha OCHOBY
3aMMCHUKA KOHTPOJIOpa TeJIeKOMYHHUKAIIMja Yy TIOCTYIKY BpIlIeHkha KOHTPOJIE.

OnoOpeme ce Moxke oay3eTu u3 cineachux passora:

1.300r MOHOBJbEHE MOBpEAE yCioBa M 00aBe3a HABEIACHUX Y 0100pemy, 3aKOHY M OBOM
NPaBUIHUKY;

2.300r Herahawa mponucaHe HakHaze y poky o 30 gaHa of JaHa JOCHENIOCTH

o0OaBese 3a rahame;

3.y ciiydajy cTedaja, peopraHusaiuje ypeheHe 3akoHOM KOjU MPOIHCYje CTeYajHU TMOCTYIaK
WIN J1aBara HETAUYHUX MOJaTaKa y MpHjaBU 3a U3/aBame 000pemba;

4. 300T TeXe MOBpeie yclioBa HaBeneHux y Onoopemy n 006aBe3a u3 3akoHa Mo KojuMa ce
cMaTpa HapOYHUTO OMETAhE U CIIPeUaBamhe KOHTPOIOPA TEICKOMYHHUKAIIN]A Y BPIICHY
3aKOHCKHUX OBJamhiena;

5.y ciiyuyajy HEemocTyInama UMaolia 0JJ00pema M0 KOHAYHO] OTYIIM HAJIEKHOT OpraHa y
BE3M Ca ITOCIOBAKEM U MPYKamkeM Y CIyra.

Nmanar onobpewma Hema mpaBo Ha noBpahaj ymaheHux cpeacrtaBa Ha MME HAKHAJE
3a 0/100peme y CiTydajy oy3uMama o100pema.

4.7. MupoBame npaBa u o6aBe3a u3 ogo0pema



Yaaun 13.

AreHIIMja JTOHOCH OJJIYKY O MHUpOBamy IpaBa M 00aBe3a M3 M3JATOT OJ00pema y
crnenehum cirydajeBuma:

1. para unu BaHPEIHOT CTama;

2. BulIe cuje Koja 030MIJPHO yTHUYE Ha CHOCOOHOCT MMaolia 000pema /1a MCIyHU
cBOje o0aBe3e carjiacHO 0JI00peHY 1 3aKOHY.

MupoBame mpaBa U obaBe3a W3 0J00pema MOXKE TpajaTH Hajayke OO0 HpecTaHka
OKOJIHOCTH 300T KOjHX j€ OJJTyKa U3 CTaBa 1. OBOT WiaHa JIOHETA.

3a BpeMe MUpOBamba, UMaal oJo0pema He 0CTBapyje mpaBa yTBpheHa y ogodpemy,
HUTH UMa HOBYaHE 00aBe3e 3a Taj Mepuoj, a BpeMe Ha Koje je 0A00pemhe U3aTo PO IyKaBa
Ce 3a OHOJIMKO KOJIMKO j€ Tpajajio MUpOBame MpaBa u odasesa.

VYrnpaBau on00p ATeHIMje MOXE TOHETH OMJIYKY O MHUPOBamy IpaBa yTBpheHUX y
onoOpemy W y cllydajeBUMa IpeaBul)eHUM 3a OAy3MMame OJ00perma, Ha OCHOBY 3aXTeBa
MMaola o00pema, ako UMallall 0J100pema MPYKU yBEpJbUBE JIOKa3e Ja he y poKy Koju je
onpeheH 3a MUpOBame MpaBa U 00aBe3a OTKIOHUTH IPOITYCTE KOjH MPEACTaBIbajy pas3iior 3a
0JTy3UMame 0J100pema.

MupoBame npaBa y ciiydajy U3 ctaBa 4. OBOT 4WiaHa MpecTaje Kaja AreHImja MICMEHO
YTBPAM Ja je uMasal ogo0pema OTKIOHHUO CBE MPOITYCTE KOJH Cy OWJIM Pas3Jjior 3a JTOHOIICHE
OJUTYKE O MUPOBAY.

Ako nmaai o100pema He OTKJIOHHU MPOIYCTe Y POKY 3a KOjH je oapeheHO MUpOBabE,
Arennyja nokpehe nmocrynak 3a ogy3umame 0100pema.

3a BpeMe MHpOBama oJipeheHor y ciiydajy u3 craBa 4. OBOT WIaHa, ©MAOIy 0J00pema
MUpPY]jy camo mpaBa yTBpleHa y u3aToM 0100pemYy.

4.8. Onpuname o1 0100pema
Ynan 14.
Ako umanail omo0pema JKelmu Jla ce OJpeKHEe OJ00perma, OJHOCHO Jia MpEecTaHe ca
Mpy’KambeM yciyre, y o0aBe3n je Ja ATCHIMjU JOCTaBU IMHCAHY HM3jaBy O OJPHUIAKY O]

onobpema.

Nmanan omoOpema je y obaBe3um ga HajMamwe 30 maHa mpe gaTyma IIpecTaHKa
npyxama Yciayre o Tome o0aBecTd ATEHIU]Y M CBOj€ MPETIIaTHUKE.

Nmanarn onobpema Hema mpaBo Ha noBpahaj ymmaheHux cpeacrtaBa Ha MME HAKHAJE
3a 0/100peme y CITydajy oJpuliama of 0100pema.

V OBABE3E UMAOIIA OJJOEPEIbA

Yuaau 15.



Nwmanan omoOpema 3a mpykame ycinyra MuTepHeTa je o0aBe3aH Aa o HaIJICKHUX
Tena npubasu corctBeny IP agpecy u Ha3uB JoMeHa.

Nmanarr omoOpema je  nmyxan ga  o0e30equ  oxromapajyhe  pecypce
TEJICKOMYHUKAIIMOHE MPEXKe, Y CKIIaay ca TUIAaHOM U 0OMMOM TIpyKama Y ciryra.

Nmanar ogo6pema je y 06aBe3u 1a HHPPACTPYKTypy 3a OCKUUHU MPUCTYI KOPUCTH Y
CKJIaJly ca OMIITHUM aKTuMa ATEHIIHje.

CBe mpoMeHe y OJHOCY Ha TOJaTKe HaBeleHE y MpHjaBU HMajal oJo0pema je
o0aBe3aH Jja TOCTaBH ATEHIUJU y POKY o1 15 maHa o TpeHyTKa peanu3aliyje mpoMeHe.

Wmanar; ogoOpema je Ay)kaH Aa y CKIaay ca CBOJUM TEXHHYKMM MoOryhHOCTHMa
00e30enu Ycimyre CBUM 3aMHTEPECOBAaHUM KOPUCHHUITMMA, O€3 OMJIO KaKBE TUCKPUMUHAIIH]E.

Nmanany omoOpema je HCKIBYYMBO OJITOBOPAaH 3a IIOCTaBJbAkbE, YMPEKaBambe H
PYKOBame€ CBOM MOTPEOHOM ONPEMOM M CHUCTEMHMA, KOjU CY y HETOBOj HAIJICKHOCTH,
BE3aHOj 3a yIPaBJbamke, HA30p U OJPKABAE CHCTEMA.

Nmanar; ogoOpema je y o06aBe3n J1a 0 CBOM TPOIIKy o0e30emu ompemy, ypehaje u
WHCTajaiuje, koje he omoryhutn dyBame peleBaHTHUX IMOJaTaka y MUHUMAJTHOM IEPUOTY
ol 6 (wect) Meceny, HOPUCTYNl TUM I[OAALKMMA HAUIEKHUM Jp>)KaBHUM OpraHMMa |
EIEKTPOHCKM HAaJ30p y CiydyajeBHMa TMpeABUNEHUM 3aKOHOM, Ha Ha4YuH Uy OOUMY
npeaBuheHrM onrosapajyhum npomnucuma.

Yaau 16.

Wmanan onoOpema je aAykaH Ja 3akjbydd YroBOp O TMpyxamy Yciyra ca
MPETIUIATHUKOM Yy KOME Cy jJacCHO HaBeJCHa MeroBa MpaBa W o0aBe3e, a MOCeOHO
cneunukanyja Yciayra koje he Outu mpykeHe, Kao M YCIOBH TOJ KojuMa he ce yciyre
npyxkaru. Oznpende o ycioBuMa Ipykama YCiyra ykjbyduhe W MUTamke MPUBPEMEHOT WIIN
TPajHOT UCKJbYUeH-a MPETIUIATHUKA, WIK APYTUX PECTPHUKIUja, KOjeé MOTY OUTH NpPUMEHEHE
npemMa BbeMy, Kao U TauHe OKOJTHOCTH, y KOJUM CIIy4ajeBUMa U Y KOM BPEMEHCKO Tpajamy 110
TaKBUX PECTPHKIHja MOke 1ohu.

Nzy3eTo ox cTaBa 1 oBor ujmaHa mMmasai 0J00pema Moxe npykatu UHTepHET ycimyre
u 0e3 3aKJby4yHBamba YroBOpa ca KOPUCHUKOM, IO/ yCIOBUMa YTBPHEHUM OIMIUTHM YCIOBHUMA
KOjH cy 00jaBJbeHH Ha IHTEpHET CTpaHW MMaola 0JI00pema U ca KOjUM j& KOPUCHHUK YIO3HAT
Ha onrosapajyhm HaumH. TuUM ycioBuMa Cy MNpenu3HO chenuduuupaHe yciayre U IeHe
HUXOBOT KopuIllhema, ¥ CBU OCTaJIM YCIOBU MpyXkKama yCiIyra.

Yrosopom he 6utn nedpunrrcano kako he mpermaaTHUK OUTH YHO3HAT ca MMPOMEHOM
yclioBa MpyKama Ychyra, Kao U TIe ce Moxe mHpopmmcatd o OBUM HpoMeHama. Mmanai
onobpema he Hajmame 14 maHa yHampen oOaBemITaBaTH MPETIUIATHUKE O Tmpeactojehoj
IIPOMEHHU YCJIOBaA MpYyXKama Y ciyra.

Nwmanar ogoOpema 3a npyxame HTepHET ycnyra je o6aBe3aH a Ha cBojoj MHTepHeT
CTpaHH YYMHHU JOCTYIHHM CBOj CTaHJApAHM LIEHOBHMK M CTaHAAPAHU TEKCT YroBopa O
npyxawy HWHTepHEeT ycnmyra. 3akJby4eHH YroBOpUM HE cMejy OWTH, Yy TOTjeny ULeHe WU
KBaJIUTEeTa YCIyra, 1Moj HEMOBOJbHUJUM YCIOBHMA O] ycjoBa o0jaBibeHUX Ha MHTepHET
CTpaHH HMMaolla oJ00pema.



Nmanan ogobpema je 0AroBopaH 3a Cllalbe pauyHa NPeTIUIATHUIMMA, pa3MaTpame U
peuaBame KOPUCHUUKKUX Ipurosopa. lllrto he Outm perynucaHo yroBopom, OJHOCHO OMIITHM
yCIOBHUMA.

Nmanam ogoOpema je ayxaH aa 06e30e1u moBepJbUBOCT U 6e30e1HOCT CBOjuX Yciyra
1 3a0pambeHO MY j€ J1a KOPHUCTH WIM Tpyxka uHpopmaije Tpehum JuiuMa o caapikajy,
YUIbEHUIIAMA U YCJIOBHMa IIPEHOCAa MOpyKa, M3y3eB MHHMMYyMa KOjU je HEONXOJaH 3a
npyxame Yciyra.

Yaau 17.

CBako MmelycoOHO TMOCIOBHO TIOBE3MBamkE HMaola oa00pema, u3y3umajyhu
yoOHnuajeHe KOMEpIHjaIHE OJHOCE M TOCIOBamkE 3aCHOBAHO Ha OOJIUTAIIMOHUM OJHOCHMA,
MOJITIEXKE CarflaCHOCTH ATEHIIH]e.

Nmanar; omobpema HE CME YCIIOCTAaBUTH MOHOIOJ OMiI0 Kor obiuka, 3akJbydyjyhu
YTroBOpE ca APYTUM IMPYKAOIHMa TeJICKOMYHUKAIIMOHUX YCIIyTa, WK ca JTUIuMa Koja ce OaBe
MIPOMETOM OIpeMe 3a Mpykame Yciyre. AreHuuja he omysernm omoOpeme y ciydajy na
uMasal oJjo0pema IMoKyIa /1a yCrocTaBu OMII0 KaKaB MOHOIIOJICKU T0JI0Ka] Ha TPXKHILTY U O
ToMe he 00aBeCTUTH HAJJIC)KHH OPTaH.

MebhycoOHo ycarnamaBame uUManama oxo0pema 10 NHUTamuMa oapehuBama
3ajeIHMYKUX II€HA WM CIWYHUX MOHOIIOJICKHX aKIja HHje J03BOJBEHO M cMarpahe ce
KPIIEHEM YCIIOBA U3 0/100pema.

Yaan 18.

Nmanan onoOpema je aykaH jJa mpeMa J00MjeHUM YIyTCTBUMa Of CTpaHe
AreHnyje U y ckjaay ca Bakehum padyHoBoacTBeHMM mponucuMma y PenyGamum
CpOuju BOaM MOTIIYHO OBOjEHY AaHAIIMTHYKY PAUyHOBOJICTBEHY €BH/ICHIIN]Y 32 TPYKabE
VYcnyra u3 oBor o00pema.

Nmanan; je o0aBe3aH na o0aBecTH ATCHLH]Yy Y CBHUM CIy4ajeBUMa CTaTyCHHUX
IPOMEHa, IPOMEHE y CTPYKTYPH KaruTaja, IpOMEHe MPETeKHE JeTTaTHOCTH U CII. Y POKY 01 8
JlaHa O] IPOMEHE.

VI HUBO KBAJIUTETA YCJIYTA
Yaan 19.

Nmanar; omobpema je ob6aBe3aH ga Ha cBOjoj MIHTepHET CTpaHM, YUYWHU JOCTYITHUM
MoJIaTKe ca Moka3aTejbuMa KBanutera MHTepHeT ycayra.

AreHnja MOXe ITOCEOHOM OJUTYKOM Ja MpelH3upa HeKe O IoKa3aresba KBaJIHUTETa
VYcnyra kao o0aBe3He.

Nmanany omoOpema je OAroBOpaH 3a OTKIAmamke KBAapOBa M HCHPABIbAE CBUX
HE/I0CTaTaka y CBOjOj HAJUICXKHOCTH Ha CBOjOj ONMpeMH. BpeMe 3a OTKJIamame OBUX KBapoBa
HE MOke OuTH yxe o 48 caT.



3a BpeMe Mpekuaa npyxkama YCiIyra u3 pasjiora HaBeJIeHUX Yy CTaBy 3. OBOT 4YJlaHa,
qHje je Tpajame Iy’Ke 0] YCIIoBa Koje je umanall oJo0pema jaBHO 00jaBHO, MPETIUIATHUKY Ce
Hehe oOpaduyHaBaTu Kopulihemke yrOoBOpEHUX Y ciyra.

Nmanar; omoOpema je aykan na o6e3denu ypehaje, onpemy U WHCTanaiuje koje he y
pa3yMHOj MEpH rapaHTOBATH 3aLITUTY MOJaTaKa MpPEeTIUIaATHUKA U OHEeMOTYhuTH 310ynotpely
o1 cTpaHe Tpehux .

O obaBezama mMaoma 0J00pema U3 CTaBoBa 3., 4. M 5. OBOT WiaHa MPETIUTATHUIIN
(KOpHCHHITM) MOpajy OMTH 00aBEIITeHU MyTeM YTroBOpa, OJJHOCHO OBH CTAaBOBU MOPajy OWTH
y ONIITUM YCIIOBHMA 32 TIpYKame Y ciryra.

Yaaun 20.

VY ciydajy TMOHOBJbEHMX apryMEHTOBAHUX IIPUTOBOPA KOPHCHUKA Ha KBAJIUTET
nmpykama Yciyra, AreHIimja Moxe Ja Ha cBojoj MHTepHET cTpaHu 00jaBibyje MPUTOBOPE
KOPHCHHKA, U OITOBOPE UMaoIla 0J00pema Ha Urje Y CIIyre ce KOPUCHUK JKaJIH.

VII KOHTPOJIA HEJO3BOJ/bEHOI' CAJIPKAJA
Yaan 21.

YKONMMKO HAIJISKHU OpraH KOHAYHOM OJJIYKOM HAJIOKM HMMaolly OJ00pema, Ja ca
CBOT' CHCTEMa 3a CKJIAJIUINTEH-E IMoJaTaKa YKJIOHH CaApiKaj 3a KOjU j€ YCTAaHOBJHEHO Ja je
HCOAONYIOTCH, YBPCAJbUB, IITCTAH, WM Oda KpIIN BaHJTI/IheHa ayTOpCKa IIpaBa, uUMalall
o100pema je myxaH a 6e3 ojyrarama MoCTYyIH MpeMa TaKBOj OJITYIIH.

Nmanan onobpema 3a mpyxkame MHTepHET yciayra je o0aBe3aH Ja y TpaHULIaMa
CBOjUX TEXHWYKHX MOTYhHOCTH OMOTYhM KOPHCHHKY 3aIITHTy O] HEXKEJbEHE CIICKTPOHCKE
MOIITE W/WIIK IITETHUX CazpiKaja.

HNmanann omoOpema Mopa Ja YroBOpOM OJHOCHO OIIITUM YCJIOBHMa oOOaBexe
KOpPHUCHUKE Ha 3a0paHy ciama HeXeJbeHEe IOINTE M IITETHUX caapikaja. Y clydajeBUMa
clama HeXeJbEHE TOIITe WIN IITETHUX Ca/pikaja, MManar o1o0pema MOXKe 1a MpecTaHe ca
NpYXamkeM YCIIyre THM KOPUCHUIIMMA.

Nmanan omobpema Mopa Aa AedUHHIIE CBOjy TMOJHMTHKY MpeMa MpEeTIIaTHUIIMMA,
YyHMje TpUXBaTalke j€ YCIOB 3acHHBamka NPETIUVIATHUYKOT ofHoca. HemomroBame
npuxBaheHNX yciioBa oJ CTpaHe MpETIUIaTHHKA MOXe Ja OyAe pasiior 3a pacKuj yroBopa,
mro he OuTH IeUHUCAHO y YTOBOPY Ca MPETIUIATHUKOM.

Nmanar omobpema HE MOKE CBOJUM HAYMHOM TpYyKama Y ciayra BPIIUTH OUJIO KaKBe
pECTpUKIIHMjEe TIPUCTYMa YClIyraMa Ha OCHOBY HAIIMOHAIHOT, PACHOT, BEPCKOT, MOJUTHYKOT,

TEPUTOPUJATHOT WJIM OWJIO KOJer IPYror KPUTEpHjyMa, KOju OM MOTao JIOBECTH JI0 KpIIeHa
JbYJICKUX TIpaBa U OCHOBHHUX cJ000/a.

IX 3AKYII PECYPCA JABHE TEJIEKOMYHUKALIMOHE MPE’KE

Yaan 23.



Nmananm  omoOpema  MOXe  3aKyUTH  pecypce oA  OWimo  KOr  jaBHOT
TEJIEeKOMYHUKALIMOHOT Omeparopa (3akynl BOJOBa, NPHUCTYMHUX IOPTOBA MPEHOCHUX
KaramuTeTa 1 JIp.) y CKJIaay ca OMIITUM aKTOM ATEHIHje.

Nmaran omo0permha MOXKe YCIIOCTABUTH U BIIACTHTE KAlaIl[UTETe 3a MPEHOC U MPHUCTYII,
IITO TIOJIJIeKEe TTOCe0HO] TO3BOJIM O] CTpaHe ATEHIIH]e.

Nmanany omoOpema MOXe Ja 3aKkJbydyje YroBOpEe caMoO ca IpeTIUIaTHUIMMA M ca
npyxaonuMa Yciayra kKoju umajy Baxkehe OpoOpeme HIM cy Yy MOCTYNKY H3JaBarba
o100pema.

[Ipyxxaornu Ycnyra duje cy mpujaBe y Mporiecy oopane y AreHuuju tpeda y poKy o
60 mana ma nocrase morBpay Mmaony omobpema na cy ynucanu y Peructap Omobpema; y
cynpotHoM Mmanarn ono06pema Tpeba 1a packMHE yTOBOP OJHOCHO IOCIOBHO ITOBE3UBAE Ca
MIOMEHYTHUM TIPY>KAOLEM.

Nmanar onobpema Tpeba cBaKkor mnpyxaoma Yciyra ca KOjUM HMa CKJIOIJBEH YTOBOP
OJTHOCHO TIOCJIOBamk-€, a KOjH c€ HHUje mpHjaBuo 3a nooujame OmoOpema na ymo3opu aa he
Ooutu npuHyheH 1a pacKkuHe MOCIOBHY capaamky y poky on 30 nana.

X IHEHE TIPYXAIBA YCIYTA
UYnan 24.

Nmanam ogobpema cinoboaHo Gpopmupa 1ieHe cBojux Y ciyra.

Nmanar onoOpema je y 06aBe3u J1a IpeTIuIaTHUKE 00aBeCTH O 1leHama CBOjuX Yciyra
00jaB/bMBamEM IICHOBHHKA YcCiIyra. Ha CBOjoj MHTEpHET CTpaHHW, WJIM HAa HEKH JIPYTH
oarosapajyhu HaumH.

Nmananm omobpema he oOaBecTuTH ATEHIH]y O IIEHOBHUKY YCiIyra 3a CBOje
MPETIUIATHUKE U HETOBO] TIPOMEHH, YKOJIMKO je ped o moBehamy 1eHa Ycmyra, Hajmame 30
JlaHa TIpe CTyMama Ha CHAry LIEHOBHUKA.

Nmanarn onobpema je y obaBe3n aa unpopmaiujy o nosehamy nena Yciayra o0jaBu
Ha cB0joj MIHTepHEeT CTpaHM, WM Ha HEKH IPYrd OAroBapajyhu HauuH HajMame 14 maHa mpe
CTyNHama Ha CHary.

YKomuko je umanan ojo0pema MoceOHOM OIIYKOM ATreHIHje, O3HAa4YeH Kao

TEJICKOMYHUKAIIOHH OTIEpaToOp ca 3HAa4ajHUM YJEJIOM Ha TPXKHINTY, peryincame Tapuda ce
nepuHUIIE TOM OJUTYKOM.

Onpenba o HaunHy GopMupama IeHa Mopa Ja Oyae cajapkaHa y MPETIVIaTHUYKOM
YTOBOPY OJTHOCHO Y OIIITUM YCJIIOBUMA IpYyXama Y ciayra.

XI U3BEHITAJU U UH®OPMAIINJE
Yiau 25.

VY cBpxy npahema HcIymhema yciaoBa U3 000pema, Kao U npahema pazBoja TpKHUIITA
TEIIEKOMYHUKAIIMOHUX YCIIyra, MMayiall oJ00pema je AyKaH Jla CBaKuX 6 Mecemu JT0CTaBU



ATeHITM]U W3BEIITaje O CBOM ITOCIIOBaBKY Y JIENy KOJHU j€ TUPEKTHO Be3aH 3a MpyKame Y CIIyre
u3 ono0Opema, koju he omoryhutu npaheme kBangurera Y ciayre U pa3Boja UMaolia oJo0pema.

AreHIIMja MOXK€ TPaXUTH O] MMaola oJ00pema Ja JOCTaBH JOJaTHE W3BEIITaje
MoTpeOHe 3a perynucame 00JacTH TeIeKOMYHUKAIIH]a.

XII UCK/JbYUYUBAIGE ITPETIIVIATHUKA
Yiaau 26.

Nmanan omobpema MOXKe MCKIbYYUTH TPETIUIATHUKA CaMO Yy CKJIaly ca 3aKOHOM U
yroBopom u3Mel)y numaoria o100pema 1 MpeTiIaTHUKA.

XIII OTPAHUYEBA OAT'OBOPHOCTU ATEHIIMJE
Ynan 27.
AreHIMja HHje OJTrOBOPHA 3a OMJIO KaKBe MOCIEIUIe IPOMEHA yCIOoBa Y 0100pemYy,
70 KOjuX MOKe Johu 300T MpPOMEHE MOJIUTHKE y 00JIACTH TEICKOMYHHKAIMja, y 3aKOHUMa

Kojuma ce Ommke ypehyje oOmact TerexkoMyHHKanuja, onmre npuxsaheHuM melyHapogHum
CTaH/aprMa WM JPYTUX MPaBHUX MPOIHUCA, KOjU HUCY y HaJUIS)KHOCTH ATEHIIH]E.

ATreHIIMja HE CHOCH OJTOBOPHOCT 3a HAacTaHaK OWMII0O KakBe MaTepHjaliHE WU JIPYTe
BpCT€ WITETe HAHETEe MPETINIaTHUKY, NpPOy3pOKOBaHE KopulthewmeM Yciayra w#Hmaona
ono0pema (HIp. HeXKeJbeHa MoITa - spam, BupycH, phishing, u np).
XIV OBJJAI'REBHA KOHTPOJIOPA TEJIEKOMYHUKALIUJA
Ynan 28.
VY ckiagy ca 3aKOHOM O TEJIEKOMYHHUKaIfjama, KOHTPOJOp TEIEKOMYHHUKaIUja je
IyXaH Ja mpeay3uMma moTpeOHe Mepe ca IUJbeM ClipedaBama MOBpelle 3aKOHA M IpaBa U

o0aBe3a U3 OBOT NMPABUIIHUKA.

VY Bpiewmy KOHTPOJIE KOHTPOJIOp TEIEKOMYHHKaIMja uMa oBlamhema y CKIaay ca
ywIaHoM 26. 3aKoHa O TeJIEKOMYHHUKAaIHjaMa.

XV 3ABPAHA ITPEHOCA OJIOBPEIBLA
Yaaun 29.

Nmanar onoOpema, 6e3 MpeTxoJHe MHCaHe CariacHOCTH ATEHIIMje HEe MOKE MPEHETH
0J100pemE HU MpaBa CTeUEHA 0JI00PECHEM.

XVI 3ABPIIHE OJIPE/IBE
Yaan 30.
Jlune xoje mpyxka Ycuyry, a He Tocelnyje onoOpeme AreHImuje NmoTpeOHO je na

MoJHECe KOMILUIETHY TIPHjaBy y poKy ox 15 (rmeTHaecT) naHa of] JaHa CTylamka Ha CHary OBOT
IIpaBunHuKa.



JlaHoM cCTymama Ha CHary OBOI IPAaBWJIHMKA TIpecTaje a Baxu I[IpaBHIHHK O
yCcIOBHMa 3a Mpyxkame VHTepHeT ycayra u caapxkajy ogodpema (,Cioyxodenu rimacauk PCY,
opoj 60/06%).

OBaj MpaBWJIHKK CTyMa Ha CHary oCMOr JaHa o] JlaHa oOjaBibuBama y “‘CiaykOeHOM

en

rnacHuKy Penyonuke CpOuje".

Bpoj: Ipeacennuk
Y Beorpany 2008. roqune YnpasHor onodopa

npod. ap Josan Pagynosuh



[TpujaBibyjeM ce 3a 1o0Hujame 0100pema 3a MpyKambe:

Oo6pazan UHT1

ITPUJABA 3A TOBUJAILE OJOBPEIbA 3A IIPY/KAIBE
MHTEPHET YCJIIYIT'A U OCTAJIUX YCJYT'A IPEHOCA ITIOJATAKA,

WnrepHer yciyre

VYcenyra npeHoca nojaTaka 6e3 npykama MHTepHeT yciyra

Hasus, aapeca u ceauiure
MOJIHOCHOLIA

MaTtnunu Opoj

IIUb

HNme u npe3umMe 0AroBOPHOT JIMIIA,
TesieoH, pake, E-mail, Untepuer
cTpaHa

Haszus nomena u oncer IP agpeca
(Camo 3a MHTepHeT ycayre)

IHopauu o Opojy n
KBATU(PUKALMOHOj CTPYKTYPH
3aMoCJIeHNX U IVIAHUPAHUM
npoMeHamMa

IMoganm 0 cBakoM BJIACHMKY U
NMPOLEHTY BJIACHUIITBA KalMTAJIA
yuje je yuemhe y ykynmHom
(BIACHMYKOM) KANIMTAJY
onepartepa 10 u BuIIe npoueHaTA.
(Kaz[a CYy BJIaCHUIIU CTpaHa IpaBHa WU
¢du3nuKa auLa notpedHa je u3jasa y Kojoj je
HABEJICHA KOMIUIETHA CTPYKTYpa
BJIACHMUIITBA Ca NIPOLCHTHUMA BJIACHUIIITBA U
TA4YHHUM aJipecamMa BJIACHHUKA)

Cnucak nonyhennx Ycayra:
(ITpenoc nmogaraxa, UIHTEpHET MPUCTYIL,
eNIEKTPOHCKA IOLITa, PErucTparmja
JIOMEeHa, JIpXKambe KOPHCHUYKHX
Mpe3eHTaluja, MoPIIKA 33 yCIIyre
KOPUCHHKA, UTPE...)

IMoapyuje Ha KOMe ce Pyxajy
Ycayre koje cy Besane 3a onpeleny
TEPUTOPHUJY

10

Onpema 3a npyxame Yciyra:
(Tun u mpousBohau onpeme cepepH,
pYTEDH,...)

YyBamwe noxaraka (Back-up):
(Konmko 1ecTo ce BpiIu CKIAUIITEHE
MoJIaTaKa, Ha KOjUM MEJIMjHUMa 1 KOJIUKO Ce
JIyTO 4yBajy MOJIAIH)




CodrBepcka nogpika:

(ITporpamu koju Cy MOJpIIKA ycayrama Koje
ce mpyxajy, HatutahuBame, eBHACHIIN]a
MPETIJIATHUKA KOPUCHHUKA, COPTBEPCKU

CEPBHCH)

HenpexkuaHo Hanajame:

([a mu mocToju pe3epBHO Hamajame, Ha
KOjUM JIOKaIlfjamMa 1 3a KOju BPEMEHCKH
epuo)

JInnkoBu:

Jlokanmja npuk/by4He TaUuKe U
HaanpoBajaep (umnp.beorpan, Tenexom
Cpb6wuja)

THI JIMHKA (onTHuky, pauo...)
KanmamuTeTr (2,..34,...155Mbs,...
100Mb/sEthernet)

BpCTa

(GUP — General Upstream Providing
SUP - Selective Upstream Providing
PUP — Peering Upstream Providing
Peering)

YK0JIMKO MOCTOjH BHIIEe THHKOBA
HaBeCTH MOJATKe 32 CBAKH O/1 lbUX

HNuTepdejcu n mpoToKoIM HA
JIMHKOBHMA

11

CurypHoOCT mpeHoca nojaraka:
([a mu mocToju 3amTHTa IpeHoca mogaTaKa
M KaKBa)

12

3amTuTa NogaTraKa:
(Firewall, ...)

13

bpura o kopucHuIIEMA :
(ITompmika 24/7, KOHTaKT, IpOajHa MECTA,
npaheme padyyHa U BpeMeHa)

14

MoryhHocTn npucryna

KOPUMCHHKA: (KOMYTI/IpaHa JUHH]A,
ADSL, WLL, KJIC, u3HajMJbeHE JHHH]E...):

15

Kananurern 3a npuxsar
KOPHMCHHMKA 32 CBAKH 0]
HABeJEHNX BPCTAa NPUCTYNA

16

HNuTepdejcu n NpoTOKOIM Ka

KOPUCHUIITHUMA
(PRI ISDN, SMIN, V35, ...)

17

IMomaum o Tapudu ¥ HEHOBHUKY U
CTAaHJAAPIHOM YIrOBOpY ca
NPETIVIATHUKOM ce HaJla3e Ha
HNHTepHeT cTpanu:

18

OxBHpPHHM IUIAH pa3Boja
nonyhenux u ypohema HoBUX
Ycayra:

(ouexkuBaHa yiarama, pOKOBH, IJIAHUPAHU
KaIlaluTeT, MIaHupaHu Opoj KOPUCHUKA,
IJIaHUpaHe Y ciryre)

19

HauuH 3amTUTEe JHYHUX MOAATAKA

U IPUBATHOCTH:
(KpunroBame, orpaHdyeH MPUCTYIT




noganumMma, I/I3jaBe O 3alUTUTHU noaaTaKa...)

20

Hanzop mpexe:
(codTBepckH, NEeKYpCTBA...)

M.IL

ITotmuc
ojamrheHnor juna




Peny6Gnuka Cp6uja O6pazan UHT?2

(_S(\/y/‘) PATEA
4/\)\ Pemonaca aronia

Bpoj:

VY beorpany. TrOJIMHE

O/OBPEILE
3A TMIPYJKAILE UHTEPHET YCJYTA

Haszus, aagpeca, cenumre, IIUb u
MaTH4YHM Opoj Jmma Kome ce
u3jaje onodpeme

Bpcra Yceiayre

HNHTepHET CTpPaHA HA K0jOj Cy
NoAaNM 0 Tapu(u, HEHOBHUKY H
CTaH/IapHOM YTOBOpY ca
NPeTIVIATHUKOM

Bucuna u HayuH muahama
HAKHA/Ie 32 N31aBame 0100pema

Poxk Bakema 10:

Tekct wianoBa 3, 4, 8, 10. 10 29. oBOr NpaBUIIHUKA;

M.IIL. ITotmuc
ojamrheHnor juua



Peny6Gnuka Cp6uja Oo6pazan MHT3

(_S(\ﬂ/‘) PATEA
4/\)\ Pemonaca aronia

Bpoj:
VY beorpany. TOJIMHE
OJIOBPEILE
3A TIPY/KAIBE YCJIYI'A ITPEHOCA ITIOJATAKA BE3 IIPY/KABA
HUHTEPHET YCJIYT'A

Haszus, aagpeca, cenumre, IIUb u
MaTH4YHM Opoj Jmma Kome ce
u3jiaje onodpeme

Bpcra Yceayre

Hauun o0jaB/buBama mogaraka o
Tapudu, HEHOBHUKY H
CTAHJIApPAHOM YIOBOpY ca
NPEeTIJIATHUKOM

Bucuna u HayuH muiahama
HAKHA/Ie 32 N31aBame 0100pema

Poxk Bakema 10:

Tekct wianoBa 3, 4, 8, 10. 10 29. oBor nNpaBUIIHUKA;

M.IIL. ITotmuc
ojamrheHnor j1uua



