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JEOUHUINJE KOPULIIREHUX IIOJMOBA

VY nmocTynky aHaln3e BEIMKOIPOAajHOT TPIKUIITA MIMPOKONOjaCHOT MpHUCTyMa (Y JAaJbeM TEKCTY:
aHaJM3a TP>KUIITA) Cy KOPUIINEeHN TTOJMOBH KOjU UMajy cieneche 3Haueme:

KopucHuk je ¢u3nuko WM NpaBHO JHIE KOj€ KOPUCTH WM 3axTeBa jJaBHO JIOCTYIHY
CJIEKTPOHCKY KOMYHHUKAIlMOHY YCIyry, M KOjU He 00aBjba JENaTHOCT EJIEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIHja.

Omnepartop je nuie Koje o0aBjhba WM je OBJAMNeHO Ja o0aBJba JEIATHOCT EJIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIHja.

xDSL (Digital Subscriber Line) - nurutajina npeTiyiaTHUYKA JIMHU]JA je (amMuiidja TEXHOJIOTHja
(ADSL, ADSL2+, VDSL, VDSL2, SHDSL, HDSL u ap.) xoja omoryhaBa omeparopuma Ja
o0e30ene Op3e MyATHMEIHjallHE CEpBHCE 3a NMPEHOC MojaTraka Impeko nocrojehux OakapHUX
KabJoBa.

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) je acMMEeTpU4Ha AUTUTAJIHA MPETIUIATHUYKA JTUHHUja
Koja omoryhaBa crajiaH ImupokornojacHu npuctyn HMHTepHery Behmx Op3uHa, mpeko OakapHe
naputie. [IpeHoc mogaraka ce peaimsyje Tako, /a je Op3uHa mpujeMa mojaaraka BUIIECTpyKo Beha
on Op3uHe ciama (acumerpudHocT). ADSL ce nedunmmie kao momaTHa yciayra Telne(OHCKO]
ycIy3H, a He Kao JMHM]a, 3aTO IITO KOPUCTH 1octojehy TenedoHcky HHPPaCTPyKTypy.

Bitstream ycayra je mpyxame KamanumTeTa 3a IpeHoc curHaina usmely Kpajimer KOpHUCHHUKA
CTOjeHOr Ha TeNe(OHCKY JIMHUJy W TauyKe HMHTEPKOHEKIMje KOoja je Ha pacroyaramby HOBOM
oneparopy. Kopumihewem wmpexe u bitstream yciyre Jpyrd OIEpaTOpu MOTY KpajibHM
KOPHUCHUIIUMA J1a TIPY>Ke IIUPOKONOjacHu/Op3u mpuctyn MHTEepHETYy, 4ak U aKo HE YIpaBJbajy
BJIACTHTOM JIOKQJTHOM TI€TJHOM.

DSLAM (Digital Subscriber Line Access Multiplexer) je myntumnekcep Ha DSL npucrymy, Tj.
ypehaj Ha cTpaHu omepaTopa uuja je yiora ja Buie kopucHuukux DSL nuHMja moBexe Ha MPExKyY
3a mpeHoc nojaraka u Marepuer npeko Beoma 6p3ux Besza (100 Mb/s, 1000 Mb/s, uta.).

KJC (xabioBcka qucTpuOyTHBHA MPEXa/CHUCTEM) j€ €JeKTpOHCKa KOMYHHKAI[MOHA MpeXa Koja
Ce€ KOPHCTH 32 MPYKaAkE YCIyre TUCTPUOYIIHMje MEANJCKUX Capikaja, Kao U IPYTrux yclIyra, a Koja
Ce 3aCHMBA Ha KOpUIINEHYy KOAKCH]jaTHEe, XMOPHIHE ONITHYKO—KOAKCHjaTHE B ONITUYKE MPEXKE.

Ethernet je HajpacmpocTpameHHja MpeXxHa TEXHOJOTHja Koja ce 300r Op30T TEXHOJOIIKOT
pa3Boja, PalIMPEHOCTH U NMOBOJPHHX II€HA CBE BHILE I10jaBJbyje€ Kao CTaHAApIHA TEXHOJOTHja 3a
IIMPOKOIIOjacHe Mpeke. YoOuuajeHa OuTcka Op3rHa Ko MpeHoca mojaraka Ha oBoj Mpexu je 10
Mb/s, a HOBUjU cTaHAapIu 103BOJbaBajy Op3uHy npeHoca ox 100 Mb/s, 1 Gb/s u 10 Gb/s.



SLA (Service Level Agreement) je cropa3yM O CTEMEHY CarjaCHOCTH O KBAJIMUTETy MPY>KEHUX
yciyra W 3ajaiiMa, OJroBOPHOCTHMA M TapaHIfjaMa Koje ce OJHOCE Ha MpyXKame ojapelheHux
ycioyra. SLA Moxe Aa oapead HUBO MPHUCTYIIAYHOCTH M YIMOTPEOJBUBOCTH, €()HUKACHOCT,
nepdopmance, GyHKIH]E, YCIYyTre U J0JaTHE YCIyre U MPEACTaBjba MUHUMYM KOJH MOXXE Ja Cce
OYeKyje O[] mpy»KaJama yciyra.



1. KPATAK IIPEI'JIEA AHAJIM3E TP KUIITA

OCHOBHM IIMJb aHAJIM3€E TPXKULITA jeé KOHTHHYHpPAHO Mpaheme cTamba Ha BeJIeNpo1ajHOM TPXKUIITY
IIMPOKOIIOjaCHOT TpHCTyna Ha Teputopuju Penmybnuke CpOuje paau yodaBama €BEHTYaTHHX
MIPOMEHA y OHOCY Ha MPETXOJHO M3BPIIECHY aHATU3y TpXKHIITa aBryct/HoBemoap 2011. rogune.
OBO ce npeBacxoJHO OJTHOCH Ha MOCTOjambe KBAJIUTETHOT TPKUIIHOT HAaJMETamba WK IOCTOjamke
JEIHOT WJIM BUIIE OIEpaTopa ca 3HayajHOM TPKUIIHOM CHaroM (y JajbeéM TEKCTy: OIeparop ca
3TC). Ha ocHOBy cropoBeleHE aHaiIM3€ TPXKHUINTA W YTBpHEHUX TPKHUIIHUX HEIO0CTaTaKa
neduHECaHE Cy HeomXxoHe o0aBe3e 3a oneparopa ca 3TC.

CarnmacHo 3aksbydnuma l3Bemtaja o0 aHajaM3W BEJEMPOAAJHOT TPKHUINTA IIMPOKONOjaCHOT
npuctyna asryct/HoBem6Oap 2011. rogune, PernyOnuuka areHnuja 3a el1eKTpOHCKE KOMYHHUKALU]e
(y naseeM TeKcTy: ATeHIIMja) KOHTUHYHMPAHO MPaTy Pa3Boj OBOT TPXKUIITA y3 MOTYhHOCT BpLIeHa
aHanM3e TpXKUIITa M y KpaheM poky ox oI Tpu ToAuHE, KOjU je yTBpheH 3akoHOM O
eJIEKTPOHCKUM KoMyHuKauujama (,,CnyxOenu rmacHuk PC*, 6poj 44/10, y namem TeKkcry:
3aKoH).

[Tepnon Ha koju ce aHanu3a TpxkumTa omgHocu odoyxsara 2009, 2010. u 2011. roguny, u 3a Taj
MEPUOJT CY PUKYIUBEHH TIOJIAIN OJ1 OIIepaTopa.

[IpBu neo aHanmm3e TPXKUIITA C€ OAHOCH Ha AePUHUCAKE MPOU3BOIHE M reorpadcke TUMEH3H]e
TpKHITa. TPXKUINTE MIHPOKONOJjaCHOT MPHUCTyHa C€ MOXKE MOJCTUTH Ha MaloONpoAajy u
BEJICTIPO/IAjy.

OO03upoM Ja MOTpakia 3a YCIYTOM BEJIEMPOJAjHOT IIUPOKOINOjaCHOT MPUCTYMNa MPOU3NA3Uu M3
MOTPAXKIE 32 YCIYTOM LIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTyINa Ha MaJIONpOJajHOM HHUBOY, ATEHIMja je MpH
yTBphUBamky JIUMEH3Hja YCIyra peJICeBaHTHOT BEJICMPOAAJHOT TPXKHINTA IIHPOKOII0jaCHOT
MPUCTYIa, cMarpaia na Tpeda YTBPAWTH YCIyre Koje MOry OWTH CYICTUTYT YCIy3d Ha
pENeBAaHTHOM BEJCTPOJAjHOM HHUBOY pa3MaTpajyhw HauWHE IyTeM KOJUX OIEepaTOpH MPYyKajy
KpajiheM KOPUCHUKY YCIYTY IIMPOKOTIOjacHOT NprcTyma MHTepHeTy Ha MajIonpoAajHOM TPXKHUINTY.

TpxuiTe mmpokonojacHor npuctyna MHTepHeTy Ha MaonpoJajHOM HUBOY CaJIpKu:

ADSL ca TupekTHUM NPUKIBYIKOM Ha MPEXKY;

npucTym npeko kabmoBcke mpexe KJIC oneparopa;
oexxnunu npuctyn (Wi-Fi, utn.);

npuctymn npeko moomtae mpexe (EDGE, UMTS, HSDPA);
MIPUCTYTI MPEKO W3HAJMIbCHUX JTMHH]a;

MPUCTYI ImyTeM onTHYKkuX kKabnosa (FTTH).

ARl e e

Ha ocHOBY aHanmm3e CYICTHTYIHje Ha CTPaHH TPAKIE M CYICTUTYLHje HA CTPaHH IOHYIE,
AreHIMja je 3aKkJby4yWiia Ja PEJIEBAHTHO BEJEMPOJIAJHO TPXKHINTE MIUPOKOIOJaCHOT MPHUCTYIA
oOyxBara cienehe yciyre:



e VYcuyry ADSL npucryna nyrem Oakapue mapuue kojy IIpenysehe 3a TenexomyHukanuje
,»lenexkom Cpobuja“ a.n. u3 beorpana, TakoBcka 2 (y masbeM Tekcrty: ,,Texexkom CpOuja*
a.]l.) Ipy’ka 3a COICTBEeHE MOoTpeoe;

e Bitstream ADSL ycnyry myrem OakapHe napuiie, Ipu 4eMy ce IHoJpazymeBajy cieneche
Tayke Mpey3uMama caobpahaja usmelhy omepaTopa kKoju mpyxa yclyry ¥ oreparopa Koju
KOPHUCTH YCITyTY:

= Ttayka npuctyna Ha [P (MHTepHeT npoTOKOJ) HUBOY,
* Tayka npuctymna Ha Ethernet HUBOY,
= Tayka npuctyna Ha DSLAM-y.

Kana je reorpadcka aumeH3mja TpXKHILTA y MUTakby, KAO MEPOJABHO TPXKHUILTE Y MPYyXKamby
BEJICTIPOajHUX YCIIyra IIUPOKOIIOjacCHOT IPUCTYIIA ce TocMaTpa Tepuropuja Pemydmuke Cpouje.

[To 3aBpumieTky mnocrynka JeQHUHHCA-a PEIEBAHTHOT TpPXKHUINTA ATEHIMja je, Ha OCHOBY
Kputepujyma 3a oapehusame onepatopa ca 3TC u3 oapenaba uwirana 61. 3akoHa U CHpoBelieHE
aHanu3e, 3aKJpyunia ja je ,,Texekom CpOuja“ a.n. onepatop ca 3TC Ha BeslenpoaajHOM TPKUIITY
IIUPOKOIIOJaCHOT TIPUCTYIIA.

VY3umajyhu y 003up cBe NOTEHIMjaJHE NpenpeKke Kojeé ce MOTY jaBUTH Ha BEJENPOajHOM
TPKUIITY UIMPOKOIIOjaCHOT IPUCTYIA KA0 U Ha MpHIagajyheM Maionpo1ajHOM TPXKHUIITY, Ha Koje
je ,,Tenexkom CpOuja‘ a.n. y MoryhHOCTH J1a TpeHECe CBOjY 3HA4YajHy TPXKUIITHY CHary ATeHIuja, y
CKJIaay ca oapendama wiana 63. 3akoHa, onpehyje ,,Tenexkom Cpouja* a.i. cnenehe obasese:

- o0jaBspuBame oapeheHnx nogaraka;

- HEAMCKPUMHHATOPHOT MOCTYIamka;

- pauyyHOBOJICTBEHOT Pa3JlBajarbc;

- omoryhaBama npuctyna u Kopuirhema eaeMeHaTa Mpeke U MpuIiaajyhux cpeacrasa;
- KOHTpOJIE IIeHA U TPUMEHE PauyHOBOJICTBA TPOIIKOBA.



2. YBOJ

2.1. Peryaaropnu oxkBup y EBponckoj ynuju

Ha nuBoy EBporcke yHMje 005acT eNeKTpOHCKMX KOMYHMKalMja je perynucaHa Behum Opojem
IMPEKTUBA, OJJTyKa, CMEpPHHULIA U TIpenopyka koje noHoce Caser EBporne, EBporicku mapiamMeHT u
EBporcka komucwja.

Ha wununumjatuBy EBporicke xomucuje, EBponcku mapmament m Komurer muuucrapa Casera
EBporie cy 25. noBemOpa 2009. roauHe IOHETM HOBH pPEryJaTOPHU OKBHpP Y 0OJacTH
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]a KOJH CE€ CacTOj! OJI:

1. TpaBumauka 6poj 1211/2009 Eppornckor nmapiamenta u Casera EBporie o ycrocraBibamy
Tena eBporickux perynaropa 3a enekrponcke komyHukaije (BEREC);

2. Jupextuse 2009/136/EC Eppomnckor napiamenta u Casera EBpome kojoM ce Memwajy:
HupextuBa 2002/22/EC o yHUBEp3aTHOM CEPBUCY M MPaBUMa KOPHUCHUKA KOja c€ OJTHOCE
Ha EJIEKTPOHCKE KOMYHHKanuoHe wmpexe u ycayre (Universal Service Directive),
Hupextusa 2002/58/EC o kopumhemwy nojgaTaka o JUYHOCTH U U 3AIUTUTH IPUBATHOCTH Y
CEKTOpY eNEeKTPOHCKMX KomyHuKanuja (Directive on Privacy and Electronic
Communications), llpaBumauk Opoj 2006/2004 o capagmu HAIMOHATHUX OpraHa
HAJJICKHUX 32 MPUMEHY IPOMHUCca O 3alITHTH IIpaBa MOTPOIIaya;

3. Hupextuna 2009/140/ EC EBponckor mapnamenta u Casera EBpome kojom ce Memajy:
Hupextue 2002/21/ EC o 3ajenmuxkom oxBupy(Framework Directive), JlupextuBe
2002/19/ EC o mpuctyny u mehycoOHOM moBe3uBamy (Access Directive) n Jlupextuse
2002/20/ EC o uznaBamy ofo0pema 3a Mpexe u yeayre(Authorization Directive).

[Tpema Cmepruiiama EBporncke komucuje (2002/C 165/03) nonetum y jyny 2002. roaune, oaiyka
o mpornamewny oneparopa ca 3TC ce JoHOCH HE caMO Ha OCHOBY TpXKHUIITHOT ydenrha Beh u Hu3a
IPYTUX KpUTEpHjyMa KOjUMa c€ Ollelkhyje IMOojeuHaYHa W/WIW 3ajeTHHYKa 3HaudajHa TPIKUITHA
cCHara ¥ KOju YKJby4dyjy: YKYINHY BEJIMYHMHY MPUBPEAHOT JPYIITBA, KOHTPOIY MHPPACTPYKTYpE
KOja HEe MOXKE JIaKO J1a C€ PeIUIMLIKpPA, TEXHOJIOMIKEe MPETHOCTH, HEOCTaTaK Mperopapayke Mohu
Kynama, JaKk ¥ moBiamheH MPUCTYN TPXKUIITY KamuTala W W3BOpUMa (UHAHCHPAbA,
IUBepcU(UKAIM]y TPOM3BOJA U yCIyra, €KOHOMH]y oOMMa, €KOHOMHM]jy OIICera, BEepTHKallHa
MHTETPaljy, pa3BUjEHOCT AUCTPUOYIMje U MpeXe MPo/aje, HEAOCTaTaK TPKHUIIHOT TaKMUYCHA,
Oapujepe 3a excnan3ujy. [locTymak aHanu3e TPXKHINTA C€ CIPOBOJIN Y UETHPH KOpaKa:

neuHuCambe peIeBaHTHUX TPKUIITA,
aHaJIM3a UJICHTU(PUKOBAHUX TPXKHIITA,
uneHtTudukoBame oneparopa ca 3TC,

sl NS

yBolheme Mepa u 00aBe3a 3a CrpevaBarke MOHOITOJICKOT TTOHAIIAkA.

VY nenem6Opy 2007. rogune EBporicka xomucuja je monena HoBy Ilpemopyky 2007/879/EC o
pENeBaHTHUM TPXKHINTHMA HA TOJPYYjy EJICKTPOHCKMX KOMYHHKAlHja KoOja Cy TIOJUIOKHA
nperxoaHoj perymanuju. OBom IlpenmopykoMm je Opoj peleBaHTHUX TPXKHUINTA CMameH ca



OCaMHAECT Ha ceJlaM, OJ] KOjuX Cy HIECT BEJICTpOoajHa TPXKHUIITA, a CaMO JeTHO j& MaJIOIPOIajHO
TpxumTe. Ped je o cnenehum TpkumTuma:

1. ManomnpoaajHOM TPXKUIITY MPHUCTYIIAa jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXH Ha (DUKCHO] JTOKAIH]jH 32
pe3uACHIUjalIHE U HEPE3UICHIIN]jaTHEe KOPUCHHKE;

2. BeJENpoAajHOM TPXKHUILTY OpUTHHALIM]jE IT03UBA Y jaBHO] TEIEPOHCKO] MPEXH Ha (PUKCHO]
JOKaLUju;

3. BeJIENpPOAajHOM TPKMIUTY TEPMUHAIIM]E TT03MBA Y jJaBHO] TeIEPOHCKO] MpEXH Ha (PUKCHO]
JIOKaIU]H;

4. BenmenmpolajHOM TPXKUIITY ((PU3WYKOT) MpHUCTyma eJeMeHTHUMa Mpexe (ykibyuyjyhu
JIeJbeHU U TTOTIYHH PalTWIalkeHH MPUCTYI JIOKAJTHO] TIET/bN) Ha (PUKCHO] JIOKAIU]H;

5. BeJenpoJajHOM TPXKUIITY IHUPOKOIOjaCHOT TIPUCTYIIA;

6. BeJNeNnpoJajHOM TPXKHILUTY H3HAJMJbUBama 3aBPIIHUX CErMEHATa TEJICeKOMYHHMKAIMOHE
MpEKE;

7. BeNenpoAajHOM TPXKUIITY TEPMHUHALIM]E TO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

VBaxaBajyhu crneunuyHOCTH pa3nUYUTUX 3€Majba MO MHUTamy CTENeHa pa3BHjEHOCTH U
nulepanu3aimje TPHKHUILITA eIEKTPOHCKUX KOMYHUKallWja, PEeryJaTOpHUM TEIMMa je OCTaBJbEeHA
MoryhHOCT 1@ wuIeHTH(HKYjy M JO0JaTHAa peJeBaHTHA TPXKUIITA YHYTap Je(pUHHUCAHOT
reorpadckor nmoapy4vja koja he 6utu mpenmer aHanumze. OqIyka 0 TOMe KOja AOJaTHA TPXKUIITA
Tpeba 1a Oyay mpeaMET aHaIKu3e ce JOHOCH MCKJbYYHBO Ha 0a3u TecTa TPU KpUTEPHjyMa KOjUM ce
HCTOBPEMEHO YTBphyje:

1. ma m mocToje BUCOKE U TpajHe Oapujepe 3a ylia3zak Ha TP)KHIITE;

2. na nu je Moryhe o0e30emuTH pa3BoOj JCIOTBOPHE KOHKYpEHIMje Oe3 MpeTXOoaHe
perynanuje;

3. nma nu ce yTBpheHM HemocTamu MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPHUMEHOM MPOMuca O 3allTUTH
KOHKYpEHIIH] €.

VYKOIMKO ce YTBpIM Ja MOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yhna3ak Ha TPXKHUINTE Ha KOMe Huje Moryhe
00e30enuTH pa3Boj KOHKYpEHIIH]je Oe3 peryJaTopHUX Mepa, ¥ Ha KoMe ce yTBpheHn HeocTaly He
MOT'Y OTKJIOHHTH TPHMEHOM IIPOIKca M3 00JacTH 3aIITUTE KOHKYPEHIIH]e, OH/a je TO TPIXKHIITE
IpeaMET MPETXOIHE peryalmje.

Takohe, mpema Baxxkehoj IIpenopynin EBporicke komucuje, peryinaTopHa Tela umajy obaBesy na
capalyjy ca HaIlMOHAJIHUM TEJIOM 3a 3alTUTYy KOHKYpPEHIIMje W J1a TEPUOJUYHO W3BEIITaBajy O
pe3ynraTuma aHaamu3a.

Ha wununmjatuBy EBporicke xomucuje, EBponcku mapmament m Komurer muuucrapa Casera
EBporie cy y nenemOpy 2009. roguHe TOHEIN HOBU PETYIATOPHU OKBUP Y 007IaCTH €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAI[Mja KOjU Ce CacTOju U3 JIBE IUPEKTHUBE U jeTHOT MPaBHIHUKA, U TO:

[TpaBumauka 6poj 1211/2009 Espornckor napimamenTa u CaBetra EBporne o ycnocraBbamy
Tena eBpornickux perysiaropa 3a enekrpoHcke komyHukaiuje (BEREC);

Hupextusa 2009/136/EC Eppornckor napinamenta u Casera EBporne kojoM ce Memajy:
Hupextupa 2002/22/EC o ynusep3anHoM cepBucy, Jupexkrusa 2002/58/EC o kopurhemy



nojaaraka o nuaHocTH, [IpaBumauka 6poj 2006/2004 o capaamy HAIMOHAIHUX OpraHa
HA/IJISKHUX 32 IPUMEHY MPOIHCA O 3aIITUTH MTPaBa MOTPOIIaya;

JHupextusa 2009/140/ EC EBpornickor napinamenta u CaBera EBpone kojoM ce Memajy:
Hupextusa 2002/21/ EC o 3ajennnuxom okBupy, Hupextusa 2002/19/ EC o npucrymny u
MelyycoOHOM moBe3uBamy, Jupextusa 2002/20/ EC o u3gaBamy ogo0pema 3a Mpexe U

yCIIyTe.

2.2. IlpaBHu okBHp 3a cnipoBoljeme nocrynka ananuse TpxxkumrTa y Penyoanun Cpouju

3akoH je yckiahen ca EBporickum perynatopaum okBupoM u3 2002. rogune u IIpenopykom
EBponicke xkomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKHUIITHMA Ha TMOAPYY]Yy €IEKTPOHCKHX
KOMYHHKaIlja Koja Cy IMOAJI0KHA ITPETXO0HO] PEryIauju.

CarnacHo 3akoHyY, aHaNU3y TPXKULITA CIIPOBOJIM ATEHIMja Ha OCHOBY HAJUICKHOCTH YTBpPlEHUX
3akonoM. Ozpenbde caapxane y wiaHoBuma 58. no 70. 3akoHa neUHUITY TpaBUiIa O TPXKULITHMA
MOJUTOKHUM TPETXOIHO] peryianuju u obasesama oneparopa ca 3TC.

Oppendom unana 59. 3akoHa JepUHUCAHO j€ Jja MPETXOJHO] perylalujy MOANeKe TPKUILTE Ha
KOME€ TIOCTOj€ CTPYKTYpHE, pEeryJlaTOpHE U ApYre TpajHUje MpenpeKe Koje oneMoryhasajy ynaszak
HOBUX KOHKYpeHaTa, Ha KoMme Huje Moryhe o0e30emuTu pa3Boj JEJIOTBOPHE KOHKYpEHIHje Oe3
MPETXOJHE perylaiyje ¥ Ha KOME Ce YOUYeHH HEAOCTAalld HE MOTY OTKIIOHHTH CaMO TMPUMEHOM
IpomnKca O 3aIITUTH KOHKypeHIje. TpKuITa Koja MoAexy MPEeTX0IHO] peryaaluji, 0JHOCHO
penieBaHTHA TPXKHIITA Y CMUCIY OBOr 3akoHa oxapelyje AreHiuja y3 mpumeHy oaronapajyhux
npernopyka EBponcke yHuje.

Jlo noHomema akTa ATeHIMje KOjuM ce YTBphyjy peleBaHTHA TpPIXKHUINTA, HETOCPEAHO je
nmpuMemeHa cy ozapenda wiaHa 145. craB 1. 3akoHa, KOjOM je TPOMHCAHO Ja IMPETXOJIHO]
perymanuju Moajiexy cieaeha TpKuITa:

1) MaJIonpo1ajHO TPIKUIITE MPUCTYIIA JaBHO] TeNe(HOHCKO] MPEKH;

2) BEJIETIPOAAJHO TPKHUIITE OPUTHHAIIH]E TIO3UBA Y JaBHO] TEIE(POHCKO] MPEKH;

3) BeNenpoAajHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TI031Ba Y jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXU;

4) BenenpogajHo TpxkHIITe ((PU3NYKOr) MPUCTYyNAa eJNEeMEHTHMa Mpexe W npunaaajyhum
cpeactBuMa (ykJby4yjyhu 1eJbeHU U NOTIYHU palIwIalkeHH IPUCTYII JIOKATHO) TIETIHH);

5) BesenpoAajHO TPXKULITE IHUPOKOIIOjaCHOT MIPHUCTYTIA;

6) BeJenpoAajHO TPXKULITE U3HAJMIBCHUX JTMHU]A;

7) BenenpoaajHO TPIKUIITE TEPMHUHAIIM]E TT0O3UBA Y MOOUITHO] MPEXKH.

Omnepatop nma 3TC ako mojeIMHAYHO WU YAPYKEHO ca IPYTUM OTIEpaTopuMa MMa IOJI0Ka] KOju
My omoryhagsa Jia ce y 3Ha4ajHO] MEpH TOHAIIa HE3aBUCHO OJ1 KOHKypeHaTa U KOPUCHUKA YCIyTa.
3a yrBphuBame mnojenunaune 3TC 3akoH oxapendom umana 61. mpomucyje crneaehu Hu3
KpUTEpHjyma:
1) BenmMuMHy omeparopa M HEroBUX KOHKypeHaTa, MoceOHO y morieay Opoja KOpHUCHHKA H
MPUX0JIa Ha PEIEBAHTHOM TPIXKHIUTY;
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2) KOHTPOJIYy HaJ HHOPACTPYKTYPOM UHjH OOUM HE MOKE JIAKO Jla Ce PeITUIINPA;
3) TEeXHOJOIIKY MPEIHOCT oreparopa Koja My omoryhasa HagMohaH 1M0JI0Kaj] Ha TPXKHIITY;
4) HepocTaTak WM HA3aK HUBO MIPEroBapayke Mohu Kymaria;
5) nak iy nopnamheH MPUCTYI TPKHUIITHMA KaluTala, 0IHOCHO (PMHAHCH]CKUM pecypcumMa;
6) crerneH nuBepcudUKanyje MPoU3Boa WK ycayra (HIp. IOBE3aHU MPOU3BOAN WIIH YCIyTe);
7) exoHOMH]Y 00UMa;
8) eKOHOMM]Y OIICera;
9) creneH BepTUKAJIHE UHTETPALIH]E;

10) BHCOK CcTeTeH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE U TIPOJIAjHE MPEKE;

11) HemocTaTak MOTEHITM]jaTHE KOHKYPEHITH]E;

12) mocTojame mpenpeka 3a MIpeHe.

3a yTBphUBame 3ajeTHUYKE TPXKUIIHE CHAre HapOUUTO CE€ y3uMa y 003up: 3aCHNEHOCT TPIKHIITA,
CTarHanyja WM YMEPEHH pacT MOTPaKIkE, Majla eNacTHYHOCT IMOTPAKHEE, XOMOTCHOCT
MPOU3BO/IA, CIIMYHOCT CTPYKTYPE TPOIIKOBA, CIMYHOCT TPXKUIIHUX YIela, HEOCTaTaK TEXHUIKHX
WHOBaIlMja, OJHOCHO pa3BHJEHUX TEXHOJOTHUja, HEMOCTOjalbe¢ BHINKA KarmamuTeTa, BUCOKE
MpernpeKke 3a ylla3aKk Ha TPXKHINTE, HEAOCTaTaK IperoBapadyke MoOhW Kymara, HENmoCTOjame
MOTEHIMjaJTHe KOHKYPEHLMje, TOCTOjabe PAa3NUUUTUX He(POpMAIHUX M JpYTUxX Be3a usmehy
orepaTopa, MOTYhHOCT MpUMEHE MPOTUBMEPAa U HEMOCTOjalbe WIIM OTPAaHUYCHOCT MPOCTOpa 3a
[IEHOBHY KOHKYPEHIIH]Y.

Kana ce Ha OCHOBY CripoBe/ieHEe aHAINM3E TPIKUIITA YTBPIU Ja Ha PEJICBAHTHOM TPXKHUINTY ITOCTOjU
jenan wiu Buiie omeparopa ca 3TC, AreHnuja, HaKOH CIPOBEJACHUX JaBHHX KOHCYJTAIlW]a,
JIOHOCH peIIeHe KOjuM ce ofipelyyje Hajmame je/Ha peryjsaropHa o0aBe3a MmponrucaHa 4iaHoMm 63.
3akoHa, Bojichu padyHa O BPCTH U MPHUPOAM YTBphEHUX HemocTaTaka, MPEeTXOJHUM W Oymyhum
ylnarambuMa, MOACTHIAKkY JaJbuX yjarama U MoryhHocTw 3a moBpahaj ynarama MO0 pa3yMHO]
CTOIH ¢ 003UPOM Ha MOBE3aHE PU3HKE.

[Tpema onpendu unana 63. 3akona oneparopy ca 3TC onpelyjy ce cnenehe obaBese:

o0jaBspMBama opeleHnx mnoaaTaka,

HEJIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYTamka,

pPadyHOBOJICTBEHOT pa3JiBajama,

omoryhaBama npucTyIa U Kopuiihema ereMeHaTa Mpexe U MpuIiaiajyhux cpeacrasa,
KOHTPOJIE IIeHA U TPUMEHE TPOIIKOBHOT paqyHOBOJICTBA,

Mpy’kKamkba OCHOBHOT CKYIla W3HAJMJbCHUX JIMHU]A,

obe36ehuBama MoryhHocTH 3a u360p 1 nmpeau3dop oneparopa,

e

npyXamka MaJONpPOAAJHUX ycIyra 1oj oxpeheHuM ycrnoBuma.

3aKoHOM je JeHUHUCAHO J1a ATeHIIM]ja BPIIM aHAJIH3y PEJIeBAHTHUX TP)KUIITA HAJMAE JETHOM Y
TpH TOJMHE U Y TOM IIpOoLiecy capaljyje ca OpraHoM HaJUIeKHHUM 32 3alITUTY KOHKYpPEHIIH]E.

VYnpaBuu on6op Arennuje je noHeo [IpaBHIHHK O MPUMEHH TPOIIKOBHOT MPHUHITUIIA, OJIBOJEHUX
padyHa W H3BEIITaBamky OJ CTpaHE OIepaTopa ca 3HA4YajHOM TPXKUIIHOM CHArom y o0jactu
eNeKTPOHCKUX KomyHukamuja (,,Cioyx6enu rimacauk PC*, Opoj 52/11, y nameMm TeEkcCTy:
[IpaBUTHUK O TIPUMEHU TPOIIKOBHOT TPUHIIMIA). KOJUM Cy, u3Mel)y octanor, ypehena ocHoBHa
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Hayena, MOJCIM W METOJOJIOTHja o0padyHa TPOIIKOBA M YYMHAKA, Ka0 W KaJKyjaluje IeHe
KOIIITarmka U MpoJIajHe 1ieHe yciyra onepartopa ca 3TC.

Takohe, YmpaBuu onbop Arenmuje je moHeo Omiyky o oapehuBamy peneBaHTHHX TPIKUIITA
MOJUIOKHUX MpeTxoaHoj perynanuju (,,Cinyx6enun rmacauk PC, 6poj 59/11, y nasmeMm Tekcry:
Onnyka), xojoM cy oxapehena cneacha peneBaHTHa TpXKUINTA, Ka0 U BHHUXOBa Treorpadcka
JTUMEH3Hja:
1) ManonpoiajHO TPXKHILTE MPHUCTYIA jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXH Ha (PUKCHO] JIOKAIH]jH;
2) BenenponajHO TPXKHINTE OPUTHHAIM]E MTO3UBA y JaBHO] TeIe(POHCKO] MPEXH Ha (DUKCHO]
JIOKaIHjH;
3) BenemnponajHO TPKUIITE TEPMHUHAIM]E TTO3UBA Y jJaBHO] TeIE(HOHCKO] MPEXKH;
4) Benenpomajao TpkumTe (GU3NYKOT) MPHUCTYIA €JIEMEHTHMa MpeXe W Tpumaaajyhum
cpeactBuMa (ykJby4yyjyhu 1eJbeHU U OTIYHU palIwIalk-eHH MIPHUCTYII JIOKATHO) METIbH);
5) BenenponajHO TpXKHIITE HIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA;
6) BenenponajHo TpKUIITE U3HAJMIBCHUX JTUHH]A;
7) BenenponajHO TPXKHILITE TEPMUHALIM]E TO3UBA Y MOOUITHO] MPEXH;
8) Maonpo1ajHO TPXKHINTE JUCTPHOYITH]jEe MEIUJCKUX CaipiKaja;
9) MarnonpoaajHO TPXKUIITE JaBHO OCTyIHE TenaedoHCKe yciayre ca GUKCHE JoKaluje.

['eorpadcka nuMeH3uja TPXKUIITA U3 IPEeAMETHE OJITyKe je Teputopuja Pemyomuke Cpowuje.

2.3. Ilperaexn nocagamimbuX AKTUBHOCTH

AreHnyja je mo cimykO0€HO] MY)KHOCTH, carjlacHO oapen6ou uwi. 60. u 145. ctaB 2. 3akoHa,
M3BpIINJIA aHAIM3Y, U3Mel)y ocTayior, BEleNnpoajHOT TPIKUIITA IIHPOKOIOjaCHOT MPHUCTYIA U O
TOME CauMHUNIA ,.[I36ewimaj o ananuzu 8enenpooajuoe mpicuwima wupokonojachoe npucmyna
aBryct/moBemOap 2011. rogune.

AreH1nyja je MOCTyNaK aHallM3e TPXKUIITA CIPOBeNa Yy IHJbY OLIEHE CTEIeHa KOHKYPEHTHOCTH Ha
opeheHOM peJIeBaHTHOM TPXHUINTY, CXOAHO uiaHy 59. craB 1. 3akoHa, OJIHOCHO y IUJBY
MPOIICHE J1a JIU TIOCTOj€ ONEPATOPH Ca 3HAYajHOM TP>KUIITHOM CHAaroM Ha oapel)eHOM pereBaHTHOM
TPXKUILTY.

VY mocTynky aHanmm3e TpXKUITa ACPUHUCAHO j€ PEJIEBAHTHO TPXKHINTE Yy TMPOU3BOIHO] U
reorpad)Ckoj] TUMEH3HMjU, aHAIM3UPAHH CYy KPUTEPUJYMHU 3a YTBphUBame 3Ha4yajHE TPIKUIIHE
cHare, KopuitheHu Cy Mojany oJi 3Hauaja MPHUKYIJbEHH W3 PEJOBHUX TOAMIILMX HM3BEIITaja O
pany omeparopa 3a nepuox 2007-2009. romuna m mpsux mect meceuu 2010. rogune, a mo
OKOHYamy TOT IOCTYIIKa JIOHETO je pememne 0poj: 1-02-3491-568/11-38 ox 29.11.2011. rogune
kojuM je ,,Tenekom CpOuja‘““ a.n. oapehen 3a omeparopa ca 3TC Ha BelIenpoajHOM TPKUIITY
ITMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYTIA U oJipeheHe cy My oarosapajyhe obasese.

VY ckilagy ca 3aKJbYYKOM ,./36ewmaja 0 anHanuzu 8eienpoodjHoe MpiCUUMA WUPOKONOJACHO2
npucmyna‘““  aseycm/nosembap 2011. eooune, ATeHIMja KOHTUHYHPAHO TPAaTH pPa3BOj OBOT
TPXKHUIITA Y3 MOTYNHOCT BpIlIeHa aHATU3€ TPXKUINTA M Y KpaheM poKy OJ1 0]l TpU TOJUHE, KOJH je
yTBpheH 3akoHOM.
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3. IOCTYHAK AE®ONUHUCAIBA PEJIEBAHTHOI' TPKUIIITA

PeneBaHTHO Tp)KMIITE TpeACTaB/ba CKYNl CBUX YCIyra Kojeé 4YMHEe NOHyny Ha onpeheHom
reorpackoM MmoApyYjy, a u3Melly KOjUX IIOCTOjU CYNCTUTyLHja IpeMa TEeXHUYKUM
KapakTepUCTUKaMa U HAMEHH, IPU JaTOM HUBOY II€HA.

[Ipu yTBphUBamy peneBaHTHOr TPXKHUIITA NPUMEHY]y CE€ MapaMeTpu KOju ce OJHOCEe Ha
yTBphUBame HUBOA CYIICTUTYIM]jE HA CTPAHU TPAXKH-€, HUBOA CYIICTUTYIIM]e HA CTPaHH MOHYJE U
yTBphUBame IMOCTOjama MOTCHIHjaIHe KOHKypeHiuje. Y ckiany ca aehununujom COCOM-a
(Communications Committee — Komynukanujcku on6op koju capalyje ca EBporickom komucujom
Ha CrpoBohelmYy HEHHUX OBNANIhema), MO/ IIMPOKOIIOjaCHUM MPUCTYITHUM KaNalluTeTOM OJHOCHO
Op3WHOM cMaTpajy ce aAojia3zHe Op3uHe jenHake wim Behe ox 144 kb/s.

TpenytHo Baxeha mpemopyka Esporicke komucuje' ¥ 3aKOH He NPENO3HA]y MAaoNpOIajHO
TPXKUIITE IIMPOKOIOjaCHOT TMPHUCTyNa Kao TPXKHUINTE Koje Ou Tpebamo ma Oynme MOMIONKHO
npeTxoHoj perynanuju. [loctojehu cTaB jecte na ce perymnaiyjomM MMPOKOINOjaCHOT PHUCTYIa Ha
BEJICTIPOJIaJHOM HHBOY OCHUTypaBa J00ap HUBO TPIXKUIITHE KOHKYpPEHIIMje M Ha MaJOTPOJajHOM
HUBOY. Y B€3M Ca OBHM CTaBOM, 3HA4ajHO j€ HAIIOMEHYTH J1a CYy MAaJIONPOJIAjHO M BEJIENPOajHO
TPIKUIITE NIMPOKOIOjaCHOT pUCTyna Mel)ycoOHO yCIOBIJbEHH IITO CE OTJiesia y TOME /1a TPaKiba
3a yciayrama Ha BeJIeTIpOoIajHOM TP KHUIUTY MPOU3IIa3U U3 TPAKILE Ha TPKUILTY MaJIONpoaje.

[Ipenmer oBe aHanmu3e je TPXKUIITE IIMPOKOIOjaCHOI MpHUCTyIa Koje he OMTH aHaTM3UpaHo ca
CTAHOBHIITA BEJICMIPOJIaje, y3 YBaKaBamkhe KApaKTEPHCTHKA KOj€ MPOM3Ja3e W3 MajoNpoaajHOT
TPIKHUIIITA.

[Toctynak neduHMCama PEJICBAHTHOT TPXKHUINTA OOyXBaTa aHAINW3Y CYICTUTYIMje HAa CTPaHU
TpaXmke, aHAIM3y CYICTUTYIMje HA CTPaHH TOHYJAE, YTBphHHUBamEe IOCTOjama IMOTCHIIN]aJTHE
KOHKYypeHIIHje U oapehuBame reorpadcke TuMeH3Hje.

Cymnerutynyja Ha CTpaHu Tpaxmbe Tpeda Ja mokaxe J1a 1 he KOPUCHHK jeHEe ycayre MOYeTH Ja
KOPUCTH JIPYTY CIMYHY YCIYTy KOJ| UCTOT OIlepaTopa Kao OAroBOp Ha pelaTHBHO mosehame 1eHe
yciyre KOjy KOpUCTH, WiM he ce mpeopujeHTHCaTH Ha WUCTY WIM CIMYHY YCIYTy KOJ ApYyror
oreparopa koju Huje nmosehao nene. Ha ocHoBy Tora ce yTBpl)yje acopTuMaH yciyra Koje Kpajmbu
KOPUCHHK CMaTpa CYIICTUTYTHMA Ha TOCMaTPaHOM TPKHIITY.

CyncruTyiyja Ha CTpaHH MOHYIE TTOKa3yje Aa jau he, y ciaydajy na jeaH ornepaTop MOBHCH LIEHY
onpehene yciyre, Ipyrd onepaTopy KOjU J0Ca] HHUCY MPYXaIH Ty YCIyry MOhM oamax WU Y
KpPaTKOM POKY Jla C€ TIPEOPHjSHTHUIILY U TIOHYIe YCIyTy 0e3 3Ha4ajHUX TOJATHUX TPOIIKOBA.

[TorenmujanHa KOHKYpEHIIMja c€ OJHOCH Ha MOTyhHOCT yjacka HOBOT OIepaTopa Ha TP KHIITE.
VYKOIMKO TOCTOjU MOTYRHOCT yiacka HOBOT OIepaTopa, jaBjba C€ MPUTHCAK O] CTpaHe
MOTEHIMjaJTHIX KOHKYpeHaTa Ha 1ocTojehe omneparope Ha TPXKUIUTY U THME MOJMKE OMILITH HUBO
KOHKYpPEHIIH]j€ Ha TPKULITY.

12007/879/EC Commision Recommendation
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['eorpadcka gumeH3Hja peieBaHTHOT TPXKHUIITA je 00J1acT y K0jOj CY 3aWHTEPECOBAHU MPUBPETHU
Cy0jeKTH YKJbYUYCHH y MOHYAY U MOTPaXKky PEICBAHTHUX MPOU3BOA M YCIYTa, Y KOjOj Cy YCIOBH
KOHKYPEHTHOCTH CJIIMYHH WJIM JOBOJFHO XOMOTEHH, M KOja C€ MOXE IMPEIO3HATH Kao Pa3lIn4nTa
0]l cyceHUX 001acTH y KojuMa cy npeosial)yjyhu yciaoBu KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO Pa3IMYHTH.

3.1. KapakrepucTuKe pejIeBAHTHOT TP:KUIITA
Ha ocHoBy nmomaraka Arennyje, y 201 1. ronuau MaTEepHET yemyre je npyxkano 232 omnepaTtopa.

VY muby mpykama YCIyre IIMpPOKOIOjacHOr mpucTyna MHTepHeTy Ha MajonpoaajHOM HHBOY,
OTIepaToOpH WU UMajy u3rpalh)eHy corncTBeHy HHPPACTPYKTYPy WIN KOPUCTE BEJIETIPOJajHE yCIyre
OCTaJINX OmepaTopa Kako 61 00e30eq1Iu MPUCTYI 10 Kpajiber KopucHUKa. OnepaTopu Koju xKeje
na npyxajy yeayry ADSL npuctyna Uatepuery he, mopen usrpaame BiacTute HHPpacTpyKkType,
KOPUCTUTH U UHPPACTPYKTYpY ,, T enexom Cpouja‘ a.n. Mpexa pukcue TenedoHuje, Kao yciaoB 3a
ADSL mpuctym, 3acTynibeHa je Ha CKopo Iienoj Teputopuju Penmybnuke CpOuje, rae ce Kao
OrpaHWYCHa jaBJba]y HMCKJBYYMBO CTENEH IUTUTAIM3alAje IEHTpasa, TMOCTOjalbe JIBOJHUYKUX
npuKJbydaka u ypehaja 3a BumiecTpyko kopuutheme napuua.

Benenponajua ycmyra ADSL ,,Tenekom CpOuja‘“ a.n. 3acHoBaHa je Ha ADSL TexHomoruju xoja
omoryhaBa npyruMm omeparopuma npyxame mupokonojacHux ADSL UHTepHeT ycnyra kpajium
KopucHuMMa. KonTHHynpanu pa3Boj y o01acTi MHUpOKoIojacHor npucryna MHTepHery oriena
ce y mopacty Opoja KOpHCHHKA, IITO je TPeHI Kako y 3eMJbama EVY, Tako U y 3emsbama y
OKpYXKEHY.

EdukacHom perynanujom Ha BEJIENPOAAJHOM HUBOY Moryhe je 00e30eUTH TPKUIIHO TaKMHUCH:E
Ha MaJONpoIajHOM HHUBOY.

3.2. CyncruTyuuja Ha CTPaHHM TPaKHbe

Cyncrutynyja Ha CTpaHH TPaXme MojApa3yMeBa /1a he KOPHCHUK jeHe yciyre npehu Ha apyry,
CIIMYHY YCIYTY KOJI UCTOT OllepaTropa Kao OJIroBOp Ha pellaTHBHO MoBehame IeHe yciyre Kojy
KopucTy uiau he mpehn Ha WCTY WM CAMYHY YCIYTy KOJ JAPYTOr oreparopa Koju Huje moehao
1eHe. YKOJIMKO CBU OIEpaTOpH MpYXkajy UCTU CKYIl yciyra, y CiIydajy Jia jenaH oA mux noseha
LIEHY yCIyTre HEeroBU J0TaJallllbl KOPUCHHUIIM UMajy OMIMjy Aa npel)y Kox apyror omeparopa u
TUME OIepaTropa KOju ce OJUIy4no Ha noBehame IeHa, MpUCHIIe J1a BpaTH ILeHe Ha MPETXOIHU
HUBO, jep he y CylpOTHOM H3ryOUTH J1€0 KOPUCHUKA U TUME CMAbUTH CBOJj €O Ha TPIKUIITY.

3.2.1. Cyncmumyyuja Ha cmpanu mpaycwe - MANORPOOAJHO MmpPIHCUWIME  YCIy2e
WIUPOKONOJACHO2 RPUCMYna

VY moctynky yrBphuBama mocrojama CYNCTUTYIMje U3Mel)y ycimyra mmpoKomojacHOT MPHCTYIa
HNuTtepuery motpedHO je mohu on uaeHTH(HKOBaKa TEXHOJIOTH]a KOj€ C€ KOPHUCTE 3a MPYKamke
OBE BPCTE yCIIyTe.

Jla Ou Heka o MPUCTYIMHUX TEXHOJOTHja OMiIa pa3MaTpaHa y CiIydajy MaJIONMpOJIajHOT TPXKHIITA,
HEOIXO/THO j€ J1a 3a10BOJbHU ciezeche kpurepujyme:
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e owmoryhen cranan npuctyn UHTEpHETY;
® Mopa OUTH CYIICTUTYT OCTAJIUM TEXHOJIOTHjaMa Y TIOTJIe/Ty [IeHa;
® MOpa OUTH CYNCTUTYT OCTAIMM TEXHOJIOTHjaMa y TOTJIey J0Ja3HuX Op3uHa.

Ha wmanomnpomajHoM TpXHIITY yciayra HIMpokornojacHor npuctyna WHtepHery y PemyOmuim
Cp0uju Mory ce U3IBOjUTH cieaehe mpucTymHe TEXHOIOTH]e:

e ADSL ca 1upeKTHUM NPUKJbYYKOM Ha MPEXY;

* mpuctyn npeko kadiaocke mpexe KJIC oneparopa;

e OGexuynu npuctyn (Wi-Fi, WiMAX);

¢ mpuctyn nyrem moounHux mpexa (EDGE, UMTS, HSDPA);
® TIPUCTYI NMPEKO U3HAJMJbEHUX JINHH]A;

® mpucTymn nyteMm ontuukux kabnosa (FTTH).

HaGpojane TexHonoOruje Cy y pasM4MTOM CTEMEHY 3acCTYIUbCHE y YKYITHOM Opojy KOpUCHHKA
mupokormnojacHor npuctyna (Ciuka 1.).

1%

mADSL

B Ka00BCKH MOIEM
Bexxuunu nmpuctyn

B Mo6uman UaTepHeT

® Ocraio

Cauka 1. CTpyKkTypa KpajlhbuX KOPUCHUKA MPeMa TeXHOJOTHji MpucTyna

VY cknagy ca pacmojoXuBUM Tojaanuma, kopuitheme ADSL TexHonoruje m najbe mpeacTaBiba
JIOMMHAHTAaH HAa4YMH MPUCTYIA yCIy3U IIHUPOKOIOjacHOT npuctyna MHTepHETY y Malonpoaaju u
IEroB y/I€0 YUHU TMOJOBHHY YKYIMHOT Opoja KOPHUCHHKAa CBUX PEJIEBAHTHUX TEXHOJIOTrHja
npUCTyma. 3a OBUM BUAOM IPUCTYIA CleAe: MPUCTYI MyTeM KabloBCKe Mpeke ca ydemnthem of
23%, mobunau npuctyn (20%) u O6exuunu npuctyn (5%). Ocrtany BHIOBH HpPUCTYNA CY
3aCTYIJbEHH ca ydyemheM MamuM Off jeJHOT MPOLEHTa. Y CKJaly ca YMEHCHUIIOM Ja j€ MPUCTYI
nyreM OakapHe mapuine (ADSL) noMuHaHTaH Ha MajONpPOAAjHOM TPXKMUINTY HIMPOKOIOjaCHOT
npuctyna MHTepHETY, MOTPEOHO je YTBPAWTH Ja JIM MOCTOJH CYNCTUTYIHja TPAKIE Yy OKBUPY
OCTaJIMX JOCTYIHUX TEXHOJIOTH]ja 3a MPUCTYI HAa OBOM CETMEHTY TP KHUIITA.
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3.2.1.1. xDSL npucmyn nymem 6axapne napuue

3.2.1.1.1. ADSL npuctyn nyrem 6akapHe napuie

OBaj BUJI MIMPOKONOjaCHOT MPHUCTYyMa MOjApasyMmMeBa Kopuiihewme mocTojehe mHpacTpykType
(OakapHHX MapHla) Koja ce KOPHCTH 3a NpYyKamke Yclyra KOPUCHHKY y oOjactu (UKCHe
TenedoHCKe MpeXke, U 3a IPYKambe YCIIyre IUpoKoNnojacHor npucryna MarepHery, riue ce Op3une
nporoka kpehy no 16.384 Mb/s. [Tocroju Buie obnuka TexHuukux pemema: ADSL, ADSL2+,
VDSL, VDSL2, SHDSL, HDSL u ap. Kon mmpoxonojacior ADSL mpucryma, caM Ha3uB
MPUCTYIIHE TEXHOJIOTHje (acMMeTpUyHa JAWTUMTAlHA TMpeTIUIATHUYKA JHMHHMjAa) [OjApa3yMeBa
onpehen cremeH aumcnpomnopuuje u3Mel)y Op3uHE TpeHoca TojaTaka IpeMa KOPUCHHUKY
(downstream) ca jemHe cTpaHe, W Op3WMHE TPEHOCA IOJaTaKa IpemMa OIepaTopy - MPYKaoly
yciyre (upstream) ca apyre. [Ipy oBakBOM, aCHMETpUYHOM HAa4yMHY TIPEHOCA T0/1aTaka, 3HaA4ajHO
cy Behe Op3uHe mpeHoca nmojaTaka npemMa KOpUCHUKY U 3ato je ADSL Ha ManonpoaajHOM HHUBOY
oJrosapajyhu HaYMH MPHUCTYTIA 32 KPajihe KOPUCHUKE KOJU KOPUCTE MYITUMEAN]ATHH CaIPIKaj.

[Tomro je mpyxame yciyre ADSL moBe3zaHo ca yciyrom ¢ukcHe TeiedoHuje, KopuihemeM
Tene()OHCKUX CepBHCA CE€ YIpaBJba Ha HUBOY KOMYTAIMOHOT YBOpPA, JOK CE€ YCIYroM IpUCTyMa
HNHTepHeTy ynpaBiba Ha HUBOY IIMPOKOIOjacHe Mpexe MHTepHeT mpoBajaepa. bakapna mapura
rmoceayje MHOTO Beh MOTEHIHjaJl HEero MITO je MOTPEOHO caMo 3a MPEHOC CUTHAaJa TeJIe(OHCKOT
pasroBopa, Tako Ja KamaluTeT OakapHe Mapuile KOju OCTaje Ha pacrojaramy OMBa MCKOPHUIIThEeH
3a ADSL npuctym.

0 4kHz 25,875 kHz 138 kHz 1104 kHz

PSTH Upstream Downstream

Cauxa 2. lllema xkopuuihema ppexkBeHINjCKOT oncera faKapHe napuie

OBO ce mocTHKE TaKo MITO ce oapeleHn (PPEeKBEHIIN]CKU OTICeT KOPHUCTH 3a ojpeheny Hameny. 3a
MpeHoc cTanaapaHor Tenedonckor caoodpahaja ce kopuctu oncer 10 4 kHz u oH ce cnierujatHum
dbunTepoM 0J1Baja 0J1 OCTAJIOT OTICEeTa, YUME OJ[BH]jamhe TeIe(POHCKOT pa3roBOpa YNHH HE3aBUCHUM
on kopunthema yciayre ADSL. JIpyru ¢GpexkBEHIM]CKH OICEr Ce KOPHUCTH 3a MPEHOC IMojaTaka
nmpemMa Tpyxaomny yciyre (upstream), NoK ce Tpehu (PpekBEHIIMJCKH OTCEer KOPUCTH 3a MPEHOC
nojaTaka npema KOpucHHUKY (downstream).

VY Penyonuiu CpOuju, TpeHYTHO Cy CBe OakapHe Mapuile y BIACHUINTBY ,, Tenekom CpbOuja‘“ a.n.
OBa uMHEHUIIA CE TIOKJIANa ca MOCTOjamheM HH(PACTPYKTYpe KOja Ce TEIIKO PEILTUIpa, a Koja je
rpahleHa y JqyKeM BpEeMEHCKOM Tepuonay, y kome je ,,Temekom CpbOuja““ a.nm.umao mosnamrheH
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nosnoxaj Ha TpxkumTy. Kao mro je mpukazano Ha Ciouiy 3, y CTPYKTYpU KPajlbUX KOPUCHHKA
ADSL npucryna UaTtepnery, yaeo ,, Tenexkom Cpouja* a.i. usnocu 78,23%.

B Tenekom Cpbuja

B Octanu

Cauka 3. Kpajwu kopucHunm mupokonojacHor ADSL npuctyna UnTepHerty

Ta6ena 1. ADSL naketu y nonyau ,,Teiaexkom Cpouja‘ a.u.

Ha3uB makera bp3una Ilena nperniare y PC/ (ca I1JIB-om)
Click 1 — Flat 1536/256 Kb/s 1.532
Click 4 — Flat 4096/512 Kb/s 2.122
Click 6 — Flat 6144/1024 Kb/s 3.811
Click 8 — Flat 8192/1024 Kb/s 4.165
Click 16 — Flat 16384/1024 Kb/s 4.513

CBu MajonpojaajHu MaKeTH 3a MIUPOKOINOjacHu MpUcTyn MHTEepHETY Ha KOje ce OJHOCH TOHYy/a
»lenexkom CpOuja‘ a.1. HyJle HEOTpaHUYECHH TTPOTOK. Y mopehemy ca makeTnMa Koju ce Hanasze y
nonynu kabnoBckor MHTepHera HajBeher kabmoBckor omeparopa IlpuBpeaHor npymrsa Serbia
Broadband — Cpricke kabimoBcke Mpexe, u3 beorpana, bynesap 3opana DBunhuha 8a (y mamem
tekcty: SBB d.0.0.), a koju cy npukazanu y TaGenu 2. Buau ce aa KaOJIOBCKU ONEpaTop HyIU
3Ha4ajHO Behu MPOTOK MO HIKUM I[eHaMa.

VY Be3u ca MpeTXOoHO HaBeICHUM, NOTPEOHO je TOMEHYTH U ojpel)eHe BUI0BE Be3UBamba yciIyra y
MaJIOTIPOJIAjH IIMPOKOIIOjacHOT pucTyna MHTepHeTy.

VY npakcu noctoje cieaehu THIOBH Be3nBamba MPOU3BOA UITH YCIIyra:

1) Ha TPXKUINTY je 3aCTYIJbEH CaMO MaKeT YCIyra, U He MOCTOju MOTYhHOCT /1a ce Ouio Koja
ycIyra U3 MakeTa KyIu OJ[BOjEHO;

2) Ha TPXHINTY CY 3aCTYIJBCHH W TIAKEeT yCciyra W MojeMHavHa yciyra, ¢ THM Ja yciyra y
OKBHUpY IMaKeTa MMa 3Ha4ajHO HIKY I[EHY O] OHE KOja BaXKU KaJia ce Ta UCTa ycayra KyIu
0JIBOj€HO;

3) Ha TPXKUIITY CE€ jeHA YCJIyra HyIU U OJBOJEHO M y OKBHUPY IaKeTa, a KyIIOBHHA JPYyre
YCIIyT€ j€ yCIOBJhEHa KYIIOBUHOM IIPBE.
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Hajuemhe ce ycimyre Ha Tp)KMIITHUMA Ha KOJUMa OTIEPATOP MMa 3HAYajHY TPXKHIIHY CHAry Be3Yjy
3a yciIyre Ha JAPYTrUM TPKUIITHMA Ha KOjUMa ONepaTop HeMa JOMUHAHTHY TO3HIH]jY. Y CIIy4ajy
ADSL mnpucryna Unrepnery y Penybmunu CpOuju, oBaj OOJWUK TpXKHUIITHOT IIOHAIIama je
u3paxen koj ,,Tenexkom CpOuja“ a.n., kao Boxeher omepatopa ¢ukcHe TenedoHwuje, Tae ce 3a
yciyre IUpOKoIojacHOT npuctyna MHTepHeTy Be3yjy yciyre ¢QukcHe TenedoHHje U MOOUIHE
tenedonuje. OBae ce 3a Heorpanudenu npuctyn Muarteprery ox 6144/512 Kb/s Besyje yciyra 300
umnynca y ¢pukcHoj renedonuju, IPTV teneBusuje (0ocHOBHU makeT) kao u yciayra 500 Munyta y
HanroHaiaHOM caoOpahajy, 500 SMS mopyka y HanmoHamHoMm caoOpahajy m 1 GB 3a mpenoc
nogaraka y MoomiHoj Tenedonnju - M: TS (M:TS je orpanak ,,Tenekom CpoOuja*“ a.n.). OBo ce
OJTHOCH Ha JIpyTH O]l HAaBEJACHUX THUIIOBA BE3WBama MPOM3BOJA M yCIyra, Te je BapHujanuja y
IIeHaMa KJby4HH (paKTop.

Takobhe, y ciyuajy ,,Tenekom Cpbuja“ a.n. moCcTOju BUJ Be3UBama yciayre 3a MIHTepHET npucTym
IyTeM ONTHYKE MpEXe U yciyre GpukcHe TenedoHuje, KOjU ce jaBiba KO MpyXKamba OBUX yCIyra
MOCJIOBHUM KOPUCHHIIMMA, ILITO C€ OJIHOCH Ha APYTH O] MPETXOJHO HaBEJICHUX THIIOBA BE3MBamba
NPOU3BOJIA U YCIIyTa.

[TpunukoM Be3MBama yciyra y makeTe JOMUHAHTHU ONEepaTOpH, Kao BIACHUIU UHPPACTPYKTYDE,
uMajy MHOro Behy MoryhHOCT 3a MOTHCKHBame KOHKYpEHIMje ca TpxkuiTa. [lopes mo3uTHBHUX
edekara Kao mWTO cy: 000CTpaHa KOPHUCT U 3a IMPYKAOLe U 32 KOPUCHUKE yCIyra, pacT TPXKHILTA;
MpoJiaja TakKeTa HOCH M OpOjHE OMACHOCTH TO KOHKYPCHIH]Y Ha TPXKHUINTY YKOJIUKO OBY
CTpaTerujy CIpOBOJC TOMHHAHTHH OINEPATOPH, NMPUCYTHH HAa BUIIC PEICBAHTHHX TPXKHUIITA.
Arennja he BpIIMTH aHaNW3y BE3WBamba yCIyra y IMakeTe M JOHOCUTH oJipeheHe 3aKJbydyke U
Mepe.

3.2.1.1.2. Tlpuctyn nyrem VDSL TexHomoruje

VYcenyra mumpokonojacHor npucryna Murepuery nyrem ADSL mpuctyna Huje y MoryhHocTtu na
3aJJ0BOJBH CBE MOTpeOe KOPUCHHKA KaJia je Y MUTalky HCTOBPEMEHHU ITPEHOC FOBOPHOT caobpahaja,
MHTEPaKTUBHOT BHJEO MaTepujajia M ToJaTaka KOju Ce€ OJBHja Ha peNalHju KOPHUCHUK —
neHTpana. OBa CUTyalHja HacTaje Kao Pe3yiTaT Mmopacra TPaKmke 3a JOIMYHCKUM yciiyrama Koje
ce MOTy mpyXxaTu nyteM mupokonojacHor npuctyna (Hnp. HDTV - High Definition Television).

VDSL TtexHomoruja omoryhaBa Opku TPEHOC TMoOjlaTaka KpajlbM KOPUCHUIIMMA Ha Kpahum
pactojamuMa y ogqHocy Ha ADSL npuctym.

Ycenyra mupokonojacHor npucrtyna Marepaery nmyrem ADSL mpucrtyna npeko 0akapHe mapuie
HUje y MOTyhHOCTH J1a TOApKM MOTEHIMjajaHe MmoTpede KOPHUCHUKA 32 UCTOBPEMEHHM MPEHOCOM
rOBOpHE Tee(oHNje, MHTEPaKTUBHOT BHUJEa U NoJaTaka u3Mely KpajibuX KOPUCHUKA U LIEHTpaJIe.
AKko 3ameHu OakapHU KaOa m3Mel)y TIaBHOT pa3/ielTHHKa U cabupHe Tauyke ONTHYKUM, U TOCTAaBU
DSLAM ynyrap cabupHe Tauke, oneparop 6u myrem VDSL Texnomormuje (moce6no VDSL?2)
KpajlbiM KOPUCHHUIIMMA MOTao J1a MPYXKH Op>KU MPEHOC TojaTraka Ha KpahuMm ymasbeHocTuma (y
onnocy Ha ADSL TexHomoruje).

VYenyre koje VDSL2 moaprkasa cy:

- npeHoc BumekaHanae TV Bucoke aepununuje (HDTV),
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- Bugeo Ha 3axTeB (VoD - Video on Demand),
- Buneo-koHdepenmuje (Video Conferencing),
- npenoc rosopa npeko IP (VolP - Voice over IP).

CarnacHo HaBeneHoMm, VDSL2 mpeacTtaBiba OCHOBY 3a mpyxkame T3B. triple play usluge. Iloxg
OBOM YCIIYyTOM TMOJIpa3yMeBa ce€ TpyXame yciyra TteinedoHUje, MHUPOKONOjaCHOT MPHUCTYyMa
Wutepnery u IP TeneBusmje y jeAMHCTBEHOM HAKETY, OJ] CTPAHE jeJHOT OIllepaTopa U MPEKo jeHe
¢usnuke Beze. KpajibeM KOpUCHHKY triple play mpyxa jeqHOCTaBHMjU U €(PUKACHUJU TPUCTYI
0BOM cKymy ycayra. KopucHuk no0uja jegan pauyH 3a CBe yCiIyre, Mociyje ca jeAHUM YMECTO ca
BHUIIIE OJIBOjEHUX OMEpaTOpa U TeHEepaaHo M00uja 00JbH KBATUTET MpYyKeHUX yciyra. OmepaTop
TOM MPHUIMKOM KOPHUCTH Mam€ ONpEME 3a BHILIE YCIIyra, JIOK je HaArIeJame U YIpPaBJbambe
MpPEKOM IIEHTPATN30BaHO U 3HATHO j€THOCTaBHHU]E.

Arenmnja koHctaryje naa je VDSL TtexHosnoruja mpucTyma, CXOIHO (GYHKIIMOHATHUM
KapakTepuctukama cyrnctutytT ADSL npuctymy, jep je y moryhHOocTH ma moapxu, u3mely
OCTaJIOT, ¥ CBE yciyre kKoje moapxasa ADSL texHonoruja.

MehyTnM, Ha OCHOBY pacmoJI0KMBHX NoJaTraka, mMajyhm y Buay 4umeHunmy jga ce y
Penyoimum CpOuju y peneBanTHOM mepuoay yciayra VDSL npeHoca HuMje HyauwjJa Ha
KOMEpIHjaJTHOM HHBOY, TO € 0Ba YCJYra y peJleBaHTHOM BPEMEHCKOM IepHOdy He MOKe
TPeTHPATH Kao cyncTuTyT yciay3su ADSL npuctyna nyrem 6akapHe napuiie.

3.2.1.2.  IIpucmyn nymem moodunnux mpeixca

Y Penyb6naumu CpOuju, Ha OCHOBY TMojJlaTaka MOOWJIHHMX oOlepaTopa O Opojy KOPHCHHKA
texHosordje 3G JOCTYMHHX W3 YMUTHHKA, TOCTOj€ MPEIYCIOBU [ IMIMPOKOIOjaCHU MPHCTYII
HNHTepuery myreM MOOWJIHHMX Mpexa Oyne Haj3acTyIJbeHUJM HayuH Tpuctyna HHTepHeTYy.
Mehyrum, HEMa mogaraka Koju moTBphyjy Ja je 6poj KOpUCHHKA OBE YCIIyre cpa3MepaH MOHY.IH,
OJTHOCHO Op0jy KOPUCHHMKA OBE TEXHOJIOTH]E.

MoOuUTHY MPUCTYI C€ OJHOCH Ha TEXHOJOTHje KOje MOCTHUXKY Op3MHY MpeHoca O]l HajMame 256
kb/s, y jemHoM mnm o6a cmepa, kao mTo cy mupokonojaciu CDMA (W-CDMA), y Esponu
MO3HAT Kao YHuBep3aJHU MoOUITHU TenekoMyHukanuonu cuctem (UMTS); HSDPA (High-Speed
Downlink Packet Access) y xomounanuju ca HSUPA (High-Speed Uplink Packet Access);
CDMA2000 1xEV-DO u CDMA2000 1xEV-DV. Ilpuctyn moxe 6utu npeko 6mio kor ypehaja
(IPEHOCHOT WJIX JIANTOI payyHapa, MOOUITHOT TenedoHa, UTI. ).

[Tpuctyn UnTtepuery Moryhe je octBaputu npeko MoouiHe mpexe myreM texnonoruja EDGE,
UMTS u HSDPA. IlokpuBeHoct cranoBaumtBa UMTS curnamom, y3umajyhu y o03up cBe
omepatope, y Penyomumm CpOuju uznocu mpeko 50%. To 3Haum nga, y ckiiaqy ca HaBEACHUM
KpUTEepHjyMuMa 3a fepuHucame peneBaHTHOT MasonpoaajHor Tpxkuira, UMTS TexHoJsioruja He
Moxe yhu y pasmarpame, jep je y TOM cJy4ajy Npy:Kame ycjayre reorpa)ckum 3aBHCHO.
Taxohe, npuctyn UntepHery npexko mod0uiHe mpexe (TexHosnoruje EDGE u UMTS) ne
npeacTaB/ba CYNCTHUTYT Yy NOIJeAYy KBAJHUTeTa ycJyre, Tj. NPUCTYNHUX Op3MHA NpeHOca
noaaraka. Hanme, kon texnosnoruje EDGE nHuje moryhe octBaputu Op3uHy npeHoca Behy of
220 kb/s, mox kom UMTS-a O6p3una mpenoca He mpenasu 384kb/s. Hamorpaama y BuIy
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texnonoruje HSPA noapykasa Op3une no 14,4 Mb/s, Hanorpaama nazsana HSPA+ 1o 21 Mb/s, a
HSPA dual carrier no 42 Mb/s.

3a pasnuky ox texHonoruja EDGE u UMTS, HSDPA ce mo mpucTynHOj Op3UHU MOXKe
cmaTrpatu cyncruryrom. Mehyrum, 300r 4ymmeHHue Aa 0Ba TEXHOJIOTHja HMa CBOje
cnennduunocT (mMaxg mepgopMaHCH Yy 3aBHCHOCTH 01 onrtepehema Mpexxke roBOPpHHUM
caoOpahajem), kao u 300r oACycTBa MaKeTa ca HEOTPAHMYECHUM NIPOTOKOM, 0BA TE€XHOJIOTHja
ce He MO’Ke CMaTpPaTH CYNCTUTYTOM NPHJINKOM IOCMATPamka PeJIeBAHTHOI MAJIONPOAAjHOT
TPKUIUTA.

[Topen Tora, MOOMJIHM ONIEPATOPH Y CBOjOj TIOHYIX HEMajy MOTYNHOCT CTaTHOT (HEOTPAaHWYEHOT)
npuctyna MHTepHeTy Ipexko MOOMIIHE MPEKe, IIITO Y CBaKOM cMHcIy oaBpaha kopucHuke ADSL
npucryna WutepHery wnu npuctyna HHTepHeTy mnpeko kabioBCKe Mpeke O]l IMpernacka Ha
koputtheme MHTepHeTa nmyreM MoOmiHe Mpexe. Jlakie, Hu y ToM cMuchy npuctyn VHTepHeTy
MIPEKO MOOMITHE MpEKe HE MPEICTaBIba CYIICTUTYT.

Jlunenne 3a ¢uxkcan Oexuuynu npuctyn nyreM CDMA (Code Division Multiple Access)
TEXHOJIOTHje u3Aare Cy paau obe3dehuBama MpeTIUIaTHUYKOr Opoja Ha OHUM JIOKaldjama, Ha
KOJUMa HeMa TeXHMYKHX YCJIOBa 3a Mpoluupeme pukcHe Mpexe. Arenuuja je 17.6.2009. rogune
W3Jaa JBE JIMIEHIICE 3a jaBHY (UKCHY OEKHUYHY TeleKOMYHHUKAImoHy wmpexy (FWA) y
dbpexBenmujckom ormcery 411,875-418,125/421,875-428,125 MHz u roBopHe yciyre, MpeHOC
MaKeTa 1mojlaTaka ¥ MICTOBPEMEH MPEHOC TOBOpa U nojaTaka ,, Ienekom CpOuja‘“a.n. u JpymrTBy 3a
tenekomyHukanuje ,,Orion telekom* d.o.o. beorpan, 'angujeBa 76A( y massem Tekcty Orion
telekom d.o.0).

bexuuHu mpucTyn 3a KOpUCHUKE Ha (UKCHO] JoKanuju 3acHoBaH HAa CDMA TexHONOTrHjH, je
3HaTHO CHOpUju of Op3uHe Kojy omoryhaBa ADSL mpucTyn WM NPUCTYN IyTeM KaOJIOBCKHUX
Mpexa.

YBohewme MMPOKOIOjaCHOT TPHUCTYIA Y OKBHPY OICera ociio00h)eHOr MO OCHOBY AWTHUTAIIHE
JTUBUJICH]IC j€ jellaH O]l HayMHa Jla Ce IMOJCTaKHE Pa3BOj IIMPOKOIIOjacHOT MpHUCTyma. Pa3Bojem
MYJITUMEIMjATHUX CEPBHCA KOjUMa KOPHUCHHMK MOXXE J1a MPUCTYNU 0e3 o03upa rie ce Hajasu,
MOACTHYE CE€ Pa3BOj PYPATHHX OO0JACTH W HHAYCTPH]JCKUX 30HA, a MOBE3WBAKEM MPHUBPEIHHUX
peruoHa u pa3Boj aprKase.

Peanno je ouexkuBaTH aa he TexHOIOTHja MOOMIIHUX €IEKTPOHCKUX KOMYHMKAIMja U Y HApPETHOM
nepuoy uhu y mpasily pa3Boja MOOMITHOT IIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIa U KOHBEPIreHIUje PUKCHUX
U MOOWJIHHX CEpBHCAa M MpEXa, y OKBHPY H3rpajme Mpexa HoBe reHepauuje (NGN, Next
Generation Networks).

On 2007. ronune, CexkTop 3a paauo-KoMyHHKanuje MelhyHaponHe yHH]E 3a TeIEKOMYHUKAIIH]e
(ITU-R) je yxsmpyuno WiMAX y cKynm cTaHaapia HaMEHCHUX MOOWIHHM CHCTEMHMa, IO
HasuBoM IMT (International Mobile Telecommunications).

WiMAX texHonoruja ce 6asupa Ha cranmapauma 802.16 xoje mpomnucyje IEEE (Institute of
Electrical and Electronic Engineers). IEEE Std 802.16-2004 ce oqHOCH camM0 Ha (PUKCHE CUCTEME.
To 3naum npermnataunu ycnyra WiMAX kopucte cranumoHapHe ypehaje, Tj. ypehaje xoju ce
ToKOM pana He nmomepajy. Cranmapn IEEE 802.16-2005, mo3nat o HazuBoM MoOmiHu WiMAX
(mmMpoKopacupocTpamkeHa HMHTEPONEPaOMIIHOCT 3a MHKpoTasiacHu Tnpuctyn - Worldwide
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Interoperability for Microwave Access), je UPOKONOjaCHO OSKHYHO peIIeHke Koje omoryhasa
KOHBEpPreHInjy MoOWIIHE U (PUKCHE MUpOKomnojacHe Mpexe. Ca OUTCKOM Op3MHOM MamOM O]
15Mb/s nacynpor 70Mb/s kojy je mymuo cranmapn 802.16d, oBaj cTanmapa mpyka IyHY
MOOMIIHOCT, YKIJbYuyjyhu u handover.

3.2.1.3. Ipucmyn nymem mexuonozuje WiMAX

[upoxomnojacau O6exnunn npuctyn (BWA - Broadband Wireless Access) monpa3ymeBa, Ha
ocHoBy omityke ECC ox 30. mapta 2007. rogune, aa je dpekpeniujcku omncer oa 3400-3800 MHz
pacroJIoKuB 3a UMIUIeMeHTaIjy BWA.

Oukcan 6exnunn npuctyn (FWA — Fixed Wireless Access) koju Kopuctu TexHosnornjy WiMAX
Mmoipa3yMeBa CTAIHH MPUCTYN MHTEpHETY y IUIeHIIMpanoM orcery dhpekBeHIija oko 3,5 GHz.

[Ipeanoct cuctema WiMAX y ogHOCY Ha KJIaCHYHE BE3€ je€, MPEe CBEra, y KBAIUTETY CHUTHAJIA,
HETOBO] M3Y3€THO BHICOKO] 0€30eaHOCTH, MOTYhHOCTH TIOBE3HMBama Ha MPEXY IMpoBajaepa 0e3
ONTHYKE BUAJBMUBOCTH u3Mel)y ypehaja m OasHe cranmme. Ocum Tora, WiMAX He 3axTeBa
MoCTOjarmke TeaedOHCKE JTMHU]E U TPYKa eKOHOMUYAH MTUPOKOIIOjaCHH TIPEHOC T0/1aTaka, roBopa
U BUJiea 0 pe3uICHINjaTHUX U MOCIOBHUX KJIMjeHaTa IIUPOM CBETa.

Henmocranm oBe yciyre Cy 3aBUCHOCT HEHOT KBAJIMUTETAa OJl pacTojarba KOPHCHUKA OJ Oa3zHe
CTaHUIIE W YKYNMHOT Opoja KOpPHCHUKA KOjUMa C€ Ta yclyra mIpyxa IyTeM IMojeauHe Oa3He
CTaHHMIIE, Ka0 M HEeJJOCTATaK CTaHAap/a U BUCOKE IICHE TEPMHUHAIIHE OIpEME.

®pexBennujcku orcesu 3,4 — 3,6 GHz u 3,6 — 3,8 GHz 3a ¢ukcau O0exxnynu npuctyn cy [Inanom
HaMeHE paauo-PPEKBEHIINJCKUX orcera Ae(UHHCAHWM Kao OICE3W Yy KOojuMa Ce IOjeIMHaYHe
no3Bosie 3a Kopumtheme paano-(QpekBeHIMja W31ajy MO CHPOBEACHOM IOCTYNKY jaBHOT
Ha/IMETama, 1a je 32 UMIUIEMEHTALU]y U MYyIITakbe Y KOMEPIUjallHU pajl CUCTEMa KOjH pajie y TUM
orce3uMa HEONXO/Ha MpuMeHa oapenada u3 wiana 89. 3akona. Y PenyOmuuu Cpbuju 1o cana
HUje OMIJIO HaJMeTama 3a JHUIICHIE Y OBUM OICe3UMa, Ila CAMUM TUM HH HUXOBE JI0JIEIIE.

CarnacHo nonesseHuM no3Bonama 3a FWA y oncery 3400-3600 MHz koje cy Hajsie)kHU OpraHu
Peny6nuke CpbOuje m3nanu 3a pagumo-CTaHMIE 3a Pajg y OBOM (DPEKBEHIIMjCKOM OIICEry Ipe
dopmupama AreHiuje, 103BoJIe 3a paJl y OBUM (PEKBEHIIM]CKUM OIICE3UMa UMajy OIepaTopu:

., Tenexom Cpbwuja“ a.n. beorpan,
- Jpymrso 3a npyxame ycinyre Marepauera BEOTELNET-ISP n1.0.0. beorpan,
- JlpymrBo 3a tenekomynukaije VERAT n.0.0. beorpan, u
MEDIA WORKS x.0.0. beorpan (caga Orion telekom d.o.o. beorpan).

FWA cucrem je TtpenyTtHo noctymaH y beorpagy u mmpoj oxommau (beorpan, Hosu Cax u
ITanueBo).

[IpernocraBka je, na OM MOCTOjame ycioBa 3a mpyxkame MoOmiHe WiIMAX yciyre Ha 11enoj
teputopuju Penybnuke CpOuje kKopucHUIIMMA oMOTyhmiio a uMajy mpaBu MoOwiIHM HTEpHET,
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JOCTYIaH Yy CBAaKOM TPEHYTKY, TJIe TOJI Jla CE Halase, y3 eIMMUHKICAke MoTpede 3a AeoM GUKCHE
TEeIEKOMYHHUKAIMOHEe Mpexke. To Ou, Takohe, omoryhuino KOHBEpreHIN]y MOOWIIHNX W (UKCHUX
IIUPOKOIMOJaCHUX MpeXa IOMONYy TEXHOJIOTHje€ NIMPOKOINOjaCHOT pPaauo TMpUCTyHa |
(bekcuOMIIHE apXUTEKTYPE MpEXKE.

IIpema kpurepujymMmuma 3a yTBphuBame CYNCTUTYyUHMje HA CTPAaHH TPaKmbe, 0eKHMYHH
¢puxcau npuctyn myreM WIiMAX TexHoJioruje ucnymaBa ycjioBe jAa Oylde CYNCTHTYT.
Pa3nor 300r kora je oBa TexXHOJIOTHja M3y3eTa U3 Ja/be aHAJM3E je YHICHHLA 1a Y 0BOM
TpeHyTky WIMAX TexHoJioruja HHje yBeJAeHa y ynorpely y JIOKATHHUM M TPagCcKUM
MPpeKHUM NMOAPY4YjuMa Ha MpPoj Teputopuju Penybauke Cpouje.

C o03upoM Ha HaBeleHO, AreHuuja yciayry (QHUKCHOr OexxuyHor mnpucryma myrem WiMAX
TEXHOJIOTHj€ Y OBOM TPEHYTKY He cMaTpa cynctutyrom ADSL npuctyny myrem 6akapHe mapHiie.
Mehyrum, Arennuja he KOHTHHYHpaAHO MPATUTH Pa3BOj U YJIOTY OBE YCIyre, U HEH yTUIA] Ha
TPXKUIITE MIAPOKOTNOjaCHOT MPHUCTYIA, ITO MOXE MMaTH 3Hadaja MPUIMKOM Oynyhux aHammsa
OBOT PEJICBAHTHOT TPKHUIITA.

3.2.1.4.  IIpucmyn nymem Kabno6cke mpesice

[Tpuctyn HMHTEepHETY myTeM KaOJIOBCKE MpEXe MPECTaBJba BPCTY LIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYMA
KOjU KOpHCTH TmocTojehy HHQpPacTpyKTypy 3a MpyXkame YCIyre IUCTpUOyIMje MEAHjCKUX
canpxkaja. IllmpokomojacHu TpPUCTYN ce oOcTBapyje KopuilhemeM KOaKCHjalHOr Kalia WiH
XuOpUIHE ONTHYKO-KoakcujaiHe wmpexe (HFC — Hibrid Fiber-Coax), myTeM KOJjux ce
HMCTOBPEMEHO BPIIIU U MPEHOC CUTHAJIA KaOJIOBCKE TEICBU3H]E.

Ciuka 4. lllema mupokonojacHor npucryna UHTepHeTy nyreM KaGJ0BCKUX Mpexa

Bbp3une mpeHoca mojgaTaka OBUM BHJOM IPUCTYIa MPHONMKHO Cy jeqHake Op3MHaMa mpeHoca
nyrem ADSL npuctyna nomohy 6akapse napuie. [Ipuctyn MaTEpHETY IMyTeM KaOJIOBCKE Mpexe
ce o1 ADSL mpucryna paziaukyje 1Mo Tome MmTo (GyHKIIMOHUIIE HA TMPUHITUITY JeJbCHha IMTUPHHE
MPOITYCHOT OIICera.

VY nepuony aHanmu3e, MOjeIUHH KaOJIOBCKH OMEpPaTOpH Cy, OCHM MPHUCTyNa OpojHuUM nomahum u
ctpanuM TB mporpamckum canapkajuma, MpYyXKadd M YCIYTy IIHPOKOIOJaCHOT TMPUCTYyMa
Wutepuery. I[locTojame KaOJIOBCKMX omeparopa KOjU TIOCEOYyjy COICTBEHY KaOJIOBCKY
UHPPACTPYKTYpY, oMoryhaBa uM, Ja y3 pellaTUBHO MaJjie MHBECTHUIIM]E€ MpPUIIAroJe NpyKarmbe
yciyre HIMPOKOIOjacHOr mpHcTyna MHTepHeTy, Tako 1a MpelcTaBibajy KoHKypeHimjy ADSL

MIPUCTYIY.
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VY PenyOnuiu CpOuju mocToju 3Ha4ajaH Opoj KOPUCHHUKA OBE YCIyre MHUPOKOI0jaCHOT TPHUCTYIa
U OH W3HOCH 23% YKYIHOT MaJIONPOJajHOT TPXKUINTA MIMPOKOIOjacHOT mpuctyna MHTepHeTy.
Hajsehu xabmoBcku oneparop SBB d.o.0.x0ju je je pememem Arennuje, 6poj: 1-02-3491-568/11-
41 om 29.11.2011. rogmHe onpeheH 3a omeparopa ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHaroM Ha
MaJIOTIPOJIAJHOM TPXKHIUTY AUCTPUOYIMje MEIUjCKUX Cajipkaja, UMa y CBOjoj MoHyau ciexaehe
WNHrepHer nakere:

Tabena 2. [lakern 3a kabdaoBcku npucryn Uurepuery y monyau SBB d.o.o0.

Ha3uB nakera bp3una Ilena npermiare y PC/ (ca I1/IB-om)
Paket S — Flat 6144/512 Kb/s 1.540

Paket M — Flat 10240/768 Kb/s 2.140

Paket L — Flat 16384/1024 Kb/s 2.840

Paket XL — Flat 18432/1024 Kb/s 3.740

13 HaBeneHMX mojaraka ce MOXKe 3aKJbYUYHTH Jia MpHUCTyn MHTepHeTy myTeM KaOJIOBCKe Mpexe
npeacTtaBba cynctutyr ADSL mpuctyny Ha manomnpomajaoM HHBOY. Omeparop KOju TpykKa
ycnyry ADSL npucrtyna, He Moxke ciio001HO yBehaBaTu mpo¢uT moBehameM 11eHa CBOJUX YCIyra
W3 pasjiora ImTo OW JONUIO 10 mpedaluBama KpajlbuX KOPUCHHKA HAa MIUPOKOIOJaCHU TPHUCTYIT
WuTepHeTy myTeM KabJOBCKe MpeXe CByJAa Ije je To KopucHuumma omoryheno. Ocum Tora,
masionponajHa neHa ADSL mpucryma ,, Tenekom CpOuja™ a.n. je ucra Ha IEN0j TEPUTOPHUjU
Peny6nuke Cpbuje, Tako Ja ce MPHUTHUCAK MAJIONPOJAJHUX I[€HA IIMPOKOIOjaCHOT MpPUCTYMa
KaOJIOBCKUX omepartopa, kao cynctutyr ADSL yciys3u, koju mocroju y ypOaHHM cpeanHama
pednekryje Ha 11en0j Teputopuju Pemybnuke Cpouje.

Melhytum, moHyIa OBe YCIIyre je pealii30BaHa caMo Ha MPOCTOpY oapeheHux ypOaHHX IeTuHa, a
He Ha 11e510j Teputopuju Pemybnuke Cpouje.

3HavajHO je HAMOMEHYTH Ja je KaOJIOBCKU mpucTyn WHTEepHETY y Majlompojaju yBEK BPIIHUO
onpehenn 1ieHoBHU npuThcak Ha ADSL npuctyn. Y oBOM TpeHYTKY IMOCTOjY U MPUITUIHO BEJIMKA
pasivKa y 1eHama, TJie ce KabJIOBCKH OIepaTop I0jaBjbyje ca 3Ha4ajHO 00JbOM IMOHYAOM Kaja je y
MUATaBky TPOTOK 10 0Jipel)eHO] IIeHH.

Mehytum, y chnydajy HEKHX TMpyXkajama yciayre KaOJOBCKOT IIHPOKOIOjacHOT MpPUCTYMa
WuTepHery, yciyra IIHPOKONOjacHOT TMpHUCTymna MHTEpHETY ce ONIMOHO Be3yje 3a yciyre
Ka0JIoBCKe TeneBu3Hje, kao u 3a Pay TV ycayry. OBne je y muTamy THI BE3MBamba KOJ KOra
yciyra y OKBUpPY IaKeTa MMa 3HauyajHO HUXKY LIEHY HEro Kaaa ce Kymyje oaBojeHo. Takohe, oBaj
HA4YMH BE3MBama YCIIyra C€ MOXE IOJIBECTH U IMOJA OOJIMK BE3WBama yciyra rie je Kopuirheme
kabsoBckor MIHTEpHETA YCIOB/FEHO KYITOBUHOM OCHOBHOT TaKeTa KabJIOBCKE TeJIEBU3H]e.

VY ckiamy ca HaBeAEHUM, AreHIMja KOHCTAaTyje Ja mMpokomojacHu npuctyn HHTepHery
nyreM KadjoBcke Mpe:xke mnpeacraB/ba cynctutyt ADSL mpuctymy Ha MaJjionpoaajHom
TPKUIITY Y TEXHUYKOM MOIJIey, a1 €a acleKTa reorpa)cke pacnpocTpameHOCTH TO HUje
ciay4aj.
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3.2.1.5. Ipucmyn nymem uznajm.benux 1unuja

N3HajMibuBame JIMHK]A, KAO BHJI YCIYTe Y 00JaCTH €IEKTPOHCKMX KOMYHUKAIlMja, OJHOCH CE Ha
npyXame yclyre U3HajMJbUBamba MPEHOCHOT KanaluuTeTa u3Mel)y 1Be TepMUHAIHE TauKe MpexKe.
OBaj BU MIUPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA CE€ KapaKTEPHUIIe BUCOKUM CTEIIEHOM CUT'YPHOCTH M Op3uHe
Y HaMEH-CH je MOCIOBHUM KOPHUCHUIIMMA KOjJH 3aXTEBajy CTAJIHY Be3y M BelHMKe Op3uHE mpeHoca
noJlaTaKa.

KapakTepucTtrke n3HajMIbeHUX JIMHHM]a KA0 HAYMHA TIPHUCTYIA Cy CUMETPUYHOCT (jeHaKa Op3uHa
MpeHoca CUTHaJla y o0a cMepa) M KOHTHUHYHPAHOCT. 300r OBAKBHMX (PYHKIMOHAJIHUX
KapaKTePHCTUKA, KA0 M 300r eHa, MPUCTYI MyTeM HU3HAjM/bEHUX JHHHja He MPeACTAB/bA
oarosapajyhm cyncruryr ADSL npuctyny nyrem 0akapHe napuiie.

3.2.1.6. Ilpucmyn nymem onmuuxoz Kaona

[Tpuctyn UnuTepHeTY myteM onTuykor kabma omoryhasa Behe Opsmne on ADSL mpucryna, u
MoApIKaBa MpYyKame YCIyra Koje 3aXTeBajy BHCOK HHUBO NPOTOKA MojaTaka. Pa3Boj OBaKBHX
MPUCTYITHUX TEXHOJIOTHja je YCJIOBJbeH CcBe Behom TpaxkmoM 3a yciayrama kao mro je IP
TeneBu3nja W TeneBu3Mja Bucoke pesonyuuje (HDTV). Mebhyrum, oBaj HaumH mnpucTtymna
Wutepnery y Penyonuu Cpouju jour HUje JOBOJHHO pa3BHUjeH.

AreHnyja o4ekyje na he ce y HapenHoMm nepuony nosehaBaTu 0poj KpajibuX KOPUCHHKA KOjUMa
he oneparopu npykaTH yciIyry LIMPOKOIIOjacHOT pucTyna MHTepHeTy myTeM ONTHUYKUX KalioBa
1 Koju he OUTH CIIpeMHH J1a TUIaTe BUIY LIEHY 32 OBAaKaB, BUILM KBAIUTET ycayre. Y Be3U ca TUM,
ArenHnyja 3akJpydyje aa he oBaj B MpHCTyIa UMAaTH 3Ha4YajaH YTHUIA] HA TPKUIITY MaJompoaje
IIMPOKOIIOJaCHOT TPHUCTya W OBaj] BHJ yciyre he mpencraB/baTH CYICTUTYT TocTojehum
ycimyrama 3acHoBaHuM Ha ADSL TtexHomoruju.

OnTUyky TENEeKOMYHMKAIIMOHM CHUCTEMHM HMajy CTpaTeIIKM 3Hayaj 3a pa3Boj Mpexa
eJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIlMja, €JIeKTPOHCKUX CEepBUCA U WH(GOPMAIMOHOI IPYIITBA y LEIUHHU.
Nmajyhu To y Buay, Moxe ce ouekuBatu aa he y Hapeanom nepuony FITH Outu jeman on
Hajuemthux npuctyna MuTepHeTy u AreHuuja he KOHTHHYHpPAaHO HPAaTHUTH Pa3BOj U YIOTY OBE
ycayre ¥ HBeH yTHIA] Ha TPXKUIITE IIMPOKOINOjacHOT mpucTyna MHTepHeTy, mTo MOXe MMaTH
3HayYaja MPUIMKOM Oyayhux aHaau3a OBOT PEICBAHTHOT TPIKHINTA.

VY neny ananusze nocBeheHOM CYNCTHTYIMjU HA CTPaHHM TPAXKE-€ Ha BEJICMPOAAJHOM HUBOY Ouhe
aHAIM3UpaH yTUIIA] MpeKa 3a MMPUCTYN HOBE reHepalije Ha mocrojehe Benenpoajae yciyre.

AreHinuja 3ak/byuyyje Aa TpPaxkmba 32 YCJAYIOM HIHMPOKOINOjaCHOTI TMPHUCTYNa HA HHUBOY
BeJleNlpoaje TMPOU3JIA3H M3 TPakKmkbe 3a ycayramMa [HPOKONOjacHOI NpPHCTyNa Ha
MAaJIONPOIajHOM HHMBOY, Koje cy 3acHoBaHe Ha ADSL TexHoJioruju.
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3.2.2. CyncTuTyuuja Ha CTPaHHM TPaKkbe — BeJeNpPoAajHO TPIKUIITE IHMPOKONOjaCHOT
npucrymna

[TocTojame cyncTuTyTa oapeheHoj Benenpo1ajHoj yCIy3H MHUPOKOIojacHOT TpucTymna MaTepHeTy
MoJIpa3yMeBa Jla KOPUCHHIIM T€ YCIIyTe, y ClIydajy moBehama IieHe, TIOYHY J1a KOPUCTE IPYTy
yCIIyTy KOja MOKe /1a j€ 3aMEeHH 10 TEXHOJIOIIKUM KapaKTepUCTHKaMa U IICHH.

Y cknany ca EkcrmaHaTtopHHM MeMmopaHgymoM’, mpexsuljeHa je mpermocrtaBka 3a kopumherse
yciyre IIMPOKOIOjacHOT MpucTyna MHTepHeTy, M OHa TMOJpa3yMmMeBa IOCTOjarkbe MPEHOCHOT
KaHasa J10 JIOKalluje Kpajier KOPUCHUKA KOjU oMoryhasa mpeHoc mojaraka y oba cmepa (mpema
KOPUCHUKY U TpeMa Mpyxkaolly yciayre) oHuM Op3uHama Koje omoryhaajy npyxame yciyre.

3a cBpXy IpyKama yciIyre MIMPOKONojaHor npuctyna HTepHeTy, onepaTtopu uMajy JBe OIluje:

- MOTYy HU3TPaJUTH COICTBEHY MH(MPACTPYKTYPYy U Tako m30ehu kopuiheme BeaenpoajHux
yciayra JpYrHX oOfeparopa M OCTBAapUTH TPHUCTYN KpPajlbeM KOPUCHHKY Ha HHBOY
MaJIonpoaje;

- YKOJIIMKO HE TOCEAY]y COICTBEHY HHQPACTPYKTYpy, KOopucTHhe BelenpoaajHy yClayry
JIPYTOT Omeparopa.

VY oBoMm Tpenytky, Tenexkom CpOuja mocenyje CBY HEONXOAHY HMH(PACTPYKTYPY 3a MpyKambe
ycnyre ADSL mupokonojacHor npuctyna MHTepHETY. Y OBaKBOj TP)KHUIIHO] CUTYAIMjH, U Ha
OCHOBY aHaJHM3€ IOJAaTaka J0OMjeHUX O]l OIlepaTopa, HEOMXOJHO je BEJENpOajHO TPXKHILITE
ADSL mmpokoIrojacHOT TPUCTYIa OKapaKTEpUCcaTH Kao TPKUIITE Te HAa CTPAHU MOHYAEC Y OBOM
TPEHYTKY nocToju camo Tenexkom CpOuja, Koju yCIyry Belenpojaje mpyka IpyruM oneparopuma
U COIICTBEHOM OTpaHKy OCHOBAaHOM 3a Mpyxkame yciyre MHTepHera (KOPUCTH je 3a COINCTBEHE
nmotpede), a ca CBPXOM NpyXama MaJONPOJAJHUX YCIyra IMIMPOKOIOjaCHOT MPHUCTYMa KPajlbuM
KOPUCHUIIMMA.

Y o0BOM TpeHyTKy, ,,Terekom CpOuja* a.n. mocenyje CBY HEONXOAHY HH(pacTpyKTypy 3a
npyxame yciayre ADSL mmpoxomnojacHor mnpuctyna HWMHTepHeTy. Y 0BakBOj TP)KHUIIHO]
CUTyalliju, W Ha OCHOBY aHaJIMW3e ToJaTaka JOOWjEeHUX OJf OmepaTopa, HEOMXOTHO je
BesernpoaajHo Tpxkumre ADSL mmpokonojacHOT MPUCTYIIa OKApaKTEPUCATH KAO TPIKUIITE TIe Ha
CTpaHH MOHYE Y OBOM TPEHYTKY ITOCTOjH caMo ,, Terexkom CpOuja‘ a.ji., KOju YCIyry BeJenpoaje
npyXa APYruM ONepaTopuMa U COIICTBEHOM OTPaHKY OCHOBAHOM 3a Mpykame yciyre MHTepHera
(KkopuCTH j€ 3a COICTBEHE TMOTpede), a ca CBPXOM IIpyXama MaJoNpoAajHUuX yciIyra
ITUPOKOIIOJaCHOT MPUCTYTIA KPAJIbUM KOPUCHHIIMMA.

3.2.2.1.  Bitstream npucmyn Hnmepuemy

Omneparopu Koju sxene na npyxkajy ycayry ADSL mpuctyna Murtepnery he, mopex usrpamme
BJIacTUTe HH(pACTPYKType, KOPUCTHTH U HUHPPACTPYKTYpYy , lemexkoma Cpbuja“ anx. VY
3aBUCHOCTH OJ CTEIEHa pPa3BHjEHOCTH COICTBEHE Mpeke H (UHAHCH]CKUX CIIOCOOHOCTH,
omepaTtopu Koju ce 0aBe wiM HamepaBajy na ce OaBe mpyxkamem yciayre ADSL mpucryna

? JTokymeHT oGjaBibeH y3 MepoaasHy ITpenopyky Esporncke komucuje, C (2007) 5406
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WNutepuery (y AajbeM TEKCTYy: HOBH ONEpaTOpH) he 3axTeBaTH MPHUCTYN MPEXH ,, T erexoma
Cpbuja“ a.1. Ha Pa3IMYUTHM XHjepapXxHjcKuM HuBonuMa. Yiumajyhu y 063up ERG® mokyment y
Be3U ca bitstream nipuctynom (bitstream access), Tauke MPUCTyNa MpexH ,,Tenmekoma CpOuja“
a.JI. MOTy OUTH:

e Ha ATM MpexHOM HHUBOY, WU

e na IP/MPLS mpexom HuBoy (mpuctyn Ha paBHUM BRAS-a (Broadband Remote Access
Server), cepBepa KojuM ympasiba HoHyhau bitstream npucTyma).

Ha Taj Haunn HOBU omeparop, KopucTehu OKOCHHIYY U MH(PACTPYKTypy 3a MPHUCTYI ,, | eekoma
Cpbuja“ a.n., He MOXKE€ Yy MOTIYHOCTH YTHIIATH Ha TEXHUYKE W KBaJUTATUBHE KAapaKTEPUCTUKE
yciyre Kojy Impyka KpajieM KOPUCHHKY. Mel)yTum, mpuBiadeeM U CTBapameM coluaHe 0aze
KOPHUCHHUKA, HOBH OINEPAaTOpPH MOTY Ja ce MpHUOIMKEe KpPajIlbUM KOPHUCHHIUMA (CBE 10 TayKe
npuctyna Ha DSLAM BnacHuka HHQPACTPYKTYpe), OAHOCHO Ja CE MEHYy Ha JIECTBUIM yiarama
CBE JI0 M3/Bajama JIOKAJIHE MeTJhe WM M3TPaIbe CONCTBEHE MPHUCTYNHE HHPpacTpykType. Tume
OM HOBHM oONEpaToOpu y TMOTIIYHOCTH MOTJIH JU(EpEeHIUpaTH CBOje YCIyre y OJHOCY Ha
KOHKYpEeHIIH]y Ha TpxuiTy. [loctoje paznuyuTe Tadyke Ha KOjuMa ce Moxe mpeysumata DSL
caoOpahaj u3melhy omeparopa Koju mpyXxa yclyry U omeparopa Koju Ty YCayry KopucTtu. Tauke
npey3uMama caoopahaja nsmelyy oneparopa cy npukazane Ha Ciauim 5.

(X)DSL - Access backhaul service

« > > > >

| |
~ Y [ i
“( \ BRAS managed |P\\}\ /J ﬂw\
/A Al SZe=backbone

./'
E o — J neMorK J . (internet)y, j
- Y | (I
g |I| \_)\ J \\ v | \ ).\_ L_/ 'l
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(*if needed) [ .
L} | II
PoP / Traffic Hand-over DSLAM ATM Ievel IP level www
access {parent/ distant (managed) (unmanaged
SWItCh IP)

® ©

Caunka 5. Tauke npey3umama DSL caodpahaja n3meljy omepatopa
HWszeop: ERG (03) 33rev2, ERG Common Position on Wholesale Bitstream Access

Tauka 1. ogHOCHM ce Ha TEXHUYKO peEIICHE TAe BIACHUK HHGpacTpykrype mpyxka DSL
NPUCTYITHU BOJ U BpIIU Ipenajy caoOpahaja omepaTopy KOjU KOPUCTH YCIYTY HEMOCPEIHO H3a
DSLAM-a. Koj oBor pemiema, onepatop KOPHUCHUK YCIyre ocTBapyje GU3MUKy MPUCYTHOCT Ha
DSLAM-y, 1ok cam ocurypasa okocHUIly. OBaKBO peliemne My Aaje MOryhHOCT Aa y MOTIYHOCTH
onpehyje mapamerpe KOjU C€ OJHOCE Ha KBaIUTeT ycayre (daktop 3arymiema, kBamuter IP
cepBuca), Kpo3 corncTBeny je3rpo mpexxe (ATM u/unm IP). Ha oBaj HauuH, onepatopu KOPUCHUITH

* ERG Common position on Bitstream Access (ERG 03 (33)rev2) adopted on 2nd April 2004 and amended on 25th May 2005

26



ycinyre uMmajy MoryhHoct na Oupajy mpodun Ha uHctamupanuM DSLAM-oBuMa u THM myTeM
npyxkajy kopucHuiiuma DSL ycmyre ca pasnmuuutuM KapakTepucthkama. OBakBO TEXHHUUYKO
pelieme 3axTeBa BHCOK H3HOC MOYETHHMX Yyjarama 3a oleparopa Kako OM OCTBapHO CBOjY
npucytHocT Ha DSLAM-y.

Tauka 2. mpencTaB/ba TEXHUYKO pEUICHE KOJA Kora BIAacCHHK WH(ppacTpykType mnpyxka DSL
IPUCTYITHU BOJ TJIE je YKJbYU€Ha U yCllyra OKOCHHMIIE, M Ha Taj HAYMH BPIIM Ipenajy caodpahaja
OIepaTopy KOPUCHUKY yCIyre Ha ATM? HHUBOY. Y OBOM CJy4ajy, OIepaTop KOPHCHUK MOXeE Ja
[I0JIEJIN BUPTYEIIHE MTyTE€BE M BUPTYEIIHE KaHaJle M TAaKO KOHTPOJIMLIE KBAJIUTET YCIyTe 10 KPajHber
KopucHuka. OBakBa MOryhHOCT ce Mpy’ka caMo y JIOrOBOPY Ca OIepaTopoM, U3 pasiiora LITO Ce
KOHTpOJIa TIPUBATHUX BUPTYETHUX KaHayia mojemaBa Ha DSLAM-y. Takohe, y oBom ciydajy
oreparop ympasiba conctBeHMM BRAS-oMm u Ha Taj HaunH WMa MOTYhHOCT J1a MeHa MmapamMeTpe
kBanurera [P cepBuca/caobpahaja. Ha oBaj HauMH onepaTtop KOPUCHUK MOXE Ja MOHYAU YCIYTY
KOja MMa Pa3IM4YUTe TEXHUUYKE KapaKTEPUCTUKE y OJHOCY Ha OHY KOjy HYAHM ONEepaTop BIACHHUK
UHPACTPYKType 300r TOra INTO je y MOrYNHOCTHM 1@ KOHTpOJIMIIE HEKE KJby4yHE Iapamerpe
KBaJUTETa (HIp. (haKTOpE 3aryniema).

Tauka 3. Hama3u ce y Be3u ca TeXHUYKUM PEIICHEM T BIACHUK MHPpacTpykType npyxa DSL
MIPUCTYITHU BOJI, a TJ€ j€ YKJby4E€HAa M yClIyra OKOCHHIIC, MU TaKO BpIIM Tperaajy caoOpahaja
oneparopy kopucHuky Ha IP HmBoy. CaoOpahaj je TyHemupaH Kpo3 ympaBibuBy IP mpexy
(mpuBatHa IP Mpexa) M MOXe ce rapaHtoBaTH KBajauTeT yciyre. OmnepaTop KOPHUCHUK KpO3
koputheme BRAS-a BacHuka ungpactpykrype, kao u concrseHor BRAS-a, Moxe na octBapu
rapaHTOBaHe MapaMeTpe KBaJMTeTa TyHenupama. [udepeHnujanuja ycuyre je ocTBapuBa J10 TOT
HUBOA JIa OTIEPAaTOp MOXE, y cIyd4ajy Ja je TO MOoHyheHo, Aa mperoBapa OKo paziIMuuTHX (akTopa
3arymiema ca OMBIIUM MOHOIIOJIMCTOM MJIM MMa Jpyre MOryhHOCTH Ja yTHue Ha Be3y /10 Kpajmber
KopucHuKa. OBO je OCTBapHBO 3aTO IITO OMNEPATOP 3aBpIlaBa J0Ja3HY Be3y MpeMa KpajieM
KOPHUCHUKY Ha Ha4YMH KOju My oMoryhaBa Memame mapamerapa kBanutera IP cepsuca (IP QoS -
Quality of Service). Inak, 3Ha4ajHO jeé HAIIOMEHYTH Ja j€ KOHTPOJIa KBAJUTETA YCIyre y OBOM
CITy4ajy OrpaHHYCHA U JIa j€ Mama Hero Y IPETXO0AHO] BapHjaHTH.

Tauka 4. ce 0OJHOCM Ha TEXHHYKO pEIIEHE KOJ KOTa BIAacHUK HHGpacTpykType mpyxka DSL
NPUCTYITHU BOJA M TpeHoc caoOpahaja, ykJbyuyjyhu M AMpeKTHY Be3dy ca jaBHOM IP mpexom
(MuTepuerom). Kana ce ycnyra xojy BIacHUK MH(PACTPYKType HYIHM Hala3d HAa OBOM HHUBOY,
OHJIa je OHa IpeMa TeXHUYKUM IMapaMeTpruMa UCTa Kao U YCIIyra Kojy BIACHUK HH(PPACTPYKType
HYJIM CBOJUM KpajlbUM KOPHCHHIIMMA. Y OBOM ClIydajy HHUje MOTpPeOHO Ja omepaTop KOPUCHHUK
MoceAyje CONCTBeHY HHPPACTPYKTYpPY, Beh camo 1o/1 CBOjUM UMEHOM OCTBapyje AUCTPHOYIH]Y U
HariaTy ycayre. Oneparop KOpPUCHHK HHje Yy MOTYhHOCTHM Jla MOHYIU YCIYry 4Mje TeXHHUKe
KapaKTEPUCTHKE CE€ Ppa3JIMKy]y OJ KapaKTepHCTHKa yciayre kojy Hyau omeparop ca 3TC.
VY3umajyhu y 003up uumeHHUIly Ja IpBe TPU TadyKe MPHUCTyMa OCTaBJbajy MOTYhHOCT omeparopy
KOPUCHUKY J1a ce JudepeHIrpa y OAHOCY Ha yclyre Koje HyJu BIaCHUK MH(pacTpyKType, A0K Y
OBOj, YETBPTO] TAYKH MPHUCTYIA, Ta MOI'YhHOCT HE MOCTOjHU, MPENpoaja ce He cMmatpa bitstream
MIPUCTYIIOM.

* ATM mmpoxkornojacso npucTynHo usopuite (ATM node) wiu oaropapajyhiu TEXHONOUIKH HHBO
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3.2.2.2.  Bitstream npucmyn na opyzum maukama RPUCmMyna Kao Cyncmumym npucmyny Ha
IP nueoy

PaznuuunTe Tauke MpHUCTyna Mpyxkajy OonepaTopy M pazauuuTe MoryhHocTu 3a audepeHiuujarmjy
yciyra Koje MpyXka Yy OJHOCY Ha ycIyre Koje NpyXa OnepaTop BJIACHHUK HMH(PACTPYKType Ha
MasionpoiajHoM HuBOY. Ilpyxame yciyre bitstream mpucTyna Ha MOjeAMHO] TAaYKH 3aBHCHU O]
apXUTEKType MpeXe BIaCHUKAa MHPPACTPYKTYpe M U3 TOT pas3iiora je MOoTpeOHO aHaIM3UpaTH
moryhHocT na nm yemyra bitstream npuctyna Ha HuBoy ATM wu ycnyra bitstream npuctymna Ha
HuBoy DSLAM-a npencraBsbajy CyNCTUTYTE yCiIy3u bitstream mipuctyna Ha IP HuBOy, rae ce
ycnyra bitstream nipuctyna 3acHuBa Ha ADSL TexHomoruju myrem OakapHe mapwuile.

Ycnyea Bitstream npucmyna na nueoy ATM/Ethernet

[TpuctynHe Mpexe opujeHTHCaHe Ha Kopulthere ATM TexHooruje nokasaie cy 100pa cBojcTBa
y MOTJIely KBAIUTETA YCIIyre KOjy MpysKajy BHIIUM CII0jeBUMa pOTOKosia. MelhyTum, HetoBoJbHA
epukacioct ATM y curyanujama Kajga ce Ha MPEKXHOM ciojy Kopuctu IP mporokon, kao u
CIIO)KEHM MEXaHM3MM ciama henwja Ha Behum Opoj KpajlbuX OJpEIuINTa, TOBEIH Cy [0
OpH]jEHTAaIMje TpOjeKTaHaTa Mpexa 3a NPHUCTyn Ha Ethernet MPOTOKOJI, KOJH C€ JETHOCTaBHO
unterpume ca IP. Ethernet Mpeka KOpPHUCTH ce 3a YCIyre y IIHPOKOINOjaCHOM IIPHUCTYILY
WHTepHeTy, BHIEO W TOBOpPHE YCIIyre, a IOAp)KaBa M BHIIECTPYKE CTpaTeIlKe YCIyre,
ykspyuyjyhu ADSL, IP/VPN u VoIP. Ona takohe moxxe ma moapxu usrpaamy VDSL2, moxe ce
NPOIIMPHUTH Y IIMJbY 3aJI0BOJBEH-a Mopacta caoOpahaja, kao U J0OpO NPUIATOJUTH TNPYXKamby
MYATHUMEINjaTHUX ycayra. McTo Tako MOXKe MOCIY>KUTH M Kao je3rpo Mpeke HOBE TeHepaluje
(NGN) koja he 3amenutu jaBHy QukcHy TenedoHcKy Mpexy (PSTN - Public Switched Telephone
Network).

V3eBmm y 003up peanHy NpeTHocTaBKy Aa he ce Mpexke HOBHX OIlepaTopa yriaBHOM 3aCHHUBATH
Ha [P TexHomoruju, AreHiuja KoHcTaTyje aa ce ycayra bitstream npucryna Ha ATM HuBoy
He MOKe CMaTpaTu CYNCTHUTYTOM Yycayre bitstream mnpucrtyna Ha IP uuBoy. Melhyrum,
carjacHo craBy ERG o peryjiartopHuM NpHHUMIMMA y Be3H ca NMPHCTYNOM Mpe:Kkama
cienehe renepanuje u ynmbeHunu a1a 6u Ethernet y nepcnekTuBu mMorao 3ameHutu ATM,
NOTPeOHO je y AUMEH3Hjy YCJIyra pejieBaHTHOI TP:KMIITA YK/bYYHUTH U YCayry bilstream
npucryna Ha Ethernet HuBoY.

Yenyza bitstream npucmyna na DSLAM-y

Ha 6a3u ycnyre bitstream npuctyna Ha DSLAM-y oneparop je y MOryhHOCTH &a TIOHYIM Ha
MaJIOTIPOJIAjHOM HHBOY YCIYI'y E€KBHUBAJICHTHY OHO] KOjy Tpyka Ha 0a3u ycuyre bitstream
npuctyna Ha IP HuBoy. C 063upom Ha To, na Ha 0asu bitstream npuctyna Ha DSLAM-y HOBH
oreparop uMa Behy KOHTPOJIY MpysKama yCJIyre MHPOKOIOjacCHOT MPHUCTYyIa Ha MaJONpoaajHOM
HUBOY, a TuMe U Behe MoryhHocTH Aa audepeHuupa YCIyry Kojy HYAM CBOJUM KpajlUM
KOpHUCHUIIMMA, ATEHIIHM]a 3aKJbydyje /1a Ou orepaTop KOPUCHHK yCiyre bitstream nipuctyma Ha [P
HUBOY, Y CJIy4ajy XUIIOTETHUYKOT NoBehama 1ieHe HaBeeHe yciayre, 0O CpeMaH /1a UCTY 3aMEHHU
yciyrom bitstream nipuctyna Ha DSLAM-y.
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CarsiacHo HaBeJIeHOM, ATeHIIija KOHCTaTYyje Aa je ycayra bitstream npucrtyna Ha DSLAM-y
CYNCTUTYT ycay3u bitstream npuctyna Ha IP HuBoy.

3.2.2.3.  Bitstream npucmyn 3acHoeéan Ha HanpeOHum mexunuuxum peuterbuma (NGN) kao
cyncmumym ycaysu ADSL npucmyna nymem 6axkapue napuye

VYnaramuma y TPHUCTYIIHY MpPEXKY, ONEpaTopy TOJaxy ONTHYKE KaOJoBe OIMKE KpajmheM
KOPHUCHUKY WJIM JO CaMOT KPajlker KOPHUCHHKA, OMHOCHO mocTojehy OakapHy mapuily 3aMemy]y
JENMMUAYHO WK Y TIOTITYHOCTH ONTHYKUM Ka0JoM, ca HJBEM JIa KPajlbUM KOPUCHUIIMMA MTOHYIE
KBaJIUTETHHjE ycyre 1o Behum npuctynHuM Op3nHama, y3 Mame OlepaTHBHE TPOIIKOBE.

[TpuctynHe Mpexe HOBe reHepanuje oO0yxBarajy cieneha TeXHHUYKA peliemha, OJHOCHO MpPEKHE
apXHUTEKType:

— KOHIIENT ONTHUYKOT BJakHA N0 ynudHor kabunera (FTTCab - Fiber To The Cabinet), xon
KOjer ce O] Kpajier KOPUCHUKA J0 YIUYHOI KabuWHeTa KOpUCTH OakapHa mapuia, a o
YIMYHOT KaOMHETa JI0 TJIABHOT pa3felIHuKa ONTHYKH Kal;

— KOHIIENT ONTHYKOT BiakHa a0 3rpane (FTTB - Fiber To The Building), ko Kojer ce of
Kpajler KOPUCHUKA 10 AUCTPUOYIIMOHE Tauke (MHCTANAMOHU opMapuh) yHyTap 3rpaie
KOpHCTH OakapHa Mapwuiia, a oJ] 3rpajie 0 IIaBHOT pa3/IeTHUKA ONTHYKU KalT;

— KOHIIENT ONTHYKOT BiakHa no crtaHa (FTTH - Fiber To The Home), koa Kojer ce
nocrojeha OakapHa Tapuia y MOTIIYHOCTH 3aMembyje ONTHUYKUM KalJOM O] TJIaBHOT
pa3JeNHUKa OnepaTopa A0 KPajiker KOPUCHHKA.

VYiaramuma y NpUCTYIHY HHPPACTPYKTYpy onepaTopu Mory ckpahuBaTu OakapHy Mapuily Tako
Jla C€ UCTa 3aMemYyje ONTHYKUM KabJIOM OJ1 TJIaBHOT pa3jesHuka 10 ynuaHor kabunera (FTTCab)
WU Ipyre cabupHe Tauke y (PUKCHO] €JIEeKTPOHCKO] KOMYHHUKaImoHoj mpexu (Cnuka 6.). YHyTap
YJIMYHOT KaOWHEeTa WU HeKe Jpyre caOupHe Tadyke, MPUCTYIHH orepaTop mocraBjba DSLAM u
nyrem VDSL texHonoruje omoryhaBa kpajilbiM KOPUCHUIIMMA OP>KH TIPEHOC T0/1aTaka Y OJHOCY
Ha npeHoc nojaaraka myrem ADSL texHosoruje.

C 003upom Ha orpanndema nocrojehux 6akapHux napuua, Hemoryhe je cBUM napuiiama y HeKom
kabiy pomenutu Heky xDSL texnonorujy. Hamme, y TakBoM cueHapujy melycoOHU mTETHH
yTunaju (T3B. Tpeciymaname) n3Melhy nmapumna jgonase 10 u3paxaja M JI0JAaTHO OTpaHHUYaBajy
JIOMET M KBalIUTeT InpeHoca. Takohe, CBM KOPUCHHUIM HEMAjy MCTH KBAJUTET YCIyre
mupokormnojacHor npucryna Marepuery u IP TeneBusuje, a yecra je mojama J1a mojeAnHe OakapHe
Mapuile yHyTap Kabia yomiiTe He MojapikaBajy HaBeneHe yciyre. C o03upoM Ha HaBENECHO, 3a
OYEKMBATH je Ja he omeparopu y HEKOM HapeAHOM IEpUOJy yJaraTd y MPUCTYIHY
UHPPACTPYKTYPY, KaKo OU 337J0BOJBHIIN MOTpeOde KOPHUCHUKA, OJTHOCHO KaKO O MOHYAMIIH IIUPOK
oricer HanpenHux yciyra (nperoc BumiekanaaHor HDTV, VoD, Buneo-koHpepeHuujcke ycuyre,
VoIP utn.).
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Cauxa 6. FTTCab pemeﬂ,e5

ODF

| SC
=\
- T o o pont ore o)

Cauxa 7. FTTH pememe (point-to-point)6

fibre backhaul

Canxa 8. PON apxurextypa (point-to-multipoint)’

[Ipuctynay Mpexy 6asupany Ha pemery FTTH Moryhe je peanusoBatu Ha cnefehe HaunHe:

— TIOBE3UBAKHEM O] TAUKe JIO Tauke (point-to-point), ca TMPEKTHOM Be3oM u3Mely meHTpane
U Kpajier kopucHuka (Cruka 7.);

— mnacuBHOM onTH4koM MpexkoM (PON), cTpyKTypupaHOM Tako Ja CUTHAl Oyne pa3iesbeH
Ha BUINIE BJaKaHa, Ka0 U OOPHYTO, /1a C€ BHUIIE ONTHYKUX CHUTHAJIa KOMOWHYjE€ Y jeITHO
BrnakHo (Cnuka 8.). 3a JBOCMEpPHY KOMYHHKAIIM]y MOTY C€ KOPUCTUTH j€HO WM JBa
BJIaKHA, IIPU YEMY C€, aKO ce MPEHOC pealin3yje MO jeAHOM BIAKHY, OJIa3HU U OJIa3HU
CUTHAJIU Pa3JIMKYjy MO TaJJaCHUM Iy>KMHaMa.

’ WsBop nomaraka: ERG Oppinion on regulatory principles of NGA ERG (07) 16 rev.2.
® Hcto kao u 5

7
Hcro xaou 5
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Mely pemema FTTH cnana u pememe FTTB, kon kojer ce onTuuku kabi moyiayke BpJIo Onu3y
KpajileM KOPUCHHUKY, OHOCHO JIO caMe 3Tpajie y KOjOj c€ KOPUCHHUK HaJla3H, JIOK C€ OJaTiie Ta J10
Kpajilher KOPUCHUKA KOPUCTH 1ocTojeha OakapHa mapuria.

C 003upomM Ha TO a y nepuoay HAa KOjH ce OJHOCH aHaau3a ,,Tesexom CpOmja‘“ a.n. Huje
MpYy:Kao0 oBe yciayre, AreHIlHja KOHCTaTYyje Aa ce ycayra bifstream npucTyna Koja ce 3aCHUBa
Ha pemiesbuma FTTCab, FTTH u FITTB He moxke mocMaTpaTu Kao CYNCTHTYT YCJIy3H
bitstream npucryna Ha IP HuBoy, 3acHoBanoj Ha ADSL TexHoJsioruju mytem OakapHe
napuue.

[Topact monyne caapikaja 3a KOju je moTpedaH MHUpoKoIojacHu npuctyn HTepHeTy, y3 cBe Behy
NoTpaxmy 3a yciayrom IP TeneBusmje, pacte n mOTpakika KOPHCHHKA 3a BehMM KanmanuTeTuma,
OJIHOCHO 3a HIMpOKormojacHuM TpuctyrnoM HMuTepHeTy. EBporicka nckycTBa mnokasyjy aa ADSL
nyreM OakapHe MapHile HHMje JOBOJbHO e(pHUKacaH y TaKBUM CIIy4ajeBUMa, HApOUUTO Kajaa je
notrpe0aH MCTOBPEMEHH MPEHOC TOBOpHE TenedoHrje, MHTEPaKTUBHOI BUEa U Moaaraka umely
KpajibHX KOPUCHUKA U JIOKAJIHE IICHTpaJIe.

CarnmacHo HaBeleHOM, MOrjo Ou ce odekuBatu nga he omepatopu y PemyOmmmm CpOuju y
HapeIHOM TEepUuoay yJaratu y IpUCTYNHY MHQPACTPYKTypy, Y LUJbY 3a70BOJbaBama cBe Behnx
nmoTpeda KOPUCHHUKA, Y KBAHTUTATUBHOM M KBAJIMTATHBHOM CMHUCIY, Kako O6u Owim y MoryhHocTH
Ja TIOHY/AE IIMPOK CIEKTap yciayra 3a KoOjeé jeé HEONMXOJIHO IOCTaBJbamkhe ONMTHYKHX KablioBa
(npenoc BumekanaaHor HDTV curnana, Buneoxkondepennujcku no3usu, VoD, VoIP uta.). To
3Ha4yM Ja he ce omeparopu CyOouMTH ca 3HAYajHUM YyiaramHMa, KOja MPBEHCTBEHO 3aBUCE O]
CTalkba MpEeXe Oleparopa, ajld M OJ KOHKYpPEHIMje Ha MaJoNpOAajHOM HHBOY. TpoIKoBH
MOJIEpHU3AIM]e/Tpaiibe IPUCTYIIHUX MPEka 10 KPajibuX KOPUCHHUKA Cy BEJHKH, ald JYTOPOYHO
riuenaHo, ymarame y npuctyn HoBe renepanuje (FTTH) mpyxka moryhHoct 3a Benmke U
IYrOpOYHE YIITE/E KOje Ce OJJHOCE Ha OIepaTHBHE TPOIIKOBE M, ILTO je jOII BaXKHHjE, OCHOBY 3a
Mpy’Kamkbe KBATUTCTHUJUX, MHOBATHBHUX W TOTEHIMjaTHO MPOPUTAOMIHUJUX YCIIyTa KpajlbuM
KOPUCHHIIMMA.

Arennyja 3akspyuyje na 6um ,,Temekom CpbOuja“ a.n., cxogHO mpakcu omeparopa y EBporckoj
VHH]jH, Y HAPEJTHOM BPEMEHCKOM IIEPHOIY MOTA0 TOYETH ca MPYKamkEeM yCiIyra 3aCHOBAaHHX Ha
HekuM o1 HaBeneHux Texnonoruja (FTTCab, FTTB u FTTH), Tako na he yoyayhe koHTUHYHpaHO
NPAaTUTH Pa3BOj U YJIOTY OBHUX YCIyra M yTHIIQ] KOJH OHE MMajy Ha TPXKHUIITE HIMPOKOIOjaCHOT
MIPUCTYIIA HA BEJIEMPOAajHOM HUBOY.

3.2.2.4. H3zzpaowa concmeene ungpacmpykmype Kao cyncmumym bitstream ycny3u

Omnepatop MoOXK€ TpaJuTH COICTBEHY IMPHUCTYNHY HH(PACTPYKTYpy YCl€A XUIOTETHYHOT
noBehama 11eHa yciyra bitstream PUCTYTIA.

MehyTtum, u3rpaama CONCTBEHE MPHUCTYITHE MPEXKE 10 KPajIer KOPHCHUKA 3aXTeBa IyT TIEPUO] U
BEJIMKA yJiarama, oj Kojux je BehnHa HeHaJIOKHA/IMBA, a TJIaBHU IMOKPETay 3a TO j€ JI0BOJbaH Opoj
M TYCTHHAa KOpHUCHHKA. TO 3Ha4u Aa OW jJeoWHO Yy CHUTYallMju TOCTOjalka JOBOJAHOT Opoja u
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JIOBOJbHE TYCTHMHE KOPHUCHUKA, H3rpajma COMNCTBEHE HHQpACTpyKType Omma oxaromapajyha
CYIICTHTYIIH]A YCIIY3H bitstream MPUCTYyNa KOJy HYJU BIACHUK HHPPACTPYKTYPE.

Takohe, y ckiany ca aupekTuBama EBporicke KoMucHje, y CUTyallMju KaJa jé KOPUCHHUK YCIIyTre
CyOUeH ca 3HaTHHM TPOILIKOBHMA Koje Ou 3axTeBajia 3aMeHa yciyre A yciayrom b, Te nse ycmyre
He Ou Tpedano YKJbYUYUTH Y UCTO TPKHUILTE.

CarsacHO HaBeleHOM, AreHIHja KOHCTaTyje Aa XHIOTeTHYKO mnosehame nena yciayre
bitstream npuctyna Ha HHUBOY Bejenpojaaje Hehe OMTH /10BO/baH MOACTHIAj HM3IPaIbLU
CONCTBEHEe MNPHUCTYNIHe HH(MPACTPYKTYpe, OJHOCHO [a M3rpaJma COICTBeHe IPHUCTYIHe
MpeiKe He MPeACTaB/ba CYNICTUTYT YCJIY3H bitstream npucrtyna.

3.2.2.5. Ycayea wupoxonojacnoz npucmyna Humepunemy 3a concmeene nompebe Kao
cyncmumym bitstream yciy3u

[ToTpeOHO je yTBpAMTH Oa JUM HA MAaJOMNPOJAjHOM HHBOY TOCTOJU JOBOJhaH KOHKYPEHTCKHU
NPUTUCAK OJl CTpPaHE oIepaTopa KOjU HABEICHY YCIYry TMpyXajy IyTeM BIIACTUTE WU
M3HajMJbEHE TNPHUCTYNHE HH(paAcCTPyKType, OJHOCHO 3a COIICTBeHE moTpede (self supply), 3a
yIULA] Ha LeHy ychyre bitstream mpucTyna. AreHlMja KOHCTaTyje Ja y ciydajy 3HadajHOT
KOHKYPEHTCKOT' MPUTHCKAa Ha HUBOY MAaJIONpoOJaje, Y JUMEH3H]y yciayra pejeBaHTHOT TPKHUINTA
Tpeba YKJbYYHTH M YCIYTY IIHPOKOTIOjaCHOT IMPHUCTYIA KOjy OMEpaToOpH MPYXKajy 3a BIIACTUTE
notpeode.

C 003upoM Ha pacmpocTpameHOCT Mpexe ,,Temekom CpOuja“ a,n,, mOTpeOHO je Pa3MOTPUTH
ycnyry ADSL npuctyna myrem OakapHe mapwuie Kojy ,, Teinexkom CpOuja“ a.n. mpyxka 3a
coIcTBeHe moTpede. Pasor 3a To je unmeHuIa 1a, mopesa oneparopa Koju CBOjUM KOPUCHHULIUMA
IpyXajy MaJIoONpoAajHy YCIIyry IUPOKOIojacHOT puctyna MHTepHeTy kopucrehu BenenpoaajHy
ycnyry bitstream TpUCTyIa BIAaCHUKAa MH(paACTPyKType, Ty UCTY MAaJONpPOAAJHY YCIYTY, UCTUM
KOPHCHHIIMMA, a 03 3HAaTHUX JOJaTHUX TPOIIKOBA, MOXE MOHYIUTH U caM JOMHUHAHTHU
oTreparop, y KOHKPETHOM ciy4ajy ,, Tenekom Cpbuja“ a.n. To 3Ha4YM 11a, YKOJIUKO OMEPATOp KOjU
KOPUCTH BEJETPOJIAjHy YCIYTy bitstream TPUCTyINA TOKYIIA Ja MPEHECe XUIOTETHYKU TOPacT
[IEHE TIPEIMETHE yCIyre Ha Kpajihe KOPUCHUKE, BehnHa BHUX he mocTath KOPUCHHUIM YCIYTe KOjy
Hymu ,,Tenekom CpOuja‘ a.n.

CarsiacHo HaBelleHOM, AreHuuja 3ak/byuyje aa ycayry ADSL npucryna myrem OakapHe
napuue, Kojy ,,Teqekom CpoOuja‘‘ a.1. mpyxka 3a BjacTuTe norpede, Tpeéa yK/bYUHTH Y
AUMEH3Hjy ycJayra pejieBaHTHOT TP/KUIITA.

3.3. Cyncrurynuja Ha CTPaHU NOHY/e

Cyncrurynja Ha CTpaHM TMOHYAE 3HauM MoryhHOCT Ja Jpyru OmepaTtopu, y KpaTKoM
BPEMEHCKOM POKY, yCIeJ XHUIOTETHYKOr MoBehama IIeHa BENCNPOJajHe YCIyre, MOHYIC
HCTOBETHY YCIYTY, HE H3TaKyhu ce 3HATHUM JIOJAaTHUM TPOIIKOBHMA.
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AreHIIM]ja 3aKJbydyje /1a y CIy4ajy XUIIOTETHYKOT ToBehama 1ieHa yciyre bitstream TPUCTyIa Ha
HUBOY BEJIENpOJiaje, a y PEIaTUBHO KPAaTKOM BPEMEHCKOM TEpHUOJy, HH jemaH orepatop Hehe
MOhHM Ja peruMIpa MpexXHY HHPPACTPYKTYPY ,, Tenekom CpOuja* a.;1. y mujby IpyXKama yciayre
bitstream mpucTyma, MIPBEHCTBEHO U3 Pa3liora BUCOKUX TPOIIKOBA U3TPAIHE BIACTUTE MIPUCTYITHE
UHPPACTPYKTYpE, 01 KOjUX je BehrHa HeHaJOKHA/1BA.

AreHnyja je pa3maTpaia ¥ MOryYhHOCT Jja omepaTop MpeKo KaOJIOBCKE MPUCTYITHE MpPEXKE IMOYHE
Jla HyJU YCIIyTy €KBUBAJICHTHY YCIy3H bitstream TPUCTYIA U 3aKJbyduia na bitstream TPUCTYII,
OJTHOCHO EKBUBAJICHTHA yCJIyra MpeKko Heke oA moctojehmx kabmoBckux mpexa y PemyOmwim
CpOwuju, HUje TPEHYTHO TEXHHUYKH MOTYh HU €KOHOMCKH UCIUIATHB 3a BIIACHUKE THX Mpexa. Ocum
TOra, KBAJIUTET KOjU OU Ce TIOCTHTrao TaKBOM €KBHBAJECHTHOM YCIyroM He OM OMO €KBUBAJICHTAH
OHOM Kojer uMma bitstream mnpuctyn Ha 6a3u ADSL mpeko OGakapHe mapwuie, a U reorpadcka
PacrpoCTpamEHOCT Mpexka KaOJOBCKHUX oIepaTropa je OrpaHHYeHa, Ma BeNENpOJajHU HPUCTYI
TUM Mpe)kama He MPEeJCTaBJba CYNCTUTYT YCIY3U IIMPOKOIOjaCHOT NPUCTYIA HA BEJIENPOIajHOM
HUBOY, 3acHoBaHoM Ha DSL texnomoruju. Takole, omeparopu Koju KOPHUCTE YCIYTy
BEJICTIPOAjHOT IIHMPOKOIOjacHOT mpucTtyna Ha 6a3u DSL TexHonoruja, y ciy4ajy XUrnoTeTHYHOT
noBehama 1eHe ThX yciayra Hehe OuTH MOTHBHCAHM Ja ycayry Ha 6a3u DSL texHosoruje 3amene
HEKOM YIOPEIMBOM YCIYTOM BEJICIPOJajHOT IMIMPOKOIMOjaCHOT TPUCTyNa IyTeM KaOJIOBCKHX
Mpeka, U3 pas3jiora 3HayajHUX TPOIIKOBA IMpElacka Ha yCIyTy BEJICNPOAAJHOT IIMPOKOIOjaCHOT
MPUCTYIIa TyTeM KaOJOBCKUX MpeXka. 3aTo ATEHIIHja 3aKJbydyje Ja, IMMPOKOII0jaCHU MPUCTYM Ha
HUBOY BeJleNpo/iaje MyTeM KaOJOBCKUX MpeXa, Y BPEMEHCKOM INEepPHOAY Ha KOjU C€ OJHOCH OBa
aHaJN3a, He YJIa3u y TUMEH3H]y yCIyra peJeBaHTHOT TPXKHILTA.

HNmajyhu y Buay HaBeneHo, AreHuuja koHcraryje na y PenmyOaunmu CpOuju Ha cTpanm
MOHY/Ie He MOCTOj! CYNCTUTYT yCJIY3H IIHPOKOIOjaCHOT NPHUCTYNIa HA HUBOY BeJienpoaaje.

3.4. Tlocrojame noTeHIHjajIHEe KOHKYPEHIHje

3a ADSL, nocne ynacka ,,Tenekom CpOuja“ a.n. Ha TPXKHIITE MAJIONPOJiaje, KOHKYpPEHIIH]ja je Y
BEJIMKO] MEpH JWKTHUPaHA MOJUTHKOM IleHa ITOMHHAHTHOT omepartopa. [pyru omeparopu, Kao
nmoAmnpoBajaepu, MehycoOHO ce HaamMehy Ha TPXKUIITY U TO C€ YIJIaBHOM OJIHOCH Ha Pa3JIMuWTe
IIECHOBHE TTaKeTe 3a oJjpel)eHe MpoToKe.

3a cama, y okBupy npuctyna Uatepuery myrem kabioBckux mojnema SBB d.o.o0. uma 3natHO Behun
Opoj KOpHCHHKA, a Mel)y ocTalluM onepaTroprMa He TTOCTOjH MOTEHIHjaTHa KOHKYpPEHIIH]ja, jep Cy
OTIepaToOpH TEPHUTOPHjaTHO pacriopehenn. Y w3y3eTHUM cllydajeBUMa C€ jaBJba CHTyallHMja Ja Ha
MCTO]j JIOKAIMjH MOCTOjH MOCTaBJbeHa UH(PACTPYKTypa BHILIE O jeJHOT KaOJIOBCKOT oreparopa,
mro Ou omoryhmiio konkypeHiujy. Ha oBaj HaunH ce u3berasa qymmpame HHPPACTPYKType, Kao
Y TPOIIKOBA BE3aHUX 32 OBAKBY MHBECTHUIIU]Y, KOJH Cy YIIIaBHOM HEHA/I0KHA/IHBH.

[TorennujanHa KOHKypeHIMja, y3uUMajyhu y o003Up TpeHJOBE Ha TPXKUIITY EJIEKTPOHCKHUX
KOMYHHKAIlFja, MOXKE€ C€ OYCKMBATH Y HOBHMJUM TEXHOJIOTHjama (IIPUCTYIN IyTeM MOOWIHHMX
Mpexa HoBe reHepamuje, MoomwtHn WiMAX, FITH, kopumiheme enekTpoeHepreTcke Mpexe),
KOj€ jOII yBEeK HUCY 3acTyIibeHe y PenyOmumm Cpouju.
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Moxke ce 3aK/bYYMTH Ja Ha BeJENPOAAJHOM TPKUIUTY IIMPOKOINOjACHOT NPHUCTYNAa He
MOCTOJU MOTEHIUjAJTHA KOHKYPEeHIHja.

3.5. T'eorpadcka 1MMeH3Mja pejIeBAHTHOI TPXKUIITA

I'eorpadcka numeH3uja TPXKUIITA C€ OJHOCH Ha reorpadCcko moapydyje Koje odyxpara obiact y
KO0jO] Cy 3aMHTEPECOBAHU MPHUBPEAHU CYOjeKTH YKJbYUEHH Y HOHYIY U MOTPAXKIbY PEIEBAHTHHUX
MIPOU3BOJIa M YCIIyTa, Y KOjOj CY YCJIIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIMYHH WJIM JJOBOJBHO XOMOT'€HH, U KOja
C€ MOJKE TIPEMO3HATH KAao Pa3jIuvMTa Off CYCeIHUX 00JacTH y KojuMa cy mpeosialhyjyhu ycioBu
KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO Pa3JINNTH.

Kana je reorpadcku aciekT Tp)KUIITA y TUTAKY, MOXKE CE 3aKJbYUUTH J1a HE TTOCTOj€ YCIIOBHU Ja Ce
TPXKUIITE TOCMaTpa JIOKATHO, Beh ce Kao MepoJaBHO TPXKHUINTE Yy TMpYyXKamy yciyra
IIUPOKOIIOjaCHOT MpHUCTyNa nmocMarpa noapy4dje Penmybnuke CpOuje. /IBa cy ocHOBHa (hakTopa
KOja U1y Y IPUJIOT OBOj YNH-CHUIIH:

1. cTpykTypa Mpexe Boaehux omepartopa (reorpadcka yHuGOPMHOCT 1IEHA);
2. TIOCTOjalk€ jeAHAKOT TPABHOT M PETyJIaTOPHOT OKBUpa Ha oxapeheHoM reorpadckom

noApy4jy.

VY cknagy ca TpeTXOAHO HaBEICHHM, AreHUHja 3aK/bydyje 1a je peJieBAHTHO TP:KUIITE
IIMPOKOINOjACHOT NMPHUCTYNA HA BeJENPOJAjHOM HHMBOY HAUMOHAJIHO, OJHOCHO 00yxBaTa
Teputopujy Penmyosuke Cpounje.

3.6. 3ak/byyak 0 peJIeBAHTHOM TP KUIITY

Ha ©0a3m chopoBeneHe aHanmu3e, ATreHIMja je 3ak/byduia Ja pEJIEBAaHTHO TPKUINTE
IIMPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIIA HA HUBOY BeJIeTIpoaaje o0yxBarta cienehe ycmyre:

— ycayry ADSL npucryna mytem OakapHe mapwiie, Kojy ,, Tenekom CpOuja‘ a.n. mpyxa 3a
COIICTBEHE ToTpede;

— bitstream ADSL ycnyry myrem OakapHe mapuile, pu 4eMy ce mojpasyMeBajy cieaehe
Tauke Mpey3uMama caoopahaja nsmely oneparopa koju mpyxa yclyry ¥ orneparopa Koju
KOPHCTH YCIIYTY:

o mauxa npucmyna Ha IP Hugoy,
o mauka npucmyna Ha Ethernet nugoy,

o mauxa npucmyna Ha DSLAM-y.
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4. AHAJIN3A PEJIEBAHTHOI TP’KHUIITA

Arennja oxapelyje peneBaHTHA TPXKUINTA KOja TMOMJICKY IMPETXOIHO] PEryialuju Ha OCHOBY
3akoHa, y3 MpUMEHY oaroBapajyhux npernopyka EBpornicke KOMUCHje O TPKHUIITHMA TOIOKHAM
MIPETXO/IHOj PETyJIalH]jH.

PeneBaHTHO TpKUIITE KOje MOJIEKE NMPETXOIHO] PEryIaltjy, y CKIaay ca 3aKOHOM, j€ TP>KHUILITE
Ha KOjeM IIOCTOje CTPYKTYpPHE, PEryjaTropHe M JApyre TpajHHje INpernpeke Koje oHemoryhasajy
ylla3ak HOBUX KOHKypeHaTa. To je TpKMIITe Ha KojeM Huje Moryhe 06e30eauTu pa3Boj epukacHe
KOHKYypeHIIHje 0e3 MoCcTojama MPEeTX0JHe peryanyje 1 Ha KOMe UCKJbY4rBa MMPUMEHA MPOIHca O
3aIITUTA KOHKYPEHIIU]€ HHjE T0BOJbHA.

AHanu3a pereBaHTHOT TPXKUIITA IMHPOKOTOjacCHOT MpHUCTyna MHTEpHETY, ce 0JHOCH Ha MEepPHO
2009-2011. ronuHa 1 Tpebamo OM aa yKake Ha TO Ja JM CY 3aKJby4lld, JIOHETH y MPETXOJIHO]
aHaIM3u, O TMocTojamy omeparopa ca 3TC w majke BanmuaHHM, Kao U na Oyae cMepHHUIa 3a
€BEHTYaTHO Jie(hUHHCAkhE PEryJaTOPHUX 00aBe3a.

AHanu3a pejeBaHTHOT TPXKHUINTA ce 00aBiba y CKJIaly ca KpUTEpHjyMUMa KOjU Cy HABEICHU Y
JaJbeM TEKCTY, a MPOMHCaHU Ccy openooM uinana 61. 3akoHa.

Benenpozaajaa ycinyra mupokornojacHor npucryna ,, Texekom CpOuja“ a.n. 3acHoBana je Ha ADSL
TEXHOJIOTHJU KOja TPENCTaB/ba OCHOBY JPYIMM OIepaTOopuMa 3a MpYXKame HMIMPOKOIMNOjaCHUX
ADSL HHaTepHeT yciyra KpajibiM KOPUCHUIIUMA.

4.1. Kpurepujymu 3a yrephuBame nojeiuHaqyHe 3Ha4ajHe TP:KUIIHE CHAre oneparopa

[Tojam 3HauUajHE TPKUINHE CHATe OMEPaTopa ce OJHOCH HA CUTYaIUjy y KOjoj ce omepaTop, Omio
TO I0jeIMHAYHO WIIN YPYKUBAKEM ca IPYrUM CyOjeKTUMa Ha TPXKUILTY, Hala3H y MO3UIHjH Koja
My IpyXa MOTYhHOCT Jja ce y 3HaTHOj MEpH IOHAIlla HE3aBUCHO y OJHOCY Ha KOHKYpPEHIH]Y,
KIujeHTe W morpomade. OBakBa CHTyalMja yTHYE Ha CMambeHhE HHUBOA KOHKYpEHIIMje Ha
pENeBAaHTHOM TPXKHINTY M U3 TOT pasiiora Mpou3iia3u moTpeda 3a HaMmeTameM ojpeheHux obaBesa
oreparoprMa KoJ KOjuX je YTBphEeHO MOCTOjame 3HaYajHEe TP)KUIITHE CHAre.

Onpendom wiana 61. 3akona nedwunmHcaHo je ga omeparop mnocenyje 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKHUIITY aKO caM HJIM Ca JPYTUM ONepaTopuMa MMa JOMHHAHTAH IOJI0Xaj, OZHOCHO II0JIOXKa]
Koju My omoryhaBa ga ce y 3HauajHOj MEpH IIOHAIla HE3aBHCHO OJ] KOHKYpEHarTa, CBOJUX
NpPETIUIATHUKA U KOHAYHO MOTPOIIaya, ¥ HABOJIE C€ KPUTEPHjYMH KOjU C€ Y3UMajy y pa3MaTpame
MPUIMKOM IPOIICHE T0jeAMHAYHE TPXKHIIHE CHAre.

VY cknagy ca 3akoHOM, AreHIMja MPUIMKOM MpPOICHE MOojeJUHAYHe 3HayajHe TP)KUIIHE cHare
ormeparopa y3uMa Yy O003Up KpUTEpUjyMe€ KOjU Haj00Jbe TMpelCTaBibajy CHEIU(PUUHOCTH
PETIeBaHTHOT TPIKUIIITA.

3a yrBphUBame MojeuHaYHe 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAre orepaTopa Ha BEJEMPOIajHOM TPIKHIITY
IIUPOKOIIOjaCHOT MPUCTYIa KopHUItheHu ¢y cienehu KpuTepujymu:
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1. BenmymHA omepaTopa M HEroBUX KOHKypEeHaTa, Moce0HO y moryieqy Opoja KOpUCHUKA U
NPUXO0JIa Ha PEJIEBAHTHOM TPIKHIITY;

KOHTpOJIa HaJ HHOPACTPYKTYPOM UHJH C€ OOMM HE MOKE JIaKO PETUTUIIUPATH;
TEXHOJIOIIKA MPEAHOCT Oleparopa Koja My oMoryhasa HagMohaH MoJio)Kaj Ha TPXKHUILTY;
HEJOCTaTaK WJIM HU3aK HUBO IIPEroBapavyke MOhM Kyrana;

€KOHOMHja 00nMa;

€KOHOMHja OIICera;

CTETICH BEPTUKAIHE HHTETPAIIH]C;

HEJI0CTAaTaK MOTEHIIMjaTHE KOHKYPEHIIH]E;

TIOCTOjambe TpETpeKa 3a MUPEHE.

e R Al i

[IIto ce Thue Kputepujyma 3a yTBphUBame 3ajelHUUKE TpP)KUIIHE CHare, OHM Ha OBOM
pEeNeBAaHTHOM TPXKHUINTY HUCY pa3MarpaHu, momrto je ,, Temexkom CpOuja“ a.u. jeaIuHU OIrepaTop
KOJH TOCeyje KOMIIETHY HHPPACTPYKTYPY 3a MPYKamke YCIyre IMMPOKOIOjaCHOT MPHUCTYIa Ha
BEJICTIPO/IaJHOM HUBOY.

4.1.1. Benuuuna onepamopa, KOHKypeHama u mpycuuino yueuthe

TpxumHo ydemrhe jecte mokasaTesb pelaTUBHE BEIMUYMHE M CHAre MOjeAMHAYHOT OTepaTropa, Kao
U BEroBe YJIOre Ha MPEIMETHOM TPXKHUIITy. TpKHIIHO ydenthe MmojeInHAvHOr oleparopa ce
M3pakaBa Kao MPOIEHTYAIHO ydemhe y YKYITHOM OOMMY MPYKEHHX YCiIyra, Kao W ydemihe y
YKYITHOM HM3HOCY OCTBapEHHMX NPUXOJa Ha PEJICBAHTHOM TPXKHUIITY Yy onapeh)eHOM BPEMEHCKOM
Nepuony.

Ilpema Cwmepuniama Esporcke komucuje’, Tpxkummo yuemhe IOjeIMHAYHOr  oOIepaTopa
IpeJCcTaBiba MOTpedaH, ajy He U I0BOJbaH YCJIOB 3a oJpehuBame eBeHTyallHE 3HAYajHE TPXKHUIIHE
cuare. OHO TpencTaBJba IOJIA3HY OCHOBY KOja YKa3zyje Ha €BEHTYaJHO IOCTOjame 3HauyajHe
TpkuiiHe cHare. TpxxuimHo ydemrhe je 3Ha4yajaH MMOKaszaTesb, U3 pasjiora MITO je€ U3Y3eTHO Mala
BEpOBaTHONhA Ja OomepaTrop KOjU 3ay3uMa PEIATUBHO MajH IMPOICHAT TPXKUINTAa (MEpeH 0OMMOM
NPY)KEHUX YCIyra W/WIM OCTBAapeHMM NPUXOJMMa) MOXKE Ja OCTBAapW 3HAYajHy YJIOTy Ha
onpehenom TpxumTy. [IpemMa cBemy HaBeIeHOM, Kao M y ckiamy ca mpakcom EY, TpxwuimiHo
yuemthe ucrion 25% ce cmaTpa orpanndaBajyhum (GpakTopoM y ocTBapHBamky 3HA4YajHE TPIKHIIIHE
cHare. Y CKJagy ca IpakcoMm oanyuuBama y EY, mHAMKaTOpH Koju yKa3yjy Ha IOCTOjambe
JOMHUHALMj€ Ha TPXKHUIUTY, OOMYHO C€ IM0jaBJbyjy Yy CHUTyallMjamMa KaJga TPXKHUIIHO yuerihe
npemaiu 40%. Y3umajyhu nasee y 063up npakcy EBporicke komucuje, 3akjbyuyje ce 1a, YKOJIUKO
oreparop uMa TpXHIIHO ydenrhe on npeko 50%, MOCTOju OCHOBaHA CyMEba Ja OH MOXE OUTH y
MOTYhHOCTH J1a OCTBapH MOjeIMHAYHY 3HaYajHy TPXKUIIHY CHAry.

[Ipn nedpuHMCcamy 3HAYajHE TPXKHUIINHE CHAre HEOMXOJIHO jeé WMaTh y BUIAY W BPEMEHCKY
KOMIIOHEHTY, OJHOCHO KpeTame TPXKHIITHOT ydemiha ormeparopa y oape)eHOM BpPEeMEHCKOM
nepuony. IlpomeHe y KpeTramy TpPXKUIIHOT ydemha TOKOM BpEMEHa MOTY MpPEICTaBJbaTH
nokasaresb opeheHnX KpeTama y MpaBlly jadyara KOHKYPEHIUje, ajld Ce TO MOpa MOCMaTpaTH y

Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the Community regulatory framework for
electronic communications networks and services (2002/C 165/03)
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CKJIONy OCTaJIMX TMOKa3aTesba, W3 pas3jiora IITO 3HadajHa TPXKUIIHA CHAara MOXE IOCTOjaTH U Y
cIy4ajy Kama TpKumHO yuemhe oxapeheHor omepatopa Oenexu cMameme y oapeheHom
BPEMEHCKOM TEPUOIY.

Kana ce y3smy y 003up HaBeZieHE MPETIOCTAaBKE, MOXE C€ KOHCTATOBATHU Ja, MO MUTAbY yCIyre
BeJICTIpOiaje IIMPOKONojacHOr mpuctyna WuTepHery Ha Oasu OakapHe mnapwuie, ,,Terexom
Cpbuja“ a.n. jeouHH TMoOcenyje KOMIUIETHY WHQPACTPYKTYpy 3a MpYyXKamke YCIyre Ha OBOM
peneBaHTHOM TpxHIITY. OBJe ce pagy O BEJEHpPOIajHO] YCIy3U HIMPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYIIA Koja
ce mpy»xa Tpehum JTUIIMa WK ce KOPUCTHU 3a COTICTBEHE MOTpede, y CBPXY MpYkKama UCTE yCIyTe
Ha HUBOY Manonpojaje. [Ipumeran je mopact yuentha ADSL npuksbydaka orpaHka 3a npykambe
Wutepuer ycayra ,,Tenekom Cpbuja“ a.n. y ogHocy Ha ydemhe ADSL mpuxipydaka apyrux
omnepatopa. OBaj Tpenn, y nepuoay ox 2007 go 2011. rogusne, je mpukazad Ha Ciunu 9.

100%
90% 5 .
80% 3 >
0
70% 5
60%
50%
40% T
30% g ; 2
20% - 6
10%
0% T T T T

2007 2008 2009 2010 2011

H MoHyaa 4pyrim onepatopuma

H NoHyaa concteeHoM npeaysehy -
NnoBe3aHoOM NPaBHOM ULy

Cauxka 9. Bpoj npukbyyaka ADSL npuctyna myrem 6akapHe napuue — ,, Teiaexkom Cpouja‘ a.1. — orpanak 3a
npyxame UHTEpHeET ycayra

Useop: Yruraum — ,, Tenekom Cpbuja“ a.x.
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Canka 10. Yueurhe y npuxoguma o1 Bejienpo/iaje mupoKonojacHOr MpucTyna
H3eop: YuTHULIK oniepaTopa
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Cauxa 11. Yyemhe y npuxoauma o Bejienpojaje mupokonojacuor npucryna y 2011. ronuau
H360p: YutHUIM orniepatopa

OcuMm nopacra yudentha ADSL mpuksbyuaka orpaHka 3a npyxkame WHTepHeT yciyra ,,Terekom
Cpbuja* a.n. y ykynmaoMm 0pojy ADSL mpukipyuaka, IpuMETaH j€ U M3y3€THO BHCOK MPOIEHAT
yuemha ,,Tenekom CpOuja““ a.g. y YKYIMHUM NPHUXOIMMa O] BEJICNPOJaje IIUPOKOIOjaCHOT
npuctyna (Crnuka 10.). ¥ 2011. rogunu je oBo yuenthe u3HocHIo mpeko 88% MOK je y mepuony
KOjU je MOKpHBaja MPETXOJHA aHaIMW3a OHO M3HOCWIO OKO 90%. Y ckiamy ca THM, MOXE ce
3aKJbYYUTH J1a Y BEJIEMPOAajU IIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYIAa HUje JOILIO 0 3HaYajHUX IPOMEHa Ha
TPXKUIITY U 1A j€ TPKUIITHH yJeo ,, Tenekom CpOuja‘ a.;. v 1ajbe U3y3€THO BUCOK.
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Takohe, va Cnumn 11. mpukaszad je u mporeHar ydemrha apyror HajBeher mpy»aora yciyre
mupokomnojacHor npuctyna Muateprery y Penyomunm Cpouju, SBB d.o.o. Ilporenar ydvemrha
OBOT OTiepaTopa y MpuXoJuMa O] BeJepo/iaje mupokomnojacHor npuctymna MuatepHety kpehe ce
oko 4%. OBakaB OJIHOC IpoOleHaTa TpXKHUIIHOT y4entha u3Mmel)y Hajsehux omeparopa ykasyje Ha
JOMUHAHTHY NO3ULH]Y ,, Tenekom Cpbuja‘ a.n.

Ha ocHoBY mnperxogqHo HaBegeHOr, AreHIHja KOHcTatyje na ,,Temexom CpoOuja* a.na.
npeacrab/ba oneparopa ca 3TC Ha mocMaTpaHOM pejleBAHTHOM TPJKHMIITY.

4.1.2. Konmpona nao ungppacmpykmypom uuju ooum He mModyce 1aKo 0a ce peniuyupa

OBaj HauUMH NO3MLMOHMPAA HA TPXKHILUTY C€ jaBjba Kaja jeaH ONEepaTop Pacrojake BEIUKHM
T€TIOM €JIeKTPOHCKE KOMYHHKAIIOHE HHPPACTPYKTYPE, MM YaK HaJl IIEJIOM MPEXKOM.

VYnarame y uHPPACTPpyKTypy, Ca €KOHOMCKOT acIieKTa, MpEeJCTaB/hba 3Ha4ajaH U CBeoOyXBaTaH
BHJl yJlarama y KalaluTeTe, CUCTeME M YCIyre KOju TMpPeACTaB/bajy OCHOBY 3a OOaBJbambe
onpeheHe eKOHOMCKe akTUBHOCTH. OcoOuHe WH(PPACTPYKTypHHUX CpEeACTaBa Cy BHCOKH
TPOIIKOBH, OYyro BpPEeME BE3MBama CpPEJCTaBa W 3HAYajaH YACO HEHAJOKHAJAMBUX TPOIIKOBA.
BaxxHo je HamoMeHyTH Ja TOCElIOBakeé OBAKBE BPCTE CpEACTaBa YKa3yje Ha 3HauyajHE
KapaKTepUCTUKE MOHOIIONA, IITO je OJ] U3y3eTHOT 3Hauaja. HaBejeHe YnmbEeHUIIE CY IPUMEHUBE U
KaJla je ped o ylaramuMa y HHPpPaCcTPYKTYpy KOja c€ KOPHUCTHU 3a MPYKamkEe YCIyra eJIeKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIHja.

VY ciydajy Aa jKenH Ja OCTBapH MPHCTYI 10 KPajlbuX KOPUCHHKA, ONEPaTOpy Ha pacroyiaramy
croje aBe ommje. OH MOXE Jla M3TPaad COINCTBEHY MH(PPACTPYKTYpy (IITO 3axTeBa 3HAYajHE
WHBECTHIIM]j€) WM Jla CE€ OpHjeHTHIIe Ha Kopuinhewme mnoctojehe wHpacTpykType apyror
oreparopa. buno na je y nuramy npucTynm myteM OakapHe Mapuile WIM ONTHYKOT Kabia, 300r
CBUX TIIOMEHYTHUX KapaKTePUCTHKAa WHPPACTPYKTYPHUX Yyjlarama, H3Tpajmba COICTBEHE
nH(paACTPYKType TpeACTaB/ba HM3Y3eTHO TEXKAK M 3aXTEBaH IOCTYMAK yilacka Ha ojapeheHo
Tpkumre. To ce OAHOCH Kako Ha came rpaljeBUHCKE pajoBe (IOCTaB/bamke KaHAIM3alHje,
MpOBIaUeHE KabjioBa), TAKO M HAa caM MOCTyNaK q00ujama MOTPpEeOHUX J103BOJIA.

Y Peny6mumu Cp6uju ,,Tenekom CpOuja“ a.n. pacrosiake KOMIUIETHOM HHGPACTPYKTYpPOM 3a
¢uxcHy Ttenedonujy. OBa uUHMECHHUIIA j€ OJ KJbYYHOT 3Hayaja 3a YyCIYTy HIMPOKONOjaCHOT
npuctyna HMHTepHeTy myreM OakapHe mapuie. YKOJIMKO c€ HWMa Yy BHAY reorpadcka
3aCTYIJBEHOCT TMPUCTYITHE MpeXHE HHPpacTpykType ,, Tenexkom CpOuja™ a.n. Ha TEPUTOPHUJU
Peny6nuke CpOuje, Kao ¥ YMIBEHUIIE Ja je OHa u3rpaljiBaHa TOKOM AYTOT BPEMEHCKOT MEepHo/a,
3aKJbydyje ce /1a IbeHO YJBOCTpyUYaBame (perInKaimja) He 01 OMiio eKOHOMCKHU HCIIIIATHBO.

Takobhe, ykonuko ce uma y BUIy AMHaMuKa Oyayher pa3Boja mpexa cienehe reneparuje, Kao u
TEXHOJIOTH]ja 3a IIUPOKOI0jaCHU PUCTY, ,, Tenekom Cpbuja‘ a.xu. je y MOryhHOCTH /1a HICKOPUCTH
3HaYajHEe MPETHOCTH MPETXOJHO u3rpaheHe mHppacTpykType, U y3 Majle WHBECTHIM]E W3BPIIU
yBohewme HoBHX yciayra. CaMo mpoBiadyeme ONTUYKMX Ka0loBa, Kao OCHOBE 3a YyBOheme
JOIAaTHUX YCIIyTa, PEJaTUBHO j€ JIAaKO OCTBAapHBO KopuinhewmeM mocrojehe KaHanmu3aiuje, IITo
yTUUYE Ha CMambEHe YKYMHUX TPomKoBa Yak U A0 50%. [lperxogHO HaBEACHO UIE Y MPHIIOT
KOHCTAaTalllj! Jla C€ Ha Ta) HAYMH MOXKE caMo I0jayaTH yTUIj Ha oJpel)eHOM TPIKHUIITY.
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VY Be3u ca CBUM NIPETXOAHO HAaBEJICHUM UME-CHHIIAMA MOXKE C€ KOHCTAaTOBAaTH /la j€ OBaj BHUJ
MHPPACTPYKType TEIIKO peIIUIMpaTH, y3uMmajyhu y 003up BHCOKa MaTepHjalHa yjarama
3HaYajaH yTpoIIaKk BpeMeHa. 300r Tora HM jeJaH omepaTop Hema MoryhHocTu na permymnupa
nocrojehy undpacrpykrypy kojy nocenyje ,, Tesexkom Cponja‘“ a.1. y KpaTKOM pPOKY H 12 Ha
Taj HAYMH YIPO3H TPKUIIHM I10JI0KA] KOjH 0Baj ONepaTop HMa HAa peleBaAaHTHOM TP KUIITY
LHIHPOKOIOjACHOT MPHUCTYIIA.

4.1.3. Texnonouike npeonocmu

[Tpu aHaIM3M TEXHOJOUIKUX MPEAHOCTU UM CYNEPUOPHOCTH Ofipel)eHNX yyecHHKa Ha TPXKHILTY,
nocebHa naxma ce nocsehyje Beh mocrojehum mpexkama Tj. MOCTaBJbEHO] MHPPACTPYKTYpHU 3a
npyxame ofpeheHe yciyre mupoKonojacHOT MPUCTYTIA.

VY caydajy TpXKHUINTAa LIMPOKOIIOjaCHOT TMPHCTyNa IyTeM OakapHe TMapuie, Hu3[Baja ce
nHppactpykrypa ,,Tenekom CpOuja‘“ a.n., kao Boaeher omeparopa 3a mnpyxame yciyra (GUKCHE
tenedoHuje koja je moBe3aHa ca ADSL ycayrom. OBa wuH(ppacTpykTypa, 300r CBoje
KOMILJIEKCHOCTH, TPOILIKOBA M3rpajilbe KAa0 U BpeMeHa Koje je MoTpedHO 1a ce U3rpaau u
cTaBu y QyHKIM]y, NpPyKa OrPOMHE NPEIHOCTH M TeXHOJIOWIKY CYNepHOPHOCT ONepaTropy
KOjH je moceayje, y KOHKPEeTHOM CJy4ajy ,,Teaexkom Cpouja‘ a.a.

4.1.4. Heoocmamak unu HU3aK HU80 npezosapayxke mohu Kynaya

[IperoBapauka Moh Kkymama, ce OJHOCH Ha CIOCOOHOCT Kymala yciayra IIHPOKOIOjacHOT
npuctyna MHTepHeTy na yTuuy Ha moHamame omnepartopa ca 3TC kao mobGaBspaua. OBa BpcTa
yTUIaja ce M0 MpaBUIIy OJpakaBa Ha IICHOBHY IMOJUTHKY J00aBjbaya, KAa0 M Ha KBAJIUTET caMe
ycayre. IIperoBapauka moh Kymama mocToju Kaja KyNIM MMajy JOBOJPHO jak YTHIQj, Kajaa je
oMoryheHo BUX0BO KOJIEKTUBHO JIEIOBakE, KA0 U KaJa Cy TPOIIKOBHU Ipefiacka Ha JPYTy YCIyry
KOja 3a10BOJbaBa MCTY MOTPeOy Kymnara HUCKH.

YKOIIMKO Ha TPXKUILNTY MOCTOjH HEJOCTAaTaK MperoBapadyke Mohu Kyrara, TO 3Hauu Ja KyIIH, U
Mopea BETUKOr yJena y MpUXOoAWMa olepaTopa, Kao W J100pe WHGOPMHCAHOCTH, HEMajy
onroapajyhe moryhHoctu ma ytudy Ha omepartope. Takohe, oBO je yMHOrome MOBE3aHO ca
MIOCTOjabeM OAroBapajyhux cyncTuryra Ha oapel)eHOM TpKUIITY.

Kaga je y nuramy BeilenpoaajHO TpKHIUTe INIHPOKONOjaCHOI NPHCTYNAa, MOXke ce
KOHCTAaTOBATH /1A je mperopapayka Moh kymama, yKOJIHMKO yOniuTe MOCTOjH, 3aHEMapP/bHBO
Maja. OBa BpcTa ycjyre 3a NpPUCTYN MyTeM 0akapHe mapuie Ha BeJeNPOJajHOM HHMBOY je
NMOTHYHO Yy BJACHMIUTBY ,,Teqekom Cpouja‘“ a.1. A0K, Y HCTO BpeMe, NOTEHIUjaTHH
CYNICTUTYTH, KAa0 IUTO je KAOJOBCKH IPHUCTYIN, HA BeJENPOJAjHOM TPXKUIITY HeMajy
3HAYAjHUJH y1€0 U He MOCeAYjy A10BO/bHO pacnpocTpambeHy HHPPaCTPYKTYPY.
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4.1.5. Exonomuja oouma

ExoHomMuja obmma ce omHOCM Ha MOTYhHOCT mpeay3eha 1a OCTBApU CMameHe MPOCCUHHX
TPOIIKOBA TpYyXama YCIyre MIUPOKOINOjacHOT mpuctymna HMHTepHeTy myrem mpyxkama Beher
obuma yciyra u noBehama O0poja kopucHrKa. DUKCHU TPOIIKOBU Cy HCTH W3 MEPUOJA Y TIEPHOI,
TaKo Ja ce MupemeM o0uMa oHM pacriopelyyjy Ha Behu 6poj oapehenux jenuHuIa mpousBoaa. 3a
npenysehe koje ycnesa J1a 0Be TPOIIKOBE JAP>KW HA HUICKOM HHUBOY 1O JeMHLIM POU3BOJA, CMaTpa
ce na nosehaBa eKOHOMH]y oOuMa. Y ciydajy eJIeKTPOHCKMX KOMYHHUKaIlMja, TO C€ OJHOCH Ha
CUTyallMjy Yy Ko0joj moctoju MoryhHoct na omepatop Beh Qopmupany undpacTpykrypy 3a
npyxame oapehene ycmyre, 06e3 Behumx H0JaTHHX TPOIIKOBAa HMCKOPHCTH 3a IIMpeme 0Oasze
KopucHuka. Kana je y mutamy mmpoxomnojacHu mnpuctyn HHTepHeTy, Mmocie HHUIM)AIHOT
yinarama y moctojehy mH(pacTpyKkTypy, TPOIIKOBH IO JEIWHUIIM MPOU3BOJIa CE€ CMamyjy ca
CBakKMM HOBHM KOpPHUCHUKOM. , Temexkom CpOuja“ a.n. je Omo jemuHu ormepatop (¢HUKCHE
TenedoHUje y AY)KEM BPEMEHCKOM TIEPHOJy U 3aTO pacClolake HW3Y3€THO Pa3BHUjCHOM
HHPPACTPYKTYpOM, UYHjUM KOpHIThemeM MOXe Ja TMpyka I[MHPOK acopTHUMaH YycCiayra
eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIHja.

Y ckiaaany ca npeTxoqHO HaBeIeHHM, 3aK/byuyyje ce [Ja Ha PeJeBAHTHOM TPKHIITY
LHIHPOKOIOjACHOT MPHCTYNA, ,,Teqsexkom CpoOuja* a.n. ocTBapyje 3HaAYajHY eKOHOMHUjy 00UMa
kopucrehn mnocrojehy umHppacTpykrypy 3a ¢ukcHy Ttenedonujy m Beaukn o0um Beh
pacnoJIo:KMBUX KanauuTera (0akapHe nmapuie, kaHajausaumja). ,,Tesexkom Cpouja“ a.n. muma
MoryhHoCT a cBoje ycJiyre moHyaIM y3 3HATHO HUKe TPOIIKOBe Hero Apyru oneparopu. To
NPeACTAB/bA OTeKaBajyhy OKOJHOCT 32 HACTYN APYrHX ONepaTopa Koju OM ce onpenaenjiu
3a ONUUjy W3rPajgme CONCTBEHEe MpeskHe MHPACTPYKType HA pPeIeBAHTHOM TPKMIUTY M
yKa3yje Ha NOCTOjam-¢ 3HAYajHe TP:KUIIHe cHare ,,Teixexom Cpouja‘ a.u.

4.1.6. Exonomuja onceca

Exonommja omcera ce jaBiba y Ciydajy 3ajeJHHYKE MPOU3BOAIE PA3IMUUTUX MPOU3BOJA HIIU
ycayra, Kaja TPOILIKOBH MO jeIWHHIM NMPOM3BOJA WM yciyre omanajy. OBaj Tum ymrezne je
OCTBapuB Kajla ce UcTa MH(PPACTPYKTypa U pecypcH ynoTpedsbaBajy 3a 3ajeJHUUYKY MPOU3BOIBY
BUIIIE BPCTa ycllyra yHyTap HCTOr mpeay3eha, kopumrhemeM 3ajeTHHYKUX YIa3HUX eJIleMeHara,
3ajeTHMYKUM yHanpelhemeM Mpou3Boia U/ Uil lbUXOBOM 32]€THUYKOM JTUCTPUOYIIH]OM.

Nmajyhu y Buay TexHHYKe KapaKTepUCTHKe IIMPOKONojacHor mpucryna WHTepHery Ha
0a3u OakapHe mapmuue, ,,Tesexkom Cpouja‘“ a.1. je y moryhHocTH 1a 0OCTBapM €KOHOMU]jY
omcera. Y CKJaay ca THM, APYrd oneparopu 0M, y CBpXy OCTBAPHBalba €KOHOMHje OIcera,
Mopaau ucroppeMeno a1a yhy Ha Behu Opoj Tp:xkmmra, mro Ou 3HavajHo ysehaso muxose
TPOIIKOBE yJIACKAa M YHHWJIO X Mamhe KOHKYPeHTHHM.

4.1.7. Cmenen eéepmukaine unmezpavuje

Beprukanna wHTErpanmja ce 0JHOCH Ha MPOIEC Y KOME C€ BpIIU 00jeanmaBame daza y JIaHIly
CTBapama BpemHOCTH. To je mpolec y KOMe MPHUBPEAHO JAPYIITBO TPEy3MMa KOHTPOIY Haj
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MIPOM3BO/IIOM YJIa3HUX €JeMeHara (BepTHUKallHa MHTEerpaluja yHaszaj), Wil HaJl JUCTPUOYIUjOM
MIPOM3BO/JIa — KpPETamkeM NpemMa MoTpoiiaynMa (BepTuKaiHa HHTEeTpalija yHarpen).

Beprukanna mHTErpanuja, ka0 BpcTa HEKOHKYPEHTHOT IIOHAIIamkba, IPE/CTaB/ba MTOBE3UBAKE U
KOMOMHOBAWHE Pa3IUIUTUX MPOIeca MPOU3BOIBLE, JUCTPUOYIIUjE U MPOaje y OKBUPY MIPUBPEIHE
rpaHe, OJ CTpaHe jeAHOr mpeay3eha, y nuiby nosehama TpKUIIHE MOhM EIMMUHHCAHEM
NoTeHIMjaHe KOHKypeHuuje. OHa MpelcTaBiba MpEy3UMame TPXKUIIHE MOhM Ha HAuuH KOjU
KOHKYPEHIIM]y HMCTUCKYyje WM jOj OTeXaBa HACTYN Ha peJIeBaHTHOM TpXHUIUTy. OBakaB BUA
HEKOHKYPEHTHOT TTOHAIIamka M0Ipa3yMeBa OrpaHMYaBamb-¢ MOTCHIM]ATHAX Ylla3aka Ha TPXKHIITE
KOHTPOJIUCAEM  BEJIETIPOJAjHOT W MAaJONpPOJAJHOT  TPXKUINTA, OJHOCHO MpPEACTaBIba
MOTEHITMjaTHy MOTYhHOCT TmpeMernTama TPKHUIIHE MOhM Ha BEJNENpOAajHO TpXKHUIITE, Oe3
IPOMEHE [[EHa Ha MaJIONIPO/IajHOM TPIKHUINTY.

Kana ce mocmarpa mmpoxornojacHu npuctyn MHTepHeTy, Ha OBOM pPENEeBAaHTHOM TPXKUIITY je
JONIIO 70 BEpTUKAIHE MHTErpaluje yHampen 3arto mTo ,,Texekom CpOuja““ a.n. HacTyma W Ha
BEJICTIPOZIajHOM M Ha MainomnpojajaoM HuBoy. IlIto ce tmye ADSL mpuctyna, mocie ynacka
,» Lerexom CpbOuja“ a.1. Ha TPXKUIITE MAJONPOAaje, KOHKYPEHIIM]ja je Y BETMKO] MEpH OrpaHUYeHa
MTOJIMTHKOM II€Ha TOMUHAHTHOT orepaTopa. Jpyru omneparopu, Kao moANpoBajaepu, mel)ycodHo u
ca ,,Tenexkom CpOuja‘ a.m., ce HaagMehy Ha MaJIONIPOIajJHOM TPXKHUIITY U TO YIJIABHOM Ca TIOHYJIOM
pasIMYUTHX LIEHOBHUX NAKeTa 3a ojpeleHe mpoToke.

OBakBa Bpcta yrunaja omoryhasa ,,Tenmekom CpOuja“ a.n. Hecpa3MEpHO BEIHKY MPEIHOCT Y
OJTHOCY Ha JIpyre OlepaTrope M Ha MaJoNpoJajHOM TPXKUIITY M OCTaBJba MOT'YNHOCT 3a IIEHOBHY
TUCKPUMHUHALIM]Y M IEHOBHO HCTHCKHMBAaWkE MapruHe NpouTa, IITO KAo pe3ynaTar Impyxka
MOTYNHOCT BEJTMKOT YTHIIaja HA YIECHUKE HA TPXKHUILTY.

N3 nperxoqHo HaBeAeHOT MPOU3NJIA3M 3aK/bY4aK Ja je ,,Teaexom Cpouja‘‘ a.1. BepTUKaTHO
HHTErpUCAHA KOMIIAHMja, MOIITO Y MOTILYHOCTH KOHTPOJIUIIE LeJOKYNAaH NMpoLec NpyKama
yciayre, jep moceayje KOMILIETHY HHQPacTPyKTypy IMpeKo Koje IUcTpudyupa yciayry
KPajlbUM KOPHUCHUIIAMA.

4.1.8. Hedocmamak nomenyujaine KOHKypeHyuje

Ha tpxumry Benenpopaje mmupokomnojacHor ADSL mnpucryma TpeHyTHO ce He youaBa
NOTEHIMjalTHa KOHKypeHuuja. OBa BpcTa yciIyre 3a MPHUCTYN IyTeM OakapHe Napuie Ha
BEJICTIPOIajHOM HHMBOY IMOTIIYHO j€ y BIACHUIITBY ,, Tenexom Cpbuja“ a.x. ,, Tenexom Cpouja“ a.n.
Kao0 jelMHH NpYyXKajal OBe yciyre 300r Tora ©Ma MOryhHOCT TUKTUpama LIECHOBHHUX YCJIOBA 3a CBE
ocTaJle IPY’Kaolle OBE yCIyre.

VYKOIIMKO ce Kao MOTEHIHjaJIHU CYIICTUTYT OBOj BPCTH YCIIyTe IocMmarpa KaOJOBCKH MPHCTYII,
MOXE C€ KOHCTAaTOBaTHM Ja Ta BpPCTa NPHUCTyNa HeMa 3HAYajHUJH YJAE0 Ha BEJICHPOIajHOM
TPKUIITY, HUTH j€ KabJIOBCKa HHPPACTPYKTYpa PacIpoOCTPabeHA y JOBOJBHO] MEPH.
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4.1.9. Ilocmojarmwe npenpeka 3a wiuperse

OBaj KpuUTEpHjyM ce€ OJHOCH Ha IOCTOjake OJpeheHUX OKOJHOCTH KOjeé IOTEHIUjalIHO]
KOHKYpeHLIMjU OHeMoryhaBajy WM y 3HAa4ajHOj MEpHU OTeXaBajy yla3ak M IIUPEHe Ha
peneBanTHOM TpuITy. [locTojame HKUX Oapujepa Ha TPXKHIIHH PACT M €KCIIAH3U]y 3HAYH
MOCTOjarke aKTUBHHU]E KOHKypeHIuje. C apyre cTpaHe, BUCOKE OapHujepe pH yJIacKy Ha TPIKHILTE
yMamwYyjy TOTEHIIMjal pa3Boja TOT TPXKHUIIITA.

bapujepe y ekcmaH3uju Tp)KUINTA MIMPOKOIIOJaCHOT TPHUCTYIA, IpemMa mpenopykama EBporicke
KOMHCH]€, MOT'Y C€ TIOJICJIUTH Ha JIBE BPCTE:

1. perynaropue
2. E€KOHOMCKe

Perymnaropne 6apujepe ce oHOCE Ha MOCTOjamke ope)eHOT TPaBHOT OKBUPA KOJU MOXKE JIETTOBATH
MOACTHIIAJHO WJIM JECTUMYJIATUBHO Ha €KCHaH3ujy TpxkumTa. Y Penybnunu Cpouju je y ckopuje
BpeMe JIOILIO JI0 W3MEHA MPOIHKCa y OBOj 00JACTH, TAKO Ja y PETYIaTOPHOM OKBHPY HE TOCTOje
MpenpeKe 3a pa3Boj TPIKUIIITA.

ExoHoMcKke Oapujepe Ccy MOMEHyTe Yy MPETXOJHHMM IOTJIaBJbUMa M OHE MPEJCTaBIba]y 3HAUYAJHY
NPENpeKy IMIUpPEemhy PENIeBaHTHOI TPXKHILITA IIMpPOKomojacHor mpuctyna. OHe ce orieaajy y
pa3NMYUTAM BHJOBHMAa OCTBAapHUBamka EKOHOMHje OOMMa, BEPTHUKAIHO] WHTETpaluju, Kao Hu
3Ha4YajHUM CpeICTBUMA KOja Cy OTpeOHa 3a U3rpamy HHPpacTpyKType.
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S. ITPEITPEKE 3A PA3BOJ TP KUIIHE KOHKYPEHIINJE

[Ipemnpeke 3a pa3Boj TPIKUIIHE KOHKYpPEHIIM]e OJTHOCE C€ Ha TaKBO MOHamame orneparopa ca 3TC
KOje je ycMepeHOo Ha u3laluBame MocTojehux KOHKypeHaTa ca TpPIXKHINTA, CIpeuaBambe HIU
OTe)KaBamke yJacka HOBHX KOHKYpEHaTa Ha TPXKMINTE, Ka0 M CBAaKO IOHAIAMmE KOje IITETH
MHTEpeCHMa KPajibiX KOPHCHHKA.

[ToTennujamue mpenpeke 3a pa3Boj TPHKUITHE KOHKYPEHIIH]E ¢ HACHTH(PUKY]Y Y IMJbY CTBapama
aJICKBaTHE OCHOBE 3a YTBpHHBAmkE PETYIaTOPHUX 00aBe3a.

PerynaropHa mpakca eBpOICKHX 3eMajba HJIECHTH(UKYje OCHOBHE BPCTE IMOHAIAka orepaTopa
KOje CTBapajy IpenpeKke 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKypeHIje. OBa MoHalIama Cy 00jaB/beHA Y
nokyMeHTy EBporicke perynatopHe rpyne (European Regulatory Group, ERG) o npumenu
onroBapajyhux obaBe3a (Revised ERG Common Position on the approach to appropriate
remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG (06) 33), ipu uemy
ce paau o 27 mpenpeka Koje ce MOry, ajldi He MOpPajy MOJaBUTH Ha CBAKOM TPXKHILITY M Y CBAKO]
CUTYaIHjH.

3a a”HaJIM3y OBOT PEJICBAHTHOT TPXKHUIITA O] HajBehe BaXKHOCTH aHayM3a cienehux KpuTepujyma:

1. BepTHKATHO MPEHOIUICHE TPXKHUIIIHE CHAre ca jeJHOT Ha APYro TPXKHUIITE, MTO Ce OAHOCH
Ha!
- onbujame noroBopa/yckpahuBame mpucTyma,
- TIPCHOIICHC TPXKUIIIHE CHAre ITyTEeM HEIICHOBHUX MEXaHM3aMa,
- MPCHOMICHC TPKUIIHC CHAre MyTeM [ICHOBHUX MCXAaHU3aMa;

2. XOPHU3OHTAIHO MPEHOIICHE TPXKUIIHE CHAre Ca jeHOT Ha APYTro TPXKUINTE, HITO C€ OAHOCH
Ha:
- BE3MBaIbE YCIIYTa,
- YHaKpCHO CyOBEHIIMOHHCAIHE;

3. 3HayajHa TPKUIIHA CHAra Ha MOjeJUHAYHOM TPXKUIITY:
- TocTaBJbame Oapujepa 3a yina3ak Ha TPXKHILTE,
- HEKOHKYPEHTHO IMOHAIIae BE3aHO 3a IICHE,
- Hee(pHUKaCHOCT/HEMPOAYKTUBHOCT.

S5.1. MexaHN3MH BepTHKAJHOT NMPEHOLIEHAa TPKUIIHE CHAre €A je/THOT HA APYro TP KUIITe

5.1.1. Ooéujamwe 0ocoeopal/yckpahusarse npucmyna

OBakBO CTame Ha TPXKUILTY CE€ OJHOCH Ha CHUTyalujy y Kojoj omeparop ca 3TC y mormyHocTH
oa0Mja a MOHYAM BENENpoAajHy YCIyry, Kao M Ha cuTyauujy y kojoj omepatop ca 3TC nyau
YCIIyTy, aJI MO HEOIpaBJaHUM yCJIOBMMA. Y OBOM Jiely aHajau3e oOpal)eH je caMo MpBH CIy4aj
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BE€3aH 3a MOTIYHO OJ0HWjame MpyXama oJpeheHe yciyre, TOK je APYrd ciaydaj pa3MarpaH y
APYTUM TOTJIaBJBHMA, KA0 IITO jeé HEKOHKYPEHTHO MOHAIIakhe BE3aHO 3a IICHE.

Omnepatop ca 3TC koju mociyje Ha oapeheHom Benenpo1ajHOM TPXKHIITY MOKE MPEHETH Ty CHAry
Ha MaJIONIPOJIajJHM HUBO TAaKO JIa OJI0Mj€ TOTOBOP MJIM YCKPATH MPHUCTYII OlepaToprMa KOju Cy Ha
MaJIOTIPOJIajHOM HHMBOY KOHKYPEHIIMja HETOBOM MAJIONPOJAjHOM JIely WM I[OBE3aHUM
IpyLITBUMA.

VY Be3u ca mporieHama Koje Cy HaBeJIeHE y IPETXOJHUM JIeJIOBUMa aHAIIn3e, ATEHIM]a 3aKbydyje
na ,,Temekom CpOuja‘“ a.n. MOKe MMATH MOTHB Ja IPYTUM OMEpaTopuMa YCKpaTH MPHUCTYI Ha
pEIIEBAaHTHOM TPIKHUIITY.

VYckpahuBame mpuctyna npeacrtaBba mpobdieM ykonuko omeparop ca 3TC Ha BermenpoajHOM
HUBOY TIpYyXa YCJIYT'y KoOja je HEONXOJHa APYTHMM OIepaTopuMa 3a MPYyKame YCIyra KpajibuM
KOPHUCHUIIMMA Ha ITOBE3aHOM MaJIONPOAAjHOM TPKHUIITY.

VY cnywsajy ADSL mnpucryna HWaTtepuery, ,,Temekom CpOuja“ a.n. je BIaCHUK KOMILUICTHE
MH(PPACTPYKType HEOMXOIHE 3a MPYKakhE yCIyre MUPOKONojacHOT pucTyna MHTepHeTy Ha 6a3u
OakapHe mapwie. 3aTo ce€ MOXE€ 3aKJbydyuTd Aa ,,Ienexom CpOuja™ a. 1. jequHU TOCenyje
KOMIUIETHY HHPPACTPYKTYPY 3a IPYKAmHE YCIyTe Ha OBOM PEJIEBAHTHOM TPKUIITY.

AreHnyja 3akipydyje na Ou, y OACYCTBY perynamwje, ,, Temexkom CpOuja™ a.n. mMorao ma Oyne
MOTHBHCAH Ja YCKpaTW TNPHUCTYI CBOjOj MpPEXH W Ja OI0Hje JOTroBOp ca mocTojehuM uiu
MOTEHIMjaTHUM KOHKYPEHTHMa, KOjU Ty YCIYTy KOPHUCTE 3a IUIacHpame CBOJUX yciyra Ha
MIOBE3aHOM MaJIONPOAAJHOM TPKHUIITY.

5.1.2. Hpeuomerbe mpoicuuine CHaze nymem HeYeHOBHUX mexanu3lama

5.1.2.1.  Taxkmuke odyzoenauera

Jeman on MexaHW3ama TPEHOIICHA 3HAYAjHE TPXKUIIHE CHAre Ha HEIEHOBHHM OCHOBaMa Cy
TaKTUKE OJyroBjavema (o/jarama). TakTUKE OIyroBjavyerma Ce OJHOCE Ha CHUTYyallhje y KOjuMa
oneparop ca 3TC He ombuja mpyx)ame BEIENpOaajHE YCIyre, ajdu je Mpyka ca 3aKallbEemheM Y
OJIHOCY Ha HMCTE YCIyre Koje mpyka CBOM MAaJompoajHOM JeNy (3a CONCTBEHE MoTpede) Wiu
nmoBe3aHuM JpymTBuMa. Ha Taj Hauma omeparop ca 3TC moBoau mocrojehe W MOTEHIHjalTHE
orepaTope, KOPUCHHKE BEJENpOJiajHE yciyre, y HEpaBHOIpaBaH I0J0Xaj Ha BEPTUKAIHO
MOBE3aHUM BEJICTIPOIAJHOM U MaJIONIPOJajHOM TPXKUIITY, Oyayhu na je BeienpojajHa yciayra Ha
TPKUIITY HEOMXO/IHA 32 IPYKAkE YCIIyTra KpajlbuM KOPUCHUILIMMA.

AreHnyja 3akJbyuyje 1a Ou, y OJCYCTBY peryiaimje, ,, T eaexom Cpouja™ a.J1. MOTrao J1a HCKOPUCTH
TAaKTUKE OJYrOBJIadea Yy MPEroBOpHMMa C HOBUM OINEpaTOpHMMa KOPUCHHUIIMMA KOjU yia3e Ha
TPIKHIITE.
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5.1.2.2.  Yckpahueamwe ungpopmayuja

Jlpyru MexaHu3aMm MPEHOIICHha TPXKUIIHE CHAre ce OJHOCH Ha CUTYallHjy y KO0joj omeparop ca
3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHILITY, CBOM MAaJOIpPOajHOM OTPAaHKY WJIM TOBE3aHUM JAPYIITBUMA,
naje uH(pOpMalMje BaXKHE 3a MpyXKame YyclIyra Ha MaJONpOAajHOM TPXKUIITY, a HCTe
nHpopmMmanmje yckpahyje oneparopumMa KOju KOPUCTE WJIM HaMepaBajy J1a KOPUCTE BEICIPOIajHY
ycnyry omeparopa ca 3TC 3a mpyxkame ycimyra kojuma omepatopy ca 3TC koHKypuiny Ha
MajonpoaajHoM ey Tpxkumra. Ha Taj HaumH, omeparop ca 3TC mpeHocH CBOj TOMWHAHTaH
MOJIOXKA] HA MAaJIONPOJIajJHM HUBO W JIOBOJM OIEpaTOpe KOPUCHUKE BEJICMIPOJIAJHE YCIYre Y
HEMOBOJbAH TMOJI0KA] Y OJHOCY Ha COTICTBEHY MAJIONPOa]y, OJHOCHO ITOBE3aHa JPYIITBA.

AreHuyja 3akipydyje na ou ,,Tenmekom Cpbuja™ a.u., kao onepatop ca 3TC Ha BenenponajHOM
TP)KUIITY HIMPOKOIOjaCHOT TPHUCTYNAa M Kao BEPTUKAIHO HMHTETPHCAH OIEPaTop, Y OJCYCTBY
perynaimje, MOrao yCKpatuTH WH(popMaluje ¥ TUME JOBECTH APYror omeparopa y nonpehenu
TPKUIITHY TI0JI0kaj. 13 Tor pasnora apyru onepatop He Ou 6Mo y MOryhHOCTH J1a aeKBaTHO U Ha
BpeMe pearyje Ha TpXKHIITHA KpeTama, y nopehemy ca Ha MaJONpOJajHUM JIEJIOM omepaTropa ca
3TC.

5.1.2.3. Heonpaeoanu 3axmeeu

Crnenehm MexaHHW3aM HEIIEHOBHOT TMIPEHOIICHA 3HAa4YajHE TPXKUIIHE CHAre ce OJHOCH Ha
MOCTaBJbakh¢ HEONPABIAHNUX 3aXTeBa KOjH HHCY HEONXOJHU 3a MpYXKame ycIyre, a Hajaze ce y
yroBOpy 0 mpyxamy onpehene Benemnponajue yciayre. OBakBH TpXKUIIHUA TOTE3U cy mpaheHu
HeompaBaaHUM ToBehameM TPOIIKOBA M Oy3MMamkeM BPEMEHA MOTCHIINjaTHUM KOHKYPEHTHUMA.
AreHnyja 3akipyuyje aa 6u ,,Tenekom CpOuja‘“ a.n., y OACYCTBY peryniainuje, Morao J1a KOpucTu
pa3nMYMTe BpPCTE HEONPABIAHWUX 3aXxTeBa KOjUMa OM yTHUIIA0 HA TIOCIOBAaEkEe M TPOLIKOBE
MOoTeHIMjaHe KoHKypeHnwuje. Takohe, ,,Tenmekom CpOuja“ a.n. Ou Morao HeEOMpaBIaHO [a
MOACTHYE KOpUITNEHE CKYIJbUX TEXHOJIOTH]a 3a MpYyKamke OAroBapajyhux yciayra kako Ou ce
nmoBehai TPOIIKOBH TOTEHIIMjaTHE KOHKYpPEHIIMje, Kao W Ja IOCTAaBU HEOMPAaBIaHE YCIOBE
mnahama 3aKyIJbEHHUX YCJIyra, a CBE y IHMJbY jadarma COICTBEHOT TPXKHUIIMHOT IIOJI0Kaja Ha
pENICBAaHTHOM TPIKHUIITY.

5.1.2.4. Heonpaeoano xopuuihere ungpopmayuja

Heomnpasnano kopunthemwe nHGpOpMaIMja 0 KOHKYpEHTHMA CIa/la y pell HEIEHOBHUX MEXaHHU3aMa
koje omepatop ca 3TC Moxe na MCKOpPHCTH Kako Ou moBehao TpoikoBe KOHKypeHaTa W/Wiv
YMamu1o 3apajy Ha BEPTUKATHO MMOBE3aHUM BEJICTIPOIAJHOM U MAJIONIPOajHOM TpxHUITy. Hanme,
OBJIC C€ paj O MojauMa Koje JOMHHAHTHOM OIlepaTopy MPYKaolly BeJIENpoIajHUX yCIIyTa, 1ajy
nmocTojehn miam MoTeHIMjaTHu KOHKYPEHTH. ATEHIIM]ja 3aKJbydyje Aa OH, Yy OJICYCTBY peryiaiuje,
»lemekom CpOuja*“ an. Omo y MoryhHOocTM Ja Tpaxku oxarosapajyhe uHQopmanuje of
NOTEHIMjajTHe KOHKYPEHLIMje, Kao M Ja HCTE€ HCKOPUCTH 3a jayame COICTBEHE TPIXKHUILIHE
MO3UIHje.
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5.1.2.5. Juckpumunayuja keanumemom yciyze

JluckprMHHANIM]ja KBAJIUTETOM YCIYre C€ OJHOCH Ha CJlydaj] Kaja OImepaTrop ca 3HadyajHOM
TPKUITHOM CHaroM Ha OBAaj HAYWH YTWYEe Ha moBehame TPOIIKOBAa WM CMameme mnpodurta
KOHKYpEHIIMje Ha MaJIOTpOoAajHOM HUBOY. ATEHIIHja 3akJbydyje aa ou ,,Tenexkom Cpbuja“ a.m., y
OJICYCTBY peryiaiyje, Morao Ha pa3IMuuTe HAYMHE Jla YTUYE HA KBAJTUTET yCIyre W OTKIAmAmke
Moryhux KBapoBa Ipu HpYyKamy peJeBaHTHE BEJICMIPOAAjHE YCIyre, Kao U calpikaja Be3aHHX 3a
MpyXame IPYruX yCIIyra eIeKTPOHCKUX KOMYHUKAIIH]a.

5.1.3. Hpeuomerbe mpoicuuine CHaze nymem UeHO6HUX mexanulama

[IpeHomeme Tp)KUITHE CHare MyTeM IIEHOBHUX MEXaHW3ama OJIHOCH C€ Ha CHTYallu]y y KOjoj
oneparop ca 3TC cBoM MajompojajHOM ey W TMOBE3aHWM APYIITBUMA HYIW BEJICHPOIAjHY
yCIIyTy, HEOTIXOHY 3a TIpYy)Kamke ojapeheHe Maonpo/iajHe ycayre, Mo IieHaMa KOje Cy pa3InduTe
01 IIeHa TI0 KOjuMa MX HYIW MOCTojehMM W MOTEeHIMjaTHUM KOHKYPEHTHMa Ha OAroBapajyhem
MaJIONPOJIAjHOM TPIKHIUTY.

Arennyja 3akjbyuyje aa ou ,,Tenexkom CpOuja* a.n., kao omepartop ca 3TC Ha BenmenpoajHOM
TP)KUIITY IIMPOKOIOJjaCHOT MPHUCTYNa U KAa0 BEPTUKAIHO MHTErPHCAaHA KOMIIAHHja, Y OACYCTBY
perynanmje Morao Ja NpUMEHH AWCKPUMHHAIM]Yy Ha OCHOBY IieHa. OBO OM 3HAUMJIO MOHYAY
BEJICTIPOZIajHE yciyre bitstream TIPUCTyNa OIepaTopuMa KOjH IMpPEICTaBibajy KOHKYPEHLHU]y Ha
MaJIOTIPOJIAjHOM TPJKHUIITY T10 [IEHaMa KOje Cy BHILE O]l OHMX IO KOjUMa Ty UCTY YCIyTy Ilacupa
CBOM MaJIONpoJIajHOM Aeny. Ha TakaB HauMH ce MOXke TUPEKTHO YTHLIATH Ha MTOCJIOBHE pe3yyTaTe
oreparopa KOHKypeHaTa Ha OAroBapajyheM MaJlonpo/1ajHOM TPKHIITY.

[Tyrem mocTaBibama LI€HE HAa BUIIM HUBO OJ] OHOTA IMOJ KOJUM C€ BEJENpoiajHa yCiIyra HyIu
MaJIoTpoajHOM Jeny, ,, T enmekom CpOuja‘ a.;1. MOXKe J1a IPEHECe CHary Ha BEPTUKAIHO TTOBE3aHO
MaJIOTIPOIajHO TPXKHUINTE W Ja Ha TOM TPXKHUINTY MOHYIW YCIyTy Ho oapeheHoj mamonpoajHoj
nenn. [la Ou ocranu onepaTopu OMiIM KOHKYPEHTHH, MOpaJI OU Ja TIOHY/IE YCIYTy MO0 UCTUM HITH
HIDKYAM II€HaMa Ha MaJIONPOJIajHOM TPKHINTY, MPU 4yeMy He Ou Ouiau y MoryhHOCTH 1a ocTBape
npoUT WK YaK HU Jla MOKPUjy HacTaje TpomkoBe. HUBO ManomnpomajHuX 1eHa ca Kojuma Ou
MOpaJH Ja KOHKYPHIIY OCTalIi ONEPaTOpH, Y OJHOCY Ha MOCTABJHEHE BEJCMPOIajHE IICHE, TOBEO
Ou 10 IIEHOBHOT MCTHUCKHMBama MapruHe npodura (margin squeeze), OTHOCHO HAa TYXKHU POK IO
HEEKOHOMHYHOT ¥ HEPEHTAOWJIHOT IMOCJIOBamka OMeparopa Kao M 0 HKUXOBOT HCTUCKHUBAKA Ca
TPIXKULLTA.
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5.2. MexaHu3MHM XOPH30HTAJHOI TPEHOLIeHa TPKHUIIIHE CHAre ca jeaHOr Ha Jpyro
TPKULITE

5.2.1. Be3usamwe ycnyza

OBaj BHMJ XOPU3OHTAIHOT TPEHOLICHA TPXKHIIHE cHare u3Mmely TpkumTa ce OJHOCH Ha
MOTYhHOCT J1a orepaTop MOKYyIIa Ja MpeHece 3Ha4yajHy TPKHUIIHY CHAry C jeHOT TPIKHUIITAa Ha
KOME MMa CTaTyC 3Ha4yajHe TPXXHIIHE CHare, Ha JPYro MOTEHIUjATHO KOHKYPEHTHO TPIKUIITE.
Haunnu BesuwBama yciayra cy HaBeICHH y NMPETXOIHUM TIOTJIaBJbUMa TEKCTa KOjU 00yXBatajy
MaJIOTIPOJIAjHO TPXKUIITE M HEOMXOAHO UX je UMATH Y BUIY C 003UPOM Ha YHEHCHUILY J1a TPAKEHA
Ha BEJIETPOJIajHOM TPXKHIITY MPOUCTUYE U3 TPAXKEHE Ha MATOIPOIajHOM TPXKHILTY.

5.2.2. Ynakpcuo cybeenyuonucarse

YHaKpcHO CyOBEHIIMOHHUCAaWmE, Ka0 MEXaHH3aM XOPHU3OHTAIHOT IPCHOIICHA TPXKUIIHE CHare,
jaBJjba Cce€ y CHTyallMju Kaja omepaTop, y OJICYCTBY perynainuje, opmupa LeHy yciayre Koja je
BUIIIA O] TPOIIKOBA HA OHOM TPXKHINTY TJIE C€ UCIOJhaBa HEroBa 3Ha4ajHa TPXKHUIIIHA CHAra, Kako
OM ycinyry Ha TOBE3aHOM MAaJIONPOJIaJHOM TPXKHUINTY TMOHYAHWO MO IIEHW KOja j€ HIKa O]
TPOIIKOBA.

Arennyja 3akjbyuyje aa ou ,,Tenexkom CpOuja* a.n., kao omepartop ca 3TC Ha BenmenpoajHOM
TP)KUIITY HIMPOKOIOjacHOT MpucTyna VHTepHETY M Kao BEPTUKAIHO MHTETPHCAH OINEparop, Y
OJICYCTBY peryiaiyje MOrao Ja MOHYIU BEJICNPOAAjHY YCIYTY IIMPOKOIOjaCHOT MPHUCTYIA IO
IIEHH KOja je BUIIa oJ TpouikoBa. Ha oBaj HauWH ce ocTBapyje CUTyalldja INperno3HaTa Kao
[IEHOBHO MCTUCKHBame MapruHe npodura (price squeeze), rae ce oa crpane oneparopa ca 3TC
IUpeKTHO yBehaBajy TpPOIIKOBM TIOTEHIMjaTHUX KOHKypEeHaTa W IbUXOBE IIEHE YHHE
HEKOHKYPEHTHHM WJIM Mamke KOHKYPEHTHHM Yy OJHOCY Ha MAJONpO/ajHE IIEHE COICTBEHHUX

yclyra.

OBakBo moctyname , Temekom Cpbuja“ a.n. Om goBeno OW 10 HapymiaBama eduKacHe
KOHKYPEHIIH]je, Kao U JI0 MOCIEINIHOT UCTHCKUBAMKbA IPYTHX ONEpaTopa ca TPXKHIITA.

5.3. 3HayajHa TP:KMIIHA CHATA HA MOjeAMHAYHOM TPKUIITY
5.3.1. Ilocmasmwarwe dapujepa 3a ynazak Ha mpicuuime

OBaj KpuTepujyM ce OJHOCH Ha IOCTOjame oAapeheHnX OKOJHOCTH KOje oHemoryhasajy wim y
3Ha4YajHO] MEPH OTEKaBajy MOTCHIIM]AIIHO] KOHKYPEHIIMJU YJa3aKk M IIUPEHE Ha PEICBAHTHOM
Tpxumty. [locTojame HMXKUX Oapujepa 3HA4YM TOCTOjalbe€ aKTUBHHje KOHKypeHiuje. Ca apyre
CTpaHe, BUCOKe Oapujepe Mpu yJIacKy Ha TPXKUIITE, yMamwyjy MOTEHIMjald pa3Boja oapeheHor
TPIKUIIITA.

bapujepe 3a ynasak Ha Tp)KUIITE, Ha MPBOM MECTy, MOTY OUTH CTPYKTYpHE, LITO 3HA4d Ja ce
OJHOCE C€ Ha KOMIUIEKCHOCT HH(PACTpyKType MNOoTpeOHE 3a MpyKame YCiIyra u3 oO0JacTH
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EJICKTPOHCKUX KOMYHHMKAaIlMja M BHUCOKE HEHAJOKHAJMBE TPOIIKOBE (sunk costs) HEONXOJHE 3a
YCIIOCTaBJbakhe TakBE HH(PpACTPYyKTYpe.

VY nenuHU mocMaTpaHo, 6apujepe yaacKky Ha TPXKHIITE Ce OJTHOCE Ha:

®  ancoJIyTHE TPOIIKOBHE MPETHOCTH;

® [aTCHTE M MHTEIICKTYyaHa MPaBa BIACHUIIITBA;

®  TIPUCTYI TUCTPUOYIIU]H;

* nudepeHIHjanyjy Iponu3Boa;

® TPOIIKOBE MpeiacKa Ha MpYyKame APYTUX YCIyTa,
® CKOHOMH]Y 00MMa;

® yYUHAK MCKYCTBA.

CBu 0BHU (hakTOpH MOHAOCOO IMPENCTaBIbajy MOTYhHOCTH KOje Cy Ha pacrojaramy onepaTopy ca
3TC. Arennyja 3akspyuyje na ou ,, Tenexkom CpOuja“ a.1. y 0ACYCTBY perynaiuje Morao y BeJIuKoj
MepH Jla KOPUCTH HaBeJeHe Oapujepe Kako Ou crpedro Apyre omepaTope Aa yhy Ha TpKuIiTe .

5.3.2. HekonkKypenmmno nonauiarse €3ano 3a yene

HexoHKYpeHTHO MOHAIIalke Be3aHO 32 IIEHEe MOXe Ce JaBUTH y O0JIHKY:
® TIPEBHCOKHX IICHA;
® UCKpPUMHUHAIM]jE HAa LIEHOBHO] OCHOBHU.

Llene ce cmaTpajy NMpeBUCOKHM YKOJIHMKO oMoryhaBajy mocTH3ame M OJp)KaBame BHILIET HHBOA
npopuTa y OAHOCY Ha HHMBO NpoduTa KOju OM OMO OCTBapeH Ha TPXKHIUTY HAa KOM IIOCTOjU
3a0BoJbaBajyhn HUBO KOHKypeHIuje. [IpuBpenHo IpyIITBO ca 3HA4ajHOM TPXKUIIHOM CHAaroM
MoOXke aa ¢hopMupa IeHy 3Ha4ajHO BUIY O] TPOIIKOBA, HA HUBOY KOjU MaKCUMHU3UPA MPODUT Mpr
natoj Tpaxmwu. Ha oBaj HauMH yMamyje ce€ MOTPOIIAYKH BHUIIAK KOJU TPEICTaBJba Pa3IUKY
n3Melyy meHe Kojy je moTpolrad crupemaH ja Iuiatv 3a oapeheny poOy/yciyry u 1ieHe Kojy OH
3aucta iaha. OBakBa cUTyalHja Ha TPXKHUINTY CTBApa OCHOBY 3a PEryJIaTOPHY UHTEPBEHIIN]Y.

Jpyru oOIuK HEKOHKYPEHTHOT TMOHAIIaka BE3aHOT 3a IIEHE OJHOCH CE€ Ha CUTYallUjy y KOjoj ce
npUMeYyje TUCKpUMUHAIIM]a HA [IEHOBHO] OCHOBU. TO 3HAYM /1a ce UCTa yCIllyra, Ipou3Be/IeHa Y3
UCTE TPOIIKOBE, MPOJaje M0 pa3IMYUTUM I[eHaMa, UM Cy TPOIIKOBU MPOU3BOMIE PA3IHUUTH, a
NpojajHa IIeHa UcTa. 3a AUCKPUMHHALIM]Y TIyTEM LieHa MOTpeOHo je na Oyny ucmymenu cieaehu
yCIIOBH:

® [I0CTOjar-€ 3HauajHe TPXKUIIIHE CHArE;

e wmoryhHocT knacudukainuje/ogadupa KivjeHaTa;

e mMoryhHOCT mpeBeHIM]e IPenpoiaje ycuyre.

VY mpakcu ce HEKOHKYPEHTHO IOHAIlamke BEe3aHO 3a IeHe MaHu(ecTyje Kpo3 MOHYAY yciayre
orepatoprMa KOojH MpeCTaB/bajy KOHKYPEHIIM]Y Ha TPXKHINTY IO IIeHaMa KOje Cy BHUIIE OJf OHUX
M0 KOjHUMa ce MCTa yciayra HyJW COIICTBEHHM IIOBE3aHUM ApymTBHUMa. OBHM myTeM je moryhe
M3BPIIMTH JUPEKTaH yTUIIQ] HA MMOCIOBHE pe3yTaTe olepaTopa KOHKypeHaTa Ha ojroapajyhem
TpxumTy. Ha oBaj HaumH ce mocTtojehn wim MoTeHIMjaaTHu ONepaToOpyu Ha TPXKUINTY JOBOJE Y
M3Y3€THO HETOBOJbAH M0JI0XKa]j. ATeHIUja 3aKJbyuyje 1a ,, T enekom Cpbuja‘“ a.ji., Kao omeparop ca
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3TC nHa BenmenpoaajHOM TPXKUILITY IIMPOKOIIOJaCHOT TMpHUCTyma MHTEepHETY M Kao BEPTUKAIHO
MHTErpucaHa KOMIIaHH]ja, ©Ma MOTYhHOCT J1a, Y OJICYCTBY peryJaiuje, IpuMeHU HEKOHKYPEHTHE
o0JIMKe TIOHallamba Be3aHe 3a LIeHe.

5.3.3. Heegpukacnocm/nenpodykmuenocm
OBaj mapamMeTap 3Ha4yajHE TPXKHIIHE CHAre Ha MO0jeIMHAYHOM TPKHINTY C€ OJJHOCH Ha:

® HeIocTaTak MHBECTHUIIN]A;
® [PEBHCOKE TPOIIKOBE;

® HU3aK HUBO KBAJIUTETA.

OBakBa cHuTyalnuja Ha TPXKUIITY ce jaBjba Kaja onepatop ca 3TC HHje Mo IPUTHCKOM O]l CTpaHe
KOHKYpEHIIMje J1a CHU3U TPOILKOBE, 3HAUYajHHj€ WHBECTHPA M MOJUTHE HUBO KBAIUTETA YCIyTE.
IIpema moxymenty EBporcke perynaropue rpyme’, mpoGieM je moceGHO Mpero3HaT TaMo e
oreparop ca 3TC mpyxa CKyn pazIMUUTHX yCciayra y o0JacTu elIeKTPOHCKHUX KOMYHHKAIHja 3a
Koje ce kopucTtu noctojeha nadpacTpykTypa Koja He MOKE JIaKO J]a C€ PeTUTAIIHPA.

Arennuja cmatpa aa 6u ,, Tenekom Cpouja‘ a.n., kao onepatop ca 3TC Ha pesieBaHTHOM TPXKULITY
BeJIETIPO/Iaje MIMPOKOII0jacHOT MpucTya HTepHeTy 1 Kao BEpTHKAIHO HHTEIPHCAaHa KOMITaHuja,
y OJICYCTBY peryJjaiije, Morao y oJpeheHoj Mepu /1a UCIOJbH HAaBEACHE KapaKTEPUCTHUKE OBOT

KpUTepHjyma.

? ERG (06) 33 Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory framework
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6. PEI'YJIATOPHE OBABE3E 3A OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM
TPAKUIITHOM CHAI'OM

CarnacHo oapendama wiana 62. 3aKkoHa, Kao ¥ U3BEACHUM 3aKJbydliuMa y ,,M38ewmajy o anaiusu
genenpooajuoe mpacuwma wupoxonojactoe npucmyna* asrycr/noemo6ap 2011. romune, a Ha
OCHOBY pe3yjiTara CIIPOBEHE aHaJIM3€ OBOT PEJIEBAHTHOT TP)KUIITA ATEHIMja OCTaB/ba Ha CHA3U
pememe 1-02-3491-568/11-38 ox 29.11.2011. rogune, kojum ce ,,Tenekom Cpbuja* a.m.onpehyje
3a omepatopa ca 3TC m kao TakBOM ojpelyjy ce perynatopHe obOaBe3e Koje Cy IMpOIHUcCaHe
onpendoom wiana 63. 3akoHa U TO:

1) o6jaBpuBama oapehennx momaraka;

2) HEeIUCKPUMHHATOPHOT MOCTYIamka;

3) padyHOBOJICTBEHOT pa3/Bajama;

4) omoryhaBama npucTyna 1 Kopuihema eleMeHaTa Mpexe u purnazajyhux cpencrasa;
5) KOHTpOJIE IIEHa U IPUMEHY TPOIIKOBHOI pauyHOBOJICTBA.

Takobhe, ocraje obaBe3a na ,, Tenexkom CpOuja‘ a.n. Tpeda 1a omoryhu kpaji-eM KOPUCHHUKY J1a Ha
jeaHocTaBaH M e(puKacaH HAYMH M3BPIIM Ipena3ak (Murpanujy) ca kopumhema ADSL yciyre
,» Lenexkom Cpbuja“ a.i. Ha kopumhewse ADSL ycnyre npyror npyxaona yciayra Uarepuaera (ISP
— Internet Service Provider), 6e3 ipekuia u 0e3 OMacHOCTH J1a KOPUCHUK OCTaHe 0e3 MPUKIbYUKa,
nocTtaBibamkbeM Murparmonor koga (MIK) kopucHHKY Ha BbeTOB 3aXTEB.

OBo mpe cBera U3 pasiora MTo y TOCMaTPaHOM MEPHOy aHaTN3a PEICBAHTHOT TPIKUINTA HE Jaje
Jpyrauuje pe3ynaraTe, y OJHOCY Ha Pe3yliTaTe aHAIM3€ PEJIEBAHTHOT TPIKHILTA KOJU CY CaApKaHU
y H3sewmajy o0 aunanuzu - 8enenpooajuoc  mpicuuima — wupoKonojachoe  npucmyna
aBryct/HoBemOap 2011. romune, kako ca acrekta oapehuBama omepartopa ca 3TC, Tako u ca
acrmeKkTa yTBphHBama Apyraunjux peryiaTopHux o0aBesa.
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7. 3AK/bYYAK

Ha BenenpoajHOM TPXKMINTY MIMPOKOTIOjaCHOT MPUCTYIA, y Tieprony u3Mel)y 1Be aHanuse, HUje
JIOTILTIO JTO 3HA4YajHUJUX TTPOMEHA.

BenenpomajHo TpXKUIITE MIMPOKOIMOJaCHOT TPHUCTYyNa j€ aHaJU3MpaHO Ca CTAHOBHIITA
MaJIonpojiaje W BeJenpoaaje. Y peIeBaHTHO TPXKUINTE yKIJbydeHe cy yciayre ADSL mpuctymna
Wureprery. C 003MpoM Ha TO Ja pEIEBAHTHO BEJCIPOAAJHO TPXKHUINTE MPOM3IA3H U3
MaJIONPOJIQJHOT TPXKUIITA, a uMajyhu y Buay Bakehum perynatopHu okBup EBporicke yHuje,
aKIeHaT je Ha BEJCNPOJajHOM TPXKHILUTY IIMPOKOIOjacHOr TmpucTyna HVHTepHEeTy Kao
pENIeBaHTHOM TPIKUIITY 32 aHAIIU3Y.

Ha BenemnpoaajHOM TpKMINTY IMIMPOKOMOjacHOT npuctyna , Tenexkom CpOuja“ a.n. je omepaTop
ca 3TC. ,,Tenexkom CpOuja‘“ a.m., Takohe, ocTBapyje IIMPOK CIEKTAap MPEIHOCTH Yy OJHOCY Ha
JIpyre orepaTope W 3aTo IITO Mmoceayje MHPPACTPYKTYpy Koja ce TEIIKO peIIuildpa a Koja ce
KOPHCTH 32 MPYKamke BEJICMPOIajHE YCIyTe MHUPOKONO0jaCHOT MPHUCTYIIA.

VY ckiagy ca cBHM MapaMeTpuMa HaBEJICHHM y MPETXOIHUM IOTJIaB/biMa, ATEHIIM]a 3aKJbyqyje
na ,,Tenekom CpOuja“ a.n. ucnymaBa ycioBe na Oyae oapehen 3a omepatopa ca 3TC Ha
BEJICTIPOAAjHOM TPKUIITY HIMPOKOIIOjaCHOT TIPUCTYTIA.

AreHIMja KOHCTaTyje Jla y CKJIaay ca TPKHUIIHOM cutyarujom 3a nepuoa 2009-2011. ronuna, a
NorotoBy uMajyhu y BUIy KOHLEHTpAIMjy CHara Ha TP>KUIITY, NOTEHIHMjajHe pa3iuke usmehy
MAJIONPOJIAJHUX U BEJICNPOJAjHUX OJHOCA W pasziuke u3Mel)y omeparopa Ha mocMaTpaHOM
pEJIeBaHTHOM TPXKUINTY HHje JOLUIO 0 MpOoMEeHa Koje Ou 3a mocneneiy umaie onapehuBame
apyraunjux obasesa nocrojehem onepatopy ca 3TC, ogHOCHO oapehuBame HOBUX oleparopa ca
3TC na peneBaHTHOM TpKUIITY. CBE €BEHTyaJlHE 3HAYajHE MPOMEHE HAa OBOM TPXKHUINTY, Ouhe
oOyxBaheHe HapeTHUM aHaM3ama.

[Tocrojehe crame Ha TPKUILTY OJCIMKABA U3Y3E€THO BUCOK CTEIEH JOMHUHALIM]E jJeTHOT oreparopa
KaJa je y MUTamky BEJICTPOAAjHO TPXKUILITE IIMPOKOIMOjaCHOT MPHUCTYIA, KOjE C€ W PEeryJuIie
IpemMa eBpOICKUM TIpenopykama. [loTeHnnjaiHa KOHKYPEHITHja 3a IPYKamke OBE yCIyre MoCTojH,
aJIM jOII YBEK HHU]j€ U3PaKEHA Y MEpH Koja OM 3aXTeBalia peryjaaTOpHY aKTUBHOCT.

VY cknagy ca OBUM 3aKJbYYKOM, ATEHIIMja KOHCTaTyje Jla OCTaje Ha CHa3u pememe 0poj: 1-02-
3491-568/11-38 o1 29.11.2011. rogune, kojum ce ,,Tenexkom CpOuja* a.a. ogpehyje 3a oneparopa
ca 3TC u kao TakBoM My ce onpelyyjy cienehe obaBese Koje cy mpomnucane oapeadom uiaHa 63.
3aKoHa U TO:

1) o6jaBpuBama oapehennx momaraka;

2) HEeIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYIamka;

3) padyHOBOJICTBEHOT pa3/Bajama;

4) omoryhaBama npucTyna 1 Kopuihema egeMeHaTa Mpexe 1 purnazajyhux cpencrasa;
S) KOHTpOJIE IIeHa U IPUMEHE TPOLIKOBHOT payyHOBOJICTBA.
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Arennja he y HapegHOM TepHOJy, carjacHO 3aKOHY, MPATUTH MPUMEHY oOaBe3a ojpeheHux
oneparopy ca 3TC um mo cimyx0eHO] IY)KHOCTH TPEUCHUTHUBATU JIOHETO PEIICHE Y POKY
npenBul)eHoM 3aKOHOM, Ma CXOAHO YTBpEHOM YHIHEHUYHOM CTalkby OJJIYyYUTH y Be3U ca
obaBe3ama omneparopa ca 3TC.
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