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Образац РАП-1 
(Ревизија 201802) 
РАТЕЛ, ЈБРО: 

ГОДИШЊИ ИЗВЕШТАЈ ЗА 2017. ГОДИНУ 
ЗА ОПЕРАТОРЕ КУРИРСКИХ УСЛУГА

НАЗИВ ОПЕРАТОРА: 

СЕДИШТЕ: 

ПИБ: 

ЈМБГ: 

Контакт телефон 

Е-маил 

Табела1: Општи подаци 

Општи подаци Стање на дан  
31.12.2017. године 

Планирано 
за  2018. 
годину 

Број запослених 

Број курира (достављача) 

Укупно транспортних средстава 

Бицикл 

Мопед 

Технолошко возило носивости до 1 тоне 

Технолошко возило носивости до 3.5 тоне 

Технилошко возило носивости преко 3,5 тоне 

Број пословница 

Инвестиције у 
поштанску делатност 
на годишњем нивоу у динарима 
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Табела 2: Обим  и приход од курирских услуга 

Месец Број курира Број пошиљака Приход 
1 2 3 4 
I 
II 
III 
IV 
V 
VI 
VII 
VIII 
IX 
X 
XI 
XII 

Укупно 
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Табела 3: Рекламације на курирске услуге 

Месец Укупан број поднетих 
рекламација 

Неосноване 
- неоправдано 

покренуте 

Pешене по основу: Накнада штете 
Губитка Оробљења Оштећења Прекорачења 

рока 
Број пошиљака Износ у дин. 

1 2=3+4+5+6+7 3 4 5 6 7 8 9 
I 
II 
III 
IV 
V 
VI 
VII 
VIII 
IX 
X 
XI 
XII 

Укупно 

Датум: ____________ 

у __________________ 

    ______________________________________ 
Потпис овлашћеног лицa 
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