Ha ocnoBy unana 9. craB 1. tauka 1), a y Be3u ca wmaHoMm 85. craB 2. 3akoHa O
tenekomyHukanujama (,,Coyx6enn rmacauk PC*, op. 44/03, 36/06 u 50/09-YC), Ilnanom
HyMmepanyje Penyonuke Cpbuje 3a TenekomyHukannone mpexe (,,Ciayx0enu rimacauk PC*, 6p.
57/08, 77/08, 105/08, 107/08 u 85/09), Ctparerujom pas3Boja TeleKoMyHuKaiuja y PenyOmunu
Cpbuju ox 2006. mo 2010. rogune (,,Crnyx6enu rinacauk PC*, 6p. 99/06 u 4/09) u unana 18.
tauka (11) Craryra PenyOnnuke arennuje 3a tesekomyHukauuje (,,CiayxOenu riacauxk PCH,
6poj 78/05),

VYnpasuu o160p Penybnuuke areHnuje 3a TeJIeKOMyHUKalMje Ha ceqHUIM oA 25.neuem6pa 2009.
TOJIMHE, IOHEO €

INPABUJIHUK O ITIPEHOCHUBOCTH BPOJA

Y JABHUM MOBUWJIHUM TEJEKOMYHUKAIIMOHUM MPEXKXAMA

I YBOJHE OAPE/JBE
Yaan 1.

OBUM TIPaBUITHUKOM TIPOMHUCY]Y CE€ YCIOBH Koje Tpeba /1a UCIyHE MPETIUIATHULINA (KOPUCHHMIIN),
OlepaTopu jaBHE MOOWJIHE TEICKOMYHHKAIMOHE Mpexe (y JaJbeM TEKCTy: ONepaTtopu) H
PenyOGnuuka areHmmja 3a TeNeKOMYHHKalje (y JajbeM TEKCTy: ATeHIHja), y TOorjeay
MPEHOCHUBOCTH HAIMOHAIHOT Opoja 3a yCJIyre jaBHE MOOWIJIHE TEJICKOMYHHKAIMOHE MpPEXKE W3
[Inana nymepanuje Penyomuke CpoOuje 3a TenekoMyHUKauoHe Mpexe (y AajbeM TekcTy: [lnan

HyMepaliuje).

Ynan 2.
[ojennuu u3pas3u ynorpeOpeHN Y OBOM MPABUIHUKY UMajy ciieliehe 3HaUeHe:

NMPEHOCUBOCT Opoja y CMHCITY OBOT IPAaBUJIHHUKA je MOTYNHOCT J1a IPETIUIATHUK, HA CBOj 3aXTEB,
MIPWJIMKOM TIPOMEHE OTepaTopa, 3aApKu noaesbenu 0poj, u3 [Inana Hymepaiuje 3a yciyre jaBHe
MOOHITHE TEIEKOMYHHKAIIMOHE MPEXKeE;

npeHoc 6poja y CMUCILy OBOT ITPaBHJIHUKA j€ CKYTl TEXHUYKUX U aJIMUHUCTPATUBHUX MTOCTYyIAKa,
KOjU C€ CIIPOBOJIC y TOKY peali3alifje ycIyre NpeHOCHBOCTH Opoja, Ha HAYMH MPONUCAH OBUM
MPaBUIHUKOM;



NPeTIVIATHUK (KOPUCHHUK) Y CMHUCIY OBOT TpPaBWJIHHUKA je (DU3MYKO WIIM MPABHO JIHIE KOje
KOPHUCTH TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE YCIIyre TI0 OCHOBY 3aKJbY4EHOT MPETIUIATHUYKOT YrOBOpa WK Ha
JpyTy peaBul)eHN HaYUH, a KOME je 32 OCTBapUBAE OBUX YCIIyTa J0ACIbEH Opoj;

omepartop mpumaJjai 0poja je omepatop y 4ujy Mpexy ce Opoj mpeHocu U uuje he ycmyre
NPETIUIATHUK (KOPUCHUK) KOPUCTUTH HAKOH IITO CE€ U3BPIIU MPEHOC Opoja;

onepaTop AaBaJian 0poja je ornepaTop Koju naje 6poj y MocTyIKy npeHoca Opoja v unje yciayre
j€ MpeTIUIaTHUK (KOPUCHUK) KOPUCTHO J0 TPEHYTKa MpeHoca 6poja;

MATH4YHHU omnepaTop Opoja je onepatop Kome Opoj u3 [lnmana Hymepanuje npumnaja Ha OCHOBY
pUMapHe J10]1eJ1¢;

HeHTpaJHa 0a3a mMoJgaTaka npeHeTux Opojesa (y JajbeM TEKCTY: LIEHTpalHa 0a3a) mpeacTaBiba
pedepenTHy 0a3y moaaraka Koja CaApKH MOJATKE MOTpeOHE 3a ycMepaBame IO3HMBa MpemMa
MpeHeTHM OpojeBUMa W oMoryhaBa TpaBOBPEMEHO aXXypupame JIOKajdHe Oa3e mojaTaka
MPeHEeTHX OpojeBa M CaAPKHU 3alKce O CBUM 00aBJHEHUM pajihama y MOCTYIIKY MpeHoca 0poja;

JIokaJiHa 0a3a moJaTraka npeHeTux OpojeBa (y majbeM TEKCTY: JIOKaTHA 0a3a) ce Haja3u KOJ
oreparopa W TPEACTaBJba OINEPATUBHY 0a3y IMojaTaka Koja CaapKH ToJaTke MoTpeOHe 3a
ycMepaBame I[03MBa IpeMa IMpeHeTHUM OpojeBHMa M PEeJOBHO Ce€ axypupa NojaluMma u3
HeHTpaiHe 6ase;

npeadpoj 3a yceMepaBame (routing number) je 6poj Koju CIIy)XH 3a yCMepaBame Mo31Ba IpemMa
MpeHeTuM OpojeBHMa, a Hajla3u ce y LIEHTPAIHO] U JIOKATHUM 0a3ama;

BpPeMeHCKHU OKBHP je uHTepBas y Tpajamy usmehy 02,00 u 06,00 cati pagHuUM JaHOM, Y TOKY
Kora ce Opoj KOju ce MPEeHOCH MCKJbyUyje M3 MpEke oleparopa JaaBaolia Opoja M yKJbydyje y
MpEXYy oreparopa mpumaoiia 6poja;

,»All Call Query‘‘ je meTon ycMepaBama 1Mo3uBa MpemMa MpeHeToM Opojy Tie orepaTop KoJ Kora
j€ 3aIrmoyeT Mo3uB, MPe YCIOCTaB/bamka CBAKOI' IO3MBA, IIPOBEpaBa y CBOjOj JIOKaJIHO] 6a3u a u
je mo3BaHM Opoj mpeHeT. Y ciydajy JAa je Mo3BaHM Opoj IpEeHeT, Ha OCHOBY mpeadpoja 3a
yCcMepaBame, yCIocTaBJba ce MO31B AUPEKTHO IIPeMa MpEXH orepaTopa npumaolia 6poja;

»Query on Release‘“ je MmeTon ycMepaBama Mo3MBa MpemMa MPEeHeTOM Opojy Te ornepaTop KoJ
KOra je 3amodeT TMO3MB, CUTHAJIM3AIMOHOM TMOPYKOM, OJI CTpaHe MAaTHYHOI oreparopa Opoja,
O6uBa obapemTeH aa je Opoj mpenet. [lo mpujeMy oBe mopyke, omepaTop KOJ KOTa je 3amoyeT
MO3MB, yCMEpaBa IIO3WB JUPEKTHO IMpPEeMa MpPEKH oIeparopa npumaona Opoja, HA OCHOBY
npeadpoja 3a ycMepaBame, Koju 100Hja yIIUTOM Yy CBOjy JIOKalIHy 0a3y;

»Onward Routing* je MeToll ycMepaBama MO3HMBa MpeMa MpPEeHEeTOM Opojy Tie omepaTop KO
KOora je 3armoyeT IMO3WB, yCMepaBa HCTH IpeMa MPEKH MaTHYHOT orepaTopa Opoja, a 3aTuM



MaTUYHHU omnepaTtop Opoja, YKOJMKO C€ paau O IPEHETOM Opojy, ycMepaBa IMO3UB MpemMa MPEKHU
orepaTopa nmpumaoia 6poja.

Ynan 3.

Omnepatopu Cy IyXHH Ja CBUM MpeTIUIATHUIMMA (KOPHCHHULNMA), TPHIMKOM IPOMEHE
omepatopa, omoryhe 3aapkaBame HHXOBOI IocTojeher Opoja, ocuM Yy ciydajeBUMa
npeasuheHnM y uiany 9. oBOT IPaBUIIHUKA.

VY nuby peanuzaiije NPeHOCHUBOCTH Opoja omepaTopu cy y o0aBe3u Ja YCKIaje CBOje OIIITEe
yCJIOBE KOjHMa PETYIHUIILY MPYKamke YCIyra ca OBUM ITPABUIIHHKOM.

Jla O6u Morm fa mpeHecy cBoj Opoj KOPHUCHUIIMA KOJU HEMa]y 3aKJbyUeH MPETIUIATHUYKU YTOBOP
(prepaid kopucHUIIM) MOpajy OuTH peructpoBaHu. I[log perucTpanmjoM KOpUCHUKA Ce
nojapasymMeBa  HMACHTH(HKAIMja KOPUCHMKA y  CKIaAy ca  MOpOLeAypOM  jaBHOT
TEJIEKOMYHHKAIIMOHOT oreparopa. Perucrpanuja HeperucTpoBanux prepaid KOpUCHHKA ce MOKeE
00aBUTH KOJ| omeparopa mnpuMmaolia Opoja y3 maBame Ha yBua SIM kaprtunie u PUK Opoja, u
Baxeher naeHTH()UKAIIMOHOT TOKYMEHTa (JINUHE KapTe WJIH IyTHE UCTIPaBe).

[IpernnatHuk (KOPUCHUK) KOJU j€ M3BPIIMO MPEHOC Opoja HE MOXKE Ja TIOHOBO TPAKU MPEHOC
ucror Opoja y mepuoay kpahem o Tpu Mecela OJf JlaHa KaJla je M3BPIICH MPEHOC Tor Opoja
u3mely omneparopa.

[IpernyaTHUK HE MOKE O OTlepaTopa MpuMaona Opoja J1a 3axTeBa MPEHOUICHE JOJaTHUX yCIIyra
KOj€ je IMao KOJ| oreparopa JiaBaoia opoja.

Prepaid kopucHMK He MOXeE OJ oIlepaTopa JaBaolla Ja 3axTeBa OWJIO KakBy HakHAAy 3a
MPEeO0CTa Il U3HOC Ha CBOM padyHy U Henckopuithenu caoOpahaj.

Matuyau omeparop Opoja MMa MpaBo Jla MEma MPETIVIATHUYKY HyMEpalujy y CKiIaay ca
[Tnanom Hymeparuje y3 carjaacHOCT ATeHIIH]e.

II HOJHOHIELE 3AXTEBA 3A ITIPEHOC BPOJA
Ynanu 4.

[TocTynak npeHoca Opoja Movrme MOIHOIICHEM 3aXTeBa 3a MPEHOC Opoja onepaTopy MPUMaoILy
Opoja. OBaj 3axTeB yjeIHO CE€ cMaTpa M 3aXTEBOM 3a pacKuj yroBopa usMely MpeTruiaTHUKa
(KOpHCHHKA) U omepaTopa AaBaoua Opoja. YTOBOp ce pacKua TPEHYTKOM HCKJbyderma Opoja u3
MpeKe oreparopa JaaBaolna opoja.



Yian 5.

3axTeB 3a nmpeHoc Opoja MogHOCH (PU3NYKO JHIE (32 MaJIOJIETHA JIMIA 3aXTEB TIOJTHOCH POJIUTETh
WM cTapaTteb), a 32 MPaBHO JIMIE 0c00a Ha OCHOBY IHCaHOT oBiamhema.

OO0pa3arr 3axTeBa 3a mpeHoc Opoja Haja3u ce KO olepaTopa ImpuMaolia Opoja U UCTH Mopa Ja
caapxu cienehe nmomarke:

- TojaTKe O MPeTIIaTHUKY (KOPUCHUKY):
3a (u3nuka nuna ume, npesume, MBI u anpecy,
3a MpaBHa JIMIIa MOCJIOBHO UME, CeIUIITe-aapecy, MaTndHu O6poj u [T1b;

- Opoj wiu rpyny OpojeBa Koju ce MPeHOCe;

- BPCTY IPETILIATHUYKOT OJIHOCA Y MPEXH J1aBaoiia opoja (prepaid, postpaid)
- Ha3WB omepaTopa J1aBaoiia Opoja;

- Ha3WB omepaTopa npumaona opoja;

- JITaTyM U BpeMe IOJHOIICHa 3aXTEBa;

- JIaTyM 3axTeBaHOI MPEHOCAa YHyTap MPOMHCAHOT BPEMEHCKOT OKBHpA peaH3allvje
ycIyre;

- W3jaBy MpETIUIATHUKA (KOPUCHUKA) J1a CE OBaj 3aXTEB Yj€AHO CMaTpa M 3aXTEBOM 3a
packu] MPETIIIATHUYKOT OJIHOCA Ca OTIEPaTOpOM JaBaolieM Opoja, OTHOCHO 3aXTE€BOM
3a mpectaHak oOaBe3a wusMely omeparopa ngaBaoma Opoja M MpETIUIATHUKA
(KOpYCHHKA) TIpeMa OIIITHM YCJIOBUMA KOjuMa je Ouo peryiucad BbUXoB MelycoOHu
OJTHOC;

- W3jaBy MpeTIUIaTHHUKAa (KOPUCHHKA) Jla ce oOaBe3yje na he m3mMupuTu cBe 0bOaBe3e
mpeMa omneparopy JaBaoly Opoja, Hacrajge IO TpPEeHYTKa IpeHoca Opoja, Kao H
o0aBe3e HacTalle y TOKY IIOCTyNKa TpeHoca Opoja M cBa HAKHAJHO JocHena
MOTPaKMBama KOja Cy HacTalla Ipe MOAHOIIEHA 3aXTeBa 3a MIPEHOC Opoja;

- W3jaBy MpeTIUIaTHHKA Jla MpUXBaTa Jla My OIepaTtop Mpumanan Opoja cycneHmayje
no3uBe Ha pok ox 30 manHa, a MOTOM Ja ra Ha 3axXTEB olepaTropa JAaBaolla Opoja
UCKJbYUYH, YKOJUKO HHj€ M3MHPHO 3a0CTajia JyroBama MpeMa ONepaTopy 1aBaolly
Opoja, HacTasa JI0 TPEHyTKa pacKuja yropopa.

- CarjacHOCT NpeTIUIaTHUKA (KOPHCHUKA) J1a C€ FHerOBU JIMYHH TOAALU TPUKYILIBAjY,
oOpalyyjy u pasmemyjy wu3mel)y omepaTtopa u IleHTpaidHe 0a3e camMo y CBpXY
peanu3zanyje npeHoca opoja.



OOpa3zar; 3axTeBa 3a MpeHOC Opoja MOTHHUCY]Y MPETIUIATHUK (KOPUCHUK) W CIYKOEHO JIHUIE
orepaTopa rnpuMaona 0poja y HajMame TpU MpUMepKa. Jegan npuMmepak 3aapKana MPETIUIaTHIK
(KOpUCHHK), JPYrH C€ J0CTaBJba OIEpaTopy JaBaoiy Opoja, a Tpehu apxuBupa omepaTop
npumaail 6poja.

Jlune xoje MOJHOCH 3aXTEB 3a IpeHoc Opoja y 0baBe3u je Ja ce UAeHTU(HKY]e TaBambeM Ha YBUJL
Bakehe JTMYHE KapTe W ITyTHE HCIIPABE.

Jlunie koje mMoAHOCHM 3axXTeB 3a MPEHOC Opoja KOju je Be3aH MPETIUIATHUYKUM YTrOBOPOM Yy
o0aBe3u je Ja omeparopy MpuMaolly Opoja MOCTaBU KOIMHJYy MOCIEAmEr IaheHor ITOCHenor
padyHa.

VY ToKy moctymnka npeHoca Opoja ornepaTopu MpuMaliall u AaBanai opoja 1o npaBuily pasMemyjy
nH(pOopMaIje eIeKTPOHCKUM ITyTEM.

Omneparop maBaiai Opoja mo yrBphuBamy HEM3MHPEHUX 00aBe3a JOCTaBJba 3aXTeB 3a MiahambeM
KOPUCHHKY Yy POKY He Kpahem ol ocaMm JaHa M O TOME MCTOBpPEMEHO oOaBemiTaBa oreparopa
npumMaora 6poja. YKOJIUKO KOPHUCHHUK Yy OCTaBJbEHOM POKY HE M3MHPHU CBOje 00aBe3e, OJTHOCHO
HE JIOCTaBHU JI0Ka3 onepaTopy npumaoiry Opoja o m3MHUpery o0aBe3a ImpemMa onepaTopy AaBaoly
Opoja, kopucHuky he ce cycnennoBaru kopuithewe Opoja Ha 30 maHa. Y ciiydajy 1a KOPUCHHK
W3MHPH CBOje 00aBe3e NIpe HCTeKa pOoKa cycleHsmuje, aktuBupahe ce kopuiheme Opoja.
VYKOJIMKO KOPUCHUK HUjE€ M3MHPUO CBOje 00aBe3e y TOKY Tpajama cycrnensuje on 30 mana, 6poj
he ce uckipyuntu TpajHO. [lo HCKIByUYemY Opoja y Mpexxu oreparopa npumaona 6poja, uctu he
onMax, 0e3 ojjarama, Outu BparheH marmuHom omeparopy. [loctymak Bpahama ce o0OaBiba
MIPEKO IEeHTpaIHe 0ase.

IITI IOCTYHAK ITPEHOCA EPOJA
Ynau 6.

3axTeB 3a mpeHoc Opoja Koju je moaHeT 10 14 caTu pagHuM JaHOM, CMaTpa C€ 3aXTEBOM
MOJIHETUM 3a Taj JaH. YKOJHWKO j€ 3aXTeB MOJHET mociie 14 catu, cMaTpa ce 3aXTeBOM KOjH je
nonHeT 3a cienehu pamnm man. Omeparop mpumanar, Opoja, 3axTeB 3a HpeHoc Opoja, 6e3
oJjlarama, EJIEKTPOHCKUM TyTeM mpociehyje menTpamHoj 6a3u m obaBe3HO mmabe cienche
MOJIaTKe:

- TIOJATKe O MPETIJIATHUKY (KOPUCHUKY) U3 uiaHa S. cTaB 2. anuHeja 1.;

Opoj wim OpojeBe KOju ce MPEeHoce;

BpCTa NPCTINIATHUYIKOI' OAHOCA;

Ha3MBE OllepaTopa JaBaolia U mpumaoia opoja.



[To mpujemy HaBeAeHHMX IMOjaTaka, IEHTpajlHa 0a3a OJroBapa oOmeparopy Ipumaoly Opoja,
MIOTBPJIOM O 3aI0YETOM IOCTYTKY MpeHoca Opoja.

[To noOujamy TOTBpJE O 3amMOYeTOM IOCTYNKY TNpeHoca Opoja, omeparop mnpumMainai; Opoja
npociel)yje oneparopy aaBaoily Opoja 3axTeB MpETIUIaTHUKA (KOPHCHUKA) 3a IPEeHOC Opoja.

Ynau 7.

[To mpujemy 3axTeBa onepaTop AaBaial] Opoja mpoBepaBa Jia JIu Cy UCIYHEHU YCIIOBHU 3a TIPEHOC
Opoja u o Tome obaBemITaBa onepaTopa npumaona 6poja u HeHTpaiHy 0a3y.

[Toctymak npoBepe UCIYHEHOCTH YCIOBa U Clamkha 00aBEHITEeHha U3 MPETXOIHOT CTaBa HE MOXKE
TpajaTH AyXKe O]l JIBa paJiHa JaHa O] JaHa Kaja je omepaTop JaBajar] Opoja MPUMHUO 3aXTeB 3a
npeHoc 6poja.

Ynan 8.

YKonmko cy yclioBM 3a TpeHoc Opoja UCHyHEeHH, olepaTop [aBajal] Opoja oOaBernTaBa
oreparopa npumaoia 0poja u HeHTpalIHy 0a3y O MPUXBATalky 3aXTEBa 3a MPEHOC Opoja HA JIaH |
Y BpPEMEHCKOM OKBHPY KOju Cy ofipel)eHH y 3aXTeBY.

On TpeHyTKa Kaja je orepaTop JaBajall Opoja MpUXBAaTHO MpPEeHOC Opoja, 10 M3BPIIEHA OBOT
npeHoca He Moxe pohu BHIe 011 ABa pajHa AaHa.

Omnepatop naBajai Opoja HAKOH HCKJby4YeHa Opoja M3 3aXTeBa, U3 CBOje MPEKE, O TOME OJMAaX
o0aBerniTaBa eHTpaIHY 0a3y, HAKOH 4Yera IeHTpaiHa 0a3za o0aBenTaBa mpuMaoiia opoja.

Omneparop mpumanai; 6poja 1Mo ykjpbydewy Opoja W3 3aXTeBa, Y CBOjy MPEXKY, O TOME OJIMax
o0aBelTaBa IEHTpaIHY 0a3y.

ITo mpujemy moTBpze n1a je Opoj U3 3aXTeBa YKIbYUYECH Y MpPEXyY Ipumaona Opoja, ieHTpaiHa 6asza
Ce ayTOMAaTCKHU aKypupa U MOJAIH Cy TOCTYITHH CBUM JIOKaJTHUM Oa3ama.

Yan 9.
Omnepatop naBanai Opoja MOXke J1a 0701je 3aXTEB 3a MPEHOC Opoja aKo je:
- 3axTeB MOJHEN0 HEeoBAINEeHO JINIIE;
- 3axTeB 3a NpPeHoC Opoja HeTayaH WM HETIOTIYH;
- HEpEerucTpoBaH prepaid NpeTIIaTHUK (KOPUCHUK);

- yTBpheHO da mocToje HEeUCHyHEHa JoclieNa JyroBama MpeTIIaTHHUKA,
yKbydyjyhu cBe o0aBe3e Koje MPOMCTHYY M3 IMPETIUIATHUYKOT YroBopa
ycie MPeBpeMEHOT packKaa yroBopa npeMa oIeparopy J1aBaoiy 0poja;



- Opoj Beh y mocTymKy mpeHoca, WM je OJ TOCIeOmker mpeHoca Opoja
MPOTEKJIO Mamke O] TPH Mecela;

- TpeTIVIaTHUK y MPEeXU JaBaolia 6poja kpahe oj Tpu Mecena;

- Opoj ykpaaeH, Hemoctojehu, MPUBPEMEHO WM TPajHO HCKJbYYEH U3
MpeKe aBaolia 0poja;

- TpaxeH TpeHoc Opoja Koju je jemaH W3 Be3aHe cepuje OpojeBa WM
MpUIaga KOPUCHAYKOj Tpynu OpojeBa y MpekH orepaTopa JaBaoiia opoja.

VY ciyuajy na ce 3aTpakeHH Opoj HE MOXKe MPEHETH, Oreparop AaBanall Opoja he o pasznozuma
onbujama npeHoca O6poja 06aBECTUTH LIEHTpaNHy 0a3y U MHCAHUM ITyTEM OllepaTopa mpuMaola
Opoja 1 mpeTIIaTHUKA (KOPUCHUKA), Y POKY OJI JIBa pajHa JaHa o JlaHa IpHUjeMa 3aXTeBa.

Yaan 10.

VY cnyyajy na gohe no HempenBuleHOT Kalllkbemha y MOCTYNKY MpeHoca 6poja, ornepaTop Ko Kora
je Jomuio 10 Kallkbema he oJMax MPUCTYINUTH OTKIAmkamky Y3pOKa Kallkhemha U O TOMe
00aBECTHTH JPYTOT OlepaTopa v HeHTpaIHy 0a3zy.

CBu omepaTopu Cy Iy)KHH Ja 0JMax 10 yodaBamy OMIIO KOje TPEUIKe y CHCTEMY MPEHOCHBOCTH
Opoja, ykJbyuyjyhu M rpelke y CHHXPOHHU3AIMjH, O TOME oaMax o0aBecTe CBE omepaTope u
HEHTpaIHy 0a3y ¥ J1a 0JMax MPUCTYIIE OTKIIAKAKY Y3POKa IPEIIIKE.

IV BA3E IOJATAKA IIPEHETHUX BPOJEBA
Yaan 11.

ba3y momaraka mpeHeTux OpojeBa umHHU pedepeHTHa IeHTpasHa 0a3a 3a KOjy je OJroBOpHa
Arenunuja.

AreHIuja je 0roBopHa 3a MOoCTaBJbakhe, Pa3Boj, OApPKaBame U PUHAHCHPAE IEHTpaIHe Oase.

Arenmnuja onpehyje campkaj u ¢GopMy mojaTaka, Kao M IOCTYNaK 4YyBama M aXypupama
1oJlaTaka Koju ce Hajase y HeHTpajHoj 0a3u.

Arennuja yTBphyje HauMH pasMeHe mojaraka (IpucTyr, UHTepdejce W MpoTokoie) uimely
LEHTpaJIHE W JIOKAJTHUX 0aza, a omeparopu Cy My>KHU Ja 006e30e/1e UCIpaBHO M TIPABOBPEMEHO
AKypUpame CBOjUX JOKATHUX 0a3a y CKIIaay ca caapiKajeM IeHTpaiHe 0aze.



Yaan 12.

IenTpasna 6a3a caapu CIUCAK CBUX MPEHETHUX OpojeBa. Y3 CBakW MpPEeHETH Opoj MPHIPYKYje
ce mpeadpoj 3a ycMepaBame.

[TpenOpoj 3a ycmepaBame CIyKH 32 yCMeEpaBame Mo3uBa rnpeMa npeHetuM opojeBuma. Cactoju
ce o1 npeduKca Koju 03Ha4YaBa Jia ce paju O MPEeHEeTOM Opojy M MMa XEKCaJelIMMaaHy BPEAHOCT
D, o3Hake omeparopa u o3Hake yBopa. O3Haka onepaTopa, cacToju ce O]l JIBe JeIHMaIHe udpe
U mpeacTaBiba Opoj Koju AreHnuja jgonesbyje oneparopuma. O3Haka yBopa IpeacTaBiba Opoj,
KOju omepaTtop ojapehyje cam, cactoju oj ABe nenuMaiHe mudpe u ompke oapehyje nokamm)y
MpeHeTor Opoja yHyTap Mpeke oneparopa rnpumaoiia opoja.

IenTpanna 6a3za caapKu 3amuce O CBUM 00aBJLEHMM pajibaMa Yy MOCTYIKY IMpeHoca Opoja u3
OBOT IIPABWJIHUKA.

V YCMEPABAIGE ITO3UBA ITPEMA IIPEHETUM BPOJEBUMA
Yaan 13.

ITpu ycnocraBbamy TenedoHCKe Be3e KOjy MHHLMpPA MPETIUIATHUK (QuKcHe TenedoHuje mpema
npeHeToM Opojy MoomiiHe Tenedonuje, hukcHa Mpexa he mo3uB ycMepaBaTH MpeMa MaTHYHOM
omepatopy Opoja, kopuctrehu wmetox ,Onward Routing”, y ckimanxy ca oarosapajyhum
MehyHaponHuM mipenopykama. OBaj mMeron he ce KOpUCTHTH 10 TpeHyTKa yBohema
MIPEHOCUBOCTHU Opoja 3a GUKCHY TeJIePOHH]Y.

[Ipu ycnoctaBibamy TeaeOHCKE Be3e KOjy HHUIMPA NPETIUIATHUK MOOUIIHE TenedoHuje, mpema
npeHeroM Opojy MobunHe Tenedonuje, kopuctu ce meroxa ,All Call Query”, y ckiany ca
npeniopykom ETSI 123 066 (3GPP TS 23.066).

[Tpumukom mpocnehuBama q07a3HOT Mel)yHApOIHOT TO3MBA, MpeMa MPEeHETOM Opojy MOOHIIHE
tenedonuje, kopuctu ce wmeron ,Query On Release, y ckmamy ca oxarosapajyhum
mel)yHapoaHuM npenopykama, uwiu mMeton ,,All Call Query®, y ckinany ca npenopykom ETSI 123
066 (3GPP TS 23.066).

Yuaan 14.

Omneparop Koj Kora je 3amoyeT I03UB, OJHOCHO OIepaTop KOjH j€ MPHUXBATHO JI0JIa3HU
Mel)yHapoJIHH WJIM HAIlMOHAJHHU TIO3MB TIpeMa TpPeHeTOM Opojy, OATrOBOpPaH j€ 3a HCIPABHO
ycMepaBame TOT TO3HMBa JUPEKTHO IpeMa OmepaTopy KOJ Kora ce HpeHeTH Opoj Hamasu y
CKJIaJly ca METoJamMa ycMepaBama U3 4wiana 13. oBOT mpaBHITHUKA.

OmnepaTopu cy 00aBe3HH Jla TIO3HBE MpeMa MpeHeTHM OpojeBUMa ycMepaBajy Ha UCTH HauYuH Kao
Y TI03UBE TIpeMa HeTPEeHEeTUM OpojeBUMa omeparopa npumaoiia opoja.



[TpuHMnM ycMepaBama Mo3uBa U3 CT. 1. U 2. OBOT WJiaHA OJIHOCE CE€ U Ha 3aXTEB 3a UCIOPYKOM
tekctyanHe (SMS), ogaocHo myntumeaujaiae (MMS) nopyxke.

ATreHIija He CHOCH OJITOBOPHOCT 3a MOTPEITHO YCMEPEHE MO3UBE IIpeMa MPeHEeTUM OpojeBrUMa.
VI HAKHAJIE U TTIPABA OIIEPATOPA
Yuan 15.

[IpermiatHuk (KOPUCHUK) je y 00aBe3M Jia MiaTH HaKHAY 3a YCIyTry mpeHoca 6poja y U3HOCY 10
200 muHapa omepaTtopy mnpumaoiy Opoja. Omeparop maBanar Opoja HE MOXKE 3aXTE€BAaTHU O]
MPETIUIATHUKA HAaKHAAY TPOILKOBA 32 peHOoC Opoja.

Omneparop npumasnal Opoja TyxaH je Ja IJIaTd HakHaay y uzHocy oa 1000 aunapa, oneparopy
JaBaolly 0poja, 1o U3BPILIEHOM MPEHOCY Opoja.

Yuaan 16.

OmnepaTopu He MOTY MMO3MBE MpeMa NMpeHeTuM OpojeBrMa HartahvBaTH BHILE OF] TO3UBA MpeMa
HEMPEHEeTHM OpojeBHMa y HCTOj TEJIEKOMYHHUKAIIMOHO] MpPEXH, KOjU ce€ YmoTpeOshaBajy 3a
NpYKambe UCTHX TEIEKOMYHUKAIIMOHHUX YCIyTa.

YTOoBOpOM O MHTEPKOHEKIIMjH OMepaTopu He Mory ojapehuBatu Behe IieHE 3a TO3MBE IMpema
NpeHeTuM OpojeBHMa, y OJHOCY Ha II03WBE IIpeMa HEIMpPEeHEeTUM OpojeBHMa, KOjU Ce
ynoTpe0spaBajy 3a Mpyxambe UCTUX TEICKOMYHHKAIIMOHUX yCIIyTa.

Areniyja obaBe3yje omepaTope Ja 3a IO3MB KOJjU je HMHUIMPAO MPETIUIATHUK (QUKCHE
TesieoHuje mpeMa MPEeHeToM Opojy MOOMIIHE MpeXe, MAaTUYHU OIepaTop 3a TPAaH3UTHUPAKE TOT
[I03MBa IPEKO CBOj€ MpEXke, IpeMa OCTAINM OIlepaTopyuMa, HeMa IPaBO Ha HAaKHAAy TPOIIKOBA.

Yuan 17.

Maruunu omneparop Opoja ocraje 3aayXeH 3a J0AeJbeHH Opoj M Kaaa ce Taj Opoj mpeHece KoJ
ornepaTtopa npumaoua Opoja u miaaha 3a To oarorapajyhy HakHaay Koja je MPOIHMCAHA OIMIITHM
aKTOM ATeHIHje.

Omneparop nmpumarai; 6poja ayXkaH je J1a MaTUYHOM orepaTopy Opoja miaha roaumimy HaKHATY Y
U3HOCY KOjU je ojpeheH OmmTHUM akToM ATEHIMje, 3a CBaKM Opoj KOjU je IPEHET y HEroBY
MpEXY, Cpa3MepHO Opojy JaHa y TOAMHH KOJUKO CE€ JOyro Taj MpeHeTH Opoj KOPUCTH Y
TEJICKOMYHHKAIIMOHO] MPEXKU pUMaoiia opoja.

V cnyudajy npekuaa kopuihemwa npeHeror 0poja, oneparop npumanail 0poja je ay’aH Aa y poKy
HE AY)XEM O] CceJaM paJHMX JaHa O]l JaHa JeaKTHBHpama Opoja 00aBecTH LEHTpalHy 0azy U
MaTUYHOT orepaTopa Opoja.



VII OGABEIHITABAIGLE IPETIIVIATHUKA
Yaan 18.

Omneparopu Cy AYKHU Ja y4MHE jJaBHO JOCTYHNHHMM, OOjaBJbHBAEkEM Yy CPEICTBHMA jaBHOT
uHpopMucamwa, Ha cBojuM MHTepHET cTpaHuIlaMa M CIMYHO, aJpece U paJHO BpeMe
KOPUCHMYKUX IIeHTapa (IIOCJIOBHUIIA) Y KOjUMa ce MPUMajy 3aXTEeBH 3a IpeHoc OpojeBa.

Omneparopu cy AyxHU Ja uHGOpMaIMje 0 MpeHeTuM OpojeBUMa W IIeHaMma IM03WBa MpeMa THM
OpojeBrMa Y4YHMHE JOCTYIHHM Ha YIHUT CBOJUM IPETIIATHULIMMA Mpeko MHTepHeT cTpaHula u
naBamkeM HH(OpMaIHja MpeKo MO3UBHUX IIEHTapa, a MOTY ¢€ KOPUCTUTH U APYTH BHIIOBH jaBHOT
o0aBemITaBama.

Omneparopu cy nykHH Aa 06e30ene ayroMaTcKy rOBOpHY Mopyky win SMS mnopyky cieaeher
caapxkaja: ,,bpoj je mpener koj oneparopa X*“. OBa mopyka ce He Tapudupa. Oneparop Moxe 1a
oMmoryhu cBOjuUM IpeTIIaATHUIIMMA /1A € Ha 3aXTEB aKTUBUPA]y WM JICAKTUBHUPA]Y.

VIII ITPEJIASHA U 3ABPIIIHA OJIPEJBA
Yuaan 19.

Obagesyjy ce omepaTopu aa o0e30eie yciaoBe 3a IpyXKame yclIyre MpeHOCHBOCTH Opoja y
JjaBHIUM MOOWIJIHUM TEJIEKOMYHHKAIIMOHUM MpekaMa JI0 oYeTKa MPUMEHEe OBOT IPaBUITHUKA.

Yuaan 20.

OBaj mpaBUJIHUK CTyNa Ha CHAary OCMOT JlaHa O] JaHa o0jaBsbuBama y ,,Ciy’)kOEHOM TJIaCHUKY
Peny6nuke CpOuje*, a npumemuBahe ce ox 1. janyapa 201 1. rogusne.

Bpoj: 1-01-110-16/09

¥ Beorpany, 25.12. 2009. ronune

Ipencennux
YnpasHor ogoopa

npod. op Josan Paoynosuh
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